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Con el fin de tener informacion del volumen de personas que hacen parte del publico
que puede acceder a los servicios del Centro de Atencion a Visitantes (CAV), se
presentan los siguientes datos.

. DATOS GENERALES

El volumen de personas que visitan el JBJCM, acorde a las estadisticas de los afios
2018 a 2024, que hace referencia al potencial anual directo de personas que podrian
acceder a los servicios del CAV, es el siguiente:

llustraciéon 1 volumen de visitantes

VISITANTES AL JBJCM PERIODO 2018 A 2023
500.000

450.000

413.011

400.000 405.670

350.000

300.000 316.256

250.000

200.000 211.680

150.000
100.000

50.000 55.528
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

FUENTE: Estadisticas JBJCM 2025.

La informacion revela, que el mayor afio de ingreso de personas al JBJCM en el
periodo sefalado, corresponde al afio 2022 con 472.569 visitantes seguido del afio
2018 y 2023, respectivamente, asumiendo los datos de los ultimos cuatro afios el
promedio de visitantes afio ascenderia a 396.947, dato que se asume como el
potencial de personas que podrian acceder a los servicios del CAV, esto no quiere
decir que el 100% de este volumen use los servicios del CAV, mas aun, cuando la
capacidad instalada, calculada del CAV en el servicio de Restaurante, asciende a
100 a 120 personas sin rotaciones.
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Asumiendo, un aforo de 120 personas diaria con 2.5 rotaciones (5 horas) y afio de
360 dias y cierre del JBJCM de 52.14 dias al afio!, la capacidad por afio del CAV
en el servicio de Restaurante se calcula en 92.358 personas, es decir, que con el
23% de los visitantes promedio afio al JBJCM se cubre la capacidad instalada del
CAV. Ahora bien, los meses de mayor volumen de personas corresponden al
septiembre, abril y julio, con pico, segun el promedio mensual del periodo 2022 a
2024, en el mes de septiembre y mes de mas bajo volumen febrero.

Tabla 1 Distribucion por mes periodo 2022 a 20252

PROPORCION POR MES PROMEDIO VISITANTES ANO
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FUENTE: Estadisticas JBJCM (2025).
Respecto a la tipologia de visitantes al JBJCM, se cuenta con los siguientes datos:

Tabla 2 Tipologia de visitantes afio 2025

Nacionales 75.86%
Extranjeros 12.77%
Exentos 11.37%

FUENTE: Estadisticas JBJCM (2025)

Relacionado los datos anteriores: personas que ingresan al JBJCM, distribucién
mensual y tipologia, la caracterizacion de un afio promedio, en cifras seria:

1 Se usa para descontar el primer dia habil de cada semana que no abre el JBJCM, pero si tiene presencia de
contratistas y funcionarios, segun datos se estiman en 300 personas.

2 E| dato de diciembre es excepcional dado el evento que se desarrollaba en afios anteriores y cuyos reportes
de visitantes no se reflejan directamente.
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Tabla 3 caracterizacion afio promedio

ALCALDIA MAYOR
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ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Nacionales 22.441 17.775 24.456 29.241 24.829 26.921
Extranjeros 3.779 2.993 4.118 4.924 4.181 4.533
Exentos 3.363 2.663 3.665 4.382 3.721 4.034
Total mes 29.582 23.431 32.239 38.546 32.731 35.488

JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE OCTUBRE @ NOVIEMBRE DICIEMBRE
Nacionales 27.919 26.011 29.852 28.177 23.097 20.402
Extranjeros 4.701 4.380 5.026 4.745 3.889 3.435
Exentos 4.184 3.898 4.473 4,222 3.461 3.057
Total mes 36.804 34.289 39.351 37.144 30.448 26.895

FUENTE: Estadisticas JBJCM

Asumiendo que la poblacion con capacidad de gasto es la tipologia adulto nacional
y extranjero sin considerar mayores exentos y quitando el volumen de colegios, se
cubre el aforo del CAV en gastronomia para cada uno de los doce (12) meses del
afo, es decir, que el posible operador tendria masa critica para el proyecto en todos

los meses del afno.



