l Secretaria
de Transito

ALCALOIA DS

ARMENIA |

Armenia, Q. 24 de agosto de 2026

Senores:
Movalle@zebra.com

Asunto: Informacién respecto a impresora marca Zebrd ZXP serie 7.

Cordial Saludo,

Por medio del presente, y en calidad de Secretaria d

Alcaldia de Armenia, se eleva peticion de manera resp

informacion propia y oficial de la empresa ZEB

sustentados y/o argumentados por parte de empres

proceso de seleccion SETTA-LP-004-2026, como

contenido de requisitos técnicos que fueron estructurad

consisten en:

1. La Secretaria de Transito y Transporte de Armer]

dos (02) termo impresoras digitales marca Ze

contratista debera garantizar el suministro de lgs

el funcionamiento y operatividad de las mismas

Por lo cual, dentro de los requisitos técnicos h
acreditacion de * INSUMOS REQUERIDOS”
mencionado anteriormente el aporte de “(...)

e [Transito y Transporte Municipal de la
btuosa con el fin de poder contar con
sobre unos aspectos que fueron
s que desean participar dentro del
bservaciones dentro del marco de

os por esta dependencia. Los cuales

d

ia, cuenta dentro de su propiedad con
bra ZXP serie 7, las cuales el futuro
insumos necesarios para garantizar

abilitantes, la entidad requirié para la
para el equipo periférico de salida
Certificacion del fabricante o de un

canal autorizado por el fabricante de la impr:

donde certifique el oferente se encuentra autoridado para comercia
insumo, en caso de presentar certificacion de u canal autorizado est

certificado del fabricante para el canal autoriza:

Es asi, que en la pagina oficial de ZEBRA (
downIoadsmrinters!card!zxp-serles-?.hlml). se
los siguientes términos:
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sora zebra ZXP- Homologado RUNT

jalizar y distribuir este
e debera aportar
o(...)"

https -/lwww.zebra.com/us/en/support-

hbservé un comunicado el cual refiere
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. Que, dentro de los lineamientos emitidos pgr el Ministerio de Transporte para el

suministro sustratos, para ser proveedor d
seguridad y proteccién, debe contar con re

actualmente en el territorio nacional, solo existen

encuentran debidamente identificados en el

Por lo cual, genera duda a |
2.1.

Explicar por favor el alcance y a que se r§
marca Zebra ZXP serie 7.
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b tarjetas preimpresas Yy laminas de
olucién de autorizaciéon. Siendo que,
11 proveedores autorizados que se
IRECTORIO DE ACTORES RUNT".

a entidad si puede existir @ futuro los siguientes inconvenientes:

fiere el comunicado sobre la impresora

b piso de la plaza minorista, ARMENIA Q CP 63004
brreo electronico transito@armenia.gov.co
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22. En virtud a la informacion referida en la pagina oficial de su empresa, se podria

2.3.

24.

2.5,

2.6.

2.7.

2.8.

29,

2.10.

entender que ¢;Puede existir afectacién de suministro de los insumos requeridos
para la impresora marca Zebra ZXP serie 7?

Durante el periodo comprendido del segundo semestre del afio en curso hasta el
31 de diciembre de 2027, ;Puede llegar a ocurrir afectacion o indisponibilidad para
el suministro de los insumos para la operatividad de la impresora marca Zebra ZXP
serie 77

Se podria indicar que precio tienen los insumos para garantizar la operatividad de
la impresora marca Zebra ZXP serie 7.

¢Es de facil consecucion y/o accesibilidad en el mercado la compra de estos

. insumos?

¢Cuénto tiempo de entrega se prevé para el suministro de insumos para la
impresora marca Zebra ZXP serie 77

¢Cualquier empresa cuyo objeto guarde relacién con el sector, puede garantizar
la disponibilidad y/o suministro de los insumos para la impresora marca Zebra ZXP
serie 77

En el caso de ser un distribuidor autorizado por ZEBRA, ¢Es necesario que ostente
la calidad de proveedor autorizado por el Ministerio de Transporte?, ¢ Al requerir la
acreditaciéon de esta condicion por medio del aporte de “Certificacion del
fabricante o de un canal autorizado por el fabricante de Ja impresora zebra
ZXP- Homologado RUNT” no se esta garantizando la participacion y/o pluralidad
de oferente al proceso?

La empresa Zebra, podria indicar ¢ Actualmente cuantos distribuidores oficiales se

“encuentran habilitados en Colombia para el suministro de insumos para la

impresora marca Zebra ZXP serie 7?

Para garantizar la operatividad de la impresora marca Zebra ZXP serie 7 a través
del suministro de insumos, ;se requiere que estas cuenten con alguna
especificacion técnica? y/o ¢Son compatibles con otro tipo y/o caracteristicas de
insumos de otras impresoras, sin afectar la garantia del fabricante o calidad del
bien y vida (til de la impresora?

Atentamente,

DANIEL JAIM

CASTANO CALDERON

Secretario de Trinsito y Transporte

\

Proyectd: Daniel Jaime Castafio Calderén - Secretario - Secretaria Transito y Transporte
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Correo de Alcaldia de Armenia - Informacion respecto — 3 Zebra ZXP serie 7

Daniel Jaime Castane (

27/08/26, 4:56p.M.

alderon c-aecretariotransito@armenia.gov,co>

Informacion respecto a impresora marca Zebra ZXP serie 7

Daniel Jaime Castafio Calderon <secretariotransito@armenia.gov.co>
Para: Movalle@zebra.com

Cordial saludo,

24 de agosto de 2026 a las 15:28

Por medio del presente, y en calidad de Secretaria de Transi

o y Transporte Municipal de la Alcaldia de

Armenia, se eleva peticion de manera respetuosa con el fin|de poder contar con informacion propia y

oficial de la empresa ZEBRA sobre unos aspectos que fue
de empresas que desean participar dentro del proceso

sustentados ylo argumentados por parte
e seleccion SETTA-LP-004-2026, como

observaciones dentro del marco de contenido de requisitos {écnicos que fueron estructurados por esta

dependencia. Los cuales se exponen en el documento adjuntp.

Atentamente,

DANKL MIME CASTARO CALDERON
Secretara e Trinute y Trneporte
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