Pagina 1 de 12 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 26-05-2025 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Versién: 7 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

No. GS-2026- 109874  /DECAL

Manizales 28 de agosto de 2026

Sefior mayor .

JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 3
Calle 94 av. villa olimpica frente a expo futuro

ASUNTO: Informe de supervisién del contrato No 86-5-20206-25
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X__ O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

| Desde | 28/07/2026 | Hasta | 28/08/2026 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismoes de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional', Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014", y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-019257-REGI3 del 27/11/2025 el sefior teniente coronel
GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO, obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 3
nombrd como supervisor del contrato a la sefiora Patrullera de policia IRMAYETH SIOLO MUNZON.

* Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual
e No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 05

1. Informe de Supervision del mes de noviembre del periodo comprendido entre el 27/11/2024 al 30/11/2025,
presentado mediante comunicacién oficial No GS-2026-001369-DECAL

2. Informe de Supervisién del mes de diciembre del periodo comprendido entre el 01/12/2024 al 31/12/2025,
presentado mediante comunicacién oficial GS-2026-001393-DECAL

3. Informe de supervisiéon del mes enero del periodo comprendido entre el 01/01/2026 hasta el 31/01/2026
presentado mediante comunicacion oficial GS-2026-018153-DECAL
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4. Informe de supervision del mes febrero del periodo comprendido entre el 01/02/2026 hasta el 28/02/2026
presentado mediante comunicacién oficial GS-2026-0181 53-DECAL g

5. Informe de supervision del mes de marzo periodo comprendido entre el 01/03/2026 hasta el 31/03/2026GS-
presentado mediante comunicacion oficial GS 2026-046792-DECAL

6. Informe de supervision del mes de abril periodo comprendido entre el 01/04/2026 hasta el 30/04/2026
presentado mediante comunicacion oficial GS-2026-061 025-DECAL

= 0 00~

Informe de supervisién del mes de mayo del periodo comprendido 01/05/20256 al 30/05/2026
Informe de supervisién del mes de JUNIO del periodo comprendido 01/06/20256 al 30/06/2026
. Informe de supervisién del mes de julio del periodo comprendido 01/07/2026 al 28/07/2026

0. Informe de supervision del mes de agosto del periodo comprendido 28/07/2026 al 28/08/2026

Informacidn del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

86-5-20206-25

Objeto del Contrato /

instrumento de | NIVEL DE COMPLEJIDAD, EN LOS MUNICIPIOS DE CALDAS Y
agregacién de la orden | RISARALDA PERTENECIENETES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
de compra EN SALUD N°. 3; GRUPO 1 MERCED-CALDAS.”

“LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE PRIMER Y/O SEGUNDO

Contratista

E.S.E HOSPITAL LA MERCED DE CALDAS
NIT: 890805203-3

Representante legal

MONICA ALEJANDRA MEJ [A BOHORQUEZ

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($5.500.000,00) distribuidos de la siguiente manera:

QUINIENTOS MIL PESOS MCTE ($500.000,00) Para la vigencia 2025.

CINCO MILLONES DE PESOS MCTE ($5.000.000,00) para la vigencia futura
2026.

Valor adiciones del | N/A
contrato u orden de
compra

Valor total del contrato
u orden de compra

CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($5.500.000,00)

Plazo de ejecucién
inicial

10 meses y 3 dias

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de
compra

27/11/2025

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

30/09/2026

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de
la(s) adicion(es)

N/A

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
de la(s) adicidn(es)

N/A
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Adiciones N/A

Modificatorios N/A

Prorrogas N/A

Otros N/A

1. DESARROLLO DELA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Se toma contacto con la encargada de la entidad para inicio de tramite correspondiente segln la necesidad
que se nos presenta para la prestacion de los servicios, indicandome tramites de ajustes del subsistema de

salud de la Policia Nacional, por tal motivo se encuentra en revisién la facturacion al mes de enero

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO

En relacion con las tarifas sefialadas en el presente proceso, se podran modificar de acuerdo al
Manual tarifario establecido por el Ministerio de Salud: en consecuencia, la IPS debera enviar la
solicitud escrita, por medio del supervisor del contrato, acompanada del acto administrativo del
1 incremento de tarifa de la ESE.

Una vez analizada la solicitud, la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3, tramitara el
incremento de las tarifas en los servicios pactados.

Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo con los protocolos y guias establecidas técnica y
cientificamente por las entidades de control, asimismo realizar la prestacién de los servicios de
salud con alineacién al acuerdo No. 002 del 27/04/2001, “por el cual se establece el plan de
2 servicios de sanidad militar y policial’. Y el Modelo de Atencién (MATIS).

El Modelo de Atencién puede solicitarse al sefor supervisor y/o al grupo de Subred Integral
Servicios de Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3.

El contratista debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad
de la Atencion de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccién Social
“...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud
del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”

De acuerdo con lo anterior, el contratista debe contar con los siguientes documentos:

» Certificacion y/o documento del ente territorial que acredite el PAMEC.

> Actas del Ultimo comité de obligatorio cumplimiento (vigilancia epidemioldgica, calidad,
3 historias clinicas, farmacia, quejas y atencién al usuario, infecciones, maternidad segura, ética
hospitalaria). -

> Protocolos de atencion segura de pacientes

> El contratista permitira el acceso de los auditores de la Unidad Prestadora de Salud Caldas
y/lo Regional de Aseguramiento en Salud N°3, a las Guias de practicas clinicas de la entidad,
igualmente aceptar y facilitar las visitas del Auditor médico de la Unidad Prestadora de Salud
Caldas y/o Regional de Aseguramiento en Salud N°3, en lo referente a: Revisién de historias
clinicas, requerimientos de habilitacién, seguimiento a quejas y reclamos de nuestros usuarios,
verificacion de la existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado a nuestros
usuarios, asi como gestionar las solicitudes realizadas por el mismo, informacién relacionada con
el estado de salud de los pacientes y la prestacién de los servicios de salud, asi mismo, permitirle
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el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar
el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones
periodicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el recurso humano disponible
para el desarrollo del presente contrato.

Se deberan prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de conformidad al
portafolio de servicios, los pliegos de condiciones y de acuerdo con la oferta presentada, los cuales
hacen parte integral del presente documento.

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
(Acuerdo 002 del 27 abril 2001), a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional-Unidad
Prestadora de Salud Caldas y la Unidad Prestadora de Salud Risaralda, que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad y/o carné de
servicios de salud. Asi mismo, el contratista coordinard la solicitud de los servicios
HOSPITALARIOS con la oficina de referencia y contrarreferencia, igualmente, en caso de req uerir
remision debera realizarse a las Instituciones Prestadoras de Salud contratadas por la Regional
de Aseguramiento en Salud Nro. 3. Lo anterior sera coordinado asi:

% Unidad Prestadora de Salud Caldas
Correo electrénico:; decal.upres-rcr@policia.gov.co;
Teléfono: 3505589863

Cuando es de atencion URGENCIA VITAL, se comunicaré al correo electrénico disan.qgriss-
aut@policia.gov.co, disan.griss-crf@policia.gov.co, teléfonos (601) 5804400 ext 7646-74267695-
7617 Cel. 3505546128.

Nota: Para los servicios posterior al cédigo inicial de urgencias (remisiones, hospitalizacién entre
otros) se enviaran al grupo de Subred Integral Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de
Salud Caldas.

El contratista al momento de generar una incapacidad debe tener en cuenta la Directiva
Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA,
LICENCIA POR MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA” y demas
disposiciones normativas que la modifiquen, adicionen o deroguen.

Se puede solicitar copia de la directiva, al sefior supervisor y/o al area de referencia de la Unidad
Prestadora de Salud Caldas.

Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la ética
profesional y sin diligenciar la historia clinica, que sera el soporte de estas solicitudes.

Atender al Usuario ambulatoriamente mediante autorizacidén del modulo SISAP WEB generada
por el area de referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Caldas. Nota: Las
autorizaciones ambulatorias seran tramitadas por los usuarios en el Portal de Servicios de Salud
(PSS) de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino parala oficina de referencia
y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser diligenciada
adecuadamente con el ingreso de los codigos CUPS — Sanidad Policia (acuerdo 002/2001) en
cumplimiento de los principios de interoperabilidad y estandarizacion de datos utilizando para tal
efecto. .

10

El contratista debera disponer de un sistema de informacion histérica que registre de forma
individual las actividades desarrolladas, utilizando la Codificacion establecida en los Cédigos
Unicos de Prestadores de Servicios de Salud (CUPS) y con las especificaciones técnicas
necesarias para la recoleccién completa de los datos requeridos en los Registro Individual de
Prestacién de servicios de Salud (RIPS), los cuales se deben anexar en medio magnético.
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El contratista debe Garantizar las condiciones de accesibilidad a la IPS, tener espacio de facil
acceso para cualquier tipo de usuario (pacientes con discapacidad, ancianos y nifios), la IPS se
obliga a ofrecer a los usuarios un sitio de facil accesibilidad vial, de acuerdo con disponibilidad de
horario, ademas ofrecer opciones de escogencia de horario que facilite la asistencia de los
usuarios para los diferentes servicios. Garantizar la capacidad instalada necesaria para el
cumplimiento de los servicios contratados, entendiendo como la suficiencia de recursos logisticos,
operativos y fisicos (estructura fisica y equipos que cumplan con los requisitos minimos exigidos
por las autoridades locales, que sean adecuados, ventilados, bien iluminados y que se les haga
mantenimiento) destinados para tal fin.

12

El contratista dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la
Regional de Aseguramiento en Salud N°3 (RASES 3).

13

Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante la ejecucion del contrato, debera
hacerse por mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualquiera de las
partes.

14

En materia de moléculas o principios activos farmacolégicos cubiertos por el SSPM, el contratista
debera acoger y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos en el Acuerdo
080 de 2022 “Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales para la Gestién Farmacéutica
y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para el Sistema de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional" y hacer un uso racional de la medicacion por parte de
los profesionales de salud adscritos al prestador, conforme a las necesidades clinicas del usuario,
dosis consecuentes a sus condiciones individuales y durante el periodo de tiempo adecuado, de
acuerdo a la evidencia cientifica disponible y las guias de practica clinica vigentes contribuyendo
de esta forma al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de salud de los usuarios y la
sostenibilidad financiera del SSMP.

En caso de que se requiera la prescripcién medicamentos no incluidos en el vademécum de la
Policia Nacional; la IPS debera diligenciar el formato no POS (EIPS - EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD), asimismo se notificara al usuario
que el formulario debe radicarse en la ventanilla de la unidad prestadora de salud Caldas.

El vademécum puede solicitarse al sefior supervisor y/o al grupo de Subred Integral Servicios de
Regional de Aseguramiento en Salud N°3 (RASES 3).

15

El contratista se compromete a enviar los indicadores de calidad establecidos en la Resolucion
1552 de 2013 "Por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 y 124 del
Decreto — Ley 019 de 2012 se dictan otras disposiciones” y Resolucion 256 de 2016 “Por la cual
se dictan disposiciones en relacién con el Sistema de informacién para la Calidad y se establecen
los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud”

16

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento humano necesario y
competente para la prestacion de los servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que
presta directamente los servicios de salud a los usuarios, debera cumplir con los requisitos
exigidos por gl Estado para ejercer la profesion u oficio, conforme a lo establecido en la Ley 1164
de 2007 "Por la cual se dictan disposiciones en materia del Talento Humano en Salud.”

17

El contratista debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién
Social y todas aquellas normas legales que deroguen, modifiquen o establezcan estandares de
habilitacion para la prestacién de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del
mismo. Dando aplicacién a lo establecido en la Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud
y de la Proteccion Social “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién
de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el
Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud”, , los cuales deben
estar inscritos y habilitados al momento de presentar la propuesta y mantener dicha habilitacion
_vigente durante |a ejecucion del contrato que se llegase a celebrar.
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El contratista garantizara la entrega de medicamentos ambulatorios de todas las atenciones que
se deriven tanto en urgencias, consulta ambulatoria y hospitalizacién. Para las tarifas de
medicamentos el contratista debe tener presente las disposiciones normativas que regulen,
modifiquen o adicionen:

Circular No. 018 del 13 de marzo “Por la cual se establece la metodologia para la aplicacién del
régimen de control directo de precios para los medicamentos que se comercialicen en el territorio
nacional’.

NO SE ACEPTA entrega de medicamentos que sean formulados por otra entidad que no sea el
contratista.

Cabe Resaltar que, del listado de insumos, medicamentos y material de osteosintesis, la entidad
mediante correo electronico, manifiesta que de acuerdo al tratamiento del paciente que requiera
insumos, medicamentos o material de osteosintesis que no este dentro del listado anexo, el mismo
cobrara asi:

E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL LA (MERCED-CALDAS) PC 45%

19

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: El contratista garantizara durante la ejecucion
del contrato que los profesionales en salud se encuentran inscritos en el RETHUS, asimismo es
responsable de revisar que los titulos académicos (técnico, tecndlogo, profesional y especialista)
estén certificados por instituciones debidamente acreditadas.

Segun la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales en salud
se encuentren debidamente certificados (Reanimaciéon avanzada (ACLS) y/o certificado de
reanimacion cardiopulmonar (RCP)), en caso que aplique.

20

EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El contratista durante la ejecucion del contrato, garantizara que
el personal cuenta con experiencia suficiente para llevar a cabalidad la ejecucion del objeto del
presente proceso.

21

CAPACIDAD OPERATIVA: El contratista cumplira con los estandares de calidad establecidos
en el decreto 1011 del 2008, el decreto 780 del 2016 y lo establecidoen la Resolucion 3100 de
2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores
de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de
Inscripcién de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”.

Por lo anterior, la capacidad técnica, tecnolégica, el talento humano, infraestructura, equipos y
accesorios para la prestacién del servicio objeto a contratar, deben cumplir con los estandares
de calidad antes mencionados.

Debe contar con equipos biomédicos, material médico acorde a las necesidades y bajo
estandares de seguridad para la atencion de los usuarios.

22

El contratista se compromete que todos los equipos que utilice durante la ejecucion del contrato,
cuentan con el cronograma de mantenimiento de equipos médicos, ademés un contrato vigente
para el mantenimiento preventivo y correctivo, teniendo como soporte las hojas de vida al dia.

Anexo 2.1

L ITEM |

CONDICIONES ADICIONALES AL SERVICIO %
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El contratista utilizara durante la ejecucién del contrato, lo anterior para una atencién integral y
eficiente a los usuarios de la Direccidn de sanidad:

Diligenciar la-siguiente informacion

* Horarios de Atencion: Dias martes y viernes de 07:00 am a 12:00 pm y de 1:00 pm a 05:00
pm dia sabado de 07:00 am a 01:00 pm.

* Modalidad para la asignacion de citas:

Telefonica: 3104234518

Presencial: Transversal 4# 7-75 La Merced, Caldas
WhatsApp: 3104234518

correo electrénico; siau@esehospitallamerced.gov.co
pagina web: http://www.esehospitallamerced.gov.co/

« Notificacién de citas o recordatorios (si aplica)

+ Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

* Entrega de resultados

- Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formato de contra referencia)

+ Direccidn y teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para la programacion
de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios prioritarios o en caso de
urgencias.

Nota 1: El contratista debe tener el modelo de prestacién de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada territorio. (Decreto 441 de 2022 — Articulos 2.5, 3, 4, 2, 1.

Nota 2: Si el contratista realiza algin cambio de la informacion de los canales de atencién
(asignacién de citas, lugares de atencion, etc.) debera informar de inmediato por escrito al
supervisor y al area de referencia de la unidad prestadora.

24

El contratista asigno un profesional de atencién al usuario quien se encargara de interactuar con
el funcionario de atencién al usuario del asegurador, para asignar citas, procedimientos y demas
requerimientos de fallos judiciales y PQRS que se presenten ante el asegurador, resolviendo de
fondo en las préximas 24 horas después del requerimiento o de forma inmediata si la situacién
asi lo amerita. Debera indicar:

Nombre: BIBIANA LOPEZ QUINTERO

Cargo: Coordinadora SIAU

Telefonos: 3104234518

Correo electrénico: siau@esehospitallamerced.gov.co

25

EL contratista asigno un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del Contrato, vigile el
normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes que se
presenten e informe cuando el contrato este en un setenta (70%) por ciento. Una vez recibida la
informacion estudiara la viabilidad de adicionar el contrato.

Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre: CLAUDIA JULIETA MARIN AGUDELO

Cargo: Coordinadora Facturacion

Teléfonos: 3122582875

Correo electronico: facturacion@esehospitallamerced.gov.co
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NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

De manera respetuosa me permito informar que la entidad viene presentando demoras reiterativas frente a las
solicitudes remitidas por la supervisora, afectando la oportunidad en la gestién y seguimiento de los
requerimientos. ;

Asi mismo, se ha evidenciado falta de respuesta a las llamadas y comunicaciones realizadas al numero celular
de contacto, dificultando la articulacién y atencion oportuna de las situaciones que requieren intervencion
inmediata.

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (176) dias calendario desde que inicid
el plazo de ejecucién del contrato, restando (30) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato que resulte del presente proceso, se efectuara a
favor del contratista en pagos parciales en moneda legal colombiana, de acuerdo a la facturacion presentada por
el contratista: dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla
de Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a
turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

En atencién a las instrucciones impartidas por la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, en cumplimiento a
lo dispuesto en las resoluciones 2275 y 2284 de 2023 del ministerio de salud y proteccion social ) y con el fin de
facilitar el proceso de auditoria en el sector salud , se hace necesario estandarizar el envio y recepcion de forma
digital o electrénica de los soportes de cobro de la prestacion de servicios y la provision de tecnologias en salud,
asi como el registro de las transacciones mediante el uso de los medios tecnolégicos, tal como lo dispuso en los
articulos 2.5.3.4.8.2 y 2.5.3.4.8.3 del Decreto 780 de 2016 relativo a los canales de relacionamiento y a los
mecanismos de entrega y actualizacién de informacion. Razén por la cual, se dispone del correo electronico
disan.rases3er@policia.gov.co con el fin de recepcionar los archivos planos’ por parte de las entidades
correspondiente a radicacion de facturas con todos sus soportes, los cuales deberan ser cargados a la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 900339410, en formato JSON (JavaScript Object Notation).

El correo antes relacionado sera Unica y exclusivamente para el envio de la informacion solicitada, el cual estara
habilitado de manera temporal mientras se dispone del software completo para dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos por el ministerio de salud y proteccion social.

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento
del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos
de treinta (30) dias de anticipacién, acomparado de certificacién bancaria a nombre de la Firma Contratista.
Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacién y obligacion de Cuentas
Médicas (IAR-GU-0008) de la Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones
asi; '

Factura (de acuerdo con la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617 y 618
E. T; articulos 772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar
a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de
conformidad con la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion
e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacién y control fiscal" en el Articulo 3,
punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:
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"El obligado a facturar electréonicamente debera entregar al adquiriente una representacion grafica de la
factura electrénica en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccién de Sanidad,
deberan verificar si los proveedores estadn obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el
protocolo de habilitacién como facturador electrénico segun indicaciones del Decreto en mencién.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacién
de documentos electronicos ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la
Nacion se realizara a través del Sistema Facturacién Electronica SIIF Nacion habilitado en la DIAN como
Software Propio, "FACTURADOR SIIF NACION”. Por consiguiente, las entidades deberan ajustarse a
los requisitos y parametros alli establecidos para el tramite de facturacion electrénica, igualmente para
las entidades que no estan obligadas a facturar electronicamente, deberan cumplir con el proceso de
emision de documento soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario y realizada la auditoria de
cuentas por parte del médico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los documentos y
soportes, expedira el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y posteriormente tramitara la cuenta junto
con los soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS DIEZ (10) DiAS
HABILES DE CADA MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:

El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus
respectivos soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, siguiendo los
lineamientos contemplados en el Decreto 4747 de 2007 expedido por el Ministerio de Salud, “Por medio
del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las
entidades responsables del pago de los servicios de salud de la poblacién a su cargo, y se dictan otras
disposiciones”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre del ciclo de la
auditoria de cuentas en los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro
de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentaciéon de la factura con todos sus soportes,
formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base
en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una
factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion, indicando su aceptacién o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago,
dentro de los diez (10)'dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.
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Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo
plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion
de las glosas o su proporcion, que no fueron levantadas.

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a
eleccioén del prestador, en los términos establecidos por la Ley”.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el
tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la srgmente manera: la presentacion
de las cuentas médicas sera en la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion
archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de
conservacion dada.

El contratista estara en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas
en la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
N° 3, dentro de los 10 primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a.Relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la factura por
cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar
en fisico y medio magnético en Excel. Listado discriminando numero de factura, fecha de factura,
nombre del paciente, identificacion, atencion recibida y valor facturado, segin modelo anexo:

RAD SISAP WEB - PRE
RADICADO
IPS
NIT DE LA IPS
NUMERO DE
RADICACION
N°. DE FACTURA
FECHA DE LA FACTURA
FECHA DE LA ATENCION
- INGRESO
NOMBRE DEL USUARIO
DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION DEL
USUARIO
cODIGO CUPS
PROCEDIMIENTO
PRINCIPAIL
DX CIE 10
DIAGNOSTICO
VALOR DE
LA FACTURA
VALOR
A PAGAR
N° AUTORIZACION
REFERENCIA PONAL
FECHA AUTORIZACION
REFERENCIA PONAL
EDAD USUARIO
CONTRATO O
URGENCIAS

b). Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto
con la documentacién soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la
plataforma del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP 11y.

c). Certificacién donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacién Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de
acuerdo a la normatividad vigente.

d) Anexar la autorizacién del bien o servicio.

e) Cargue de los Registros Individuales de Prestaciéon de Servicios de Salud (RIPS) en el mddulo de
radicacion cuentas médicas de la Direccién de Sanidad (en caso gque aplique).




Pagina 11 de 12 | ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 26-05-2025 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U :

Version: 7 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

f) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad
Prestadora de Salud Caldas.

g) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los diez (10) primeros dias habiles de
cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente.

h) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

i) La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debera superar los treinta
dias (30) posteriores a la prestacién de los servicios.

j) Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada

k) Solo en el mes de noviembre el contratista radicara facturaciéon cada 10 dias y en el mes diciembre
cada 08 dias.

DATOS CUENTA BANCARIA

NOMBRE BENEFICIARIO: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA MERCED ESE H.
CUENTA No: 018460010202

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

ENTIDAD FINANCIERA: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

2.1.Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas 2026
% del valor del contrato
Valor'en pesos u orden de compra

Valor total del contrato u orden de S
compra $5.500.000 100%

Valor total de las entregas $5,192,897.00 94%
Valor total facturado $5,192,897.00 94%

Valor facturado pendiente de pago $3,517,628.00 64%
Valor pagado $1.675.296.00 30%

Valor pendiente de entrega $307,103.00 5%

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u
orden de compra unicamente del periodo que esta informando)

No. de acta o Valor
¢ Fecha de Valor No. . No. orden
constancia de Valor ; Valor pagado deduccio

rosibide rocibids recibido facturado factura e de pago

225227 $710.076 06/02/2026 $710.076 HLMF445 $710.076 N/A 49657126

30
Y OTRAS
780 $127,400 18/03/2026 $ HLMF451 $127,400 N/A 127455726
$127,400 74y
OTRAS
1100 $390;972.00 17/04/2026 $390,872.00 HLMF472 $390,972.00 NIA 175686326
22
Y OTRAS
1488 29/05/2026 $712,672.00 HLMF489 $712,672.00 N/A 235248226
$712,672.00 19
Y OTRAS
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1828 S 02/07/2026 3$ HLMF502 $ N/A 273007126
234,149.00 234,149.00 80Y 234 ,149.00
OTRAS
2059 $ 23/07/2026 $ HLMF514 PENDIENTE N/A PENDIENT
1,546,083.00 1,546,083.00 48Y E
OTRAS
2242 $ 20/08/2026 $ HLMF519 PENDIENTE_ N/A PENDIENT
1,471,545.00 1,471,545.00 Ny E
OTRAS

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

3. RECOMENDACIONES

El contrato se ha desarrollado de acuerdo a lo pactado, no hay ninguna recomendacion hasta el momento.

4, CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista | SI _X_ clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumpli® con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales NO_ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informd mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

FirmafrwwA“ (6)\

Patrullera de policia IRMAYETH SIOLO MUNZON
Supervisor del contrato 86-5-20206-25
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CONTRALORIA

CENERAL DL LA REFOBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL ¥ COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy vicrnes 28 de
agosto de 2026, a las 16:32:40, el numero de identificacion, relacionado a continuacidn, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania
‘No. Identificacion . 1053775471 2
Codigo de Verificacién 1053775471260828163240

Esta Certificacion es vilida en tode el Territorio Nacional, siempre ¥ cuando ¢l tipo ¥ nﬁ.n\gro consignados en el
respectivo documento de idemificacion. coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con ¢l Decreto 2150 de 1995 v Ia Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez pam todos los efcctos legales.

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 04:48:48 PM horas del 28/08/2026, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N°® 1053775471
Apellidos y Nombres: MEJIA BOHORQUEZ MONICA ALEJANDRA

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda "NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
persenas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripcian de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el namero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorioc colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia

Nacional mas cercanas

Volver al Inicio



