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Cali, Marzo 24 del 2026                         
 
 
Señores  
BENEFICENCIA DEL VALLE  
Atn: RUBEN LAGAREJO 

Gerente  
E.S.D.    
  
 
 
Ref.03092019_R3 LICENCIAMIENTO E IMPLEMENTACION 

SISTEMA WEB FINANCIERO 
 
 
Respetados señores:  
 
Atendiendo a su gentil solicitud me permito presentar a su 
consideración la propuesta para el Licenciamiento y la ejecución de los 
servicios en referencia, con el fin de brindar una solución confiable, 
segura y confidencial. 
 
 
Cordialmente, 
 

 
 
Felipe Vivas 
Avantia Software Solutions Ltda. 
felipe.vivas@avantia-ss.com 
Teléfono: (57 2) 3952661 
Celular: 310 842 0444 
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SISTEMA WEB FINANCIERO  
Generalidades  
Internet y sus tecnologías han llegado al punto de ser consideradas 
como serias habilitadoras de procesos de negocio, tanto para efectuar 
mejoramientos de productividad, como en el establecimiento de 
nuevos puntos de contacto con los clientes. 
 
Adicionalmente, la penetración de Internet en las empresas y los 
hogares permite determinar que se tiene masa crítica para ofrecer 
productos y servicios a través de la red, y obtener un volumen de 
negocios que haga interesante el esfuerzo; permitiendo iniciar el 
proceso de un nuevo canal de ventas o potenciar los canales 
existentes para las empresas. 
 
Objetivo general de la solución    
Contar con un portal web corporativo que a través de su diseño 
personalizado y buena disposición de imágenes y texto, se convierta 
no solo en una solución financiera transaccional, sino en una buena 
experiencia para los visitantes del portal, permita interactuar con sus 
clientes potenciales ofreciendo sus productos y servicios, simulaciones 
financieras a solicitantes de creditos, información confiable y oportuna 
como consulta de estados de cuenta en cartera, procesos de 
aprobación, desembolsos, etc., siendo un complemento de la labor del 
área comercial al permitir la obtención de clientes prospectos. 
 
Otros Objetivos de la solución    

� Centralizar la información es un solo sistema 
� Brindar acceso a la información de forma continua y desde 

cualquier lugar. 
� Descargar al Instituto de funciones y actividades de un 

departamento de sistemas. 
� Sistema integrado, en donde se puede manejar en forma 

relacionada informacion de clientes, proveedores y contable.  
 

Requerimientos 
� El Sistema gestión Financiero, es un servicio Web, el cual se 

puede acceder desde cualquier computadora personal que tenga 
acceso a Internet. (Hogar, Trabajo, en otra ciudad) 
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� Para la visualización necesita un navegador Web como lo son 
FireFox o Internet Explorer, los cuales se pueden descargar 
gratuitamente o incluso vienen con el sistema operativo 
instalado. 

� Debe de tener un lector de archivos PDF, como lo es Acrobat 
Reader u otros, igualmente gratuitos. 

 

Modulos 
Gestión Comercial 

� Centraliza toda la información de su negocio, siendo la relación 
entre la Empresa y el Cliente. 

� Por Negocio para un cliente su empresa le crea y manejar 
diferentes documentos comerciales (Pagares, Proformas, 
Solicitudes de crédito) o las que su empresa requiera puesto que 
es totalmente configurable. 

� Junto con otras funcionalidades, se tiene la información completa 
de lo ocurrido para este negocio. (Bitácora de sucesos, Control 
de servicios etc.) 

� Registro de documentos de Cobro 
� Gestión de cartera 
� Prorrogas, refinanciamiento, reestructuración, acuerdos de pago, 

pagos anticipados 
� Manejo pre-jurídico y jurídico 
� Castigo de cartera 
� Generación de estados de cuenta, listados de control, edades de 

cartera, circularización, centrales de riesgo 
 

Logística, proveedores e inventarios 
� Independientemente de la naturaleza de los negocios, las 

empresas afrontan al igual que pasa con los clientes, una 
estrecha relación con los proveedores, muchas veces estas 
actividades con ellos no son controladas e incurrimos en 
sobrecostos que perjudican la rentabilidad de los negocios.  

� El modulo de Logística y Proveedores, le brinda la posibilidad de 
organizar las actividades que realizara su proveedor para su 
empresa, atando dentro de ella la documentación necesaria para 
la compra como Órdenes de Compra, Facturas de Compras, o las 
que su empresa requiera.  

� En varias ocasiones, un negocio desencadena actividades como 
la compra de insumo a nuestros proveedores, con el servicio 
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Web tendrá información en tiempo real del estado del servicio 
que se le presta al cliente, ver si su producto está en 
construcción, o ya paso a la actividad de transporte, las 
actividades se pueden manejar automática o manualmente. 

� La gestión logística centraliza la información de su relación con 
los proveedores, podrá llevar control de las actividades que hace 
el proveedor.  

� Con este modulo usted podrá manejar las requisiciones internas 
de los productos no existentes en la bodega y con ello generar la 
gestión logística para su control. 

� De igual forma tener acceso al estado de los productos que 
existen en las bodegas permitiendo generar reportes de 
importante información de las existencias en la bodega. 

� Se podrá gestionar diferentes bodegas y centros de distribución 
e incluso los productos que aun no han llegado físicamente a las 
bodegas, permite el despacho automático de los productos 
reservados haciendo alistamiento, es decir, permitiendo 
abastecer automáticamente la bodega con el producto 
(entradas) y entregar al cliente un buen servicio (salidas) y así 
mantenerlo a entera satisfacción ya que el producto que el 
cliente necesita siempre va ha estar ahí 

� Integración Movimientos de inventario – contabilidad (Interfaz) 
 

Financiero 
� Permite configurar el plan de cuentas a usar, según la operación 

de su empresa 
� Cuentas financieras y cajas de recaudo 
� Recaudos de cartera por cajas y bancos, Cuentas por pagar, 

pagos a proveedores con cheque y por notas, transferencias y 
traslados bancarios, cajas menores. 

� Interfaz Tesorería - Contabilidad 
� Permite configurar los documentos contables que la empresa 

maneja. (Facturas de venta, Facturas de compra, Transferencias 
bancarias, Recibos de caja, Comprobantes de pago, etc.) 

� Permite configurar los controles de movimientos a las cuentas 
contables que maneja la empresa. (Control de cuentas por 
cobrar por cliente, Control de cuentas por pagar por proveedor, 
Control de inventario, etc.) 

� Definición de reportes financieros 
� Definición de indicadores financieros para su empresa 
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Desarrollos: (5 meses) 
• Modulo de Presupuesto 
• Integración software Loterias 

Garantía 
Avantia Software Solutions Ltda., ofrece garantía únicamente sobre las 
funcionalidades del software, por (12) meses. Durante este periodo 
todas las correcciones que se generen por el incumplimiento de las 
especificaciones o por falta de calidad, se realizaran en forma gratuita, 
de acuerdo al modelo de servicio de soporte. 
 
Soporte: Se proporcionara soporte sobre errores de funcionalidad del 
software que se presenten de la solución informática y sobre la 
configuración y manejo de los modulos. Este soporte se escalara de 
acuerdo a su nivel de criticidad, si el incidente es critico la atención al 
soporte se hará en forma inmediata, y se dará curso a la solución del 
inconveniente, si el incidente no es crítico, se atenderá el incidente y 
se entregará un número de horas disponibles para la solución. 
Se incluyen actualizaciones por cambios normativos ordenados por 
entes gubernamentales 
 
Tipificación de incidentes: 
 
Incidente critico: Todo aquel incidente reportado que haga parte de 
núcleo de la aplicación, e incida en el buen funcionamiento del rol del 
negocio. 
 
Incidente no critico: Todo aquel incidente reportado que no haga 
parte del núcleo de la aplicación y/o que no altere el funcionamiento 
del negocio. 
 
 
 
Horario de atención:   
La atención de los incidentes de soporte se realizara en el siguiente 
horario: lunes a viernes de 8:00a.m. - 5:30p.m. 
 
Servicios 
Incluye 720 horas para capacitación en el manejo de la herramienta, 
instalación y configuración, personalizaciones, migracion de 
información relevante,  seguimiento.  Los servicios se realiza en las 



 
 

Dirección: Calle 8C # 47-35 Edificio Torre de Kalua Oficina 803 
Teléfono: (57 2) 3952661 
http://www.avantia-ss.com 
Cali - Colombia 

6 

instalaciones de la empresa, de requerirese servicios adicionales 
generan costos que están por fuera del alcance de esta propuesta.  
Incluye 1.200 horas Ingeniero de desarrollo para modulos funcionales 
complementarios a entregar en 5 meses 
 
Nota: Los costos de desplazamiento de los ingenieros de Avantia no se 
encuentran incluidos en la propuesta.  
 
Software WEB financiero y Tiempo de Entrega (sin 
Infraestructura) 

El valor de la inversión es de: $460.000.000 
 

Nota: Los valores anteriormente citados incluyen IVA.  
El alojamiento y el dominio, los provee el cliente.  
 

Tiempo de entrega 
Máximo 240 días hábiles, una vez firmada el acta de incio y aprobado 
cronograma por parte del cliente. 
 
Infraestructura como Servicio:  
Despliegue de la infraestructura requerida en AWS para soportar el 
Software, disponibilidad 7x24, almacenamiento, copias de respaldo, 
ambiente productivo y no productivo, monitoreo y administración 
(Llave en mano) : $210.000.000 (IVA Incluido) 
 
Total Inversión: $ 670.000.000 (Incluido IVA del 19%)   
 
Forma de Pago 
50% Inicio, 25% contra entrega definitiva, 25% 30 días después de la 
entrega. 
 
Otras condiciones 
 

El cliente y el proveedor del servicio tienen que nombrar un líder del 
proyecto quienes resolverán conjuntamente las situaciones que 
pudieran presentarse durante la ejecución del mismo, así como agilizar 
la toma de decisiones involucradas en el proyecto. 
 

Adicionalmente el cliente debe nombrar un líder usuario por cada 
modulo, quienes se encargaran de la aprobación formal de los 
requerimientos respectivos, casos de uso y el mapa de pruebas que se 
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realicen durante la ejecución del desarrollo. La aprobación de cada uno 
de estos documentos debe ir debidamente firmada por el líder usuario. 
 
NOTA: Los tiempos y costos de esta propuesta son un estimativo y por 
tanto están sujetos a ajustes conforme a las variaciones en el proyecto 
originadas por modificaciones del alcance del mismo o por el impacto 
de redefiniciones en el proyecto. 
 
 
CASOS DE ÉXITO PROYECTOS   
 
CLIENTES NACIONALES 
 
PAGINAS TELMEX COLOMBIA 

Desarrollo e implementación del API de mapas del portal 
(http://www.paginastelmex.com.co), así como la funcionalidad de 
búsqueda cercana que permite ubicar a un sitio de interés en un radio 
no mayor a 5 KM. 
 
 

Clínica de Estética Corpus y Rostrum 
Sitio Web (http://www.corpusyrostrum.com) 
Desarrollo e implementación del Portal de la Clínica, incluyendo 
sistema de base de datos para que un usuario de la clínica, realice el 
mantenimiento del portal, sin la participación de terceros. 
Posicionamiento a través de Google adwords, logrando ingresos 
mensuales alrededor de las tres mil personas al sitio, en su segmento 
de  mercado y generando un retorno de inversión que supera la 
inversión de publicidad a través de medios convencionales. 
 
IBC COLOMBIA S.A. (Carvajal S.A.) 
Aplicación de escritorio: PAI (Plataforma de Análisis de Información)  
Esta Solución fue desarrollada con tecnología Microsoft .Net, y con 
Office Web Components (OWC). Esta solución permite a los usuarios 
del sistema conectarse a diferentes fuentes de datos, con el objetivo 
de realizar análisis de información, y a partir de la misma información 
generar presentaciones gráficas de forma automática, todo ello en 
orden de incrementar la productividad en el análisis y gestión de 
información.  
Esta solución integra los conceptos de Cubos Olap e Inteligencia de 
Negocios.  
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DEPOSITO LOS RETALES S.A. 
Sitio Web (http://www.losretales.com) 
Sitio Web desarrollado con Tecnología Microsoft .Net, SQL Server y 
Macromedia. Este permite administrar el contenido del portal Web, 
permitiendo a personal autorizado de la compañía, actualizar 
información respecto a productos, servicios, noticias, eventos, 
novedades, todo con sus correspondientes archivos anexos, e 
imágenes asociadas. 
 
CUERPO DE BOMBEROS CALI 
Desarrollo e implementación del sistema Web, de requisiciones y 
almacén. Sistema de flujo de trabajo o WorkFlow, que minimiza 
tiempos de proceso e uso inadecuado de papelería.  
 
DICONSULTORIA S.A. 
Sitio Web (http://www.diconsultoriaingenieros.com)  
Diseño, desarrollo e implementación del portal Web corporativo para la 
empresa Diconsultoria S.A., dicho portal permite la administración de 
información referente a proyectos y servicios, además cuenta con una 
extranet lo cual es una extensión del sistema de información de la 
empresa para los socios que están afuera de la red. Debe obtenerse 
acceso a la extranet en el grado en que ésta proporciona acceso al 
sistema de información para personas que están fuera de la empresa.  
 

MUNDOBIENES (FRANQUICIA CENTURY21) 
Implementación y diseño del portal inmobiliario   
http://www.century21mundobienes.com 
 
COLEGIO SAN BOSCO CALI 
Diseño y desarrollo del portal www.sanboscocali.edu.co 
 
EMPLEO CONEXIÓN 
Diseño y desarrollo del portal www.empleoconexion.com 
 

CENTRO DE DESARROLLO TECNOLOGICO  CARTAGENA 
(CEDETEC) 
Diseño y desarrollo del portal Web www.cedetec.org 
 
 

ZONA FRANCA LA CANDELARIA 
Diseño y desarrollo del portal Web www.zonafrancalacandelaria.com.co 
 

MAVEX  
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Diseño y desarrollo del portal Web www.mavex.com.co 
 

HOTEL HOWARD JOHNSON  
Diseño y desarrollo del portal Web www.hojobarranquilla.com 
 

ALMARTE 
Diseño y desarrollo del portal Web www.almarte.com.co 
 

CIEE CONSULTORES  
Diseño y desarrollo del portal Web www.cieeconsultores.com 
 
APARTAESTUDIOS GRANADA 
Diseño y desarrollo del portal Web www.apartaestudiosgranada.com 
 
ACRONIS COLOMBIA 
Diseño y desarrollo del portal Web www.acroniscolombia.com 
 
CORTES ZAMORA Y CIA 
Sitio Web (http://www.movitierrascortes.com) 
Diseño, desarrollo e implementación del Portal Web de la compañía 
incluyendo administrador de contenidos, extranet e intranet con un 
sistema administrativo y financiero con tecnología Web.  
 

PIEL DE MUJER 
Diseño y desarrollo del portal Web www.pieldemujer.com 
 

VEGAS SUMINISTROS EMPRESARIALES 
Diseño y desarrollo del portal Web. 
www.vegassuministrosempresariales.com 
 
BIOSYSTEMS S.A. 
Proyecto desarrollado para el sector salud, basado en la captura de 
información de equipos de laboratorio, para su posterior 
almacenamiento en bases de datos y análisis de información. 
Contacto: Ingeniero Luís Sepúlveda   
 
IBC COLOMBIA S.A. 
Capacitación en ofimática orientada a incrementar la productividad y 
mejorar los conceptos de análisis de información.  
 
GRUPO EMPRESARIAL SALUD EN RED 
Portal desarrollado para la empresa grupo empresarial salud en red, 
con el propósito de dar a conocer su portafolio de servicios. 
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FENALCO 
Implementación del portal http://www.gruporeto.net, portal diseñado 
y desarrollado para la red tecnológica de occidente de Fenalco Valle del 
Cauca.    

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE OCCIDENTE 
Alianza estratégica orientada a desarrollar cursos de postgrado, a 
través de este convenio se implemento el diplomado Desarrollo de 
Aplicaciones Web con Tecnología Microsoft .Net. 
 

ALMACENES ÉXITO S.A.  
Capacitación en ofimática orientada a incrementar la productividad y 
mejorar los conceptos de análisis de información.  
 
CADBURY ADAMS S.A. 
Capacitación en ofimática orientada a incrementar la productividad y 
mejorar los conceptos de análisis de información.  
 

CLIENTES INTERNACIONALES       

ORLANDO FAMILY DENTAL (Florida, USA) 
Diseño y desarrollo del portal de la clínica de Odontología Orlando 
Family Dental (http://www.orlandofamilydental.com) 
 
LM SOFTWARE (Florida, USA) 
Solución para automatización de fuerza de venta con tecnología móvil: 
Pocket Sales. 
Proyecto orientado a mejorar el proceso de seguimiento a vendedores 
a través dispositivos móviles como pdas, computadores de bolsillo, 
etc. Esta solución permite establecer rutas para los vendedores, tener 
un control del crédito de los clientes, y además permite generar 
facturación.    
 
Contacto  
Nombre: Luís Francisco Montalvo, Teléfono: (305) 343-3805 
Dirección: 11945 NW 12th Street  Pembroke Pines, FL 33026 USA 
 
THERAPY AT HOME (Texas, USA) 
Solución informática: Avantia Schedule  
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Proyecto desarrollado para el sector salud, específicamente para una 
clínica de terapia física. Dado que la especialidad de la clínica se basa 
en la atención en el hogar, la solución permite agendar a los médicos y 
terapeutas de acuerdo a su disposición de tiempo y cercanía al 
paciente, además el sistema permite llevar el control del área 
financiera de la clínica.    
 
Contacto  
Nombre: Isaura Orozco, Teléfono: (956)630-2850     
Dirección: 3130 N. 23rd St.  McAllen, TX 78501 USA             
   
 
 
 
 


