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VICERRECTORIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
Seccion de Asesoria y Consultoria Psicolégica

jHola! Tu bienestar nos importa tanto como tu camino universitario.

A través de nuestra campana “EQUILIBRIO, Bienestar Socioemocional para
la Permanencia Estudiantil”, buscamos acompanarte y darte las
herramientas necesarias para que vivas tu etapa universitaria de la mejor
manera. Esperamos que este espacio de ASESORIA Y CONSULTORIA
PSICOLOGIA te haya brindado tranquilidad, contencién y apoyo.
Queremos que cada encuentro sea seguro, comodo y humano, por eso
tu opinion es fundamental para nosotros.

Te invitamos a responder esta breve encuesta (no te tomara mas de 2
minutos). Tus respuestas nos ayudaran a seguir fortaleciendo la calidad, la
privacidad y la calidez de nuestro acompanamiento.

Toda la informacion brindada es completamente confidencial.
iGracias por ser parte de este espacio y por ayudarnos a cuidar de ti!

PROGRAMA ACADEMICO:

SEMESTRE:

SEDE/CAMPUS/CENTRO TUTORIAL EN DONDE RECIBE LA ATENCION

o [ SAN AGUSTIN

o [ PIEDRA DE BOLIVAR

o O ZARAGOCILLA

o [ SAN PABLO

o [ SAN JUAN NEPOMUCENO
o O CARMEN DE BOLIVAR

o O MAGANGUE

o O MOMPOX

o [OCERETE

o OLORICA
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. ¢Qué tan satisfecho(a) esta con la atencién recibida por parte del
personal (cortesia, respeto, amabilidad y disposicion)?

0 Muy satisfecho(a)

O Satisfecho(a)

0 Medianamente satisfecho(a)

[0 Poco satisfecho(a)

O Insatisfecho(a)

. ¢Qué tan clara y comprensible fue la informacién brindada durante el
acompanamiento?

0 Muy satisfecho(a)

[0 Satisfecho(a)

0 Medianamente satisfecho(a)
[0 Poco satisfecho(a)

O Insatisfecho(a)

. ¢ Como califica la oportunidad y el tiempo en que recibié la atenciéon?
0 Muy satisfecho(a)

O Satisfecho(a)

[0 Medianamente satisfecho(a)

[0 Poco satisfecho(a)

O Insatisfecho(a)

. ¢Como evalua las condiciones de COMODIDAD del espacio donde recibié
la atencion?

0 Muy satisfecho(a)

O Satisfecho(a)

0 Medianamente satisfecho(a)
[0 Poco satisfecho(a)

O Insatisfecho(a)

. ¢Como evalua las condiciones de PRIVACIDAD del espacio donde recibié
la atencion?

0 Muy satisfecho(a)

[0 Satisfecho(a)

0 Medianamente satisfecho(a)
[0 Poco satisfecho(a)

O Insatisfecho(a)
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6. ¢Como evalua el AMBIENTE del espacio donde recibié la atenciéon?
e [ Muy satisfecho(a)

o [ Satisfecho(a)

e [ Medianamente satisfecho(a)

e [ Poco satisfecho(a)

o [ Insatisfecho(a)

7. ¢Como evalua la ACCESIBILIDAD al espacio donde recibié la atencion?
e [ Muy satisfecho(a)

o [ Satisfecho(a)

o [ Medianamente satisfecho(a)

e [ Poco satisfecho(a)

o [ Insatisfecho(a)

8. ¢Queé tan satisfecho(a) esta con la atencién brindada para resolver sus
dudas e inquietudes?

e [ Muy satisfecho(a)

o [ Satisfecho(a)

e [ Medianamente satisfecho(a)
e [ Poco satisfecho(a)

o [ Insatisfecho(a)

9. En términos generales, ¢ qué tan satisfecho(a) esta con la atencién
recibida?

e [ Muy satisfecho(a)

o [ Satisfecho(a)

o [ Medianamente satisfecho(a)

e [ Poco satisfecho(a)

o [ Insatisfecho(a)



