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DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SGC

NUMERO DEL CONTRATO: 068-2026

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION AL SOPORTE TECNOLOGICO A LA
PLATAFORMA TIC DEL MUNICIPIO DE
BUGALAGRANDE VALLE DEL CAUCA.

CONTRATISTA: JAIRO ANDRES LAMOS GARCIA

LUGAR: ALCALDIA MUNICIPAL DE BUGALAGRANDE
FECHA DEL REGISTRO FOTOGRAFICO: |13 DE JULIO AL 12 DE AGOSTO DE 2026

FOTOGRAFIA(S) Y/O ANEXO (S)

,/v“\
VI

14 jul 2026 9:50:55
5-65 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

=

Actividad contratada: Se brindo soporte para resolver problema al imprimir por configuracién de
tipo de papel en las respectivas bandejas se deja funcionando - Se brindo soporte para revisar
impresora 1102 de hacienda que hacer ruido al imprimir, se identifica que el cartucho es el origen
del ruido se reemplaza y se deja funcionando
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15 jul 2026 10:09:28 15 jul 2026 12:00:36

# 6-80 Calle 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001 5-65 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para dar conectividad a la red wifi a equipo para
capacitacién en el concejo municipal - Se brindo soporte para cambio toner en impresora de
hacienda

o
=
16 jul 2026 10:28:37

5-65 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalogrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para realizar cambio de stikers en impresora de
ventanilla Unica - Se brindo soporte para resolver problema con impresora kyocera de desarrollo
econdémico que se bloqued, se encuentra problema con un drive de un equipo que hace que la
bloquea se reinstala y se resuelve problema
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BN
21jul 2026 8:53:20

# 5-19 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001 B
Colombia

16 jul 2026 15:16:40

5-1 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para revisar impresora de gobierno que no imprime por
cola de impresion, se elimina y se deja funcionando - Se requiere revisar escaner de archivo que
no deja escanear, se reinstala software para escanear y se resuelve el problema

E

24 jul 2026 9:10:49
# 6-80 Calle 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

22 jul 2026 9:50:39

5-1 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para resolver problema con office que no abre, se
reinstala el office y se deja funcionando - Se brindo soporte para cambio de toner en impresora de
comisaria de familia
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27 jul 2026 11:15:46

# 6-80 Calle 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
) Colombia
22 jul 2026 10:12:13
5-1 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para resolver problema de conexion a la red, se reinstala
driver de red y se restablece la conexién - Se brindo soporte para resolver error para arrancar
Windows en equipo de inspeccion de policia y se resuelve con herramienta de inicio del Windows

27 jul 2026 15:35:20
# 6-80 Calle 6 Bugalogrande, Bugalagrande 763001 28 jul 2026 16:01:52

Colombia #5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalogrande 763001 p}

Colombia

de policia - Se brindo soporte para realizar cambio de toner de impresora 1102 de predial
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29 jul 2026 11:40:45
i, #5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
29 jul 2026 10:14:28 _. Colombia

#5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para resolver problema con impresora que no imprime
por cola de impresion se limpia y se deja funcionando - Se brindo soporte para resolver problemas
al imprimir desde el agendoc por motivo de actualizaciéon de codigo de programacion

)
<

30 jul 2026 11:48:39 3 ago 2026 10:34:59
5-65 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

5-1Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para revisar memoria usb para reparar con chkdsk para
recuperar archivos - Se brindo soporte para revisar plataforma de salud que no valida informacién
por motivo de actualizacién se actualiza y se deja funcionando
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| £

3 ago 2026 11:44:29

#5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

3 ago 2026 16:21:36
rrrrrr 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para resolver atasco de papel en impresora kyocera de
hacienda- Se brindo soporte para la realizacion de mantenimiento preventivo programado en
equipo no.1 de servicios administrativos

4ago 202611

#6-80 Calle 6 Bugalagrande, Bugalagr

Actividad contratada: Se brindo soporte para revisar impresora de inspeccion que no imprime por
error de driver del equipo de Astrid, se actualiza el controlador del equipo y se resuelve el error —
Se brindo soporte para revisar equipo de inspeccién de policia que no enciende por motivo error de
arranque de Windows se corrige con la herramienta de chkdsk y se corrige error
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5ago 2026 15:09:47

5-1 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se realizo mantenimiento preventivo programado en equipo no.1 de
servicios administrativos - Se brindo soporte para realizar traslado de equipo de computo a otro
modulo

6 ago 2026 9:54:44

#5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para realizar traslado de equipo de computo de
desarrollo social en espacio que se trasladé la secretaria de salud - Se brindo soporte para dar
conexion a la red a funcionario para la realizacién de reunién en despacho
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6 ago 2026 10:06:12 6 ago 2026 15:33:06
# 6-80 Calle 6 Bugalagrande, Bugalogrande % #8-75 Transversal 5 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colom Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para dar conexion a la red a equipo de concejal - Se
brindo soporte para formatear e instalar programas a equipo de auxiliar de desarrollo social

11 ago 2026 15:23:29

# 7-57 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001 5-65 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia S Colombia

Actividad contratada: Se dio soporte para limpieza y traslado de equipo de computo de hacienda
por motivo de temblor - Se brindo soporte para realizar mantenimiento preventivo a equipo no.2 de
servicios administrativos
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12 ago 2026 11:20:32 b 12 ago 2026 10:58:44

# 6-45 Calle 5 Bugalagrande, Bugalagrande 763001 # 5-55 Carrera 6 Bugalagrande, Bugalagrande 763001
Colombia Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para trasladar equipo de cémputo de Sisbén de estacion
de servicio de ferrocarril

12 ago 2026

# 6-45 Calle 5 Bugolagrande, Bugalagran:

12 ago 2026 16:58:59
6-44 Calle 5 Bugo rande 763001 Colombia

Actividad contratada: Se brindo soporte para trasladar equipo de computo de infraestructura para
el edificio Rafael arias




SISTEMA DE GESTION DE REQUERIMIENTOS (GLPI)
B srioi(omsia) ? % QTEC-IAROALAMOS ()

Soporte
INFORME No.7
ID SOLICITUD FECHA SOLICITANTE SOLUCION
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
ANGELA PATRICA CORREA|PROBLEMA CON EL OFFICE QUE NO ABRE, SE
2 653 [OFFICE NO FUNCIONA 10-07-2026 00:00 |QUINTERO REINSTALA'Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO AYUDA OFIMATICA PARA
CONFIGURAR E IMPRIMIR FOLLETOS
LINA VICTORIA VELEZ REQUERIDOS PARA EVENTO DE PROMOCION Y
2 655 [APOYO INFORMATICO 10-07-2026 00:00 |LORZA PREVENCION
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
HOLMES RICARDO PROBLEMA CON MOUSE, SE CAMBIA
2 656 [MOUSE FALLANDO 27-07-2026 00:00 |SUAREZ REEMPLAZA POR OTRO
SE BRINDO SOPORTE PARA CAMBIO DE
TECLADO EN EQUIPO DEL INSPECTOR DE
2 657 [CAMBIO DE TECLADO 27-07-2026 00:00 |INSPECCION DE POLICIA |POLICIA
SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR CARGUE
MARIA DEL SOCORRO DE DOCUMENTOS DE INSCRIPCION DE ADULTO
2 658 [AYUDA OFIMATICA 27-07-2026 00:00 |VELEZ LIBREROS MAYOR
SE BRINDO SOPORTE PARA INGRESAR
CORREO ELECTRONICO DE CONTRATISTA EN
INGRESO DE CORREO A DESARROLLO IMPRESORA KYOCERA DE DESARROLLO
2 659 [IMPRESORA 28-07-2026 00:00 [ECONOMICO ECONOMICO
SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA 1102 DE COMISARIA DE FAMILIA
QUE TIENE UN RUIDO AL IMPRIMIR Y SE
ALEXANDRA MARMOLEJO [ENCONTRO CLIPS DENTRO DE LA IMPRESORA
2 660 [IMPRESORA SONANDO 28-07-2026 00:00 |BECERRA QUE PROVOCABA EL SONIDO
SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA KYOCERA DE SALUD PARA
CONFIGURAR QUE AL IMPRIMIR NO PITE Y PIDA
ESCOGER TIPO DE PAPEL, SE DEJA
2 661 [IMPRESORA FALLANDO 29-07-2026 00:00 [SALUD Y EDUCACION FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA CAMBIO DE TONER
EN IMPRESORA HP1102 DE BRAYAN IMPUESTO
2 662 |CAMBIO DE TONER 28-07-2026 00:00 [HACIENDA PREDIAL




SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA DE GOBIERNO QUE TIENE COLA DE
IMPRESION RAZON POR LA QUE NO IMPRIME SE

2 663 [IMPRESORA NO IMPRIME 29-07-2026 00:00 |[GOBIERNO ELIMINA Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR MOUSE
QUE NO FUNCIONA POR PROBLEMA CON
PUERTOS USB SE ACTUALIZA DRIVE Y SE

2 664 |[MOUSE FALLANDO 29-07-2026 00:00 [INSPECCION DE POLICIA [SOLUCIONA EL PROBLEMA

2 665

CARGUE DE INVENTARIO

30-07-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE BRINDO SOPORTE PARA EL CARGUE DE
INFORMACION DE INVENTARIO DE ACTIVOS DE
INFORMACION EN LA PLATAFORMA DE
AGENDOC

SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR MEMORIA
USB PARA REPARAR CON CHKDSK PARA

2 666 [MEMORIA USB FALLANDO 03-08-2026 00:00 [JURIDICA RECUPERAR ARCHIVOS
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
ATASCO DE PAPEL EN IMPRESORA KYOCERA
2 667 [ATASCO DE PAPEL 03-08-2026 00:00 [HACIENDA DE HACIENDA

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
CONEXION DE WIFI A PORTATIL DE
CONTRATISTA SE REINSTALA EL DRIVER Y SE

2 668 |SIN INTERNET 03-08-2026 00:00 [INSPECCION DE POLICIA [RESUELVE EL PROBLEMA
SE BRINDO SOPORTE PARA LA REALIZACION
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
REALIZAR MANTENIMIENTO TREJO RIASCOS RODRIGO [PROGRAMADO EN EQUIPO No.1 DE SERVICIOS
2 669 |PREVENTIVO PROGRAMADO 03-08-2026 00:00 [GUILLERMO ADMINISTRATIVOS
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON IMPRESORA DE DESARROLLO
ECONOMICO QUE NO IMPRIME POR QUE TIENE
DESARROLLO COLA DE IMPRESION Y NO DEJABA IMPRIMIR SE
2 670 |PROBLEMAS AL IMPRIMIR 14-07-2026 00:00 |ECONOMICO ELIMINAN Y SE RESUELVE EL PROBLEMA

2671

FALLAS AL IMPRIMIR

14-07-2026 00:00

INSPECCION DE POLICIA

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA AL IMPRIMIR POR CONFIGURACION
DE TIPO DE PAPEL EN LAS RESPECTIVAS
BANDEJAS SE DEJA FUNCIONANDO




SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA 1102 DE HACIENDA QUE HACER
RUIDO AL IMPRIMIR, SE IDENTIFCA QUE EL
CARTUCHO ES EL ORIGEN DEL RUIDO SE

2 672 [IMPRESORA CON RUIDO 14-07-2026 00:00 |HACIENDA REEMPLAZA'Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA DAR
SERVICIOS CONECTIVIDAD A LA RED WIFI A EQUIPO PARA
2 673 [CONEXION A LA RED 15-07-2026 00:00 |ADMINISTRATIVOS CAPACITACION EN EL CONCEJO MUNICIPAL

2674

CAMBIO DE TONER

15-07-2026 00:00

HACIENDA

SE BRINDO SOPORTE PARA CAMBIO TONER EN
IMPRESORA DE HACIENDA

TREJO RIASCOS RODRIGO

SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR EQUIPO
DE COMPUTO DE OFICINA DE CONCILIACION
QUE NO ARRANCA POR PROBLEMAS DE
WINDOWS, SE CORRE LINEA CHKDSK'Y SE

2 675 |EQUIPO NO ARRANCA 15-07-2026 00:00 |GUILLERMO CORRIGE ERROR
SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR CAMBIO
SERVICIOS DE STIKERS EN IMPRESORA DE VENTANILLA
2 676 |CAMBIO DE STIKERS 16-07-2026 00:00 |ADMINISTRATIVOS UNICA

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON IMPRESORA KYOCERA DE
DESARROLLO ECONOMICO QUE SE BLOQUEO,
SE ENCUENTRA PROBLEMA CON UN DRIVE DE

DESARROLLO UN EQUIPO QUE HACE QUE LA BLOQUEA SE
2 677 [IMPRESORA BLOQUEADA 16-07-2026 00:00 |ECONOMICO REINSTALA Y SE RESUELVE PROBLEMA
SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA DE GOBIERNO QUE NO IMPRIME
ANGELA PATRICA CORREA|POR COLA DE IMPRESION, SE ELIMINA'Y SE
2 678 |IMPRESORA NO IMPRIME 16-07-2026 00:00 |QUINTERO DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON EL OFFICE QUE PIDE
HOLMES RICARDO ACTIVACION DE LA LICENCIA SE DEJA
2 679 [OFFICE NO FUNCIONA 17-07-2026 00:00 |SUAREZ FUNCIONANDO

2680

EQUIPO NO PRENDE

17-07-2026 00:00

SALUD Y EDUCACION

SE BRINDO SOPORTE PARA LA REVISION DE
EQUIPO EL CUAL EMITE PITIDOS, SE REALIZA
INSPECCION Y SE ENCUENTRA TECLA PEGADA
QUE GENERABA EL ERROR

2 681

ESCANER NO FUNCIONA

21-07-2026 00:00

CARMENZA TASCON
MARMOLEJO

SE REQUIERE REVISAR ESCANER DE ARCHIVO
QUE NO DEJA ESCANEAR, SE REINSTALA
SOFTWARE PARA ESCANEAR 'Y SE DE
RESUELVE EL PROBLEMA




SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA 1020 DE DESPACHO QUE NO

MALELY CALDERON IMPRIME POR TENER COLA DE IMPRESION, SE
2 682 [IMPRESORA NO IMPRIME 21-07-2026 00:00 |AGUIRRE ELIMINA Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA DE CONEXION A LA RED EN EQUIPO
MARIA DEL SOCORRO DE ADULTO MAYOR, SE REINSTALA LA
2 683 |SIN INTERNET 21-07-2026 00:00 [VELEZ LIBREROS CONEXION Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON OFFICE QUE NO ABRE, SE
LUZ MERY CARDENAS REINSTALA EL OFFICE Y SE DEJA
2 684 [OFFICE NO FUNCIONA 22-07-2026 00:00 |FRANCO FUNCIONANDO

2685

CAMBIO DE TONER

22-07-2026 00:00

INFRAESTRUCTURA

SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR CAMBIO
DE TONER EN IMPRESORA DE
INFRAESTRUCTURA

2 686

EQUIPO NO PRENDE

22-07-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE BRINDO SOPORTE PARA SOLUCIONAR
PROBLEMA CON EQUIPO QUE NO PRENDE EN
CONVIVENCIA'Y PAZ, SE CORRE CODIGO
CHKDSK'Y RECUPERA EL CHEQUEO DE
ARRANQUE

ANA MILENA GONZALEZ

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA DE CONEXION, SE REINSTALA
CONTROLADOR Y SE RESTABLECE LA

2 687 [NO TENGO INTERNET 23-07-2026 00:00 [VALDERRAMA CONEXION
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
DESARROLLO PROBLEMA DE ATASCO EN IMPRESORA DE
2 688 [ATASCO DE PAPEL 23-07-2026 00:00 |ECONOMICO DESARROLLO ECONOMICO
ALEXANDRA MARMOLEJO [SE BRINDO SOPORTE PARA CAMBIO DE TONER
2 689 [CAMBIO DE TONER 24-07-2026 00:00 |BECERRA EN IMPRESORA DE COMISARIA DE FAMILIA
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA DE ATASCO DE PAPEL EN
2 690 [ATASCO DE PAPEL 24-07-2026 00:00 |[GOBIERNO IMPRESORA DE GOBIERNO

2 691

EQUIPO SIN INTERNET

27-07-2026 00:00

HOLMES RICARDO
SUAREZ

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA DE CONEXION A LA RED, SE
REINSTALA DRIVER DE RED Y SE RESTABLECE
LA CONEXION




HOLMES RICARDO

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA DE CONEXION A INTERNET SE
REVISA EL SWITCHE DONDE ESTA CONECTADO
Y NO ESTABA HACIENDO BUEN CONTACTO SE

2692 [EQUIPO SIN INTERNET 27-07-2026 00:00 |SUAREZ AJUSTA'Y SE DEJA FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER ERROR
PARA ARRANCAR WINDOWS EN EQUIPO DE
ASTRID YULIETH CAMPO [INSPECCION DE POLICIA'YY SE RESUELVE CON
2 693 |EQUIPO NO ARRANCA 27-07-2026 00:00 [CESPEDES HERRAMIENTA DE INICIO DEL WINDOW
SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR CAMBIO
DE TECLADO EN EQUIPO DEL INSPECTOR DE
2 694 |CAMBIO DE TECLADO 27-07-2026 00:00 |INSPECCION DE POLICIA |POLCIA

2695

CAMBIO DE TONER

28-07-2026 00:00

HACIENDA

SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR CAMBIO
DE TONER DE IMPRESORA 1102 DE PREDIAL

2 696

EQUIPO LENTO

28-07-2026 00:00

DESPACHO

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON PC LENTO SE CORRIGUE
REALIZANDO LIMPIEZA DE ARCHIVOS
TEMPORALE

2 697

IMPRESORA NO IMPRIME

29-07-2026 00:00

GOBIERNO

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMA CON IMPRESORA QUE NO IMPRIME
POR COLA DE IMPRESION SE LIMPIA'Y SE DEJA
FUNCIONANDO

2698

PROBLEMAS CON AGENDOC

29-07-2026 00:00

ASTRID YULIETH CAMPO
CESPEDES

SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
PROBLEMAS AL IMPRIMIR DESDE EL AGENDOC
POR MOTIVO DE ACTUALIZACION DE CODIGO
DE PROGRAMACION

PROBLEMAS CON

SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
PLATAFORMA DE SALUD QUE NO VALIDA
INFORMACION POR MOTIVO DE ACTUALIZACION
DE JAVA, SE ACTUALIZA'Y SE DEJA

2 699 |PLATAFORMA 30-07-2026 00:00 [SALUD Y EDUCACION FUNCIONANDO
SE BRINDO SOPORTE PARA INSTALAR
IMPRESORA DE INFRAESTRUCTURA EN EQUIPO
PORTATIL DE CONTRATISTA QUE FUE

2700 [INSTALACION DE IMPRESORA |31-07-2026 00:00 [INFRAESTRUCTURA FORMATEADO

2701

FALLA CON ADOBE READER

31-07-2026 00:00

PEDRO PABLO PARRA
OROZCO

SE BRINDO SOPORTE PARA REINSTALAR
PROGRAMA DE ADOBE ACROBAT QUE NO DEJA
ABRIR ARCHIVOS DE PDF AL INGENIERO PEDRO
PABLO




2702

IMPRESORA NO IMPRIME

04-08-2026 00:00

INSPECCION DE POLICIA

SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
IMPRESORA DE INSPECCION QUE NO IMPRIME
POR ERROR DE DRIVER DEL EQUIPO DE
ASTRID, SE ACTUALIZA EL CONTROLADOR DEL
EQUIPO Y SE RESUELVE EL ERROR

2703

COMPUTADOR NO ENCIENDE

04-08-2026 00:00

INSPECCION DE POLICIA

SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR EQUIPO
DE INSPECCION DE POLICIA QUE NO ENCIENDE
POR MOTIVO ERROR DE ARRANQUE DE
WINDOWS SE CORRIGE CON LA HERRAMIENTA
DE CHKDSK'Y SE CORRIGE ERROR

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

TREJO RIASCOS RODRIGO

SE REALIZO MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PROGRAMADO EN EQUIPO No.1 DE SERVICIOS

2 704 [PROGRAMADO 04-08-2026 00:00 [GUILLERMO ADMINISTRATIVOS
SE BRINDO SOPORTE PARA RECARGAR TINTA
TREJO RIASCOS RODRIGO |DE COLORES EN IMPRESORA EPSON 575 DE
2 705 |RECARGA DE TINTA 04-08-2026 00:00 [GUILLERMO PERSONERIA
SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR
TRASLADO DE EQUIPO DE COMPUTO A OTRO
2706 [TRASLADO DE EQUIPO 05-08-2026 00:00 [SALUD Y EDUCACION MODULO

2707

TRASLADO DE EQUIPO

05-08-2026 00:00

DESARROLLO SOCIAL

SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR
TRASLADO DE EQUIPO DE COMPUTO DE
DESARROLLO SOCIAL EN ESPACIO QUE SE
TRASLADO LA SECRETARIA DE SALUD

2708

CONEXION A LA RED

06-08-2026 00:00

DESPACHO

SE BRINDO SOPORTE PARA DAR CONEXION A
LA RED A FUNCIONARIO PARA LA REALIZACION
DE REUNION EN DESPACHO

2709

CONEXION A LA RED

06-08-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE BRINDO SOPORTE PARA DAR CONEXION A
LA RED A EQUIPO DE CONCEJAL

SE BRINDO SOPORTE PARA FORMATEAR E
INSTALAR PROGRAMAS A EQUIPO DE AUXILIAR

2710 [FORMATEO E INSTALACION 06-08-2026 00:00 [DESARROLLO SOCIAL DE DESARROLLO SOCIAL
SE BRINDO SOPORTE PARA RESOLVER
ATASCO DE PAPEL EN IMPRESORA DE
2711 |ATASCO DE PAPEL 07-08-2026 00:00 [JURIDICA JURIDICA
SE DA SOPORTE PARA RESOLVER PROBLEMAS
SERVICIOS DE RESIDUOS EN IMPRESORA DE SERVICIOS

2712

IMPRESORA NO IMPRIME

07-08-2026 00:00

ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRATIVOS




2713

TRASLADO Y LIMPIIEZA DE
EQUIPO

10-08-2026 00:00

HACIENDA

SE DIO SOPORTE PARA LIMPEZA Y TRASLADO
DE PEQUIPO DE COMPUTO DE HACIENDA POR
MOTIVO DE TEMBLOR

2714

TRASLADO Y LIMPIIEZA DE
EQUIPO

10-08-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE DIO SOPORTE PARA LLEVAR A CABO LA
LIMPIEZA Y TRASLADO DE EQUIPO DE
COMPUTO DE SISTEMAS AL EDIFICIO RAFAEL
ARIAS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

TREJO RIASCOS RODRIGO

SE BRINDO SOPORTE PARA REALIZAR
MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPO No.2

2 715 |PROGRAMADO 11-08-2026 00:00 |GUILLERMO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SE BRINDO SOPORTE PARA REVISAR
PROBLEMAS CON CORREO ELECTRONICO QUE
MARIA DEL SOCORRO NO LLEGAN MENSAJES SE CORRIGE
2716 [NO ME LLEGAN CORREOS 11-08-2026 00:00 |VELEZ LIBREROS CERRANDO SESION Y INICIANDO NUEVAMENTE
JORGE ALBERTO SE BRINDO SOPORTE PARA RECARGAR TINTA A
2 717 |RECARGA DE TINTAS 11-08-2026 00:00 |CANDAMIL IMPRESORA DE PERSONERIA MUNICIPAL

2718

TRASLADO DE EQUIPO DE
COMPUTO

12-08-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE BRINDO SOPORTE PARA TRASLADAR
EQUIPO DE COMPUTO DE SISBEN DE ESTACION
DE SERVICIO DE FERROCARRIL

2719

TRASLADO DE EQUIPO DE
COMPUTO

12-08-2026 00:00

TREJO RIASCOS RODRIGO
GUILLERMO

SE BRINDO SOPORTE PARA TRASLADAR
EQUIPO DE COMPUTO DE INFRAESTRUCTURA
PARA EL EDIFICIO RAFAEL ARIAS

66

TOTAL




