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COMUNICACION DE ACEPTACION DE OFERTA No. 143-MDN-COGFM-ESDEG-2026
Bogota D.C. 31de Agosto de 2026

Sefiora

DIANA ESPERANZA MORENO MORENO

Cedula de ciudadania No. 53.115.481 expedida en Bogota

INNCET S.AS.

NIT. 900.904.038-4. .

Correo electrénico: info@inncet.com; uleider.pineda@inncet.com; licitaciones@inncet.com
Direccion: Calle 26 A No. 13 — 97 oficina 2302

Teléfono: 7039952 — 3043288202

Ciudad: Bogota DC

ASUNTO: Comunicacién de Aceptacién Oferta.
Proceso Contratacién Minima Cuantia No. No. 141 -MDN-COGFM-ESDEG-2026

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 que adiciona el articulo 2 de ia Ley
1150 de 2007 y el numeral 7 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, me permito informarle que
la oferta presentada en desarrollo del proceso del asunto fue ACEPTADA por el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL-COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA
“GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO identificado con NIT No.
830.002.634-1, representada legalmente por la sefiora Capitan de Fragata CLAUDIA PATRICIA PEREZ
RODRIGUEZ, mayor de edad, vecina de Bogota, D.C., identificada con la cédula de ciudadania No.
22.732.677 de Barranquilla, cargo para el cual fue nombrado mediante Acta de Posesion No. 338 de Marzo
de 2025 y Resolucion No. 043 del 27 de Marzo de 2025, quien actia en su condicion de Jefe del
Departamento Administrativo de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”, NIT.
830.002.634-1, debidamente facultado para celebrar contratos segtin Resolucion de Delegacién No. 4223
del 23 de junio de 2022 "Por la cual se delegan unas funciones y competencias relacionadas con la
contrataciéon de bienes y servicios con destine al Ministerio de Defensa Nacional, una funciones de caracter
administrative y se dictan otras disposiciones”, expedida por el Ministerio de Defensa Nacional y quien en
consecuencia representa por la delegacién conferida al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA -
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, quien en adelante se denominara EL CONTRATANTE.

En consecuencia, para todos los fines y efectos juridicos que de ello se desprende, el CONTRATISTA, la sefiora
DIANA ESPERANZA MORENO MORENO, mayor de edad, domiciliada en Bogotd, identificada con cédula de
ciudadania No. 53.115.481 expedida en Bogota, en calidad de Representante Legal de la Firma INNCET SAS.
Nit. 900.904.038-4 constituida por Documento Privado No. SINNUM del 20 de octubre de 2015 de Accionista
Unico, inscrito en esta Camara de Comercio el 29 de octubre de 2015, con el No. 02031971 del Libro 1X, se
constituyé la sociedad de naturaleza Comercial denominada TIC & TIC SOLUTIONS S A S, por Acta No. 6 del
14 de noviembre de 2017 de Asamblea de Socios, inscrito en esta Camara de Comercio el 17 de noviembre de
2017, con e! No. 02276628 del Libro IX, la sociedad cambié su denominacién o razén social de TIC & TIC
SOLUTIONS S A S a INNCET SAS, tal como consta en el Certificado de Camara de Comercio de Bogota de
fecha 03 de Agosto de 2026, quien se acogera a las siguientes estipulaciones contractuales teniendo en cuenta
que la presente comunicacion de aceptacion junto con la oferta, constituyen para todos los efectos, el contrato
celebrado, con base en el cual se efectuara el respectivo registro presupuestal, asi:

1. OBJETQ: SERVICIO DE SOPORTE TECNICO EN SITIO PARA LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA "GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"
Y DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE LAS FF.MM

2. CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

3. VALOR DEL CONTRATOQ: El valor del presente contrato es por la suma CIENTO CINCUENTA Y SIETE
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MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN MIL TRESCIENTOS PESOS MICTE ($157.951 .350,00)

incluidos impuestos y demas erogaciones a que haya lugar que genere la ejecucion del futuro contrato,
distribuidos de la siguiente manera: '

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO EN SITIO PARA LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA OE LA ESCUELA SUPERIOR DE INNCET S.A.S
GUERRA "GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"” Y DE LA BIBLIOTECA o

CENTRAL DE LAS FF.MM

VALOR VALOR
TEM UNIDAD UNITARIO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
No DESCRIPCION DE CANTIDAD | ANTES DE IVA | VA (Segin INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA (Segun
N MEDIDA (Segitin Aptique) (Segiin Aplique) Aplique)
Aplique) o8 q

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO EN
SITIO PgRA LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA ESCUELA
1. SUPERIOR DE GUERRA *GENERAL MES 3 44.244.075,63 | 8.406.374,37 52.650.450,00 167.851.350,00
RAFAEL REYES PRIETO" Y DE LA| -
BIBLIOTECA CENTRAL DE LAS FF.MM

' 167.951.350,00

Paraarafo Primero: Los precios ofertados en el “Formutario Electrdnico” presentado por el contratista, el cual hace
parte integral del presente contrato se entienden firmes y fijos, por lo tanto, no estan sujetos a ninguna clase de
reajuste. Igualmente, estan incluidos los impuestos, tasas, gravamenes, costos directos e indirectos y demas
erogaciones proyectadas al plazo de ejecucion del presente contrato y la utilidad razonable que el contratista

pretende obtener, en consecuencia, no se aceptardn solicitudes de reajustes, fundamentados en estas
circunstancias.

Paragrafo Sequndo (si aplica): El contratista debera elaborar y emitir nota debito (ND) o nota crédito (NC) mediante
et operador tecnologico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, teniendo en cuenta la
parametrizacion del software utilizado, se podran presentar diferencias de decimales a la hora de facturar
electronicamente las cuales deberan ser corregidas teniendo en cuenta las indicaciones de la Enfidad para su
correspondiente pago.

Paragrafo Tercero: El Gobierno Nacional mediante Decreto No. 1477 del 30 de diciembre de 2025 "Por el cual
se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2026, se detallan las apropiaciones

y se clasifican y definen los gastos” liquidé el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de
2026.

El presupuesto fue clasificado en el articulo presupuestal asignado, Unidad Ejecutora 15-01-02-001, como se
relaciona a continuacion:

: FUENTE - VALOR VALOR A
RUBRO DESCRIPCION RECURSO | 5ityaCiON| ASIGNADO | COMPROMETES |SOBRANTE
SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO
A-02-02-02-008-007 | REPARACION E INSTALACION 10 CSF 157.951.356,75 157.951.350,00 6,75
(EXCEPTO SERVICIOS DE
CONSTRUCCION)
TOTAL | 157.851.356,75 |  157.951.350,00 6,75

Dicho presupuesto se ampara bajo el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 17226 del 16 de julio de 2026.

Paragrafo cuarto: El CDP se debera reducir en la suma de $6,75
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4. ESPECIFICACIONES TECNICAS: El contratista se compromete a cumplir con el minimo de caracteristicas

técnicas establecidas en el ANEXO No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTQ", asi:

Las siguientes especificaciones y actividades técnicas describen las obligaciones minimas que debera cumplir el
contratista en la prestacion del servicio de soporte en sitio. Estas actividades tienen como finalidad garantizar la
continuidad, eficiencia, seguridad y disponibilidad de la infraestructura tecnologica de la Escuela Superior de
Guerra 'General Rafael Reyes Prieto’ y de la Biblioteca Central de las Fuerzas Militares, permitiendo que los
procesos academicos, administrativos y estratégicos de la institucion se desarrollen sin interrupciones. Cada
actividad debera ejecutarse conforme a los estandares técnicos definidos por la Entidad y sera objeto de
verificacién por parte del supervisor del contrato, a través de los entregables y evidencias documentales
establecidas en el presente documento.

iTEM A SOPORTAR

ESPECIFICACIONES Y
- ACTIVIDADES TECNICAS
SOPORTE EN SITIO

ENTREGABLE =

Mesa de Servicios y Soporte en
Sitio

Implementar, operar y mantener
una mesa de servicios
centralizada para la gestion
integral de incidentes,
requerimientos y solicitudes TIC.
Garantizar tiempos de respuesta
méaximos de 2 horas habiles y
solucién conforme a criticidad.
Toda atencién debera quedar
registrada mediante ticket con
trazabilidad completa, técnico
responsable, evidencias y
conformidad del usuario. Aplicar
lineamientos ITIL para gestion de
incidentes, requerimientos y
niveles de servicio.

Informe mensual denominado
“Mesa de Servicios y Soporte en
Sitio” el cual constara de
informacién consolidada de
tickets atendidos, SLA, tiempos
de respuesta y solucidn, tickets
cerrados, indicadores de
cumplimiento, constancias
digitales de satisfaccion,
evidencias de atencién, reportes
exportados de ia plataforma y
anélisis de tendencias.

Infraestructura Tecnolégica

Garantizar el correcto
funcionamiento, disponibilidad,
mantenimiento preventivo y
correctivo de la infraestructura
tecnolégica institucional,
incluyendo equipos de cémputo,
periféricos, servidores, cableado,
dispositivos de red y
comunicaciones. Ejecutar
validaciones periddicas de
operatividad y disponibilidad.

Informe mensual denominado
“Infraestructura Tecnoldgica” el
cual constara de informacion
técnica con relacion de
actividades ejecutadas,
evidencias fotograficas, pruebas
funcionales, bitacoras, actas y
validacion det supervisor.

Hardware y Software

Realizar diagnostico, soporte,
mantenimiento, reinstatacion,
configuracién y solucion de fallas
de hardware y software
autorizado por la ESDEG.
Garantizar compatibilidad,
estabilidad y funcionamiento
operativo de los equipos
institucionales.

Informe mensual denominado
“Hardware y Software” el cua!
constara de informacién sobre
los incidentes atendidos, causa
raiz, acciones correctivas,
evidencias, tickets asociados y
conformidad del usuario.

Red LAN y Comunicaciones

Administrar y mantener la red

LAN institucional, incluyendo

VLANS, direccionamiento IP,
switches, routers y conectividad
interna. Ejecutar mantenimientos

preventivos trimestrales,

validaciones de redundancia y

controles basicos de seguridad.

Informe bimensual denominado
“Red LAN y Comunicaciones” el
cual constara de informacién
sobre las configuraciones
aplicadas, respalidos de
configuracion, diagramas
actualizados, registro de
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incidentes, evidencias técnicas y
plan de mejora.

Red WiFi y Access Points

Garantizar disponibilidad,
mantenimiento y operacion de la
red inalambrica institucional.
Realizar pruebas peri¢dicas de
cobertura, velocidad,
interferencia y conectividad.
Actualizar firmware y aplicar
configuraciones seguras.

Informe trimestral denominado
“Red WiFi y Access Points” el
cual constara de informacion
sobre los resultados de pruebas,
mantenimientos ejecutados,
incidentes corregidos, capturas
de configuracion, métricas de
cobertura y evidencias
fotograficas.

Cableado Estructurado

Mantener organizado y operativo
el cableado estructurado, racks,
patch panels y puntos de red
conforme a estandares TIA/EIA-
568. Realizar peinado, limpieza,
pruebas de continuidad y
mantenimiento preventivo
trimestral.

Informe técnico trimestral
denominado “Cableado
Estructurado” el cual constara de
informacion sobre los registros
fotogréficos
antes/durante/después,
resultados de pruebas, bitacoras
de intervencion y observaciones

actualizaciones, formateo y
ciberseguridad de equipos
tecnolbgicos

técnicas.
El contratista deber ejecutar Dentro de los primeros quince
durante la vigencia de! (15) dias calendario
contrato las actividades de posteriores al inicio del

actualizacioén, formateo,
reinstalacion, configuracion,
aseguramiento y validacién
funcional de los equipos
tecnolégicos de la ESDEG y
de la Biblioteca Central de las
Fuerzas Militares, conforme a
10s lineamientos definidos por
el Departamento de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones — DETIC.
Las actividades deberan
ejecutarse de manera
planificada, controlada y
documentada, garantizando
ta continuidad operativa de
. los servicios institucionales y
minimizando afectaciones a
fos usuarios.

El contratista debera realizar
como minimo las siguientes
actividades:

1. Formateo y reinstalacion de

sistemas operativos

autorizados por la ESDEG.

Instalacion y actualizaciéon de:

Sistemas operativos.

Controladores (drivers).

Aplicativos institucionales.

Suites ofimaticas autorizadas.

Antivirus institucional.

» Agentes de monitoreo,
respaldo, inventario y
seguridad.

« Parches de seguridad y
firmware cuando aplique.

3. Configuracion de:

o

contrato, el contratista debera
presentar para aprobacion del
supervisor un “Plan de
Actuzlizaciones y Formateo
Tecnolégico”, el cual debera
contener cComo minimo:

e Cronograma  detailado de
ejecucion.

e Cantidad de equipos a
intervenir por fase.

« Dependencias a intervenir.

* Fechas programadas.

* Recursos humanos
asignados.
e Metodologia operativa de
ejecucion.
s Estrategia de continuidad
operativa.

¢ Procedimiento de respaldo de
informacién.

¢ Procedimiento de validacion
funcional.

» Estrategia de contingencia y
reversion.

Ninguna actividad podra
ejecutarse  sin  aprobacion
previa del cronograma por
parte del supervisor del
contrato.

CONDICIONES DE
EJECUCION

1. Cada intervenciéon

debera realizarse de manera
individual por equipo.

2. El técnico debera validar
funcionalidad completa antes
del cierre de |la actividad.
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Politicas institucionales.
Acceso a red institucional.
Impresoras autorizadas.
Recursos compartidos.
Configuraciones de seguridad
definidas por DETIC.
Validacién funcional posterior
a la intervencion.
Actualizacion de hoja de vida
del equipo intervenido.
Registro obligatorio de la
actividad en la mesa de
servicios.

3. No se permitira el cierre
de actividades sin evidencia
documental y fotografica.

4. Todo formateo debera |
incluir actualizacion completa
del sistema operativo y
aplicativos institucionales.

5. Toda actividad debera
quedar registrada en la mesa
de servicios con numero de
ticket asociado.

6. La labor de formateo
debera ejecutarse con
recursos humanos diferentes a
los ofertados dentro del
personal base minimo del
contrato.

INFORME
OBLIGATORIO

El contratista debera entregar un
informe ejecutivo denominado:

‘Informe de Actualizaciones vy
Ciberseguridad”

con  periodicidad  mensual
durante toda la ejecucion
contractual.

El informe debera consolidar de
manera individual cada equipo
intervenido y contener como
minimo:

INFORMACION TECNICA DEL
EQUIPO

¢ Numero de inventario ESDEG.
o Numero de activo fijo.

o Serial del equipo..

e Marca y modelo.

EJECUTIVO

e Nombre del equipo en
dominio.

o Dependencia.

o Nombre del usuario
beneficiario.

* Fecha de intervencion.

o Hora de inicio y finalizacion.

INFORMACION TECNICA DE
LA ACTIVIDAD

» Tipo de actividad ejecutada:
Formateo.

" Actualizacion.
Reinstalacién.
Configuracion.
Correccion de incidentes.

e Version anterior y- version

instalada. .

o Software instalado.

¢ Parches aplicados.

e Firmware actualizado cuando
aplique.

e Validaciones
realizadas.

o & o o o

funcionales
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e Resultado de pruebas de
funcionamiento.

¢ Estado final del equipo.

EVIDENCIAS OBLIGATORIAS

Cada equipo debera contar
obligatoriamente con:

® Registro fotografico:
1. Antes.
2. Durante.
3. Después.

e Capturas de pantalla de
versiones instaladas.

o Ticket asociado de mesa de
servicio.

* Hoja de vida actualizada.

e Evidencia de  validacién

funcional.

e Acta individual de recibido a
satisfaccion.

ACTA DE RECIBIDO A
SATISFACCION

Cada intervencién  debera
generar un acta individual que
contenga:

e Identificacion completa de!l
equipo.

e Descripcion detallada de la
actividad realizada.

* VVersiones instaladas.

» Fecha y hora de ejecucion.

* Nombre del técnico ejecutor.

¢ Nombre del usuario
beneficiario.

e Firma del técnico ejecutor.

» Firma del usuario beneficiario.

¢ Observaciones registradas.

VALIDACION DEL
SUPERVISOR

El supervisor del contrato
validara:

¢ Cumplimiento det cronograma
aprobado.

e Cantidad real de equipos
intervenidos.

» Calidad de las evidencias.

e Coherencia de  versiones
instaladas.

» Actualizacion de hojas de vida.
e Trazabilidad en mesa de

Servicios.

o Cumplimiento de tiempos
programados.

e Conformidad de usuarios
finales.

CONDICION CONTRACTUAL
El informe mensual
“Actualizaciones '
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Ciberseguridad” sera requisito
obligatorio para:

¢ Aval de supervision.

e Tramite  administrativo,
pago.

e Validacién de cumplimiento
contractual.

La ausencia de evidencias,
inconsistencias en la
informacién técnica, falta de
trazabilidad o incumplimiento
del cronograma seré causal de
rechazo del informe por parte
del supervisor.

de

.

Mantenimientos Preventivos

Ejecutar mantenimientos
preventivos programados
conforme al cronograma
aprobado por supervisién. Incluir
limpieza, revision de
desempefo, actualizacion,
validacién funcional y
actualizacion de hojas de vida.

Informe bimensual denominado
“Mantenimientos Preventivos” el
cual constara de informacion con
cronograma ejecutado vs
planeado, equipos intervenidos,
evidencias fotograficas, tickets
asociados y hojas de vida
actualizadas.

Gestion de Activos y Hojas de
Vida

Mantener actualizado el
inventario tecnolégico
institucional y las hojas de vida
digitales de todos los equipos
intervenidos. Garantizar
trazabilidad histérica de soportes
y mantenimientos..

Inventario digital actualizado en
tiempo real, hojas de vida,
reportes exportables y entrega
fisica conforme a requerimientos
institucionales.

Eventos Institucionales

instalar, configurar y operar
equipos tecnolégicos requeridos
para eventos presenciales,
virtuales e hibridos. Garantizar
soporte en tiempo real durante
las actividades académicas y
2dministrativas.

Informe mensual denominado
"Eventos Institucionales” el cual
debe contener los eventos:
atendidos, recursos utilizados,
bitacoras de configuracion,
evidencias fotogréficas y
constancias de satisfaccion.

Equipos con Garantia

Gestionar garantias vigentes de
equipos tecnolégicos sin afectar
cobertura de fabricante.
Coordinar procesos con
proveedores autorizados y
documentar todas las
actuaciones.

Registros de solicitudes,
radicados, nimeros de caso,
correos de fabricante y
constancias de gestion.

Conceptos Técnicos y
Obsolescencia

Evaluar equipos con
obsolescencia tecnolégica o
limitaciones operativas y emitir
conceptos técnicos para
reposicion, actualizacion o
continuidad.

Informe semestral denominado
“Conceptos Técnicos y
Obsolescencia” el cual debera
contener la siguiente informacion
con los diagnésticos técnicos,
evidencias, prioridades de
renovacién y recomendaciones
técnicas.

Disponibilidad y Tiempo de
Soporte

Garantizar disponibilidad
presencial y remota conforme a
horarios institucionales y
atencidn de incidentes criticos
fuera de horario mediante
soporte remoto o presencial, no
obstante el horario.debe cubrir la
jornada laboral comprendida
entre las 06:00 a 19:00 horas en

Registro consolidado mensual de
atenciones ordinarias y
extraordinarias, tiempos de
respuesta, evidencias, tickets y
reportes SLA.
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horarios rotativos establecido por
el supervisor de! contrato del
personal ofertado.

Funciones especificas del perfil 07:

Documentacion requerida de caracter obligatoria de manera mensual, como se estipula a continuacién, asi:

Levantamiento y andlisis de la
base de datos

Analizar la estructura logica y
fisica de las bases de datos del
sistema académico SINU y
CLSMA, identificando tablas,
relaciones, restricciones, tipos de
datos, indices y dependencias
necesarias para el proceso de
migracién.

Informe de analisis de la
estructura de las bases de datos
origen y destino.

Validacion del modelo de datos

Revisar y validar el modelo
entidad-relacién (ERD),
verificando la consistencia de
claves primarias, claves
foraneas, relaciones,
restricciones e integridad
referencial entre ambos
sistemas.

informe de validacién de! modelo
de datos.

Revision del mapeo de
informacion

Validar el documento de mapeo
de datos entre SINU y CLSMA,
verificando equivalencia de
tablas, columnas, tipos de datos
y reglas de transformacion.

Documento de validacién del
mapeo de datos.

Auditoria del proceso ETL

Revisar y validar los procesos de
extraccion, transformacion y
. carga (ETL), verificando la
correcta aplicacion de las reglas
de negocio durante fa migracién.

Informe de auditoria de procesos
ETL.

Validacién de integridad de datos

Verificar que la informacién
migrada conserve la integridad
referencial, consistencia,
completitud, unicidad y
trazabilidad de los datos
institucionales.

Informe de validacion de
integridad y calidad de datos.

Validacién de la migracion

Ejecutar pruebas de conciliacion
entre las bases de datos origeny
destino mediante comparaciones
de registros, verificando gue no
existan pérdidas, duplicidades o
inconsistencias de informacion.

Informe de conciliacién y
resultados de validacion.

Auditoria de objetos de base de
datos

Revisar procedimientos
almacenados, funciones, vistas,
secuencias, indices,
disparadores (Triggers) y demas
objetos utilizados durante el
proceso de migracion.

Informe de revisién de objetos de
base de datos.

Optimizacion y rendimiento

Evaluar el desempefio de la
base de datos posterior a la
migracion, verificando tiempos
de respuesta, ejecucion de
consultas, utilizacion de indices y
optimizacién del motor de base
de datos.

Informe de rendimiento y
recomendaciones de
optimizacion.

Validacion de seguridad

Verificar usuarios, roles,
permisos, politicas de acceso,
respaldos y mecanismos de

informe de validacion de
seguridad y administracion de la
base de datos.
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recuperacion asociados a las
bases de datos involucradas en
la migracién.

Validacion funcional de la
informacién

Validar conjuntamente con la
supervisiéon del contrato que la
informacién académica migrada
(estudiantes, docentes,
programas, asignaturas,
métriculas, notas, historial
academico, usuarios, entre
otros) corresponda a la
informacién existente en el
sistema origen.

Acta de validacién funcional de
la informacion migrada.

Gestién de incidencias

Identificar, documentar, analizar
y realizar seguimiento a las
inconsistencias detectadas

durante el proceso de migracion,

proponiendo |as acciones
correctivas correspondientes.

Bitacora de incidencias y plan de
acciones correctivas.

Documentacion técnica

Elaborar y mantener actualizada
la documentacion técnica
relacionada con el proceso de
migracidn, incluyendo scripts,
diccionario de datos, mapeo de
informacién, procedimientos
ejecutados y evidencias del
proceso.

Documentacién técnica
consolidada de la migracién.

Auditoria y certificacion de la
migracion

Realizar la auditoria técnica
integral del proceso de
migracién, verificando el
cumplimiento de los criterios de
calidad, integridad, disponibilidad
y trazabilidad de |a informacién,

Informe final de auditoria y
certificacion técnica de la
migracién.

emitiendo el concepto técnico de
conformidad o no conformidad
de la migracién ejecutada.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

- CITEM,... |- ESPECIFICAGIONES TECNICAS SOPORTE ENSIIO |~~~ ENTREGABEE. T/
El contratista sera el Unico responsable de contratar, afiliar | El contratista debera aportar

y garantizar la permanencia de su personal al Sistema de | de  manera mensual la

Seguridad Social Integral, en los términos de la Ley 100 de | documentacién soporte que

1993, el Decreto 1285 de 1994, la Ley 1562 de 2012 y | acredite el pago de los aportes

demas normas complementarias. al Sistema de Seguridad

En consecuencia, debera acreditar, durante toda la vigencia | Social Integral {salud, pension

del contrato, el pago oportunc y completo de los aportes a: | y ARL nivel de riesgo lil} y de

¢ Salud (EPS). los parafiscales (SENA, ICBF

SISTEMA DE e Pensién. y Caja de Compensacion
SEGURIDAD + Administradora de Riesgos Laborales (ARL). Familiar) correspondientes al
SOCIAL o Parafiscales (SENA, ICBF y Caja de Compensacién | Personal asignado al contrato.
Familiar). La 'document'aqlon debera

Para efectos del tramite de pago, el contratista debera '“0[1‘“’- ;‘I’a"r’“f-l’r;“'“'ma

adjuntar a la factura:

1. Constancia de cumplimiento de estas obligaciones,
mediante la planilia integrada de liquidacion de
aportes (PILA) actualizada.

2. Relacién nominal del personal contratado, con
numero de identificacion y cargo asignado.

correspondiente al mes
objeto de facturacion,
en la cual se evidencie
la afiliacion y pago del
personal asignado.
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3. Se encuentren debidamente vinculados mediante
contrato laboral.

Nivel de Riesgo Laboral:

Dado que las funciones contratadas implican actividades de
soporte en sitio y en eventos externos, incluyendo la
manipulacion de equipos tecnolégicos, movimiento de

hasta 8 pasos), el contratista debera afiliar a todo su
personal en una ARL con clasificacion minima en Riesgo
Laboral Nivel I1l (3), conforme a lo estipulado en el Decreto
1607 de 2002 y la Resolucion 1401 de 2007.

cargas moderadas y trabajo en alturas (uso de escaleras de’

2. Constancia de afiliaciéon
vigente de cada
trabajador a EPS,
Fondo de Pensiones y
ARL (nivel de riesgo
111 .

3. Certificacién expedida
por el revisor fiscal o
contador publico del
contratista (cuando
aplique), en la que se
indique expresamente
que los aportes fueron
realizados en debida
forma y en las fechas
establecidas por la ley.

La entrega se realizara en
formato digital (PDF), foliado,
firmado por el representante
legal, y remitida dentro de los
cinco (5) dias habiles
siguientes al cierre de cada
mes.

Este documento sera
verificado por el supervisor del
contrato, quien dejara
constancia en su informe de
supervision.

La no entrega, la entrega
extemporanea o la deteccién
de inconsistencias sera causal
de no aprobacién del informe
de supervision y de no tramite
administrativo de pago.

RESERVA DE
INFORMACION

El contratista se obliga con la ESDEG a garantizar la
absoluta confidencialidad de toda la informacion,
documentacion, datos  técnicos, personales  ©
institucionales a los que tenga acceso en desarrollo del
contrato, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581
de 2012, la Ley 1273 de 2009 y demdas normas
concordantes en materia de seguridad de la informacion y
proteccidn de datos.
Condiciones especificas:
1. Prohibicién de divulgacion:
El contratista y el personal designado no podran, en ninguna
circunstancia, suministrar, divulgar, transferir, reproducir o
poner a disposicion de terceros la informacién obtenida en la
ejecucion del contrato, salvo autorizacién escrita del
supervisor.
2. Prohibicion de extraccién de informacion:
Ningun integrante del equipo podra extraer informacién de
los equipos, servidores o dispositivos intervenidos, salvo que
exista autorizacion expresa y por escrito del supervisor def
contrato.
3. “Compromiso de confidencialidad individual:

[Todo el personal asignado debera suscribir un "Acta de

El contratista debera
presentar, dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes al

inicio del contrato, un
documento consolidado
denominado  “Compromisos
de Confidencialidad y

Seguridad de la Informacion”,
que debera contener:

1. Listado del
asignado.

2. Acta individual firmada
por cada técnico.

3. Firma del
representante legal del
contratista, certificando
la vigencia de dichos
COMPromisos.

4. Estudio de seguridad
de personal aprobado
por la oficina de

personal
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Compromiso de Confidencialidad y Seguridad de la
Informacién”, que formara parte integral del contrato.

4. Responsabilidad:
El contratista sera responsable por cualquier fuga, filtracion
0 uso indebido de informacidn realizada por su personal, aun
cuando haya cesado la vinculacién de los técnicos con el
contrato.

5. Sanciones por incumplimiento:
El incumplimiento de esta obligacion dard lugar a la
imposicién de multas, la no aprobacion de informes de
supervision, la terminacién anticipada del contrato y las
acciones legales correspondientes.

seguridad ESDEG.

Este  documento  debera
entregarse en formato digital
(PDF), foliado, y sera validado
por el supervisor del contrato.

TERMINOS DE
RESPUESTA DEL
SERVICIO

El contratista debera‘ garantizar la atencién de las
solicitudes de servicio de mantenimiento y soporte de
acuerdo con los siguientes niveles de criticidad, tiempos
maximos de respuesta inicial y tiempos maximos de
solucion;
1. NO CRITICA (afecta un solo usuario)
¢ Tiempo maximo de respuesta: 48 horas habiles desde
el reporte.
¢ Tiempo méaximo de solucion: 72 horas habiles desde
el reporte.
. GRAVE (afecta una dependencia o area funcional)
« Tiempo maximo de respuesta: 24 horas habiles desde
el reporte.
+ Tiempo maximo de solucion: 48 horas habiles desde
el reporte.
3. URGENTE (sistema fuera de servicio que afecta toda
la infraestructura)
e Tiempo maximo de respuesta: 3 horas calendario
. desde el reporte.
e Tiempo maximo de solucién: 12 horas calendario
desde el reporte.
Condiciones adicionales:

e Todo incidente debera registrarse obligatoriamente
en la plataforma de Mesa de Servicios, incluyendo
namero de ticket, hora de reporte, técnico asignado,
acciones realizadas y hora de cierre.

e El contratista deberd disponer de personal de
guardia o disponibilidad remota para atender
incidentes criticos fuera del horarioc laboral,
incluyendo fines de semana y festivos, conforme al
punto “Tiempo de soporte”.

¢ El incumplimiento reiterado de estos tiempos sera
causal de aplicacién de sanciones contractuales y
afectara la evaluacién de desempefio del contratista.

El cumplimiento de los
tiempos de respuesta vy
solucién establecidos seré

verificado por el supervisor del
contrato, quien dejara
constancia expresa de su
aceptacion o no en los
informes de supervision.

Para efectos de trazabilidad, el
contratista deberd garantizar

que cada incidente quede
soportado mediante los
siguientes  documentos vy
registros:

e Ticket generado en la
plataforma de Mesa de
Servicios (con numero
de caso, fecha y hora
de reporte, tecnico
asignado, acciones |
ejecutadas, tiempo de
respuesta y tiempo de
solucién),

e Evidencias de atencién

: (capturas de pantalla,
actas de intervencién o
fotografias cuando
aplique).

¢ Constancia digital de
satisfaccién emitida por

el usuario final
atendido, en los casos
aplicables.

La verificacion documental de
estos soportes sera la base
para que el supervisor
determine el cumplimiento del
contratista respecto a este
requerimiento.

Cédigo: MDN-COGFM-AQ3-ESDEG-FU.95 1-58
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El contratista debera designar, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la firma de! contrato, un Ejecutivo de
Cuenta o Lider de Proyecto que actue como enlace directo
con la ESDEG. Esta persona debera:

e No podra ser parte dei personal técnico operativo
asignado al contrato.

e Ser responsable de articular las necesidades de la
ESDEG con el equipo técnico del contratista, gestionar
planes de trabajo, atender reuniones de seguimiento y
responder por la calidad de los entregables.

» Mantener disponibilidad permanente para atencién de

El contratista debera entregar
dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al inicio del
contrato un documento
denominado “Designacion de
Ejecutive de Cuenta
ESDEG", en el que conste:
¢ Nombre, formacion
académica,
experiencia y hoja de
vida del Ejecutivo de

Chaqueta institucional {acorde al clima de la ciudad de
Bogot4) con identificacion de la empresa.

EJECUTIVODE| requerimientos urgentes del supervisor del contrato. Cuenta.
CUENTA Entregar al inicio del contrato sus datos de contacto e Datos de contacto
{(nombre completo, numero de celular, teléfono fijo, correo oficiales.
electrénico corporativo). e Carta de compromiso
firmada por el Ejecutivo
de Cuenta designado.
El cumplimiento de este
requisito serd verificado y
avalado por el supervisor del
contrato y constituira requisito
obligatorio para el inicio formal
de actividades.
El contratista, como parte de sus obligaciones de ejecucion
y para garantizar la seguridad y el orden dentro de las
instalaciones de la Escuela Superior de Guerra, debera
asegurar que el personal asignado cumpla con los
siguientes estandares de uniformidad, los cuales deben ser
suministrados por el contratista a su costo:
A. ldentificacion Operativa (Soporte Técnico). Para las
labores diarias de mantenimiento de redes, servidores y
equipos, el personal deberd portar un uniforme tipo
'‘Business Casual' o técnico, compuesto por:
Pantalén tipo drill (color negro).
UN"_f :&Mll-leD Camisa) de cuello manga corta con el logo de la empresa
IDENTIFICACION contratista bordado.
IYNgTRI('?ng((:'.)?\I':A?. Calzado cerrado de seguridad industrial.

Codigo: MDN-COGFM-AQ03-ESDEG-FU.95.1-58 TRD: 12,1 Version 5 10/0CT/2024
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B. Uniformidad Civil/Formal (Protocolo de Eventos y
Acreditacion).

Dado que la ESDEG es el centro de pensamiento critico de
las FF.MM. y recibe delegaciones internacionales y altos
mandos, el personal asignado a eventos (y el resto del
equipo cuando la supervisién lo requiera por eventos
especiales) deberd contar con vestimenta civil formal,
consistente en:

Para hombres: Traje sastre completo (chaqueta y pantalén)
de color oscuro, camisa blanca de cuello y corbata sobria.

Para mujeres: Traje formal de sastre (chaqueta con
pantaldén) en color Negro.

Identificacion: En todo momento, incluso con traje formal, el
personal debera portar en lugar visible el carné de la
empresa contratista que lo acredita como personal
autoriz¢ .

A) PERSONAL MIiNIMO REQUERIDO

El contratista mantendra cada uno de los perfiles aportados con la oferta durante la ejecucién del contrato
asi:

ITEM ' DESCRIPCION
PERFIL 1 (1 Técnico):

2 El perfil 1 hace referencia a un técnico de nivel 3, el cual debera tener las capacidades para atender requerimientos
asociados a la gestion y restablecimiento de plataformas de aseguramiento tecnolégico (Firewall),
administracion y gestion de servidores y administracién de plataformas tecnolégicas de software de la entidad.

Allegar junto con la oferta los siquientes documentos:

1. Copia Acta de Grado y/o Diploma de Ingeniero, Técnico o Tecndlogo en Sistemas Informéticos,
Computacioén, Implementacion de redes y servicios de telecomunicaciones o Gestion de redes.
Certificado de antecedentes disciplinarios.

Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino).

Certificado que soporte formacién en soporte y gestioén de red.

Certificado que soporte formacion en Dispositivos de red y configuracién inicial.

Certificado que soporte formacion en seguridad de terminales.

Dipiomado en internetworking { Routing & Switching }

NooA®N

NOTA : Los certificados que acreditan ia formacién académica deben corresponder a cursos de formacion de
fabricantes reconocidos del mercado tales como CISCO, FORTINET, ARISTA, entre otros.

Minimo Tres (03) afios de experiencia, aplica para ¢! perfil 1 certificada en minimo 2 de los siguientes items:

Codigo: MDN-COGFM-AQ3-ESDEG-FU.95.1-58 TRD: 12.1 Version 5 10/0CT/2024
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10.
Administracién y configuracion de Software.

Mantenimiento preventivo y correctivo a las aplicaciones a cargo de la dependencia.
Mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos activos y pasivos de red.

Soporte técnico de aplicaciones en sitio a usuario finales.

Instalacién, configuracion y actualizacion de sistema operativo.

Mantenimiento preventivo y correctivo equipos de computo.

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de sonido, consolas, bafles, micréfonos.
Instalacion, configuracion Office 365.

Instalacion de redes de comunicaciones.

Gestion y Administracion de equipos activos de redes de comunicaciones.

Administracién Directorio Activo Windows.

1.

N

NOGAON

oo ~wd

PERFIL 2 ( 2 Técnicos de sonido e iluminacidn)

Este perfil hace referencia a un técnico que tenga la formacién y capacidad técnica de atender y desplegar
funcionalidades audiovisuales en los eventos internos y externos de ta entidad, permitiendo que la ESDEG pueda contar
con servicios de audio, video y transmisiones en vivo a través de las plataformas y redes sociales de la entidad.

Allegar junto con la oferta los siquientes documentos de los dos técnicos:

Copia Acta de Grado y/o Diploma como técnico de sonido, iluminacion soporte y electricidad o en produccnon digital
de sonido.

Certificados de experiencia laboral que acrediten lo solicitado.
Copia Libreta militar 150% (so!o para personal Masculino).

Certificado Curso de trabajo en alturas seguin 1a Resolucién 1409 de 2012 vugente (aptica solo para 1 de fos 2
tecnicos).

Curso de operador de iluminacién(aplica solo para 1 de los 2 técnicos).
Curso certificado de Pro-Tools 101. (aplica solo para 1 de los 2 técnicos).

APLICA SOLO PARA EL PERFIL 2

Configuracién de eventos soportados en transmisién de datos, incluido manejo de las plataformas
(Microsoft Teams, OBS y Facebook Live).

Certificacion que acredite experiencia en manejo de consolas.

Optimizacidn de sistemas sonoros o afines.

Certificacion en cubrimiento de eventos en vivo.

Aplica solo para 1 de los 2 técnicos:

Curso en Disefio de lluminacién para Conciertos.

Certificacion que acredite experiencia en el manejo de consola de iluminacién chamsys quickq20.

Cadigo' MDN-COGFM-A03-ESDEG-FU.95.1-58 TRD: 121 Versién 5 10/0CT/2024
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PERFIL 3 ( 1 Técnico de Radio)

Este perfil hace referencia a un tecnélogo que tenga fa formacion y capacidad técnica de atender y desplegar
funcionalidades de radio y elementos audiovisuales en los eventos internos y externos de la entidad, permitiendo que
la ESDEG pueda contar con servicios de audio, video y transmisiones en vivo a través de las plataformas y redes
sociales de la entidad. Asi mismo este recurso debe estar capacitado para la creacién y post produccién de contenidos
audiovisuaies de la ESDEG

Allegar junto con |3 oferta los siguientes documentos del técnico:

Copia Acta de Grado y/o Diploma como tecndlogo en produccion radial o en produccién dag|tal de sonido.
Certificados de experiencia laboral que acrediten [o solicitado.

Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino).

Certificado Curso de trabajo en alturas segun la Resolucién 1409 de 2012 vigente (aplica solo para 1 de los
2 técnicos).

Curso certificado de Pro-Tools 101.

Curso o taller de limpieza de audio en izotope RX.

HWON =

o0

5 | PERFIL 4 (2 Técnicos)

Este perfil hace referencia a técnicos de segundo nivel, los cuales deberan tener capacidad de atender y gestionar los
requerimientos generados por los usuarios finales de la entidad; deberad tener conocimientos y experiencia en
actividades de administracion de plataformas de conectividad (Swutches redes, cableado y Access Point), manejo y
configuracién de plataformas de ofimatica, impresoras y periféricos de usuario final.

Allegar junto con fa oferta los siguientes documentos de los dos técnicos:

1. Copia Acta de Grado y/o Diploma de Ingeniero, Técnico o Tecndlogo en Sistemas Informaticos y/o Programacion
de computadores y/o Gestion de acceso redes de telecomunicaciones y/o Instalacion de Redes y/o Mantenimiento
de computadores.

Certificados de formacion técnica.

Certificado de antecedentes disciplinarios.

Certificado Curso de trabajo en alturas segun la Resolucién 1409 de 2012 vigente.

Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino)

abhwnN

Adicionalmente, uno de tos técnicas a presentar debe contar con:

1. Curso en Gestion y administracion de plataforma de aseguramiento tecnolégico del fabricante FORTINET.
Curso en gestion y administracién de plataforma de aseguramiento de usuario final { EDR)

Cédigo: MDN-COGFM-A03-ESDEG-FU.95 1-58 TRD: 12.1 Versién 5 10/0CT/2024
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'PERFIL 5 (2 Técnico)

Este perfil hace referencia a técnicos de primer nivel, los cuales deberan tener capacidad de atender y gestionar los
requerimientos de soporte técnico de usuario final generados por los usuarios de la entidad.

Allegar junto con la oferta los siquientes documentos del técnico:

1. Copia Acta de Grado y/o Diploma de Ingeniero, Técnico o Tecndlogo en Sistemas Informaticos y/o,
Programacién de computadores.

Certificados de formacién técnica.
Certificado de antecedentes disciplinarios.
Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino)

rwn

PERFIL 6 {1 Técnico)

Este perfil hace referencia a técnicos o tecnologos de primer nivel, ios cuales deberéan tener capacidad de atender y
gestionar los requerimientos de soporte técnico de la infraestructura de seguridad ( Firewalls, WAF, etc ).

Allegar junto con la oferta los siquientes documentos del técnico:

1. Copia Acta de Grado y/o Diploma de Ingeniero, Técnico o Tecnélogo en Gestion de redes de datos,
ylo Gestion de redes de acceso y/o profesiones afines.

Certificados de formacién técnica.

Certificado de antecedentes disciplinarios.

4. Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino).

w N

PERFIL 07 INGENIERO DE BASES DE DATOS Y/o AUDITOR TECNICO DE MIGRACION DE INFORMACION (01)

Allegar junto con la oferta los siquientes documentos del técnico:

1. Copia Acta de Grado y/o Diploma de Ingeniero, Técnico 0 Tecnologo en Gestion de redes de datos,
y/lo Gestion de redes de acceso y/o profesiones afines.
2. Certificados de formacion técnica.
, 3. Certificado de antecedentes disciplinarios.
Copia Libreta militar 150% (solo para personal Masculino).
Formacién Académica

Ingeniero de Sistemas, Ingeniero de Software, ingeniero Informatico, Ingeniero Electronico, Ingeniero de
[Telecomunicaciones o Ingeniero en areas afines a las Tecnologias de la Informacion.

Experiencia Profesional

Minimo cinco (5} afios de experiencia profesional relacionada con administracion, implementacion, migracién, auditoria,
optimizacion o aseguramiento de calidad de bases de datos.

Experiencia Especifica

Minimo tres (3) afios en una o varias de las siguientes actividades:

¢ Administracion de motores de bases de datos relacionales.

Migracion de bases de datos entre diferentes plataformas.

Auditoria técnica de procesos de migracion de informacién.

Diserio, implementacién o validacion de procesos ETL.

Validacion de integridad, consistencia y calidad de datos.
Optimizacién de rendimiento de bases de datos.

Administracion de seguridad, roles, permisos y respaldos.

Elaboracién de documentacidn técnica y auditorias de bases de datos.
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Conocimientos

* Modelamiento entidad-relacion (ERD).
SQL avanzado.
Procedimientos almacenados.
Funciones.

Triggers.

Vistas.

indices.

Optimizacion de consultas.
Integridad referencial.

ETL.

Diccionarios de datos.
Auditoria técnica.

Respaldos y recuperacion.
e Seguridad de bases de datos.

® & & & & & 06 0 0 ¢ ¢

EXPERIENCIA ESPECIFICA

Operacion y desg!iegue de herramienfas de mesa de ayuda

La empresa debera contar con experiencia verificable en el manejo, gestion, operacion, despliegue y seguimiento de
herramientas tecnolégicas de mesa de ayuda; esta experiencia deberd incluir actividades como:

Instalacién

Configuracion

Despliegue

Socializacion

Operacion

Generacién de informes y estadisticas
Afinamiento y mejoras

NOoOOUh~LN

Para demostrar esta experiencia debera anexar documento donde indique la siguiente informacion:

Empresa donde lo desplegé
Nombre de la aplicacién ’
NUmero de usuarios promedio
Tiempo de operacién

Nomero de contacto

R LD =

BIREQUISITOS AMBIENTALES PROPIOS DEL PROCESO:

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS|
ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
IDENTIFICADOS.
El contratista debe cumplir con la normativa
ambiental vigente en cuanto al
lalmacenamiento, ' transporte,
provechamiento, recuperacién, tratamiento
{o disposicion final de los residuos peligrosos,
aprovechables, o especiales generados en la
ejecucion del contrato, tales como, residuos de
aparafos eléctricos y electronicos, aceite
industrial usado, material impregnado de
rasas, pinturas y otras sustancias quimicas,
entre ofras.
Medio de verificacién:
En la gjecucion del contrato, dado el caso que

ASPECTOS IMPACTOS

ITEM  |AMBIENTALES AMBIENTALES

Generacion de Residuos|Contaminacion  del
Sélidos suelo
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el contratista realice mantenimiento si se llegan

a generar residuos peligrosos, el contratista

debera entregar al supervisor del contrato, los

siguientes documentos, los cuales se
nexaran en el informe de supervisién:

1. Registro de cantidad, caracterizaciéon y
destino (disposicion o aprovechamiento)
de los residuos peligrosos o especiales
generados en la ejecucion del contrato.

2. Hojas de seguridad de todos los residuos
peligrosos que se generen, las cuales
debera entregar al supervisor del
contrato.

3. Listade verifjcacién del transportista (Ver
Anexo No. 1).

4, Copia del manifiesto de recoleccion,
transporte

5. Licencias ambientales para el
tratamiento, almacenamiento y
disposicion de residuos peligrosos.

6. Certificados de disposicion final o
aprovechamiento con empresas que
cuenten con licencia ambiental vigente.
Teniendo en cuenta que estos se deben
almacenar en la ESDEG por minimo 5
anos.

Nota: Si no se generan residuos peligrosos o
especiales, RAEE, entre otros, en los meses
de presentacion de informes de ejecucion de
factividades, el contrista debe allegar
certificacion suscrita por el representante legal
en donde se refleje tal condicion.

Criterios ambientales habilitantes:

Las sustancias quimicas de limpieza
Fuministradas deberén ser ambientalmente

migables y no debe contener ningln
ingrediente  que posea las siguientes
clasificaciones: En contacto con acidos libera
deldases toxicos. Posibles efectos cancerigenos.”

Puede causar céancer. Puede causar
alteraciones genéticas hereditarias. Puede
causar cancer por inhalacion. Posibilidad de
fectos irreversibles. Muy téxico para los
rganismos acuaticos. Toxico para los
rganismos acuaticos y puede provocar a largo
plazo efectos negativos en el medio ambiente
cuatico. Peligroso para la capa de ozono.

b Consumo de Productos|Contaminacion
Quimicos suelo y agua.
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Puede perjudicar la fertilidad. Riesgo durante
el embarazo de efectos adversos para el feto.
Posible riesgo de perjudicar la fertilidad.
Medio de verificacién:
En la ejecucion del contrato, dado el caso que
| contratista realice mantenimiento si se llegan
utilizar productos quimicos el contratista debe
llegar para el mes de ejecucion contractual
e cada producto las fichas técnicas de
eguridad que contenga:
1. Rombo de Seguridad, con su

correspondiente riesgo de inflamabilidad,
riesgo para la salud, riesgo de reactividad
y riesgos especifico.

2. Identificacion de la sustancia o mezcla
3. lIdentificacion de peligro

4. Composicién

5. Primeros auxilios

6. Medidas de lucha contra incendios

7. Medidas en caso de Vertido accidental
8. Manipulacién y almacenamiento

9. Controles de exposicién/ proteccion
individual

10. Propiedades fisicas y quimicas
11. Estabilidad y reactividad

12. Informacién toxicologica

13. Informacién ecolégica

14. Consideraciones relativas a la
eliminacion

15. Informacion relativa al transporte

16. Informacién reglamentaria y adicional.

Nota: Si en el mes de ejecucion del contrato no
se utilizan elementos quimicos el contrista
debe allegar certificacion suscrita por el
representante legal en donde se refleje tal
condicion.

QREQUISITOS RELACIONADOS CON EL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO:
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Prevencién de
Riesgos en monte y
desmonte de
pantallas,
tluminarias y todo lo
que impligue
instalacion a
diferente nivel.

Caidas a diferente nivel,
uso de sistemas de

acceso.

El contratista dependiendo el contrato que
intervenga debe garantizar si evidencia que es
necesario usar los sistemas de acceso
{escaleras, andamios o elevadores) a utilizar
sean certificados

Nota: Eil contratista debe entregar al supervisor
del contrato los primeros dias del mes los
certificados y hojas de vida de los sistemas de
acceso “antes de hacer uso de estos equipos,
por ningun motivo se deben hacer uso de estos
sistemas de acceso sin entregar la
documentacién para su revision”.

En caso de no requerir el uso de estos
sistemas el contratista entregara al supervisor
del contrato certificado indicando que no se
requirio.

Prevencion de
Riesgos Trabajo en
Alturas instalacion a

distinto nivel.

Caidas a distinto nivel,

fracturas,
muerte

golpes

y

El contratista dependiendo el contrato que
intervenga debe garantizar si evidencia que
durante la ejecucién del contrato la necesidad
de desarrollar actividades a 2 metros de alturas
0 mas, se debe dar cumplimientc a la
Resolucion 4272 del 2021 suministrando:

- Certificados vigentes de los
trabajadores para realizar trabajo en
alturas vigente.

- Contar con coordinador de trabajo en
alturas y adjuntar la documentacion de
este como {Certificado de coordinador
de alturas y certificado de trabajo en
alturas vigente.

- Examen médico del personal que
realizara el trabajo en alturas con
énfasis en alturas.

- Inspeccidon de todos los equipos de
prevencidén y protecciéon contra caidas
que se van a usar para el desarrollo de
l2 actividad por el fabricante o persona
abalada por el fabricante no mayor a un
afio o como el fabricante lo disponga.

- Programa de prevencidén y proteccion
contra caidas.

- Plan de rescate.

Los primeros 5 dias de cada mes el contratista
debe entregar al supervisor del contrato:
- Permiso de trabajo en alturas

correctamente diligenciado y firmado,
de las actividades realizadas durante el
mes.
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ASPECTOS SG- OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE

SST AFECTACIONES LOS ASPECTOS Y AFECTACIONES

- ATS ‘andlisis de trabajo seguro’
correctamente diligenciado y firmado,
de las actividades realizadas durante el
mes.

- Charla preoperacional correctamente
diligenciado y firmado, de Ilas
actividades realizadas durante el mes.

3

Dar cumplimiento a la Resolucién en lo que
disponga segun la actividad.

Nota: El contratista debe entregar 5 dias antes
de realizar el trabajo en alturas al supervisor del
contrato la documentacion del personal que va
a realizar el desarrollo de la actividad.

En caso de no requerir el uso de estos sistemas
el contratista entregara al supervisor del
contrato certificado indicando que no se
requirig.

Ei contratista dependiendo el contrato que
intervenga debe garantizar que se genere el
suministro de los elementos de proteccion

Prevencion de ' personal adecuados para las diferentes

3 riesgos en todas las{ Lesiones, cortes, | actividades que desarrollara durante la
actividades a heridas, entre otras ejecucién del mismo.

desarrollar Nota: El contratista debe entregar el soporte de

entrega de los elementos de proteccion
personal con la firma de! trabajador los primeros
5 dias de cada mes al supervisor del contrato.
El contratista debe entregar los primeros 5 dias
de cada mes o antes de finalizar el contrato, al
supervisor del contrato un certificado de
accidentalidad en donde notifique si se tuvieron
accidentes laborales o no, “en caso de haber
tenido accidente laboral durante el mes se debe
adjuntar la documentacién correspondiente,
como investigacion de accidente, FURAT,
leccién aprendida y incapacidad”.
Ei contratista dependiendo el contrato que
intervenga si identifica el uso de herramientas
debe suministrar el plan de mantenimiento de
maaquinaria, equipo y herramientas eléctricas,
matriz de identificacién de peligros.
Nota: La informacién debera ser suministrada

Prevencion de : por el contratista al supervisor del contrato una
riesgos en todas las| Lesiones, cortes, | semana antes del inicio de ejecucion del

actividades a heridas, entre otras contrato.

desarroltar *Después de iniciar la ejecuciéon del contrato

realizar la entrega los primeros 5 dias de cada
mes al supervisor del contrato los
preoperacionales y permisos correspondientes
al desarrollo de actividades con herramienta
En caso de no requerir el uso de estos sistemas
el contratista entregara al supervisor del

Prevencién y controlj Mitigacion de accidentes
de Riesgos de trabajo
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contrato certificado indicando que no se
requirié.
E! contratista durante la ejecucién del contrato
Afectaciones a la salud | debe suministrar la induccién de seguridad y
por los diferentes riesgos | salud en el trabajo de todos los trabajadores del
Prevencion de al que el personal’gsta contr.at;sta o subcontratista.
Riesgo en expuggto. como. fisico, | Nota: _ ’
6 actividades mecanico, fenémenos | *El contratista debe entregar al supervisor del
enerales naturales, locativos, | contrato el soporte solicitado en el primer
9 condiciones de salud, | informe de ejecucién del contrato.
biomecanico, entre | *Cuando ingrese personal nuevo la informacién
otros. solicitada debe ser suministrada la primera
semana de cada mes al supervisor del contrato.
Durante la ejecucién de! contrato el contratista
. debe garantizar la sefalizacién y demarcacion
Afectac:gnes a la salud de todas las areas de trabajo intervenidas para
por los diferentes riesgos . X -
al que el personal esta evitar que personas ajenas a la actividad
Prevencion de ex quest o pc omo fisico ingresen a las areas, todas las sustancias
Riesgo en puesto, . > | quimicas deben estar etiquetadas segun el
7 o mecanico, fenémenos | . .
actividades naturales locativos sistema globalmente armonizado dando
generales con dicion'e s de salu d‘ cumplimiento a fa resolucién 773 del 2021.
biomecanico entré Nota: El contratista remitird un certificado de
otros ' compromiso al cumplimiento de las normas, al

supervisor del contrato la primera semana de
inicio de ejecucion del contrato

Prevencion de
riesgos en las
8 . actividades a
realizar en los
tanques y/o

espacios cerrados.

Atrapamientos, asfixia,
perdida de conciencia,
golpes.

contrato si el
necesidad de

Durante la ejecucion del
adjudicatario evidencia la
desarrollar actividades en espacios
considerados confinados, se debe dar
cumplimiento a la Resolucion 0491 del 2020
suministrando:

- Certificados vigentes de los
trabajadores para realizar trabajo en
espacios confinados y quien disefia el
programa.

- Programa de espacios confinados.

- Procedimiento de la actividad a realizar
en espacios confinados.

- Plan de rescate.

- Contar con equipos de monitoreo de
atmosferas.

- Certificado de los equipos de monitoreo
y sus fichas técnicas.

- Disponer de un supervisor de espacios
confinados y de un vigia.

Dar cumplimiento a la Resolucién en lo que
disponga segun la actividad.

En caso de no requerir el uso de estos sistemas
el contratista entregara al supervisor del
contrato certificado indicando que no se
requirio.
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ITEM. SST AFECTACIONES LOS ASPECTOS Y AFECTACIONES
El contratista mantendra vigente certificado
emitido por la ARL con valoracién
moderadamente aceptable de implementacién
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, correspondiente a la autoevaluacion
de los estandares minimos del afio 2024.
Nota 1: En caso de existir un consorcio o union
temporal, cada uno de sus miembros debera
adjuntar el certificado emitido por la ARL.
9 Cumplimiento de Sanciones .
normas ' Nota 2: La documentacion anteriormente

indicada, debera expresar de manera clara que
la evaluacion se realizd en el mes de febrero,
marzo, independiente de la fecha de expedicion
de la certificacién, de acuerdo con la Circular
No. 0009 de 2025.

Nota 3: Si la empresa o entidad es creada
durante la respectiva anualidad, se admitira que
la aplicacion de la evaluacion se realice en
cualquier fraccion del afno 2024,

Afectaciones a la salud
por los diferentes riesgos
1 al que el personal esta
expuesto, como fisico, | En caso de requerir realizar actividades con

Cumplimiento de . . ] - .
10 mecénico, fenomenos | energia dar cumplimiento a lo estipulado en el

normas

naturales, locativos, | RETIE.
condiciones de salud,
biomecanico, entre
otros..
Cumplimiento de El contratistg ere garaqtizar el cumplimiento
11 normas Sanciones. de la normatividad lega! vigente de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

4.1 GARANTIA Tl.'-‘:_CNICA: El contratista se compromete con la garantia técnica, bajo los siguientes términos:

1. Garantia sobre las especificaciones técnicas ofrecidas para el servicio de soporte y mantenimiento
técnico a la plataforma tecnologica de la Escuela Superior de Guerra, 1a cual se extendera durante
la ejecucion del contrato.

2. " Estaran a cargo del CONTRATISTA todos los costos en que deba incurrir en el cumplimiento de
su deber de garantia, responsabilizandose de los rectamos por cualquier defecto de calidad en el
servicio de mantenimiento y soporte

Nota: La garantia técnica anteriormente solicitada corresponde al minimo requerido por la ESDEG. No obstante,
si los elementos cuentan con un periodo de garantia superior al indicado, el supervisor del contrato podra exigir
dicho término adicional para efectos de reposicién del elemento.

TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA

El contratista se compromete a brindar el término de respuesta en las condiciones establecidas en los
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“TERMINOS DE RESPUESTA DEL SERVICIO” descritos en las especificaciones técnicas, segun la atencion
de las solicitudes de servicio de mantenimiento y soporte de acuerdo con los siguientes niveles de criticidad,
tiempos méximos de respuesta inicial y tiempos maximos de solucion:

1. NO CRITICA (afecta un solo usuario)
+  Tiempo maximo de respuesta: 48 horas habiles desde el reporte.
+  Tiempo maximo de solucién: 72 horas habiles desde el reporte.

2. GRAVE (afecta una dependencia o area funcional)
+  Tiempo maximo de respuesta: 24 horas habiles desde el reporte.
+  Tiempo maximo de solucion: 48 horas héabiles desde el reporte.

3. URGENTE (sistema fuera de servicio que afecta toda la infraestructura)
+  Tiempo maximo de respuesta: 3 horas calendario desde el reporte.
+  Tiempo maximo de solucién: 12 horas calendario desde el reporte.

Condiciones adicionales:

+  Todo incidente debera registrarse obligatoriamente en la plataforma de Mesa de Servicios, incluyendo
numero de ticket, hora de reporte, técnico asignado, acciones realizadas y hora de cierre.

+  El contratista debera disponer de personal de guardia o disponibilidad remota para atender incidentes
criticos fuera del horario laboral, incluyendo fines de semana y festivos, conforme al punto “Tiempo de soporte”.
+  El incumplimiento reiterado de estos tiempos sera causal de aplicacion de sanciones contractuales y
afectara la evaluacion de desempefio del contratista.

5. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El valor total del contrato se cancelard en PAGOS PARCIALES equivalente a los servicios recibidos, dentro de los
sesenta (60) dias calendario siguientes a la firma del acta de recibo a satisfaccién suscrita por el supervisor del
contrato y el contratista 0 su delegado, la presentacion de la respectiva factura, la entrada al almacén (cuando
aplique), previa disponibilidad de PAC (disponibilidad de recursos); y cumplimiento de los demas tramites
administrativos a que haya lugar, de conformidad con la ley 2024 del 23 de julio de 2020 “Por medio de la cual se

adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito mercantil y se dictan otras disposiciones en materia de
pago y facturacion”.

Si la factura no ha sido correctamente elaborada, no cumple con las normas aplicables o no se acompafian los
documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sélo empezard
a contarse desde la fecha en que se aporte el tltimo de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendran por ello derecho
al pago de interés o compensacién de naturaleza alguna.

Las PERSONAS JURIDICAS al momento de presentar fa factura deben acreditar el pago de los Aportes
Parafiscales (si estan obligados a ello), el de Seguridad Social Integral (salud y pensién) de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 modificatorio del inciso 2 y Paragrafo 1 del articulo 41 de la
Ley 80 de 1993 y riesgos laborales de los empleados a cargo, en los términos y porcentajes establecidos en la Ley
(articulo 2 de la Ley 1562 de 2012), mediante certificacion expedida y soportada (planilias de pago) por el Revisor
Fiscal cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de Ley o en su defecto por el Representante Legal.

PARAGRAFO 1. El contratista debera tener en cuenta que debera enviar la facturacion electronica debidamente
validada por la DIAN, conforme a lo estipulado en el Decreto 358 del 05 de marzo de 2020, la resolucién 000042
del 05 de mayo de 2020 y 1a Directiva Presidencial No. 9 de 2020 y la Resolucion 042 del 05 de mayo de 2020, al
correo siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, .y cumplir con los lineamientos de elaboracién de la
facturacion emitidos por SIiF Nacion para la recepcion de facturacion electrénica, asi:

Recepcion centralizada por parte de la entidad PGN: Es responsabilidad del Proveedor o Contratista (Emisor FE,
ND, DC) registrar en |a factura, segun sea el caso, los siguientes datos en los campos solicitados:
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a) Por regla general se debe diligenciar en Ia seccion de la factura Notas u Observaciones, entre #$ él cédigo
de identificacién de la entidad del Presupuesto General de la Nacién (PGN) que esta adquiriendo a ia cual
le va a enviar la factura, los datos del contrato o identificacion de la caja menor y correo del supervisor
o cuentadante o el correo que defina la entidad que opte por recepcion centralizada, finalizando con #$,
debidamente separados por punto y coma, segun los siguientes ejemplos:

b) Si el proveedor o contratista al elaborar y emitir la factura electrénica (FE), nota debito (ND), nota crédito
(DC) mediante operador tecnoldgico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, tiene la
posibilidad de definir el asunto del correo remisorio de los documentos electrénicos al adquiriente, debe
registrar los siguientes datos: PCI; Identificacion del contrato o caja menor; Correo del supervisor o
cuentadante de caja menor que adquiera bienes y servicios o el correo que defina la entidad que opte por
recepcion centralizada, asi:

Para la recepcién centralizada por parte -de la entidéd PGN: 15-01-02-001; Contrato No XXX;
facturacione!ectronica@esgieque.edu.co

Es obligatorio diligenciar en la seccion de la factura datos del emisor, en el campo “correo” la direccion electrénica
del proveedor o contratista, en donde le sera notificado en caso de existir fallas en la validacién del correo, se
recuerda que si la factura no es recibida y registrada en el SIfF Nacién no va a ser posible generar obligaciones a
favor de los proveedores y contratistas que estan obligados a facturar electrénicamente, por cuanto éstas son un
requisito para su elaboraciédn.

NOTA 1: La certificacion suscrita por (revisor fiscal o representante legal) el contratista (persona natural o juridica)
debera contener como minimo la siguiente informacién: Si cuenta o no con personal a cargo y que el personal que
presté el servicio se encuentra al dia con los aportes al sistema de seguridad social.

NOTA 2: La facturacién debe ser presentada redondeando todos los valores a dos (2) decimales
Paragrafo Primero: Para el pago (en el caso de que opere un unico pago), ¢ para el altimo pago (en el caso de que

operen varios pagos), el supervisor debera entregar junto con los soportes objeto de sus funciones el BORRADOR
DE ACTA DE LIQUIDACION.

Paragrafo Sequndo: El pago de que trata esta clausula se efectuard mediante consignacién en la CUENTA DE
AHORROS Numero 0142504281 del INNCET S.A.S cuenta sefialada por EL CONTRATISTA en la propuesta como
propia; en caso de requerirse otra cuenta esta debe ser designada con anterioridad al vencimiento del pago, por
medio de aviso escrito con no menos de quince (15) dias calendario de anticipacién y previa entrega de la
certificacion bancaria, sin perjuicio de los retrasos en el pago que se puedan generar por el tramite de habilitacién
de la cuenta en el SIIF NACION II.

Paragrafo Tercero: EL CONTRATANTE no se hara responsable de las sumas que excedan el valor total
establecido en el presente contrato o no estén estipuladas dentro del objeto del este.

Paragrafo Cuarto: El contratista debera elaborar y emitir nota debito (ND) o nota crédito (NC) mediante el operador
tecnolégico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, teniendo en cuenta la parametrizacion de!
software utilizado.

El contratista debera tener en cuenta que los precios unitarios antes de IVA seran expresados con dos decimales,
por lo tanto al calcular el IVA y el valor unitario incluido IVA, se podran presentar diferencias de decimales a la hora
de facturar electronicamente las cuales deberan ser corregidas teniendo en cuenta las indicaciones de la Entidad
para su correspondiente pago.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: DESDE: El plazo de ejecucién sera a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion conforme lo descrito en el articulo 41 ley 80 de 1993, es decir, desde
ta expedicion del registro presupuestal y {a aprobacién de las garantias correspondientes. y una vez se termine el
plazo de ejecucion y/o se agoten los recursos del Contrato de servicio No. 197-MDN-COGFM-ESDEG-2025 (lo
cual ocurrira con la entrega del informe final del proceso), en todo caso, se tendra en cuenta lo primero que suceda
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dentro de la vigencia, con los recursos autorizados para la misma.

HASTA: hasta el 31 de Diciembre del 2026 o hasta agotar los recursos, o primero que suceda durante la vigencia
2026.

7. PLAZO DE DURACION: El plazo de duracién del contrato sera igual al plazo de ejecucion y seis (6) meses
mas.

8. LUGAR DE EJECUCION: Ellugar de entrega de los bienes objeto de la Comunicacién de Aceptacién de Oferta
sera en el Almacén de la Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto” ubicado en la Carrera 11 No.
102 - 50 en la ciudad de Bogota previa coordinacién con el almacenista y supervisor del contrato.

Nota 1: La ejecucion del presente contrato estara a cargo del supervisor quien verificara que los bienes objeto del

presente proceso cumplan con las especificaciones técnicas establecidas, y de acuerdo con el valor unitario y valor
total del contrato.

NOTA 2: Art 23, Ley 1150 de 2007, dispone:

El proponente y el contratista deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales

relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién
Familiar, cuando corresponda.

PARAGRAFO 1o. El requisito establecido en la parte final del inciso segundo de este articulo debera acreditarse
para la realizacion de cada pago derivado del contrato estatal.

El servidor publico que sin justa causa no verifique el pago de los aportes a que se refiere el presente articulo,
incurrira en causal de mala conducta, que seré sancionada con arreglo al régimen disciplinario vigente.

9. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO: Conforme lo anterior y teniendo en cuenta el articulo 2.2.1.2.1.4.5
del Decreto 1082 de 2015, por la complejidad del servicio a prestar, se justifica exigir mecanismos de cobertura
del riesgo requeridos por el por EL MINISTERIO DE DEFENSA- COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES
- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO, teniendo en cuenta que el objeto de los mismos sirve para respaldar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que surjan del contrato frente a la administracién y/o terceros por la razén
de la celebracién ejecucion y liquidacion del contrato, con base en las reglas estipuladas en los articulos
22123112l 2.2.1.2.3.1.19 de! Decreto 1082 de 2015, en las cuantias y términos segln corresponda a cada
objeto contractual, los cuales para el presente proceso se anatizaron, asi:

Equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del contrato, cuya
CUMPLIMIENTO DEL vigencia sera igual al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio mas
CONTRATO | y de las prérrogas si las hubiere, contados a partir de la fecha del
' | perfeccionamiento
Equivalente al treinta por ciento (30%) def valor total del contrato, cuya
vigencia sera igual al plazo de ejecucién del contrato y un (1) afio mas
CALIDADDEL SERVICIO y de las prérrogas si las hubiere, contados a partir de la fecha del
-1 perfeccionamiento.
Equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, cuya
PAGO DE SALARIOS Y vigencia sera igual al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios
-PRESTACIONES SOCIALES mas y de las prérrogas si las hubiere, contados a partir de 1a fecha del
: perfeccionamiento.

Beneficiario: MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES -
ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA‘“GENERAL RAFAEL REYES PRIETO NIT. 830.002.634 — 1.

Paragrafo Primero: ALCANCE DE LOS AMPAROS: En la péliza deberé constar expresamente que se ampara el
cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria convenidas. En tddo caso
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debera reponer la garantia cuando el valor de la esta se vea afectada por razén de siniestros, dentro de los tres
(03) dias calendario siguientes a la ejecutoria del acto o sentencia que asi lo declare.

Paragrafo Sequndo: RENUNCIA AL BENEFICIO DE EXCUSION: En la péliza debera constar que la aseguradora
renuncia al beneficio de excusion.

Paragrafo Tercero: SANCION POR FALTA DE GARANTIA: Si el CONTRATISTA se negare a constituir poliza
de garantia, asi como no otorgarla en los términos, cuantia y duracidn establecidos en esta clausula, el
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -~ COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA
SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETQO” - DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO podra declarar la caducidad del presente contrato y las demas las sanciones contractuales a
que haya lugar, de conformidad con el articulo 7 ley 1150 de 2007.

L)
€

Paragrafo Cuarto: El CONTRATISTA debera cumplir con todos los requisitos para mantener vigente la garantia
0 seguros a que se refiere esta clausula. Estard a cargo del CONTRATISTA el pago de la prima y demas
erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia mencionada. Sin embargo, el CONTRATISTA
autoriza a la Entidad para que con cargo a las sumas que éste le adeude, se descuente el valor de la prima del
seguro cuando por cualquier circunstancia el CONTRATISTA no las constituyere.

Paragrafo Quinto De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015, en caso de que el
presente contrato sea modificado para incrementar su valor o prorrogar el plazo, el CONTRATISTA se obliga a
ampliar el valor de la garantia otorgada o ampliar su vigencia, segun el caso, so pena de tipificar un
incumplimiento de las obligaciones del contrato.

Paragrafo Sexto: De conformidad con lo dispuesto en el articuio 44 de la Ley 610 de 2000, cuando con ocasién
del presente contrato se origine un proceso de responsabilidad fiscal, se vinculara al proceso a la compaiiia de
seguros, en calidad de tercero civilmente responsable, en cuya virtud tendra los mismos derechos y facultades
del principal implicado. La vinculacién se surtira mediante la comunicacion del auto de apertura del proceso al
representante legal o al apoderado designado por éste, con la indicacion del motivo de procedencia de aqueila.

Paragrafo Séptimo: El CONTRATISTA se obliga con el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO
GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA "GENERAL

RAFAEL REYES PRIETO" - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, a mantener vigente ta pdliza de garantia,
hasta la liquidacion del contrato.

NOTA 1: En el caso que se constituya una garantia bancaria, para respaidar el contrato como garantia tnica, se
debera aportar correo electrénico institucional del banco emisor en el que se pueda constatar la siguiente
informacion: beneficiario, valor, fecha de expedicién, vigencia. En caso de que el banco no suministre la
informacion de los datos o la suministre de forma parcial, la ESDEG, dara inicio al correspondiente debido
proceso.

NOTA 2: Para el caso de garantias bancarias, contratos de seguro de cumplimiento (Pélizas de seguros) y los
patrimonios auténomos otorgados como garantias, estas deberan permitir la verificacién en linea o por Internet,
con el proposito de verificar la validez, idoneidad y suficiencia de los documentos, y/o un punto de contacto
telefénico o virtual (en idioma castellano) para solicitar cualquier requerimiento orientado a absolver las consultas
que sobre el particular sean pertinentes. Lo anterior por disposicion de la Circular conjunta No. 001 del 20 de
agosto de 2021, sobre los mecanismos para fortalecer la debida diligencia de los beneficiarios de pdlizas de
seguros, garantias y avales bancarios y patrimonios autbnomos

10. RESPONSABILIDAD CiViL EXTRACONTRACTUAL: NO APLICA PARA LA PRESENTE
COMUNICACION DE ACEPTACION DE OFERTA.

11. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista se obliga para con EL MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL — COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES ~ ESCUELA SUPERIOR
DE GUERRA "GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO GESTION ADMINISTRATIVA,
entre otras a:
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11.1 GENERALES:

El contratista se obliga con el Ministerio de Defensa Nacional-COGFM-ESDEG a:

1. Mantener la debida reserva frente a los temas y asuntos tratados y conocidos dentro del desarroflo
y ejecucién del contrato, de conformidad con el compromiso de confidencialidad presentado junto
con la oferta y que hace parte integral del contrato.

2. Informar oportunamente al supervisor del contrato, sobre la imposibilidad o dificultades que se
presenten en la ejecucion de este y ofrecer alternativas para garantizar su correcta ejecucion.

3. Mantener los precios presentados junto con la oferta durante el plazo de ejecucién del contrato.

4. Atender los requerimientos efectuados directamente por el contratante o por conducto del

supervisor.

5. Proveer a su costo todos los bienes y/o servicios necesarios para el cumplimiento de los objetivos y
funcionalidades requeridas en el presente contrato.

6. Obtener con la oportunidad debida, las licencias, autorizaciones y permisos a que hubiere lugar
para el cumplimiento de todas las obligaciones que le corresponden en los términos del presente
contrato.

7. Asistir a las reuniones programadas por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO
GENERAL FUERZAS MILITARES- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA "GENERAL RAFAEL
REYES PRIETO".

8.  Suscribir las modificaciones acordadas entre las partes, para efectos de garantizar la ejecucion y el
cumplimiento idoneo y oportuno del objeto contratado, dentro de los cinco (5) dias siguientes al
requerimiento por parte de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”.

8. Constituir la garantia unica dentro del plazo establecido en el cronograma del proceso y/o en la
comunicacion de aceptacion de oferta/contrato.

10. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad. Por o tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacién, ni vinculo laboral
alguno del CONTRATISTA con el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO GENERAL
FUERZAS MILITARES- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES
PRIETO".

11. Obrar con lealtad y buena fe en la ejecucion contractual evitando dilaciones y entrabamientos que
afecten el debido desarrollo, responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion
del presente contrato y en general se obliga a cumplir con lo establecido en las leyes 80 de 1993,
1150 de 2007, 1474 de 2011, sus Decretos Reglamentarios y demas normatividad aplicable.

12. Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y seis (6) meses mas y
presentarse al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS
MILITARES- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO” en el
momento en que sea requerido por el mismo para la suscripcion de la correspondiente acta de
liquidacion.

13. Guardar confidencialidad y reserva sobre la informacion y documentos que por razén de este
contrato llegue a conocer.

14. Realizar el suministro del objeto del presente contrato al Comando General de las Fuerzas Militares
- Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto”, de conformidad con las
especificaciones Técnicas contratadas y dentro del plazo establecido para la ejecucion.

15. Rendir los informes relacionados con las actividades desarrolladas en relacion con el objeto
contratado, que le sean solicitados por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO
GENERAL FUERZAS MILITARES- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA "GENERAL RAFAEL
REYES PRIETO", a través del supervisor del contrato, cuando a ello hubiere lugar.

16. Presentar oportunamente la factura correspondiente adjuntando el certificado de cumplimiento de
Aportes Parafiscales (si esta obligado a ello), el de Seguridad Social Integral (salud y pension) de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 modificatorio del inciso 2
y Paragrafo 1 del articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y riesgos laborales de los empleados destinados
para la ejecucién del contrato, en los términos y porcentajes establecidos en la ley (articulo 2 de la
Ley 1562 de 2012).

17. Contratar al personal necesario para la perfecta ejecucion del contrato.

R
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11.2 ESPECIFICAS:

1.

Prestar el servicio objeto del presente contrato al Comando General de las Fuerzas Militares - Escuela
Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”, de conformidad con las especificaciones Técnicas
contratadas y dentro del plazo establecido para la ejecucion.

2. Rendir los informes relacionados con las actividades desarrolladas en relacion con el objeto contratado,
que le sean solicitados por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS
MILITARES- ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO", a través del
supervisor del contrato, cuando a ello hubiere lugar.

3. Contratar al personal necesario para la perfecta ejecucion del contrato.

4. Estaran a cargo del Contratista los costos de transporte, movilizacion, fletes, que se causen con motivo de
la ejecucion del contrato. Estos costos se entenderan incorporados al valor total del contrato que llegase
a celebrar, incluyendo los impuestos

5. Garantizar el cambio de los repuestos cuando se presenten mala calidad de los mismos sin costo adicional
para la Entidad.

6. Las demas que tengan relacion directa con el objeto del contrato y que sean autorizadas por el supervisor.

7. Responder por los impuestos que cause la legalizacion y ejecucién del contrato.
12. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

1. Pagar al Contratista los compromisos adquiridos en la forma pactada con sujecién a las
disponibilidades presupuestales previstas para el efecto.

2. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios, cuando este cumpla con las condiciones establemdas
en el presente contrato.

3. Verificar que el contratista realice el pago de aportes al sistema de seguridad social integral,
parafiscales, |ICBF, SENA y cajas de compensacion familiar (cuando a ello haya lugar), en las
condiciones establecidas por la normativa legal vigente.

4. Verificar a través del supervisor del contrato, que el contratista realice el cargue oportuno en la
plataforma SECOP I, de toda la documentacion relacionada a la FORMA Y CONDICIONES DE
PAGO durante la ejecucion del contrato.

13. SANCIONES CONTRACTUALES: el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL
DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES
PRIETO” - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, en observancia al procedimiento sefialado en el articulo
86 de la ley 1474 de 2011, se podran imponer al contratista las siguientes sanciones:

a. MULTAS: En caso de mora. Incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente
contrato por causas imputables al CONTRATISTA, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que
se puedan evidenciar, EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL DE LAS
FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"-
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, mediante acto administrativo motivado, le impondra al
CONTRATISTA multas, cuyo valor correspondera al 0,5% del valor del contrato, por cada dia de retardo y
hasta por quince (15) dias calendario, al cabo de los cuales EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL
RAFAEL REYES PRIETO”- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, podra optar por declarar la caducidad del
mismo. El incumplimiento de las obligaciones del contrato se presentara por la ausencia o demora en el
suministro de los servicios y/o bienes prestados, como en el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a cargo del CONTRATISTA.

b. MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DEL_REQUISITO DE_EJECUCION: Cuando el
contratista no constituya dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus
modificatorios, cualquiera de las garantias y/o las modificaciones que se deban efectuar a las mismas, o de
algun otro requisito de ejecucion, EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO GENERAL DE
LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES
PRIETO”- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, mediante acto administrativo motivado le impondra al
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CONTRATISTA multas, cuyo valor correspondera al 0,2% del valor del contrato, por cada dia de retardo y
hasta por diez (10) dias calendario, al cabo de los cuales EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL —
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL
RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, podra optar por declarar la caducidad del
mismo.

¢. PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones
derivadas del presente contrato, EI CONTRATISTA pagara al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL
RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, a titulo de penal pecuniaria, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate de incumplimiento total del
contrato y proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje sefialado. La
imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como pago de los perjuicios que cause el CONTRATISTA
al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES -
ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO’- DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO. No obstante, la Entidad se reserva el derecho a cobrar perjuicios adicionales por encima
del monto aqui establecido, siempre que los mismos se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria
estara amparado mediante cualquiera de los mecanismos fijados por la Ley, en las condiciones establecidas
en el presente contrato.

d. CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algin hecho constitutivo de incumplimiento de las
obligaciones a cargo del Contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucidén del contrato y
evidencie que puede conducir a su paralizacion, el Ministerio por medio de acto administrativo debidamente
motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidaciéon en el estado en que se encuentre, todo de
conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1.993. Ejecutoriada la resolucion de caducidad, el
contrato quedara definitivamente terminado y el Contratista no tendra derecho a reclamar indemnizacién
alguna. El Ministerio, hara efectiva la garantia pactada en el mismo, asi como el valor de la pena pecuniaria, y
procederé a su liquidacion. Para efectos de esta liquidacién, el Contratista devolvera al Ministerio los dineros
que hubiere recibido por concepto del presente contrato, previa deduccién del valor de los servicios y/o bienes
entregados por aquel y recibidos a satisfaccion por EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — COMANDO
GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL
REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, de conformidad con lo establecido en la clausula
primera del presente contrato. En el acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo de las
partes, teniendo en cuenta el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo del Contratista,
si a esto hubiere lugar, y la fecha de pago.

Paragrafo Primero: LEGALIDAD DE LA SANCION: Las sanciones establecidas en el contrato, se pactan e
imponen con fundamento en el principio de autonomia de la voluntad previsto en el articulo 40 de la Ley 80
de 1993, en respeto al debido proceso que trata el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, y de conformidad con
el procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011.

Paragrafo Segundo: PUBLICIDAD DE LA SANCION: Una vez en firme la sancion, EL MINISTERIO DE
DEFENSANACIONAL — COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE
GUERRA"GENERAL RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, procedera a
publicar la parte resolutiva del acto que la declara en el SECOP Il y a comunicarla a la Camara de Comercio en
que se encuentre inscrito el contratista. También se comunicara a la Procuraduria General de la Nacion. Las
anteriores publicaciones se haran de conformidad con lo previsto en el articulo 31 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el articulo 218 del Decreto Ley 0019 de 2012.

Paragrafo Tercero: APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez se termine la
audiencia en la que se impone la sancién, a través de resolucién motivada que se entendera notificada y
ejecutoriada en dicho acto publico, el CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para proceder
de manera voluntaria a su pago. Las multas no seran reintegrables adn en el supuesto que el contratista dé
posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En el caso de no pago voluntario y una vez en firme el respectivo
acto administrativo, podra ejecutarse la garantia contractual o tomarse del saldo a favor del contratista si lo
hubiere. Si esto ultimo no fuere posible, se cobrara por via ejecutiva.
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14. DEBIDO PROCESO PARA_SANCIONES: Durante la ejecucion del contrato, el MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE
GUERRA "GR. RAFAEL REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO podra hacer uso de las
acciones sancionatorias previstas en el contrato, las cuales se adelantaran respetando el derecho al debido
proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucidn Politica. En desarrollo del procedimiento para la
aplicacién de multas, sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la clausula penal pecuniaria,
declaracion de caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para todas aquellas
actuaciones gue generen sancion con ocasién de la actividad contractual, sera precepto rector para la Entidad
el respeto y la garantia del debido proceso, por tanto en proceso sancionatorio aplicara el procedimiento
sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

15. INDEMNIDAD: Sera obligacién del contratista mantener al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES - ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA “GR. RAFAEL
REYES PRIETO"- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO libre de cualquier dafo o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de los subcontratistas o dependientes.

16. CESION: EI CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato en todo o en parte a persona alguna,
natural o juridica, nacional o extranjera, sin el consentimiento previo, expreso y otorgado por escrito por
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES ~ ESCUELA
SUPERIOR DE GUERRA “GR. RAFAEL REYES PRIETO" - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, no
quedando este obligado a dar las razones que le asistan para negarlo.

17. CLAUSULAS EXCEPCIONALES: De conformidad con lo establecido en el numeral 2° del articulo 14
de la Ley 80 de 1993, al presente contrato ademas de sus estipulaciones, se aplican los articulos 15, 16 y
17 del citado estatuto contractual, correspondiente a:

a) INTERPRETACION UNILATERAL. Si durante la ejecucién del contrato surgen discrepancias entre las
partes sobre la interpretacion de alguna de sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacién o a la
afectacién grave de la calidad de los bienes y/o servicios que se pretende satisfacer con el objeto contratado,
el CONTRATANTE informara al CONTRATISTA sobre estas circunstancias y este contara con un término.
de cinco (5) dias habiles para presentar sus observaciones y lograr un acuerdo con el CONTRATANTE; si
las partes dentro de este término no llegan al acuerdo respectivo, el CONTRATANTE interpretara en acto
administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la diferencia.

b) MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para evitar la paralizacion o la
afectacién grave de la entrega de los bienes y/o servicios que se deba satisfacer con él, fuere necesario
introducir variaciones en el contrato, el CONTRATANTE informard al CONTRATISTA sobre estas
circunstancias y este contara con un término de cinco (5) dias habiles para presentar sus observaciones y
lograr un acuerdo con el CONTRATANTE; si las partes dentro de este término no llegan al acuerdo
respectivo, el CONTRATANTE en acto administrativo debidamente motivado, lo modificara.

¢) TERMINACION UNILATERAL: En caso de presentarse cualquiera de las circunstancias establecidas en
el articulo 17 de la Ley 80 de 1993, el CONTRATANTE podra hacer uso de las facultades excepcionales
alli previstas y dispondra la terminacion anticipada del contrato mediante acto administrativo debidamente
motivado. Asi mismo, las partes de comiin acuerdo expresamente manifiestan que ademas de lo senalado
anteriormente, el presente contrato podra terminar de manera anticipada por: i) Razones soportadas en el
informe de seguridad y/o inteligencia, evento en el cual EL CONTRATANTE no queda obligado a exponer
al CONTRATISTA tales razones. ii) El no cumplimiento por parte del CONTRATISTA de los parametros de
calidad y oportunidad exigidos por el CONTRATANTE o por la ley para el desarrolio de las actividades
contratadas. iii) Las demas causas y/o causales sefaladas en la ley y/o normas reglamentarias.

18. LIQUIDACION: Teniendo en cuenta que el presente contrato es de ejecucién instantanea que se
sustenta con el recibo a satisfaccion del supervisor se dara aplicacion a lo estipulado en el Decreto 019 de
2012, Art. 217, por lo anterior no sera obligatoria la liquidacién del presente contrato.
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19. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EI CONTRATISTA manifiesta, bajo la gravedad de
juramento, que no se halla incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad de las consagradas
en la Constitucion y en las leyes colombianas para la suscripcién de contratos estatales.

20. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las diferencias que surjan en el desarrollo de
éste contrato, se solucionaran a través de los mecanismos de solucion de controversias contractuales

previstos en la Ley 80 de 1993, o por conciliacion, amigable composicién y transaccion de acuerdo con las
normas vigentes.

21. INFORMACION DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: EI CONTRATISTA se obliga a no
suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasién de |a ejecucidn del presente contrato; asi como
sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la ejecucion del mismo.

22. ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION: EI CONTRATISTA debera dar cabal cumplimiento a los
compromisos de anticorrupcion y antisoborno, apoyando la accion del Estado Colombiano y del Ministerio
de Defensa Nacional para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas. Dentro de este
marco, EL CONTRATISTA se compromete a impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes, asi
como cualquier representante suyo, exigiéndole el cumplimiento en todo momento de las leyes de la
Republica de Colombia y especialmente de aquellas que rigen la presente contratacion, y les impondra la
obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto, a los funcionarios del Ministerio de

Defensa Nacional- Comando General Fuerzas Militares — Escuela Superior de Guerra “General Rafael
Reyes Prieto”.

23. SUPERVISOR DEL CONTRATO: La supervision del presente contrato estara a cargo del sefior TE
RAMIREZ FLOR ENRIQUE y/o quien haga sus vences de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael
Reyes Prieto o quien haga sus veces, quien ejercera las facultades establecidas en la Resolucion No. 4130
del 16 de junio de 2022, contentiva del Manual de Contratacién del Ministerio de Defensa Nacional o normas

que la modifiquen o adicionen y/o procedimiento de supervisores de contratos, estipulado por el Sistema de
Gestion de Calidad de la ESDEG.

24. FUNCIONES DEL SUPERVISOR: El supervisor del contrato es la persona encargada de velar por los
intereses del contratante y en especial tendra las siguientes funciones:

24.1 FUNCIONES GENERALES. De conformidad con el numeral 6.3.1.6 del de la Resolucién No. 4130 del
16 de junio de 2022, son funciones del supervisor en ejercicio de las funciones de Supervisién y/o
Interventoria de los contratos: 1. La revisién de los antecedentes del contrato suscrito, de los derechos y
obligaciones de las partes y de los mecanismos pactados para el reconocimiento de los derechos de
contenido econdmico. 2. La intervencion formal en la coordinacién, vigilancia y control de la ejecucion del
objeto contratado, para garantizar que las obligaciones contractuales se han cumplido y que permita a la
entidad tramitar los pagos al contratista. 3. La presentacién mensual de informes sobre Ia ejecucion del
contrato, entiendase mensual cuando el objeto del contrato lo amerite, cuando suceda algo que amerite ser
informado (pagos, entregas, demoras, etc.), en especial, el informe anexo al acta de recibo parcial y/o final
que sustente el pago de las obligaciones cumplidas por el contratista. Salvo que en el respectivo contrato o
convenio se disponga una periodicidad particular, la presentacién de informes debera ser minimo
bimensualmente. En ese orden de ideas y conforme a las obligaciones contractuales a cumplirse para la
ejecucion del contrato la presentacién de los informes de supervision seran SOLO PARA CADA
PRESENTACION DE FACTURA. 4. La elaboracion y envid del proyecto de Acta de Liguidacion de los
contratos acomparnada de sus documentos soporte, dejando constancia sobre los acuerdos, conciliaciones
y transacciones a que llegaren las partes en caso de divergencias presentadas. 5. En caso de no lograrse
la fiquidacion el contrato o convenio en la oportunidad legal establecida y por ende perderse la competencia
legal para llevar a cabo la liquidacion, el Supervisor serd responsable por el Cierre del Expediente
Contractual, a través de un Acta, para efectos de establecer dentro de la entidad estatal el estado final del
contrato celebrado. 6. Asi mismo, conforme al Articulo 2.2.1.1.2.4.3. Obligaciones posteriores a la
liquidacidn, y una vez “Vencidos los términos de las garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las
condiciones de disposicidn final o recuperacién ambiental de las obras o bienes", el Supervisor del Contrato
o Convenio sera responsable del cierre del expediente del Proceso de Contratacion, a través del Acta
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respectiva. 7. En los contratos en que se realicen mantenimiento, renovaciones y mejoras a los bienes, se
debe determinar por el supervisor si los trabajos realizados al bien generan un mayor valor del mismo, toda
vez que amplien su vida productiva, su utilidad y su eficiencia operativa. El Supervisor debera en el Acta de
Liquidacion expresar técnicamente si hubo un aumento del valor del bien, toda vez que ese mayor valor
debera reflejarse por la entidad en su balance contable. 8. La informacion del proceso podra consultarse en
la Direccién de Contratacion Estatal o quien haga sus veces, o en el Sistema Electrénico de Contratacion
Publica SECOP | o Il, seguin corresponda. 9: El supervisor del contrato vigilara su ejecucion y cumplimiento
del objeto durante todo el tiempo que esté vigente y su funcion termina cuando se suscriba el acta de
liquidacion. 10. Salvo instruccidén en contrario que emane de la Direccion de Contratacion Estatal del
Ministerio de Defensa Nacional o quien haga sus veces en la respectiva Unidad Ejecutora o Dependencia
Delegataria, los Supervisores de los contratos o convenios adelantados transaccionalmente a través de la
plataforma SECOP !l deberan realizar el cargue de sus informes de supervisién en dicha plataforma, junto
con los demas tramites contractuales, siendo responsables por la calidad y oportunidad en el cargue y/o
reporte de la informacién o tramites que correspondan en ejecucion de los contratos. 11. Cuando el
supervisor del contrato manifieste su desacuerdo con la ejecucién de un contrato o con la forma de los
actos, documentos o circunstancias examinadas, formulara sus reparos por escrito. 12. Los reparos seran
motivados en hechos, circunstancias y normas y abarcaran las observaciones y objeciones
correspondientes. 13. El supervisor comunicara al competente contractual, a la dependencia interesada en
el contrato y/o a la Direccidon de Contratacion Estatal o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora o
Dependencia Delegataria, los resultados mas relevantes de su actuacién y recomendara las actuaciones
para su normal ejecucion. 14. El supervisor podra solicitar al competente contractual ia revision de os actos
que considere perjudiciales para los intereses de la Nacion — Ministerio de Defensa Nacional. 15. Cuando
se aprecien graves irregularidades en la ejecucion de un contrato que amenace su paralizacién, es
obligacién del supervisor informar por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia
de los hechos al competente contractual y al Director de la dependencia que ha contratado el bien o servicio,
para que estos inicien las acciones correspondientes. 16.Los supervisores de los contratos suscritos por
Ministerio de Defensa Nacional — Unidad Ejecutora y Dependencias Delegatarias estan obligados a acatar
las observaciones y decisiones del competente contractual, en los eventos de discrepancias en su ejecucion
y no estan autorizados a expedir cumplidos para pagar obligaciones, hasta tanto no se pronuncie
favorablemente el competente contractual. 17. Los supervisores de los contratos suscritos por el Ministerio
de Defensa Nacional — Unidades Ejecutoras y Dependencias Delegatarias, estan obligados a entregar
debidamente liquidadas todas las cuentas contractuales con sus respectivos soportes, utilizando el formato
implementado por la Direccion de Contrataciéon Estatal del Ministerio de Defensa Nacional. En este
momento quedara documentalmente acreditado el cumplimiento de todos los requisitos necesarios para
cumplir la obligacién a cargo del Ministerio y del cumplimiento de fas obligaciones del contratista. 18. Dar a
conocer al CONTRATISTA la Politica de Antisoborno implementada por el Ministerio de Defensa Nacional
y los distintos canales dispuestos por el Ministerio -Unidad Ejecutora o Dependencia Delegataria para
denunciar cualquier acto de soborno o de corrupcion.

24.2. EN EL ASPECTO TECNICO — ADMINISTRATIVO: 1. Verificar que las especificaciones y condiciones
particulares de 10s bienes o servicios contratados, correspondan a las solicitadas, definidas y aceptadas en
el contrato. De presentarse dudas sobre este particular se formularan por escrito dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a su ocurrencia, a la Direccion de Contratacion Estatal o quien haga sus veces en la
Unidad Ejecutora ¢ Dependencia Delegataria. La Direccion de Contratacion del MDN, o quien haga sus
veces, respondera este requerimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recibo clarificando
la situacion. 2. En los eventos que asi lo determine el contrato o si la naturaleza del mismo lo requiere, el
supervisor suscribird conjuntamente con el contratista las actas de iniciacién o de recibo de bienes y/o
servicios, dentro del término establecido en el contrato. Copia de estas actas se enviaran dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a su firma, a la Direccion de Contrataciéon Estatal o quien haga sus veces en la
Unidad Ejecutora o Dependencia Delegataria para su publicacion en la plataforma SECOP II o su
incorporacion en la carpeta del contrato, segun corresponda. 3. Cuando se requieran cronogramas o
programacion de actividades al contratista para ejecutar el objeto contratado, el supervisor los exigira y
recibird para su revisién y control, dentro de los plazos estipulados en el contrato. Copia de estos
cronogramas se remitirdn dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recibo, a la Direccién de
Contratacién Estatal o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora o dependencia para su publicacién en
la plataforma SECOP Il o su incorporacidn en la carpeta del contrato, segun corresponda. 4. Cuando se
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trate de la supervision o interventoria de contratos de obras, las personas naturales o juridicas o los
funcionarios designados para este efecto, abriran y llevaran conjuntamente con el contratista, o la persona
delegada por éste, una memoria diaria de la obra, en donde constaran las acciones realizadas diariamente
en ella, asi como las actas de los comités técnicos de obra o administrativos que periddicamente deban
realizarse y las observaciones que se consideren pertinentes. Este documento formara parte integral del
contrato y la copia mensual del documento se remitira al area de contratos del Ministerio o quien haga sus
veces en la Unidad Ejecutora para que repose en la carpeta del contrato. Los mismos seran publicados en
la plataforma SECOP I, siempre y cuando el contrato no esté amparado por alguna causal de reserva de
informacién. 5. El supervisor podra citar o convocar a reuniones al contratista, al competente contractual, a
quienes tengan interés directo en la ejecucion del contrato, a quienes participaron en la elaboracion de!
pliego o solicitud de oferta y en la elaboracién de la minuta del contrato, cuando tenga dudas sobre los
términos del contrato y/o se considere necesario para su normal ejecucién. 6. De estas reuniones levantara
un acta suscrita por los que en ella intervinieron y la misma contendra como minimo los asuntos discutidos,
las decisiones, acciones y compromisos a ejecutar. Copia de ella se enviara a la Direccion de Contratacion
Estatal o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora o dependencia, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su suscripcion, para su correspondiente archivo o publicacién en SECOP Il segtin corresponda.
7. Los supervisores de los contratos, si la naturaleza del mismo lo requiere y asi se ha estipulado en la
minuta del contrato, elaboraran actas de recibo parcial de bienes o servicios, las cuales suscribira
conjuntamente con el contratista. Ef valor de los bienes o servicios que por estas actas se recibe no sera
inferior al porcentaje estipulado en el contrato. Copia de estas actas se remitira al area de contratos del
Ministerio o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora para lo de su competencia. 8. El supervisor exigira
la buena calidad y correcto funcionamiento de los bienes y servicios contratados y se abstendra de dar el
respectivo cumplido si éstos no corresponden a las calidades, cantidades y especificaciones técnicas
exigidas. El supervisor mantendra el control y coordinacién permanente sobre la ejecucion del contrato, de
tal manera que implemente actividades, tales como, reuniones con el comité evaluador y contratista, visitas
que sean pertinentes a las empresas y las que se estimen necesarias. 9. El supervisor verificara que el
contratista entregue los bienes y/o servicios que ofertd. En el evento que, por concepto técnico, algunos de
los bienes y/o servicios no sean acordes con el contrato y la oferta, éste exigira al contratista su modificacion
en el menor tiempo posible, o en el indicado en el contrato. En este evento se procedera asi: a) Si el bien
y/o servicio es entregada por el contratista con algun defecto menor, el supervisor podra devolverlo para
que aquel corrija o subsane los defectos, en un término que el supervisor considere perentorio sin afectar
el plan logistico de la Fuerza. b) Si el bien entregado presenta un defecto que no afecte su funcionalidad, o
que disminuya su durabilidad, pero que no sea susceptible de correccién, el supervisor los recibird y
autorizara su distribucion, conservando las muestras defectuosas del total de muestras evaluadas segun el
plan de muestreo previsto en la norma técnica o especificacion técnica o dejando cinco (5) muestras de los
bienes recibidos, recolectadas al azar las cuales seran marcadas y etiquetadas de manera que se
identifiquen suficientemente, para practicar sobre las mismas las pruebas que el comité técnico del material
considere procedentes e iniciar las acciones legales a que haya lugar. ¢) Si el bien entregado presenta
defectos mayores sera rechazado por el supervisor, conservando las muestras defectuosas del total de
muestras evaluadas segun el plan de muestreo previsto en la norma técnica o especificacion técnica,
dejando cinco (5) muestras de los bienes recibidos, recolectadas al azar las cuales seran marcadas y
etiquetadas de manera que se identifiquen suficientemente para efectos de practicar sobre las mismas las
pruebas que el comité técnico del material considere procedentes y determinar las acciones legales a que
haya lugar. d) Para todos los eventos, el supervisor se apoyara en los conceptos emitidos por los comités
del bien (técnico), quienes se pronunciaran sobre sus defectos indicando si son mayores © menores, o si
afectan su durabilidad, funcionalidad, o el aspecto que resulte pertinente. 10. El supervisor verificara
conforme con la naturaleza juridica y tipo del contrato suscrito, que el contratista tenga previstos todos los
medios y recursos para mantener la seguridad e integridad de las personas que laboran en el Ministerio.
11. El supervisor exigira el total cumplimiento de los cronogramas pactados en los contratos y sélo podra
recomendar su modificacion cuando por razones técnicas o dada la naturaleza del contrato, esto se haga
necesario. Cualquier modificacién que afecte el plazo de ejecucion del contrato sera previamente autorizada
por el competente contractual. 12. El supervisor resolvera todas las consultas presentadas por el contratista
y hacer las observaciones que estime conveniente. Si durante la ejecucién del contrato se presentan dudas
o diferencias que no puedan resolverse por el supervisor, éste las remitira dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su ocurrencia, al competente contractual para su consulta y decisién. 13. El supervisor, si es
necesario, puede solicitar por escrito la suspension temporal de la ejecucion de un' contrato por
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circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, justificando las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
originan tales hechos, ante el competente contractual para que éste emita su autorizacion. Si el competente
contractual aprueba y suscribe la suspensién del contrato, la Direccién de Contratacion Estatal o quien haga
sus veces en la Unidad Ejecutora o dependencia, elaborara el acta de suspension, copia de la cual se
remitira supervisor del contrato dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su suscripcion, para lo de su
competencia. El supervisor para todos los eventos de suspensién de un contrato, al desaparecer los hechos
que originaron su suspension, solicitara su reiniciacion, dejando constancia del tiempo total de la suspension
temporal y del vencimiento final del contrato. 14. El Supervisor constatara a la fecha de vencimiento del
contrato su total cumplimiento. Si llegare a tener dudas sobre la ejecucién del mismo no podra expedir el
acta de recibo final, hasta no clarificar las dudas.15. Para que el supervisor expida el acta de recibo final del
contrato verificara que todas las obligaciones estén cumplidas y procede el pago final. Esta acta contendra
como minimo la descripcion de los bienes y/o servicios recibidos, el valor final del contrato, incluyendo
reajustes si proceden. Copia del acta se enviara a la Direccion de Contrataciéon Estatal o quien haga sus
veces en la Unidad Ejecutora o dependencia para su respectivo archivo. En los casos que corresponda, se
hara su publicacion en SECOP Il. 16. Los supervisores de los contratos suscritos por el Ministerio de
Defensa Nacional — Unidad Ejecutora o Dependencias Delegataria, al finalizar el contrato y emitir el dltimo
cumplido de recibo a satisfaccién de los bienes y/o servicios contratados, elaboraran dentro del mes
siguiente a su terminacion un acta de liquidacion final del contrato, acompanada de los documentos soportes
siguiendo el formato entregado por la Direcciéon de Contratacién Estatal del Ministerio o quien haga sus
veces en las Unidades Ejecutoras o Dependencias Delegatarias. 17. El supervisor elaborara el acta de
liquidacién la cual deberd comprender la siguiente informacion: Datos generales sobre el contrato principal,
sus adiciones y modificatorios (si los hay), datos sobre los certificados de disponibilidad y registro
correspondientes al contrato principal, sus adiciones y modificaciones, se haré referencia a la Garantia -
incluyendo la extensién de las mismas si a ello hubiere lugar, Garantia técnica indicada en el contrato (si
aplica). Las prestaciones y obligaciones cumplidas por el contratista, relacionando las actas de recibo,
nimero de elementos, cantidades recibidas y entrada al almacén (si aplica), el Cumplimiento de las
obligaciones por la Entidad Estatal, esto es el corte de cuentas sobre el estado economico del contrato,
adjuntado: a) Para los contratos suscritos en pesos la(s) obligacion(es) y orden{es) de pago(s) debidamente
suscritos por el ordenador del gasto y demas documentos que respalden dicho pago. b) Para los contratos
suscritos en moneda extranjera la(s) obligacion(es) y orden(es) de pago debidamente suscritos por el
ordenador del gasto (sin ajuste y con ajuste), el reporte SWIFT y demas documentos que respalden los
pagos de divisas. Si el contrato proyecta gastos de nacionalizacién, deberd anexar copia de las
declaraciones de importacién debidamente canceladas y copia de la(s) obligacion(es) y orden(es) de pago
debidamente suscritos por el ordenador del gasto. ¢) Es pertinente indicar, si el contrato se celebré en
moneda extranjera, el balance del acta de liquidacion serd en pesos colombianos y en la moneda
contratada. Lo anterior de conformidad con lo establecido con el inciso 6 del articulo 25 de la Ley 80 de
1993, que sefiala que las entidades estatales ejecutoras de los presupuestos publicos solo pueden iniciar
procedimientos de seleccion de contratistas si se cuenta con disponibilidad presupuestal, las multas debidas
o canceladas (si aplica) y finalmente la verificacion del cumplimiento de las obligaciones con el sistema de
seguridad social integral, asi como el pago de las obligaciones fiscales y parafiscales a cargo de! contratista,
adjuntando certificacion emitida por el revisor fiscal del contratista. (Si aplica). 18. El supervisor remitira el
acta con el lleno de los requisitos enunciados en el numeral anterior dentro del plazo estipulado para la
liguidacion a la Direccién de Contratacién Estatal o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora o
dependencia, para revision, aceptacion y tramite de firmas. o La obligacion atras establecida sélo se
entendera cumplida por el supervisor cuando esté suscrita el acta de liquidacidén por el contratista y e!
competente contractual. Si el contratista no acude a suscribirla, la Direccién de Contratacion Estatal o quien
haga sus veces en la Unidad Ejecutora o dependencia, procedera mediante acto administrativo motivado a
liguidar unilateralmente el contrato. 19. Si el contratista no esta de acuerdo con el contenido del acta de
liquidacién, se le remitira nuevamente al supervisor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo
de las observaciones o reparos del contratista. En este evento el supervisor no podra tomarse mas de un
(1) mes en informar al jefe del area de contratos sobre los resultados del nuevo andlisis, para que este
realice los tramites que considere pertinentes. 20. Dar cumplimiento a la circular Ingreso Bienes Almacén
General.

24.3 EN EL ASPECTOQO LEGAL: 1. Cumplir todas y cada una de las cléusulas contractuales. 2. Solicitar a
la dependencia de contratos, si las requiere, copia de las garantias constituidas por el contratista y de su
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aprobacién por el Ministerio de Defensa Nacional o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora y de las
modificaciones exigidas a éstas durante la ejecucién del contrato. Las mismas se pueden consultar
igualmente a través de SECOP II. En cumplimiento de esta obligacion verificard gue las vigencias de las
garantias y de sus modificaciones estén dentro de los términos del contrato. 3. Informar por escrito a la
dependencia de contratos del Ministerio o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora si el contratista
omite alguna o algunas de sus obligaciones, para que la dependencia de contratos decida si procede o no
aplicar sanciones y/o declarar la caducidad. La omisién o el retardo injustificado al deber de informar
oportunamente los incumplimientos, acarreara para el supervisor accidn disciplinaria y las demas que para
el efecto concurran. 4. Solicitar al competente contractual, en los eventos contemplados en el contrato y en
la Ley, con copia a la Direccion de Contratacion Estatal o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora o
dependencia, la aplicacion de la terminacién, modificacion e interpretacién unilateral, o cuando se pretenda
su terminacion por mutuo acuerdo. 5. El Supervisor tiene la obligacion legal de remitir a la dependencia de
contratos del Ministerio, dentro de los términos aqui establecidos, copia de todos los documentos soporte
de la supervision y los conceptos y observaciones de las modificaciones al mismo, para garantizar que se
realicen los tramites a que haya lugar en el menor tiempo posible.

24.4 FUNCIONES PARTICULARES DE LOS SUPERVISORES: 1. Elaborar y suscribir el acta de iniciacion
del contrato, cuando sea del caso. 2. Suscribir las actas de recibo parcial y final de los bienes y servicio del
contrato. 3. Verificar la correcta ejecucion del contrato. 4. Exigir el cumplimiento del contrato. 5. Atender y
resolver, en coordinacién con el Ministerio de Defensa Nacional, todas las consultas sobre omisiones,
errores, discrepancias o aclaraciones y complemento en los aspectos técnicas, descritos en las normas
técnicas que rigieron el proceso de contratacion. 6. Verificar y dejar constancia del cumplimiento de las
obligaciones parafiscales de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, asi como el cumplimiento
del sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo, en caso contrario avisara de esta circunstancia
al area de contratos del Ministerio o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora y dependencia. 7. Para
material de Intendencia: verificar y seguir el cumplimiento de las actividades descritas en el cronograma de
entregas, conforme con la reglamentacion expedida por la Oficina de Investigaciéon y Normalizacion del
Ministerio de Defensa Nacional. 8. Verificar que las garantias que ampara el cumplimiento del contrato estén

vigentes e informar en su oportunidad al Ministerio sobre los inconvenientes presentados. 9. Todas las
demas atribuciones contempladas en el contrato.

Paragrafo Primero: CAMBIO DE SUPERVISOR: Cuando el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES — ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA - DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO, lo requiera o estime conveniente, podra sustituir el supervisor sin necesidad de suscribir
un contrato modificatorio. El cambio de supervisor sera comunicado al contratista mediante oficio. El
supervisor debera entregar sus funciones al nuevo supervisor designado, mediante acta suscrita
conjuntamente y debera contener como minimo la siguiente informacién: estado de ejecucion del contrato,
relacion de documentos.

Paragrafo Segundo: TRASLADOS: Teniendo en cuenta que las obligaciones del supervisor finalizan hasta
el vencimiento de todas las garantias establecidas en la presente aceptacion de oferta, cuando el supervisor
salga trasladado o cambien de cargo debera informar al Departamento Administrativo y anexar el acta de
entrega de |a supervision del contrato para la realizacion del tramite administrativo respectivo.

Paragrafo Tercero: PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCONFORMIDAD DEL SUPERVISOR CON
RELACION A LA EJECUCION DEL CONTRATO. De conformidad con lo dispuesto en el Manual de

contratacién del Ministerio Defensa Nacional, cuando el supervisor del contrato se encuentre en desacuerdo
con la ejecucion y desarrollo de las obligaciones pactadas en el contrato, o con la forma de los actos,
documentos o circunstancias examinadas, debera sin excepcion formular todos sus reparos por escrito ante
el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES — ESCUELA
SUPERIOR DE GUERRA “GENERAL RAFAEL REYES PRIETO” - DEPARTAMENTO GESTION
ADMINISTRATIVA, con el cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. Los reparos a la ejecucion contractual deben ser motivados con razonamientos fundados en hechos,
circunstancias y normas en las que se apoye el criterio sustentado y deben comprender todas las
observaciones y objeciones correspondientes. 2. El supervisor debera reportar los resultados mas
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relevantes de su actuacion y recomendara al competente contractual, las actuaciones que considere mas
convenientes u oportunas para la normal ejecucion del contrato. 3. En caso de apreciar el supervisor graves
irregularidades en la ejecucion del contrato que amenace su paralizacién es obligacion del supervisor
informar por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia de los hechos al
competente contractual, y al Jefe de la dependencia para la cual sea contratado el servmo con fos mismos
requisitos dispuestos en los numerales anteriores.

25. LIMITACIONES DEL SUPERVISOR: El supervisor no esta facultado en ningin momento para adoptar
decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstas en la presente aceptacion de
oferta, las cuales Unicamente podran ser adoptadas por los representantes legales de las partes, mediante
la suscripcién de una modificacién al contrato principal.

26. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: De conformidad con el literal d) del articulo 94
de la Ley 1474 de 2011 que adiciona el articulo 2 numeral 5, literal d, de la Ley 1150 de 2007, “La
comunicacion de aceptacion junto con la oferta constituyen para todos los efectos el contrato celebrado, con
base en lo cual se efectuara el respectivo registro presupuestal’, en consecuencia, el contrato se perfecciona
cuando el contratista firme el contrato en el SECOP I

Para su gjecucion se requiere la expedicion del registro presupuestal y la aprobacion de fa garantia

27. DOMICILIO CONTRACTUAL: Las partes acuerdan fijar como domicilio contractual, la ciudad de
Bogota D.C. '

Para constancia de lo anterior se firma la presente Comunicacion de Aceptacién de Oferta en Bogota D.C., y
se expide un (01) original a los Treinta y un (31) dias del mes de Agosto de dos mil veintiséis (2026).

/ V., .
CF. CLAUDIA PATRICIA PEREZ RODRIGUEZ
Jefe Departamento Administrativo y Ordenador del Gasto
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