ARMADA NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD NAVAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

INFORME PERIODICO SUPERVISION BIENES Y SERVICIOS

Version: 1.0 Fecha: 17/02/2022 Pagina1de?7
CONTRATO O CONVENIO No. 063-ARC-DISAN-DMBOG-2026
FECHA FIRMA CONTRATO 29 de enero de 2026 7
CONTRATISTA: IMAGING EXPERTS AND HEALTCARE SERVICES S.A.S.
NIT: 900.537.021-5
FECHA ENTREGA INFORME SUPERVISION 05 de junio de 2026
PERIODO INFORME DE SUPERVISION Del 01 al 31 de mayo de 2026
"PRESTACION DE SOPORTE TECNICO REMOTO A LA
INFRAESTRUCTURA  FiSICA Y VIRTUALIZADA  QUE
1.0BJETO DEL CONTRATO O CONVENIO COMPONEN EL SISTEMA DE INFORMACION RIS/PACS

AQUILA, ADMINISTRADA POR EL DISPENSARIO MEDICO
NIVEL || BOGOTA".

1.1. MODIFICACIONES AL CONTRATO O CONVENIO

No. MODIFICATORIO FECHA MODIFICATORIO MOTIVO DEL MODIFICATORIO

2. RELACION DE BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO

ITEM

VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD U\rldﬁ'lfRTO IVA TOTAL ITEM
INCLUIDO IVA

“PRESTACION DE SOPORTE
TECNICO REMOTO A LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y
VIRTUALIZADA QUE
COMPONEN EL SISTEMA DE 1 $80.000.000.00 $00.00 | $80.000.000.00
INFORMACION RIS/PACS
AQUILA, ADMINISTRADA POR
EL DISPENSARIO MEDICO
NIVEL Il BOGOTA”

2.1. OBSERVACIONES

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

Soporte técnico remoto para la plataforma RIS/PACS, gue permita la continuidad de los procesos vy los
servicios de imagenologia a nivel nacional en los Establecimientos de Sanidad Militar integrados a la misma;
garantizando el funcionamiento y acceso tanto para los usuarios como para el personal asistencial.

Entregar al personal del DMBOG, administrador de la plataforma, las bitacoras respectivas de las
actividades realizadas, incluyendo descripciones técnicas.

Realizar la atencion de requerimientos en la modalidad Atencién Tickets Preferencial de acuerdo al SLA
establecido en el nivel de prioridad; una vez generado el ticket.

Renovar por un afio e instalar en el servidor principal, el certificado de seguridad SSL, necesario para el
acceso de forma segura al servicio web de consultas, descargas y entrega de resultados a pacientes y
personal médico.

Realizar al menos una vez, durante la ejecucién del contrato, una evaluacion de funcionamiento integral a
la plataforma tanto en el sistema de informacién como en el almacenamiento de imagenes, con el fin de
identificar fallas que se puedan estar presentando y establecer cursos de accién para brindar solucion a las
mismas.

Asignar minimo 3 horas de soporte técnico remoto para configuracion de nodos DICOM en la lista de trabajo
de Aquila, en caso de la adquisicion por parte de los dispensarios de nuevos equipos biomédicos.
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Asignar horas de soporte técnico remoto para la correccion de vulnerabilidades de seguridad digital, en caso
que sean identificadas durante la ejecucion del contrato, trabajando de manera conjunta con el personal de
ingenieros de la institucion destinados para tal fin.

Programar durante el tiempo de ejecucion del contrato, al menos dos capacitaciones para el personal de
tecnblogos médicos radidlogos y personal administrativo del servicio de radiologia donde se actualicen los
conocimientos acerca del funcionamiento de la plataforma y se les brinde acceso a nuevas actualizaciones.

Dar instruccion al personal de sistemas en cuanto a administracion, errores y posibles fallas del software
con su solucién, temas de caracter técnico para el soporte de primer nivel de la plataforma y sus equipos,
previa coordinacién con el supervisor del contrato y los administradores del servicio.

10

Realizar soporte en los casos donde se presenten novedades en el almacenamiento de objelos, imagen
(escaneo, archivos PDF) y otros tipos de archivos que se requieran almacenar en el PACS.

11

Certificado de distribuidor exclusivo autorizado y/o representacion del fabricante en el mercado colombiano
para la marca AQUILA.

3. VALOR CONTRATO O CONVENIO

VALOR DEL CONTRATO O CONVENIO: $ 80.000.000.00
VALOR ADICION CONTRATO O CONVENIO: $0.00
VALOR TOTAL CONTRATO O CONVENIO: $ 80.000.000.00

3.1 DISCRIMINACION DEL VALOR

TIPO DE CONTRATO VALOREN $

Prestacion de Servicios $ 80.000.000.00

3.2. OBSERVACIONES

Las actividades de soporie técnico ejecutadas por la empresa contratista, se ajustan al objeto del contrato y su anexo técnico;

a la fecha no se han presentado novedades durante su ejecucion.

3.3. DESCRIPCION DETALLADA AMORTIZACION ANTICIPO

No aplica amortizacion.

4., RELACION DOCUMENTOS PRESUPUESTALES

VIGENCIA FECHA VALOR FECHA VALOR
PRESUPUESTAL CDP No. CDP CDP CRE o CRP CRP
2026 9326 23/01/2026 | $80.000.000 10026 30/01/2026 | $80.000.000

4.1. OBSERVACIONES

Sin novedad.

5. DATOS ENTIDAD BANCARIA CONTRATISTA

ENTIDAD BANCARIA

TIPO DE CUENTA

NUMERO DE CUENTA

BANCO DE BOGOTA

CORRIENTE

039796222

(AR
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6. PLAZO DE EJECUCION

PLAZO EJECUCION CONTRATO O CONVENIO

Una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento hasta
el 31 de diciembre de 2026.

PLAZO DE DURACION 11 meses
PRORROGA PLAZO DE EJECUCION Ninguna
FECHA FINALIZACION CONTRATO O CONVENIO 31 de diciembre de 2026

7. RESUMEN POLIZAS

POLIZA DE CUMPLIMIENTO No.

21-44-101492039

FECHA EXPEDICION:

03 de febrero de 2026

FECHA EXPEDICION:

03 de febrero de 2026

DESDE

ASEGURADORA:; SEGUROS DEL ESTADO S.A.
VIGENCIA
AMPAROS VALOR ASEGURADO
DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 29/01/2026 30/04/2027 $16.000.000.00
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES
LEGALES E INDEMNIZACIONES 29/01/2026 31/12/2029 $4.000.000.00
LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 29/01/2026 30/04/2027 $16.000.000.00
POLIZA DE RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL No.
FECHA EXPEDICION:
FECHA EXPEDICION:
ASEGURADORA: | e
VIGENCIA
AMPAROS VALOR ASEGURADO

HASTA

8. RELACION FACTURAS PRESENTADAS SERVICIOS DE SALUD (CONTRATOS RELACIONADOS CON

AUDITORIA)

8.1 FACTURAS RECIBIDAS POR EL SUPERVISOR

FECHA DE CANTIDAD
ENTREGA POR EL No DE FACTURA FECHA FACTURA PACIENTES VALOR FACTURA
CONTRATISTA ATENDIDOS
VALOR TOTAL | -rermmmmmmmommeee-
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8.2 FACTURAS ENTREGADAS POR EL SUPERVISOR AL AREA DE AUDITORIA (ACRE)

FECHA DE
ENTREGA A AREA EANTIDAD
No DE FACTURA FECHA FACTURA PACIENTES VALOR FACTURA
DE AUDITORIA POR flies
EL SUPERVISOR
VALOR TOTAL | i
8.3 FACTURAS RADICADAS PARA TRAMITE DE PAGO
FECHA DE
ENTREGA POR EL CANTIDAD
SUPERVISOR AL No DE FACTURA FECHA FACTURA PACIENTES VALOR FACTURA
AREA DE ATENDIDOS
CONTRATOS

VALOR TOTAL

9. FACTURAS PAGADAS

CONTRATADO PAGADO
TIFODE | yiceENCIA VALOR §$ OBLIGACION N PECHA | ShCENDE OIEE(E::%E VALOR
PAGO © | OBLIGACION | PAGO No. e PAGADO
10. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO

VALOR TOTAL DEL CONTRATO O CONVENIO

$80.000.000.00

VALOR TOTAL EJECUTADO

$80.000.000.00

VALOR PAGADO AL CONTRATISTA $ 0.00
VALOR PENDIENTE POR PAGAR AL CONTRATISTA | $80.000.000.00
SALDO POR LIBERAR $ 0.00

OBSERVACIONES

N/A

(T
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INFRAESTRUCTURA
FISICA Y
VIRTUALIZADA QUE
COMPONEN EL
SISTEMA DE
INFORMACION
RIS/IPACS
HIRUKO/AQUILA A
NIVEL  NACIONAL,
ADMINISTRADA
POR EL
DISPENSARIO
MEDICO NIVEL 1l
BOGOTA.

Sanidad Militar integrados a la misma; garantizando el
funcionamiento y acceso tanto para los usuarios como para
el personal asistencial.

a la fecha no se
presentan novedades.

Entregar al personal del DMBOG, administrador de la

En desarrollo. Las
bitacoras son
accesibles a través de
la plataforma de

2 lataforma, las bitacoras respectivas de las actividades
'r)ealizadas, incluyendo descripc?ones técnicas. aopodte INEAMS.

A la fecha han sido

atendidos 10 tickets de

soporte.

En desarrollo durante

el tiempo de ejecucion
Realizar la atencion de requerimientos en la modalidad del d_conc}rato.t .fc"l

3 Atencion Tickets Preferencial de acuerdo al SLA establecido ﬁ;og:a:;qoo agﬁ;:r::gg

en el nivel de prioridad; una vez generado el ticket. SLA establecidos por el
contratista en  su
politica de soporte.
Esta actividad se

Renovar por un afo e instalar en el servidor principal, el | desarrollara previo al

4 certificado de seguridad SSL, necesario para el acceso de | vencimiento de la fecha
forma segura al servicio web de consultas, descargas y | del certificado, en el
entrega de resultados a pacientes y personal médico. mes de noviembre

20286.
Realizar al menos una vez, durante la ejecucion del contrato,
una evaluacion de funcionamiento integral a la plataforma Pendiente
tanto en el sistema de informacién como en el o

5 ! ok : : programacién de la
almacenamiento de imagenes, con el fin de identificar fallas scfividad
que se puedan estar presentando y establecer cursos de '
accién para brindar solucién a las mismas.

Asignar minimo 3 horas de soporte técnico remoto para Al feclr]a!tgg:: (;uerllta

5 configuracion de nodos DICOM en la lista de trabajo de g?" esos:rl'os & 0%
Aquila, en caso de la adquisicién por parte de los dispensarios el Reta
de nuevos eguipos biomédicos. jeayaon de  esta

actividad.
Asignar horas de soporte técnico remoto para la correccion | A la fecha no se cuenta
de vulnerabilidades de seguridad digital, en caso que sean | con reporte de

7 identificadas durante la ejecucion del contrato, trabajando de | novedades de
manera conjunta con el personal de ingenieros de la | seguridad para el
institucion destinados para tal fin. servidor RIS.
Programar durante el tiempo de ejecucién del contrato, al
menos dos capacitaciones para el personal de tecnologos,

8 meédicos radidlogos y personal administrativo del servicio de | Pendiente
radiologia donde se actualicen los conocimientos acerca del | programacion.
funcionamiento de la plataforma y se les brinde acceso a
nuevas actualizaciones.

Dar instruccion al personal de sistemas en cuanto a
administracion, errores y posibles fallas del software con su Eishdiats

9 solucion, temas de caracter técnico para el soporte de primer o
nivel de la plataforma y sus equipos, previa coordinacion con programacion.
el supervisor del contrato y los administradores del servicio.

En desarrollo durante
el tiempo de ejecucion
Realizar soporte en los casos donde se presenten novedades | del contrato.

10 en el almacenamiento de objetos, imagen (escaneo, archivos | En el mes  se
PDF) y otros tipos de archivos que se requieran almacenar | atendieron dos tickets
en el PACS. de estas

caracteristicas sin
novedad.
Certificado de distribuidor exclusivo autorizado  y/o Ef%iﬁﬁz;ﬂﬁa -

11 representacion del fabricante en el mercado colombiano para 9

la marca AQUILA.

certificado durante
etapa pre contractual.

[N recistro controLADO scc DIsAN

Las actividades de soporte y atencion a los requerimientos se han realizado acorde al servicio contratado.

M




ARMADA NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD NAVAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

INFORME PERIODICO SUPERVISION BIENES Y SERVICIOS

Version: 1.0 Fecha: 17/02/2022 Pagina6de 7

12. ACTIVIDADES REALIZADAS

« Durante el mes se generaron tres solicitudes de atencion, siendo resueltas de acuerdo a lo estipulado, asi:
= Ticket No. 45129423377 — Falla de acceso, creado el 05/05/2026.
=  Ticket No. 45130400119 — Apoyo verificacion conexion adecuada de equipo de Rayos X a la worklist,

creado el 07/05/2026.

= Ticket No. 456342594665 — Cargue de imagenes al sistema, 19/05/2026.

« A la fecha los tickets se encuentran cerrados, habiendo solucionado las novedades reporiadas en cada uno; las

acciones tomadas se evidencian en el historial de la plataforma para soporte de IMEXHS.

13. APORTES PARAFISCALES

Se anexan documentos presentados por el Contratista, los cuales cerlifican el cumplimiento mensual.

14. CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRATISTA

A la fecha el contratista ha cumplido con el objete del contrato sin novedad.

15. NOVEDADES Y/O INFORMACION RELEVANTE

Durante el transcurso de |a ejecuciéon del contrato no se han presentado inconvenienies.

16. AVANCE TOTAL DEL PROYECTO (S! APLICA)

El contrato se encuentra en ejecucion, de acuerdo al avance del afo, se ha ejecutado en un 36%.

17. CRONOGRAMA DE EJECUCION (S| APLICA)
N/A
18. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Esta supervision considera gue a la fecha el contratista ha cumplido con el objeio del contrato acorde a lo pactado vy
proveyendo un buen servicio, durante la ejecucién no se han presentado inconvenientes.

19. ANEXOS

« Planilla
e  Ceriificado parafiscales

20. ALBUM FOTOGRAFICO (S| APLICA)

WRIRARTRAMEMIN RecisTrRo conTROLADO SGC DISAN
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Tickets ir zla base de LONOTHTIENTDS

% f"\}"s {; ‘1{ ;}{j: Presentar unitickstde g
i AT L™

o] PNy M
{ l(“ki: {_b {3 ExportaraCsv ]
nold Ver Demipropiedsd v Estado Todo v~ J

10 de ticket Asunto Solicitado por Creado Propietario del ficket Ultima actividad Estado

453475548 19 de mayods

CAHRGUE IMAGENES AL SISTEMA

Cristhizn camiio

65 2034

451304001 Acoys verifizacidn conexion adeiuads Ciny 7 de maw . i

= Anays verificatis RRadeyoy » d"’. ,dn B el Hevin johan 8 de mayo e 2026 Cerratts
i de eauipo de Rayos X 2 bz worklisg Caztane 2026

454704253 - Sdemayods g

- Falizde sceeso 2076 ¥ Kevin Johan 7 de mayo de 2026 Cesradn

§
e =t
Falla de acceso
LR EN5429423377
=

1 Diagnostico: No hay acceso al PACS, enlace de imdgenes

¢ Tipo solucion: Definitiva

% Solucion aplicada: £n stencién 2l solidtud registrada en ef ticket. s informa gue se logré estublecer
conexitn a traves del AnyDeskods Cartagena. sdo con =l e Bogota. Desde este 38
evidensio gue o] almacenamiento de iz = enconirabs saturade, por o cual se procedi a liberar
espaclo v aredniciar el servido dal PACS. Posteriormente, sere ¢ imernzs
aditionales y ajustes en la conhguracion de JBoss, con el hryde hal i g tainterfsz del
FACE. Una vez completadas estas arcions iho6 el correcto fundenamicnto ogl sistema,
evidenciando e flujo de estudios con normali 1 eon fas sollcitudes adiclungles incluidas en
el ticket. se identihe s que fos estudios v st imdgenes se entuen ins dentro del PACS, asi
miismng, por lamads de clerre se realizo laasodad
respecio al acceso al PACS DICOM de 13 sede Hos
reatiza sintovedad, Se adjunta la evidentia correspondianme

4 Tipo de cierre: Confirmada por contacto

5 Solucién/cierre confirmada con; Jenny vargas attorize clerre par llamada E

TENIENTE DE NAVIO JEN
JEFE OFICINA DE TELEMATICA DMBOG
SUPERVISORA CONTRATO No. 063-ARC-DISAN-DMBOG-2026

ARGAS VARGAS

AN fecistrRo conTrRoLADO SGC DISAN
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{§ “Montes &

N Nexia
# Asociados

B:M&A:DA:1194:2026

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE
IMAGING EXPERTS AND HEALTHCARE SERVICES S.A.S. (IMEXHS S.A.S.)
NIT. 900.537.021-5
CERTIFICA

De acuerdo con pruebas selectivas efectuadas consecuentemente con la Norma Internacional de
Aseguramiento 3000 “Trabajos para atestiguar distintos de Auditorfa” aceptada en Colombia; una vez
revisado el recibo de pago mensual de autoliquidacion de aportes al sistema de seguridad social
integral y parafiscales; la sociedad IMAGING EXPERTS AND HEALTHCARE SERVICES - IMEXHS
S.A.S ha cumplido con efectuar los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, correspondiente
al mes de mayo para pensioén y junio para salud, del personal vinculado por némina, por concepto de
aportes al sistema de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje del personal
vinculado por némina, lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 del
27 de diciembre de 2002, modificado por la Ley 828 de 2003, la ley 1562 de 2012 y su Decreto
reglamentario No. 723 del 15 de abril de 2013.

Los registros contables relacionados con los aportes al sistema de salud, riesgos laborales, fondos
de pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, a la fecha de emisién de esta
certificacién, no han sido auditados, por lo cual, esta certificacion se emite en relacién con la
oportunidad de pago, conforme a lo estipulado en el articulo 50 de la ley 789 del 2002,

La presente se expide a solicitud de la Administracion, en Bogota D.C. a los diez (10) dias del mes de
junio de 2026.

Atentamente,

o v}
Lol's Quintero
LUIS EDUIN QUINTERO VARGAS
C.P Revisor Fiscal con T.P. 275.883-T

En representacion de Nexia M & A S.A.S.
B:M&A:DA:1194:2026

Elabord: JFBP
Revisado: LMLQ
Aprobado: CMMP
Impreso: CDVB

1de1
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Totales

T o @ No. *Nimero de incapacidad por Valor descontado en
Eodigo N Adtministeaares Afiliados riesgos laborales incapacidad y/o licencia Total pagado
14-7 860002503 Cia. de Seguros Bolivar S.A. 138 $0.00 $6,184,200
230201 800229739 Proteccion (ING + Proteccion) 36 $0.00 $25,475,900
230301 800224808 Porvenir 43 $0.00 $43,694,500
230901 | 800253055 shahils Fortonds Pensionss 4 $0.00 $13,383,300
Obligatorias
231001 800227940 Colfondos 16 $0.00 $12,058,200
9514 | oGbaaeops | Administradora Colombiand de 34 $0.00 $38,220,000
Pensiones - Colpensiones
CCF04 | 890900841 |Comfama Caja de Compensacion Fliar B $0.00 $1,772,000
CCFO7 | 890101994 Comfamiliar del >ﬁ_.m3_8 Caja de 2 $0.00 $554.600
Compensacion Fliar
CCFo8 | 890480023 Qa:w:m_no Cartagena Caja-de 2 $0.00 $380,200
ompensacion Fliar
CCE11 890806490 Caja de Compensacion Familiar de 3 $0.00 $779.800
Caldas
CCF16 | 891080005 |Comfacor Caja de Compensacion Fliar i $0.00 $236,200
CCF22 | 860007336 | COlsubsidio oe.m_% Compensaclon | 455 $0.00 $23,976,400
CCF34 | 892000146 | Cofrem Caja de Compensacion Fliar 1 $0.00 $89,800
GCF3? | aopsanais | 0 ore ooie de Compensacion 1 $0.00 $417,800
CCF39 | 890200106 | Cajasan Caja de Compensacion Fliar 2 $0.00 $304,300
CCF43 | 890000381 Comibanalen: Quindies Cajade 1 $0.00 $173,800
Compensacion Fliar
CCF44 | 8914g0ppp |  Comfamiliar Risaralda Caja de 4 $0.00 $655,600
Compensacion Fliar
GCFs7 | goodoazos | Comfamiliar Andi Comfandi Caja de 8 $0.00 $2,374,600
Compensacion Fliar
EPS001 | 830113831 ALIANSALUD EPS S.A. 2 $0.00 $5,284,900
EPS002 | 800130907 Salud Total EPS 6 $0.00 $1,030,300
EPSQ005 | 800251440 Sanitas EPS 45 $0.00 $14,142,800
EPS008 | 860066942 Compensar EPS 28 $0.00 $7.857,700
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Recursos Humanos con nosotros

‘compensar | miplanilla.com ~ £emienalco Valle |

& S delagente |
nmi?- Edinel™§

Powered by

Ir a minomina.com

cerlicdmara. | swet
Acerca de los

certificados CiO-S1608-1 -SC5E02
s G-SIC06 o505

Miplanilla.com - Gestién y pago de la Planilla Integral de Liquidacion de Aportes (PILA) - Colombia

Su direccién IP actual es: 181.59.3.161
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85 anos con nosolros iIra minomina.coinmn

Totales
5 i g No. *Numereo de incapacidad por Valor descontado en
Codige HiE i Afiliados riesgos laborales incapacidad y/o licencia Total pagacs
14-7 860002503 Cia. de Seguros Bolivar S.A. 1 $0.00 $3,048,900
gsad. | Gebgssong |  Adminisfedera Colsnbiana de 1 $0.00 $12,265,500
Pensiones - Colpensiones
CCF22 | seooo7ase | Colsubsidio ogmmw Cempensseln 1 $0.00 $2,512,200
EPS001 | 830113831 ALIANSALUD EPS S.A. 1 $0.00 $5,475,700
PAICBF | 899999239 IGRE Instire Calombiang de 1 $0.00 $1,884,100
Bienestar Familiar
PASENA | 899999034 SENA 1 $0.00 $1,256,200
$26,442,600
*Si descontd incapacidades o notas crédito debe informar a la administradora correspondiente los descuentos
as pagadas

Le informamos que el pago de la planilla No. 88547900, fue posterior a la fecha limite establecida en el Decreto 1670 de 2007. Sin
embargo, para las administradoras el recibir el aporte no implica que esté aceptando o se esté allanando a la mora, ya que la Ley
establece la obligatoriedad de recibirlo, al igual que para los empleadores y aportantes la obligacién de cotizar oportunamente, lo
que permite el reconocimiento de las prestaciones econémicas (Incapacidades, Licencias de Maternidad y Paternidad), evitando
ademas, el recobro al empleador o trabajador independiente de los servicios prestados durante el periodo de pago extemporéaneo.

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién

Exportar reporte a Excel Exportar reporte a PDFE

imprimir trangaccion
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