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ANEXO 1

El proponente deberá diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de especificaciones técnicas que se presenta a continuación debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestación de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, ésta ficha técnica será verificada por el comité técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.

PROPONENTE __________________________________________________________

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad institucional de las personas jurídicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con las especificaciones técnicas de verificación y de obligatorio cumplimiento.

	ITEM
	DESCRIPCION
	CANT

	1
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE SWITCH COR DE 24 PUERTOS DE FIBRA
	2

	2
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE SERVIDOR DCHP
	1

	3
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE SERVIDOR DE ARCHIVO
	1

	4
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE AIRES ACONDICIONADOS 18.000 BTU  
	1

	5
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN GABINETE TIPO 1
	2

	6
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN GABINETE TIPO 2
	6

	7
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE MULTITOMA O REGLETA PARA RACK 8 SALIDAS
	12

	8
	ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE PISO FALSO (sala de cómputo 9 metros * 4)
	1

	9
	BANDEJAS DE FIBRA ÓPTICA 
	9



ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SWITCH DE FIBRA PARA CORE O DISTRIBUCIÓN
 
	ITEM
	ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	1
	SWITCH DE FIBRA PARA CORE O DISTRIBUCIÓN
	
	

	1.1
	Marca
	Especificar.
	
	

	1.2
	Modelo
	Especificar.
	
	

	1.3
	Cantidad
	De acuerdo al cuadro de cantidades
	
	

	1.4
	Puertos
	Veinte cuatro (24) puertos 10G SFP.
	
	

	1.5
	Puertos link
	El equipo deberá contar como mínimo con dos (2) puertos de link de alta capacidad tipo QSFP+ de 40 Gbps, compatibles con enlaces de agregación o interconexión a núcleo de red.

Adicionalmente, se requiere que los módulos ópticos sean de tecnología multimodo (MMF - Multi-Mode Fiber), adecuados para transmisión de datos en distancias cortas dentro de centros de datos o entornos de campus.

Cables para el establecimiento de stack: módulo transceiver de la misma marca del switch ofertado, con patch cord de fibra OM4 o cable DAC; en longitud mínima de un (01) metro.

	
	

	1.6
	



Modulo transceiver
	El suministro deberá incluir un total de veinte (20) módulos ópticos SFP+ de 10 Gbps, de la misma marca del switch ofertado, garantizando operación en enlaces de acceso o distribución, y soportando estándares Ethernet 10GB o equivalentes sobre fibra multimodo.

El contratista garantizará la compatibilidad de los módulos con los switches a adquirir y los switches existentes.
	
	

	1.7
	Administración
	Administrables vía CLI, web, SSH v2.0.
	
	

	1.8
	Instalación
	Diecinueve (19) " y 1 UR.
	
	

	1.9
	Tasa	de
reenvío
	Mínimo 490 Mpps
	
	

	1.10
	Ancho de
Banda de conmutación
	
Mínimo 780 Gbps
	
	

	1.11
	Capa
	L3
	
	

	1.12
	Gestión	y protocolos
	SNMP v2/v3
	
	

	
	
	LLDP (Link Layer Discovery Protocol)
	
	

	
	
	Loop detection y/o Loopback testing y/o loop protection
	
	

	
	
	RMON
	
	

	
	
	SSL y/o HTTPS
	
	

	
	
	QoS, WRED y/o SP (Strict Priority) y/o DWRR Deficit Weighted Round Robin)
	
	

	
	
	IPv4
	
	

	
	
	IPv6 (RFC2460)
	
	

	
	
	MLDv2, DHCPv6 y/o RFC 3315
	
	

	
	
	Vlan
	
	

	
	
	STP (IEEE 802.1d), RSTP (IEEE 802.1w) y MSTP (IEEE 802.1s)
	
	

	
	
	Rutas estáticas, RIP v2, RIPng, OSPF y/o OSPFv2, OSPFv3, BGP, BGP – EVPN.
	
	

	
	
	IGMPv1/v3, PIM-DM y/o PIM-SM y/o PIM-SSM.
	
	

	
	
	NETCONF y/o YANG y/o REST API.
	
	

	
	
	ACL para IPv4, ACL para IPv6 (Access Control List)
	
	

	1.13
	Autenticación
	802.1x, RADIUS y/o TACACS+ y/o HWTACACS.
	
	

	1.14
	Manejo	de direcciones MAC
	32000
	
	

	1.15
	Memoria
	2 GB FLASH, 4 GB MB RAM y/o DRAM y/o DDR4
	
	

	1.16
	Manejo de Vlan
	4000
	
	

	1.17
	Mínimo rutas     de IPV4
	39000
	
	

	1.18
	Mínimo ruta de IPV6
	19500
	
	

	1.19
	Alimentación
	100 - 240 VAC
	
	

	1.20
	Frecuencia
	50 / 60 Hz
	
	

	1.21
	Fuente de poder redundante
	Dos (02) fuente de poder redundantes, intercambiables en caliente.
	
	

	1.22
	Ventiladores
	Mínimo dos (2), extraíbles en caliente.
	
	

	1.23
	Stacking
	Stacking mínimo para ocho (08) switch.
	
	

	1.24
	Puerto	de consola / management
	Un (1) Puerto RJ45 y/o Un (1) Puerto USB y/o Un (1) Puerto USB tipo C.
	
	

	1.25
	Certificación en Seguridad
	UL60950-1 y/o UL60950-1 y/o EN62368-1.
	
	

	1.26
	Certificación ambiental
	ROHS y/o WEEE y/o REACH.
	
	

	1.28
	Accesorios
	El contratista deberá entregar para cada equipo adquirido todos los elementos y accesorios necesarios para su correcta instalación.
· Cables de poder.
· Herrajes para anclaje en rack de 19”.
· Y los demás elementos que sean necesarios para la administración, configuración y correcto funcionamiento de los mismos.
	
	

	2
	GENERALIDADES
	
	

	2.1
	Firmware
	El contratista garantizará que los equipos, cuenten con la última versión disponible.
	
	

	2.2
	Licencias
	El contratista garantizará, para cada equipo activo de red, el licenciamiento perpetuo en la totalidad de sus puertos de cobre y fibra, que permita el funcionamiento de todas las características técnicas descritas en el anexo de especificaciones mínimas. Estas incluyen, entre otras, protocolos, velocidades, apilamiento (stacking) y gestión.
	
	

	2.3
	Fecha	de fabricación
	El contratista deberá garantizar que los equipos entregados son nuevos, de última tecnología, no remanufacturados y fabricados con fecha posterior a enero de 2025.
	
	

	2.4
	Certificación de industria
	El oferente deberá  acreditar que la marca ofertada se clasifica en los segmentos de alto rendimiento, liderazgo o idoneidad tecnológica para redes LAN corporativas en las últimas vigencias mediante informe Gartner, IDC o equivalente técnico de la industria de telecomunicaciones
	
	

	2.5
	Certificación de distribuidor
	El oferente deberá entregar certificación por parte del fabricante de los equipos ofertados (con una fecha de expedición no mayor a treinta 30 días calendario anteriores al cierre del proceso), que lo acredite como partner.
	
	

	2.6
	Manual
	Manual o guía de configuración CLI en idioma español en formato .docx, de las siguientes funciones del equipo:
· Acceso inicial y configuración básica del equipo.
· Configuración de usuario y contraseña.
· Configuración de acceso SSH y Web.
· Configuración de Vlan e interface Vlan.
· Configuración de interface modo Access, trunk e hibrido.
· Configuración de enrutamiento IPv4 e IPv6.
· Configuración de protocolo Spanning Tree.
· Procedimiento para actualización de firmware del equipo.
· Configuración de seguridad de interfaces físicas.
· Configuración de ACLs.
Configuración de stack y las demás que sean necesarias para el funcionamiento del equipo.
	
	

	2.7
	Garantía técnica
	Garantía técnica mínima de cinco (05) años, contados a partir del acta de recepción de los bienes, incluyendo cambio de partes, soporte técnico y actualizaciones de firmware. 
	
	

	2.8
	Tramite de garantía
	El contratista deberá entregar al supervisor del contrato, el canal de comunicación y los protocolos para tramitar las solicitudes de soporte técnico o garantía de los equipos, la cual deberá ser gestionada en un tiempo no mayor a tres (03)         días hábiles, durante el período de la garantía.
	
	

	2.9
	Ficha técnica
	El oferente relacionara URL o enlace web del fabricante del producto con   dominio .com, donde se encuentre el Datasheet (ficha técnica de especificaciones) del producto ofertado, para la verificación de cada uno de los ítems de las especificaciones técnicas mínimas.
	
	




ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SERVIDOR DE DHCP

	SERVIDOR DE PROCESAMIENTO
Servidor para capa media (aplicación) con características homogéneas para el Centro de procesamiento de Datos de la Policía Nacional
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	ÍTEM
	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	
	

	3
	ESPECIFICACIONES POR SERVIDOR
	
	

	3.1
	Marca
	Especificar
	
	

	3.2
	Modelo
	Especificar 
	
	

	3.3
	Cantidad
	De acuerdo al cuadro de cantidades
	
	

	3.4
	Tipo
	Rack
	
	

	4
	PROCESADOR 
	
	

	4.1
	Cantidad
	Mínimo 1 procesador por servidor 
	
	

	4.2
	Arquitectura
	Familia Intel® Xeon® de última generación o equivalente tecnológico en rendimiento y escalabilidad
	
	

	4.3
	Cantidad de núcleos
	Mínimo 8 cores por servidor 
	
	

	4.4
	Velocidad base del procesador
	4.3 GHz o superior 
	
	

	4.5
	Memoria Caché
	48 MB o superior 
	
	

	5
	MEMORIA RAM 
	
	

	5.1
	Cantidad
	64 GB o superior 
	
	

	5.2
	Tipo
	DDR5 - 6400 
	
	

	6
	ALMACENAMIENTO INTERNO
	
	

	6.1
	Cantidad Discos
	Mínimo 4 Terabyte, efectivos y configurados en RAID1 o superior, conformado por unidades SSD, intercambiables en caliente.
	
	

	6.2
	Controladora
	Debe incluir la máxima configuración de memoria caché soportada para los modelos ofertados.
	
	

	7
	CONECTIVIDAD
	
	

	7.1
	LAN
	Conexión en alta disponibilidad mediante dos o más tarjetas Ethernet FO de dos puertos cada una a 10 o 25 GbE (según la disponibilidad de puertos de la unidad) por puerto. o dos o más tarjetas Ethernet LAN a 10GB 

	
	

	7.2
	Puertos USB 
	Deben incluir mínimo dos (2) puertos USB versión mínima 3.0.
	
	

	7.3
	Tarjetas de Gestión
	Cada servidor debe tener instalada, configurada y licenciada la tarjeta de gestión o acceso no presencial a través de software del mismo fabricante, eliminando la necesidad de intervención física en el centro de datos para operaciones de mantenimiento o configuración, debe incluir monitoreo en tiempo real, gestión centralizada de fallas y notificación de alertas, debe permitir la instalación remota del sistema operativo y del hipervisor directamente desde la interfaz de administración.
	
	

	8
	LICENCIAMIENTO
	
	

	8.1
	El contratista deberá instalar en cada servidor o servidores una licencia open value de Windows Server Standard en su última versión lanzada y estable, la cual debe estar debidamente registrada a nombre de la Policía Nacional y ser capaz de cubrir la totalidad de procesadores y cores de cada equipo. Es crucial destacar que, mientras la licencia de software incluye soporte directo fabricante, el soporte técnico y mantenimiento hardware de los servidores físicos donde se aloje dicho sistema operativo, deberá tener una cobertura mínima de (3) años.

	
	

	9
	REDUNDANCIA
	
	

	9.1
	Fuentes de Poder
	Cada servidor debe estar configurado con todas las fuentes de alimentación permitidas, con su mayor nivel de potencia para soportar el chasis. Además, estas deben ser redundantes, configuradas en alta disponibilidad y con capacidad de hot-swap (remoción en caliente).
	
	

	9.2
	Ventiladores
	Cada servidor debe incluir todos los ventiladores permitidos, con su mayor nivel de potencia| para garantizar la refrigeración del equipo incluso bajo cargas de procesamiento extremas. Además, estos deben ser redundantes, configurados en alta disponibilidad y con capacidad de hot-swap (remoción en caliente).
	
	

	9.3
	Conectividad LAN
	Todas las conexiones de tipo LAN deben ser redundantes y estar configuradas en alta disponibilidad, es decir, como mínimo deben tener doble canal de comunicación activo/activo entre los servidores y los switches que conectan con la red LAN.
	
	

	10
	ESPECIFICACIONES GENERALES
	
	

	10.1
	El proveedor incluirá sin costos para la Policía Nacional todos los servicios necesarios para la instalación, configuración y puesta en funcionamiento de todo el hardware y software objeto del presente proceso.
	
	

	10.2
	Los servicios de instalación, configuración y capacitación deben ser suministrados directamente por el fabricante.
	
	

	10.3
	El fabricante deberá realizar los servicios de instalación, configuración e implementación de los equipos, con el fin de presentar el ambiente de cómputo en alta disponibilidad. 
El contratista realizará la entrega, instalación, configuración y puesta en funcionamiento del hardware, software, dispositivos y servicios contratados, de acuerdo con los requerimientos técnicos definidos en el pliego de condiciones mínimas.
	
	

	10.4
	Los equipos deberán ser entregados completamente operativos y funcionando con instalación del sistema operativo y respectivas conexiones.
	
	

	10.5
	la fecha de liberación al mercado del equipo ofertado, no deberá superar los 12 meses.
	
	

	10.6
	El servidor deberá contar con Consola LCD de 19" para rack con switch KVM análogo de 8 puertos integrado
	
	

	10.7
	El monitor plegable se debe instalar dentro del rack (tipo gabinete para servidores).
debe incluir normalmente:
· Pantalla LCD de 19 pulgadas
· Teclado
· Touchpad o mouse
· Este se debe deslizar como un cajón y se podrá cerrar para ahorrar espacio.
	
	

	10.8
	Color negro 
	
	

	10.9
	Altura 43 mm
	
	

	10.10
	Ancho 483 mm
	
	

	10.11
	Ubicación de montaje frontal 
	
	

	10.12
	Tipo de montaje en rak 
	
	

	10.13
	Resolución Full HD (1920 x 1080)
	
	

	11
	GARANTÍA
	
	

	11.1
	Todo el hardware que hace parte del presente proceso deben tener un tiempo de garantía mínimo de cinco (5) años ofrecida por el fabricante, contados a partir de la fecha del acta de recibo a satisfacción por parte del supervisor del contrato.
	
	

	11.2
	El tiempo de garantía inicia a partir de la fecha del acta de recibo a satisfacción de los elementos por parte del supervisor del contrato, con los equipos instalados y funcionando.
	
	

	11.3
	La solución debe incluir extensión de garantía calidad del servicio y correcto funcionamiento mínimo por 5 años, la garantía de calidad de los bienes incluye partes y accesorios.
	
	

	11.4
	El software que hace parte del presente proceso debe tener un tiempo de garantía mínimo de tres (3) años, ofrecido por la casa matriz.
	
	

	11.5
	Durante el periodo de garantía, el proveedor deberá suministrar todos los repuestos de iguales o superiores características a los originales, sin costo alguno para la Policía Nacional. Para el caso del software, el proveedor deberá instalar las actualizaciones de firmware o versiones que sean lanzadas en el mercado durante la vigencia de la garantía sin costo para la Policía Nacional, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipo.

	
	

	12.
	GENERALIDADES
	
	

	12.1 
	El contratista deberá suministrar e instalar el kit de rieles, cables de gestión, así como todos los componentes y accesorios necesarios para garantizar el correcto funcionamiento e integración de la solución ofertada. Estos elementos deben ser compatibles con el hardware ofertado y cumplir con los estándares de calidad y desempeño establecidos por el fabricante, asegurando una instalación eficiente, segura y operativa.
	
	

	12.2 
	El contratista, en colaboración con el fabricante, deberá elaborar y presentar un cronograma detallado con las actividades específicas que se llevarán a cabo para la implementación de la solución. Este cronograma deberá ser entregado al supervisor de contrato para su aprobación dentro de los primeros 15 días calendario a partir de la aprobación de la garantía única.

El cronograma debe contemplar todas las fases del proyecto, incluyendo planificación, instalación, configuración, pruebas y puesta en marcha, asegurando que todas las actividades se realicen de acuerdo con los plazos establecidos y sin comprometer la operación del sistema.

Los alcances del proceso deben ser gestionados bajo principios de confidencialidad, integridad, disponibilidad y criticidad de la información, garantizando la implementación y migración de los sistemas no afecte la seguridad ni la operatividad de los datos almacenados.
	
	

	12.3 
	El contratista deberá contar con un conocimiento detallado de la topología de conexión y disponibilidad de la infraestructura del lugar de instalación.
En caso de que los equipos ofertados superen las capacidades técnicas disponibles en la infraestructura del lugar de instalación, el contratista será responsable de proporcionar y garantizar la instalación de los componentes adicionales de electricidad y conectividad de datos necesarios para el correcto funcionamiento de los sistemas y sus servicios.
Para asegurar la homogeneidad y compatibilidad con la infraestructura actual, todo el cableado de cobre y/o fibra óptica deberá ser de la misma marca y modelo que el fabricante actual del lugar de instalación. Además, estos elementos deben estar certificados en sus puntos de enlace LAN o SAN.
Integración de cableado del centro de procesamiento de datos (en caso de que aplique)
El contratista deberá garantizar el suministro de cableado certificado en la instalación del componente tecnológico, dado que la Policía cuenta con todo el cableado del DataCenter certificado, el cableado y los puntos deberán quedar certificados, estos certificados deberán anexarse en la documentación que se entregue al finalizar el contrato y validado por el supervisor del contrato.
Normas de Organización y Certificación del Cableado
Para garantizar la adecuada organización de la infraestructura, el contratista deberá proporcionar un servicio especializado que certifique:
Todo el cableado estructurado debe contar con servicio especializado suministrado por el contratista donde certifique el peinado de los Rack de datos, asegurando el cumplimiento de normas de marquillado y organización de cableado de datos y de servidores.
	
	

	12.4 
	Características del cableado del centro de procesamiento de datos (en caso de que aplique)
Para instalaciones en el Centro de Procesamiento de Datos de la Policía Nacional, el contratista debe suministrar y configurar para los equipos los siguientes componentes de cableado estructurado:
Fiber, Jumper, Duplex, XGLO, Multimode, LC BladePatch, LC BladePatch, RFP, OM4, 50/125, Aqua, LSOH-3C, 3 Meter, parte No. FBP-LCLC5V-03AH o 19SIFBPLCLC5V03AH, cantidad para todos los puertos de tarjetas LAN de los equipos. SFP+ AFBR-709SMZ-IB8 10GBASE-SR cantidad 110.10.6.
Fiber, Jumper, Duplex, XGLO, Multimode, LC BladePatch, LC BladePatch, RFP, OM4, 50/125, Erika Violet, LSOH-3C, 3 Meter, parte No. FBP-LCLC5V-03EH o 19SIFBPLCLC5V03EH, Cantidad para todos los puertos de tarjetas SAN de los equipos.
Copper, Patch Cord, RJ45, RJ45, Category 6A, S/FTP, T568A/B, Stranded, CM/LSOH-1, White Cable, Clear Boot, 7 Feet, Bulk Pack, longitud requerida en sitio, parte No. ZM6A-S07-06B o 19SIZM6AS0706B, Cantidad para todos los puertos de tarjetas de GESTIÓN de los equipos.
	
	

	12.5 
	Cada servidor o servidores ofertados deberán poderse comunicar a través de los protocolos SNMP V3 y proveer los archivos MIB’S que permitan la lectura de los diferentes parámetros de monitoreo de cada uno de uno de los equipos.
	
	

	12.6 
	Cada servidor o servidores junto con el equipamiento adicional suministrado en este proceso deberán contar con una rotulación individualizada y estandarizada, garantizando una identificación clara, precisa y conforme a los lineamientos técnicos y operativos establecidos por la supervisión del contrato.

La identificación de cada equipo y conexión deberá cumplir con los siguientes criterios:

· Identificación única y funcional: Cada servidor o servidores y sus conexiones deberán contar con una etiqueta que refleje su funcionalidad dentro del sistema, su ubicación y su asignación específica dentro de la infraestructura.
· Cumplimiento de normativas institucionales: La rotulación deberá alinearse con los estándares de la Policía Nacional en cuanto a identificación de equipos tecnológicos, seguridad y trazabilidad.
· Material resistente y duradero: Se utilizarán etiquetas de alta durabilidad, resistentes a factores ambientales como temperatura, humedad y manipulación frecuente, asegurando su legibilidad durante toda la vida útil del equipo.
· Codificación y trazabilidad: Los rótulos deberán incorporar un sistema de codificación estructurado, permitiendo la fácil identificación, rastreo y gestión de cada componente a lo largo de su ciclo de vida, facilitando los procesos de mantenimiento, monitoreo y actualización.
	
	

	12.7 
	El contratista deberá llevar a cabo todas las actividades y tareas preliminares necesarias para la correcta ejecución del presente proceso, garantizando el cumplimiento de los requisitos técnicos, operativos y de seguridad establecidos. Estas actividades incluyen, pero no se limitan a:

· Inspección y diagnóstico inicial: Evaluación de las condiciones del sitio, infraestructura existente y posibles restricciones técnicas.
· Planificación y coordinación: Elaboración de un plan de trabajo detallado, incluyendo cronograma de ejecución y asignación de recursos.
· Gestión de permisos y autorizaciones: Trámite de accesos, permisos de trabajo y demás requisitos administrativos necesarios.
· Adecuaciones previas: Preparación del área de trabajo, incluyendo desmontaje, limpieza y adecuaciones necesarias para la instalación de los equipos y componentes.
Verificación de suministros y compatibilidad: Revisión de los materiales, herramientas y equipos a utilizar, asegurando su compatibilidad con la infraestructura existente.
	
	

	12.8 
	El contratista será el responsable de entregar en correcto funcionamiento todos los bienes y servicios para la ejecución del presente proceso de contratación, para ello, dentro de su oferta económica debe incluir el costo de todas las actividades requeridas para ese fin.

Cualquier actividad adicional, así como cualquier labor de planeación, programación, desarrollo, tiempos de disponibilidad de personal, suministro de equipos, componentes de conectividad y software, que se requieran para garantizar el pleno y adecuado funcionamiento de los equipos, deben ser incluidos por el contratista y por ningún motivo generarán costos adicionales a la Policía Nacional.
	
	

	12.9 
	El contratista en coordinación con el fabricante, presentarán la arquitectura y planes de trabajo para la implementación de los equipos ofertados, entre otras actividades necesarias para el cumplimiento de los requerimientos técnicos.
La arquitectura debe cumplir con las buenas prácticas de implementación recomendadas por el fabricante del o los equipos ofertados, en los casos en que los equipos evidencien cuellos de botella o afectaciones causadas por configuraciones o falta de componentes, el contratista deberá suministrar sin costo adicional para la Policía Nacional, los componentes y/o equipamientos y/o actividades de servicio profesional que sean necesarios para garantizar la operación normal de los equipos en la plataforma de misión crítica de la Policía Nacional.
	
	

	12.10 
	El contratista deberá garantizar la disponibilidad del personal de profesionales durante la ejecución del contrato para la realización de las tareas y actividades requeridas en la implementación de los equipos.
	
	

	12.11 
	El contratista incluirá sin costos para la Policía Nacional todos los servicios necesarios para la instalación, configuración, balanceo y puesta en funcionamiento de todo el hardware y software objeto del presente proceso.
	
	

	12.12 
	Los servicios de instalación, configuración, balanceo, deberán ser suministrados directamente por el fabricante para la solución tecnologica ofertada.
La puesta en funcionamiento y transferencia de conocimientos deberán ser suministrados directamente por el contratista con apoyo del fabricante. 
	
	

	12.13 
	El contratista garantizará que la instalación, configuración y pruebas de la solución ofertada serán realizadas con personal certificado por el fabricante y entregará en completa operación llave en mano todos los elementos necesarios como, interfaz de conexión como patch-cord termoformados de fábrica, cables FC, transceivers de fibra óptica en origen y destino, software de configuración (drivers) y utilitarios del sistema para cada uno de los componentes de la solución que garanticen su pleno funcionamiento.
	
	

	13.  SOLUCIÓN DE COBRE CABLE UTP EN CATEGORÍA 6A para el Centro de Procesamiento de Datos (en caso de que aplique)
	
	

	13.1 
	Debe cumplir o superar las especificaciones de la norma ANSI/TIA-568-2-D, el estándar IEEE 8010.10.2.3an-2006 de requerimientos de canal para soportar 10GBASE-T.
	
	

	13.2 
	Debe soportar por lo menos las siguientes aplicaciones: 100 Mb/s Ethernet 10GBase-T, 100Base-TX (Fast Ethernet), 1000base-T (Gigabit Ethernet); IEEE 8010.10.2.3, ANSI X10.10.3.263; 1.2Gb/s ATM; Token Ring 4/16 para Voz y Datos.
	
	

	13.3 
	Debe existir compatibilidad mecánica y eléctrica de los productos y cables de la Categoría 6A, con las categorías anteriores.
	
	

	13.4 
	El recubrimiento debe ser continuo, sin porosidades u otras imperfecciones, con especificación de su cubierta o chaqueta type LSZH (UL o ETL) de acuerdo a la norma IEC 60332-10.10.3.  Retardante de llama, no generar gas tóxico y libre de halógenos (LSZH).
	
	

	13.5 
	El cable debe ser de construcción tubular en su apariencia externa (redondo). Dentro del cable, los conductores de cobre deben estar trenzados en pares firmemente y éstos deben tener separación individual para mejorar su desempeño. El cable deberá ser calibre No. 23 AWG, Debe ser elaborado por el mismo fabricante de la conectividad y estar probados por laboratorio ETL para Categoría 6A respectivamente.
	
	

	13.6 
	Los enlaces con cables de cobre deben ser de 4 pares trenzados sólidos, del tipo F/UTP (blindado). La conexión final a los patch panels correspondientes se deberá hacer con el método de conexión T568B.
	
	

	13.7 
	No se aceptarán cables con conductores pegados u otros métodos de ensamblaje que requieran herramientas especiales para su terminación.
	
	

	13.8 
	Debe poseer un elemento que ayude a reducir los efectos de alíen Cross Talk
	
	

	13.9 
	El recubrimiento del cable debe ser color azul y tener impresa, como mínimo, la siguiente información: nombre del fabricante, número de parte, tipo de cable, número de pares, tipo de listado (LSZH), y las marcas de mediciones secuenciales para verificación visual de longitudes.
	
	

	13.10 
	El cable debe permitir en su instalación al menos un radio mínimo de curvatura de 4 veces su diámetro externo a una temperatura de 0º C sin ocasionar deterioro en forro o aislantes.
	
	

	13.11 
	Velocidad de propagación >69% de 10 a 500 Mhz, Debe poseer una impedancia característica de 100Ω, +/- 15% hasta 100Mhz, +/- 22% entre 100 – 350Mhz y +/- 32% entre 350 – 500Mhz de respuesta para ancho de banda de acuerdo con el ANSI/TIA 568-2-D para categoría 6 A.
	
	

	13.12 
	Debe cumplir con IEEE 8010.10.2.3af, IEEE 8010.10.2.3at y los requerimientos de 8010.10.2.3bt
	
	

	13.13 
	La clasificación de flamabilidad de la chaqueta debe cumplir con IEC 60332-3, 60754-2, 61034-2
	
	

	13.14 
	Para la instalación de los enlaces de cobre en los EDA´s (Patch panels modulares angulados) se deberán utilizar herrajes de patch panels ZMAX, Empty, Shielded, 48 Openings, Angled, 1U, Black, Fixed Wire Manager, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional
	
	

	13.15 
	Para la instalación de los enlaces de cobre en los HDA´s (Patch panels modulares angulados) se deberán utilizar herrajes de patch panels inteligentes del tipo MapIT, Empty, Shielded, 24 Openings, Angle, 1U, Black, Fixed Wire Manager, Keystone, los cuales deberán estar conectados a un panel de control maestro MapIT, 24 Port, 1U, Black, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
Es importante que el proveedor verifique si existe disponibilidad de puertos de conexión en el panel de control maestro, en caso de que no haya disponibilidad será necesario instalar un panel de control maestro adicional.
	
	

	13.16 
	Para los herrajes de patch panel del sistema inteligente ubicados en los HDA´s los cables de cobre deberán ser instalados en tomas o jacks RJ-45 ZMAX, Shielded, Category 6A, RJ45, Keystone, Black, Tool-Less, T568A/B, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	13.17 
	Para los herrajes de patch panel ubicados en los EDA´s los cables de cobre deberán ser terminados en tomas o jacks RJ-45 ZMAX, Shielded, Category 6A, RJ45, Panel Mount, Tool-Less, T568A/B, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	13.18 
	Para la habilitación de los servicios en los EDA´s será necesario utilizar patch cords RJ45 a RJ45, Category 6A, S/FTP, T568A/B, Stranded, CM/LSOH-1, White Cable, Clear Boot, 7 Feet, Bulk Pack. Para la habilitación de los servicios en los HDA´s será necesario utilizar patch cords del sistema inteligente MapIT, RJ45 a RJ45, Category 6A, U/FTP, T568A/B, Stranded, LSOH-1, Blue Cable, Blue Boot, 2 Meters, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	13.19 
	Todos los componentes de cobre (cables y conectividad) que se instalen nuevos deberán ser debidamente identificados y marquillados cumpliendo las normas ANSI/TIA-606-C, y deberán ser probados con un equipo de certificación avalado por el fabricante del cableado de cobre, y este a su vez deberá contar con certificado de calibración vigente expedido por el fabricante del equipo, las pruebas se deberán hacerse para enlace permanente y cumpliendo con los límites de medición de la ISO 11801.
	
	

	13.20 
	Para la conexión de COBRE ADMINISTRACIÓN se requiere que el contratista instale: Copper, Patch Cord, RJ45, RJ45, Category 6A, S/FTP, T568A/B, Stranded, CM/LSOH-1, White Cable, Clear Boot, 7 Feet, Bulk Pack 3 Meter, No. parte ZM6A-S07-06B 19SIZM6AS0706B, Que sean necesarios para la conexión total de los puertos del equipamiento tecnológico ofertado
	
	

	14. SOLUCIÓN DE FIBRA ÓPTICA para el Centro de Procesamiento de Datos (en caso de que aplique)
	
	

	14.1
	Los enlaces con cables de fibra óptica pre-conectorizados deberán ser MTP/MPO de 12 hilos, del tipo multimodo OM4, y velocidades de hasta 10 Gbseg hasta 550 metros sobre enlaces dúplex (2 hilos) o velocidades de hasta 40 Gbseg sobre 4 enlaces dúplex (8 hilos).
	
	

	14.2
	Estos cables de fibra deben ser Plug & Play, Trunk, 12 Strand, RazorCore, XGLO, Multimode, Female MTP Base 12 Solution, Female MTP Base 12 Solution, Polarity C, OM4, 50/125, Aqua, LSOH-3C, Pulling Eye, XX Meter, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional (XX corresponde a la distancia en metros).
	
	

	14.2
	Para la conexión de los enlaces de fibra óptica en los HDA´s 3 (Bandeja de alta densidad) se deberán utilizar bandejas de fibra óptica u ODF´s del tipo LightStack, Rack Mount, 1U, Sliding Access, 12 Openings, Black, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.3
	Para la conexión de los enlaces de fibra óptica en los EDA´s (Bandeja de conexión) se deberán utilizar bandejas de fibra óptica u ODF´s del tipo inteligente MapIT, G2 Smart, Enclosure, 1U, Multimode, 48 Fiber, Aqua, LC, MTP, OM4, Black, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.4
	Como el sistema de fibra óptica es inteligente y está característica se realiza en los gabinetes EDA’s bajo una topología de cross conexión se deben utilizar también bandejas u ODF´s (Bandeja de Cross conexión) de fibra óptica del tipo inteligente MapIT, G2 Smart, Enclosure, 1U, Multimode, 48 Fiber, Aqua, LC a LC, OM4, Black, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.5
	Para la adecuada conexión de los cables de fibra óptica MTP/MTP a las bandejas de fibra óptica u ODF´s (Cassettes pre conectorizados) es requerido que estos cables sean conectados a cassettes pre conectorizados del tipo MTP a 6 LC dúplex, OM4, multimodo, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.6
	Para la conexión de equipos en los EDA´s y HDA´s se deberán utilizar patch cords entre las bandejas inteligentes de cross conexión de los EDA´s a los puertos de los equipos y las bandejas de alta densidad a los puertos de los switches de fibra en los HDA´s, estos patch cords deberán ser dúplex, XGLO, Multimode, LC BladePatch a LC BladePatch, RFP, OM4, 50/125, Aqua, LSOH-3C, 2 Meter, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.7
	Adicionalmente, como la topología de conexión en los EDA´s es de cross conexión y el sistema es inteligente, es requerido utilizar patch cords dúplex del tipo inteligentes entre la bandeja que recibe los cables troncales de fibra MTP/MPO en cassettes pre conectorizados y la bandeja de cross conexión que habilita los servicios de los equipos, estos patch cords deben ser del tipo MapIT, Duplex, XGLO, Multimode, LC a LC, OM4, 50/125, Aqua, OFNR, 1 Meter, de la misma marca del fabricante instalado en el Centro de Datos de la Policía Nacional.
	
	

	14.8
	En caso de instalar enlaces nuevos de fibra óptica el contratista deberá verificar si hay disponibilidad de espacio en las bandejas de alta densidad de los HDA´s, en las bandejas inteligentes de los EDA´s, y en las bandejas inteligentes de cross conexión de los EDA´s, en caso de no tener disponibilidad deberán entregar e instalar bandejas nuevas con las especificaciones técnicas anteriormente descritas.
	
	

	14.9
	Todos los componentes de fibra óptica (cables y conectividad) que se instalen nuevos deberán ser debidamente identificados y marquillados cumpliendo las normas ANSI/TIA-606-C, y deberán ser probados con un equipo de certificación avalado por el fabricante del cableado, y este a su vez deberá contar con certificado de calibración vigente expedido por el fabricante del equipo, las pruebas se deberán hacerse para enlace permanente y cumpliendo con los límites de medición de la ISO 11801.
	
	

	14.10
	Para la conexión de FIBRA SAN, se requiere que el contratista instale: Fiber, Jumper, Duplex, XGLO, Multimode, LC BladePatch, LC BladePatch, RFP, OM4, 50/125, Erika Violet, LSOH-3C, 5 Meter. No. Parte FBP-LCLC5V-05EH o 19SIFBPLCLC5V05EH. Que sean necesarios para la conexión total de los puertos del equipamiento tecnológico ofertado 
	
	

	14.11
	Para la conexión de FIBRA LAN, se requiere que el contratista instale: Fiber, Jumper, Duplex, XGLO, Multimode, LC BladePatch, LC BladePatch, RFP, OM4, 50/125, Aqua, LSOH-3C, 5 Meter. No. parte FBP-LCLC5V-05AH 19SIFBPLCLC5V05AH. Que sean necesarios para la conexión total de los puertos del equipamiento tecnológico ofertado
	
	

	14.12
	Los enlaces con cables de fibra óptica pre-conectorizados deberán ser MTP/MTP de 12 hilos, del tipo multimodo OM4, y velocidades de hasta 10 Gbseg hasta 550 metros sobre enlaces dúplex (2 hilos) o velocidades de hasta 40 Gbseg sobre 4 enlaces dúplex (8 hilos).
	
	

	
	GARANTÍA
	
	

	14.13
	El contratista deberá entregar una póliza de garantía integral que cubra tanto las refacciones como la calidad de los componentes suministrados. Esta garantía debe asegurar el buen funcionamiento de todo el equipamiento durante el período establecido, incluyendo la cobertura de cualquier defecto de fabricación o mal funcionamiento relacionado con los componentes de la solución ofertada. La póliza deberá especificar claramente los términos de cobertura, los plazos de garantía, así como los procedimientos para la atención y resolución de incidencias, garantizando la reposición o reparación de los elementos defectuosos sin costo adicional para la Policía Nacional.
	
	

	14.14
	Todo el hardware involucrado en el presente proceso deberá contar con una garantía proactiva y reactiva ofrecida directamente por los fabricantes, con una cobertura mínima de tres (3) o cinco (5) años (según aplique). La garantía proactiva incluirá actualizaciones de firmware de manera semestral (dos veces al año), o cada vez que el fabricante libere una nueva versión de actualización, así como la actualización de software anual. La garantía reactiva cubrirá el mantenimiento correctivo 24/7 con un tiempo de respuesta de cuatro (4) horas, garantizando la reparación o reemplazo de equipos defectuosos en el menor tiempo posible.
El contratista deberá proporcionar una carta dirigida a la Policía Nacional, firmada por los fabricantes de hardware que certifique la cobertura de las garantías directas de cada componente por un período no inferior de tres (3) para software y cinco (5) años para hardware (según aplique). Esta certificación deberá incluir los números de serie de los equipos, los identificadores de licencias del software y/o los números de parte, especificando claramente que dichos componentes están cubiertos por el programa de mantenimiento preventivo en horario de 5x8 (con actualizaciones de versión dos veces al año o cada vez que el fabricante libere y estabilice una nueva versión) y mantenimiento correctivo en horario 7x24, con la obligación de contar con personal técnico en sitio para atender cualquier requerimiento relacionado.
	
	

	14.15
	El tiempo de garantía para cada ítem ofertado comenzará a partir de la fecha de firma del acta de recibo a satisfacción de los elementos por parte del supervisor del contrato. Esta garantía cubrirá todos los aspectos técnicos y operativos de los equipos y componentes suministrados, y se aplicará exclusivamente a partir de la validación y aceptación formal de los mismos, según los términos establecidos en el proceso de entrega y puesta en marcha.
	
	

	14.16
	Horario de atención de 7x24x365, para la atención de casos proactivos y reactivos durante el periodo de garantía. 
	
	

	
14.17
	La solución debe incluir garantía calidad del servicio y correcto funcionamiento para el o los servidores, la garantía de calidad de los bienes incluye partes, actualización de firmware y accesorios, para lo cual deberá entregar bolsa de horas proactivas para cada año de garantía para actualizar los equipos tecnologicos.
	
	

	14.18
	El tiempo de garantía para cada ítem ofertado inicia a partir de la fecha del acta de recibo a satisfacción de los elementos por parte del supervisor del contrato.
	
	

	14.19
	Durante el periodo de garantía, el proveedor deberá suministrar todos los repuestos (nuevos, no remanufacturados) de iguales o superiores características a los originales, sin costo alguno para la Policía Nacional para los servidores.
	
	

	14.20
	El contratista debe garantizar que el soporte técnico se preste a través de la garantía del fabricante.
	
	

	14.21
	Cuando se presenten fallas generales o particulares en los equipos, el fabricante debe dar soporte en sitio con personal certificado y experimentado en un tiempo máximo de cuatro (4) horas, contadas a partir de la fecha y hora de haber realizado el reporte del caso en la mesa de servicio.
	
	

	14.22
	Durante el periodo de garantía, el proveedor se compromete a reparar el equipo y dejarlo en perfecto estado de funcionamiento en un tiempo máximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la fecha y hora de haber realizado el reporte de la falla.
	
	

	14.23
	En caso de que la reparación del equipo demore más de cuarenta y ocho (48) horas, el proveedor deberá suministrar en forma inmediata un equipo de soporte de iguales o superiores características durante el tiempo que dure la reparación.
	
	

	15. 
	SOPORTE Y MANTENIMIENTO
	
	

	15.1
	El contratista deberá garantizar la disponibilidad permanente de canales de comunicación eficientes y accesibles para el reporte, gestión y seguimiento de incidencias relacionadas con el quipo adquirido. Para ello, deberá proporcionar y mantener operativos, durante la vigencia del contrato, los siguientes medios de atención:

Plataforma de mesa de servicio o autoservicio web:
· Acceso vía web con interfaz intuitiva y segura.
· Capacidad para generar, visualizar y hacer seguimiento de reportes o ticket
· Registro detallado de cada ticket con trazabilidad y tiempos de respuesta.

Línea telefónica de soporte:
· Atención disponible y habla hispana en el horario acordado con la supervisión del contrato.
· Personal técnico capacitado para recibir, clasificar y escalar incidencias.

Correo electrónico dedicado para soporte:
· Cuenta exclusiva para la recepción y gestión de solicitudes.
· Confirmación automática de recepción de casos con número de ticket asignado.

Todos estos medios deberán cumplir con los estándares de seguridad, disponibilidad y accesibilidad definidos por la Policía Nacional, asegurando una gestión eficiente y oportuna de los incidentes o de información de carácter general relacionado con el componente tecnológico entregado a la Entidad.
	
	

	15.2
	El contratista debe garantizar soporte técnico en español, disponible de manera remota a través de canales telefónicos e Internet, como primer nivel de atención. Este soporte debe ser accesible durante el horario establecido para la atención de incidencias 7x24 y deberá contar con personal capacitado para resolver problemas técnicos de forma eficiente y efectiva, asegurando una respuesta oportuna y la continuidad operativa.
	
	

	15.3
	El grupo de soporte del contratista debe garantizar que el ticket del problema tenga un seguimiento adecuado, oportuno, se maneje de forma rápida y eficientemente, y se lleve a los niveles adecuados hasta su cierre. Además, se debe tener informado constantemente por escrito, los progresos al supervisor del contrato.
	
	

	15.4
	Al inicio del contrato se establecerá el procedimiento de solicitud de la garantía y soporte técnico tanto para el hardware como para el software ofertados.
	
	

	15.5
	Durante el tiempo de la garantía se debe prestar todo el acompañamiento necesario para realizar las actualizaciones de la solución, cuando se instalen nuevas versiones.
	
	

	15.6
	Establecer y brindar planes de mantenimiento preventivo y correctivo durante la garantía para toda la solución ofertada.
	
	

	15.7
	El contratista debe recomendar procedimientos operacionales que mitiguen los riesgos de fallas del sistema.
	
	

	15.8
	A partir de la entrega y recepción a satisfacción de la solución, el contratista deberá proporcionar un período mínimo de tres (3) meses de acompañamiento y consultoría técnica para garantizar la estabilidad, optimización y mejora continua de la plataforma. Durante este período, el contratista deberá:
· Brindar soporte especializado ante cualquier incidente, falla o ajuste necesario para optimizar el desempeño de la solución.
· Realizar ajustes y afinamiento en la configuración del sistema, asegurando su correcta operación y alineación con los requerimientos de la Policía Nacional.
· Generar recomendaciones de mejora basadas en el monitoreo del desempeño y las necesidades operativas.
· Capacitar al personal designado, si es necesario, en el uso y administración eficiente de la solución implementada.

Este acompañamiento deberá garantizar la continuidad operativa y la estabilidad de la plataforma, minimizando riesgos y asegurando el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
	
	

	16
	CERTIFICADOS
	
	

	16.1
	Con el fin de garantizar la calidad del servicio y el cumplimiento en la ejecución del contrato, se requiere que el oferente adjunte a la propuesta, carta expedida por el fabricante con representación en Colombia, en la que certifique que el proponente es distribuidor autorizado para suministrar los equipos definidos en el presente proceso.
En la certificación se debe indicar el número del presente proceso, garantizando que la ejecución de los servicios será realizada directamente por el fabricante o contratista con representación en Colombia; especificando línea telefónica y email del fabricante. Si la certificación no se puede validar su procedencia y legitimidad no será tenida en cuenta.
	
	

	16.2
	El oferente deberá adjuntar a su propuesta una certificación que acredite que los equipos ofertados no se encuentran en la fase de fin de vida útil (End of Life - EOL), garantizando su disponibilidad, soporte y actualizaciones por parte del fabricante.
	
	

	17.
	TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
	
	

	17.1
	El contratista debe diseñar un plan de capacitación para la administración y gestión de los servidores, de acuerdo con los requerimientos del presente pliego. El supervisor del contrato designará los funcionarios correspondientes del grupo administración de servicios de infraestructura en la nube para las capacitaciones, a lo cual se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:
· El contratista debe suministrar transferencia de conocimiento de la solución ofertada con los niveles de configuración, administración, soporte y gestión de los equipos, los cursos deben tener una intensidad de mínimo 40 horas, para mínimo seis (6) funcionarios (según la necesidad de la unidad).
· Se debe entregar la respectiva certificación de asistencia para cada curso a los funcionarios participantes. 
	
	


 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MINIMAS SERVIDOR DE ARCHIVOS
	ÍTEM
	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	
	

	18
	ESPECIFICACIONES POR SERVIDOR
	
	

	18.1
	Marca
	Especificar
	
	

	18.2
	Modelo
	Especificar
	
	

	18.3
	Cantidad
	De acuerdo al cuadro de cantidades
	
	

	18.4
	Tipo
	Rack
	
	

	19
	PROCESADOR
	
	

	19.1
	Cantidad
	1 o mas
	
	

	19.2
	Arquitectura
	Familia Intel Xeon Bronze 
	
	

	19.3
	Core
	4 
	
	

	19.4
	Velocidad
	1.8 GHz 
	
	

	19.5
	Memoria Caché
	22,5 MB L3
	
	

	20
	MEMORIA RAM
	
	

	20.1
	Cantidad
	128 GB 
	
	

	20.2
	Tipo
	DDR5 a 5600 Mhz 
	
	

	21
	ALMACENAMIENTO
	
	

	21.1
	Cantidad Discos
	10 Terabytes o más según estudio de necesidad y proyección, efectivos y configurados en RAID5 o superior, conformado por unidades (SSD SATA y/o HDD SAS), intercambiables en caliente.
	
	

	21.2
	Controladora
	Debe incluir la máxima configuración de memoria caché soportada para los modelos ofertados.
	
	

	22
	CONECTIVIDAD
	
	

	22.1
	LAN
	Mínimo 2 Tarjetas dual-port LAN a 10 GbE
Configuradas en alta disponibilidad.
	
	

	22.2
	LAN
	Un puerto 1gbE para la gestión del equipo 
	
	

	22.3
	Puertos USB
	El servidor debe incluir mínimo un puerto USB.
	
	

	22.4
	Gestión de almacenamiento 
	Esta solución se deberá entregar, completamente licenciada. 
	
	

	23
	LICENCIAMIENTO
	
	

	23.1
	El sistema operativo (Microsoft Windows Server (Estándar o Datacenter) en la última versión estable y liberada al mercado y/u otro software de gestión) y el producto de servidor de archivos deberá ser entregado licenciado a nombre de la Policía Nacional por parte del oferente, igualmente instalado y configurado en su totalidad sobre el servidor.
	
	

	23.2
	Todo el software necesario para que la solución funcione correctamente debe venir completamente licenciado para la cantidad de almacenamiento adquirida.
	
	

	24
	ESPECIFICACIONES GENERALES
	
	

	24.1
	El proveedor incluirá sin costos para la Policía Nacional todos los servicios necesarios para la instalación, configuración y puesta en funcionamiento de todo el hardware y software objeto del presente proceso.
	
	

	24.2
	Los servicios de instalación, configuración y capacitación deben ser suministrados directamente por el fabricante.
	
	

	24.3
	El proponente instalará, configurará, hará las pruebas y entregará en completa operación con todos los elementos necesarios como cables de potencia, interfaces de conexión como patch-cord termoformados de fábrica, software de configuración (drivers) y utilitarios del sistema para cada uno de los componentes de la solución que garanticen su pleno funcionamiento.
	
	

	24.4
	Los equipos deberán ser entregados completamente operativos y funcionando con instalación del sistema operativo y respectivas conexiones.
	
	

	24.5
	La fecha de liberación al mercado del equipo ofertado, no deberá superar los 12 meses.
	
	

	25
	GARANTÍA
	
	

	25.1
	Todo el hardware y software que hace parte del presente proceso deben tener un tiempo de garantía mínimo de tres (3) años ofrecida por el fabricante, contados a partir de la fecha del acta de recibo a satisfacción por parte del supervisor del contrato.
	
	

	25.2
	El tiempo de garantía inicia a partir de la fecha del acta de recibo a satisfacción de los elementos por parte del supervisor del contrato, con los equipos instalados y funcionando.
	
	

	25.3
	La solución debe incluir extensión de garantía calidad del servicio y correcto funcionamiento mínimo por 3 años, la garantía de calidad de los bienes incluye partes y accesorios.
	
	

	25.4
	El software que hace parte del presente proceso debe tener un tiempo de garantía mínimo de tres (3) años, ofrecido por la casa matriz. 
	
	

	25.5
	Durante el periodo de garantía, el proveedor deberá suministrará todos los repuestos de iguales o superiores características a los originales, sin costo alguno para la Policía Nacional. Para el caso del software, el proveedor deberá instalar las actualizaciones de firmware o versiones que sean lanzadas en el mercado durante la vigencia de la garantía sin costo para la Policía Nacional, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipo.
	
	



ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS AIRE 18000 BTU

	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	26
	AIRE ACONDICIONADO DE 18.000 BTU

	26.1
	Capacidad Refrigeración BTU/H
	18.000 BTU
	
	

	26.2
	Normas de fabricación que cumple
	RETIE 2024
IEC 60335-1: Seguridad de aparatos eléctricos – requisitos generales.
IEC 60335-2-40: Requisitos particulares para aires acondicionados, bombas de calor y deshumidificadores.
	
	

	26.3
	Marca
	Especificar
	
	

	26.4
	Referencia
	Especificar
	
	

	26.5
	Cantidad
	De acuerdo al cuedro de cantidades
	
	

	26.6
	Tecnología enfriamiento
	Inverter y/o Equivalente 
	
	

	26.7
	Unidad interior
	Filtro doble protección
	
	

	26.7
	
	Limpieza automática
	
	

	26.8
	
	Rápido enfriamiento
	
	

	26.9
	
	Control remoto que indique temperatura y configuración
	
	

	26.10
	
	Comfort Sleep
	
	

	26.11
	
	Control de persiana.
	
	

	26.12
	
	Nivel de ruido H < 60 db 
	
	

	26.13
	
	Des humificación
	
	

	26.14
	Evaporadora (Unidad interna)
	Split
	
	

	26.15
	Unidad exterior
	Inverter y/o Equivalente
	
	

	26.16
	
	Motor sin escobillas
	
	

	26.17
	
	Recubrimiento anticorrosión
	
	

	26.18
	
	Control de carga inteligente
	
	

	26.19
	
	Control de pico de corriente
	
	

	26.20
	
	Enfriamiento y rápida calefacción
	
	

	26.21
	Refrigerante
	Ecológico R410 A
	
	

	26.22
	Características
	Suministro eléctrico 220 V / 60Hz
	
	

	26.23
	Evaporadora (Unidad interna)
	Split
	
	

	26.24
	Ano De Fabricación
	2025 o superior
	
	

	26.25
	Eficiencia
	Deberá cumplir la Resolución 40117 de 2024 del Ministerio de Minas y Energía de Colombia modifica y actualiza el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE) – RETIQ (Resolución 41012/2015 y sus modificaciones) para etiquetado y eficiencia energética, con fines de Uso Racional de Energía aplicable a algunos equipos de uso final de energía eléctrica y gas combustible, para su comercialización y uso en Colombia” y aquellas normas que lo modifiquen o deroguen (Que los electrodomésticos tengan el etiquetado de eficiencia energética y que sea tipo C como mínimo.
	
	

	26.26
	Instalación
	El oferente se compromete, a entregar instalado y funcionando el aire incluido en el presente proceso, de acuerdo a las normas establecidas; así mismo se deben realizar: Acometida eléctrica máximo 30 metros aproximado del tablero normal más cercano, protecciones, gas refrigerante y las adecuaciones y obras civiles necesarias en el área asignada para su implementación, garantizando la armonía con lo existente a costas del contratista para garantizar el buen funcionamiento del equipo, cumpliendo con el (Reglamento Retie, NTC2050). Si la acometida supera los 30 metros de distancia, el contratista deberá realizar los cálculos de regulación y compensación de acometidas de acuerdo a la norma técnica colombiana NTC 2050 última actualización y reglamento técnico de instalaciones eléctricas última actualización Deberá proveer la tubería en cobre máximo 20 metros. También debe suministrar la protección bifásica adecuada para él equipo. Diferencia máxima en altura 15 metros.
En los lugares que por carga eléctrica la acometida existente no soporte la potencia de los aires a instalar, se deberá instalar acometida eléctrica de acuerdo a la necesidad junto con su tablero eléctrico alimentado desde el circuito más cercano diseñada y calculada a la potencia del equipo, lo cual estará a cargo del contratista, sin generar costo para la Policía Nacional.
	
	

	26.27
	Montaje Y Puesta En Marcha
	El Contratista deberá entregar el equipo en operación, siendo a su cargo la totalidad del montaje, incluyendo el diseño, suministro e instalación de todos los materiales, implementos y accesorios necesarios para una correcta operación.
El montaje o instalación de los equipos comprende el suministro de la totalidad de materiales, insumos y ejecución de todos los trabajos para una correcta instalación y puesta en marcha a entera satisfacción de la Entidad.
Todos los materiales y equipos suministrados serán nuevos, de la mejor calidad, libres de defectos e imperfecciones. Todos aquellos componentes que no se indiquen expresamente aquí, pero que sean necesarios dentro del propósito del contrato, deberán ser suministrados, instalados adecuadamente y dejarlos listos para operación continua.
Todos los materiales cuya instalación esté prevista para la intemperie deberán incorporar todas las medidas razonables que prevengan la absorción de humedad y su condensación sobre partes metálicas o superficies aislantes.
Todas las rutas para la instalación (Tubería metálica, conduits, canaletas, cajas, entre otros) deberán ser presentadas para aprobación por parte del supervisor del contrato.
El contratista, al final de cada jornada de trabajo deberá dejar limpia el área de todo material extraño a fin de prevenir posibles daños o accidentes en las personas o vehículos en circulación que puedan transitar por las áreas de trabajo. Al finalizar el montaje y previo al recibo a satisfacción, el contratista deberá hacer una limpieza general a total de las zonas objeto de intervención.
	
	

	26.28
	Protección
	Breaker de protección mínimo de 2X20 A.
	
	

	26.29
	Contratista
	Sera el responsable de los daños y/o fallas que se ocasionen a equipos, redes, obras civiles internas o externas y espacio público. En caso de que estas se presenten, se restablecerán al estado original y los costos involucrados en la misma, al igual que sanciones o multas serán responsabilidad del contratista.
	
	

	26.30
	Imprevisto
	Si durante la instalación del aire se encuentra que no se incluyeron elementos, documentación o servicios indispensables para el correcto funcionamiento. El contratista deberá incluirlo, suministrarlo, instalarlo y ponerlo en funcionamiento sin costo adicional para la Policía Nacional, el hecho que se detecten errores u omisiones en estos términos de referencia, pliegos o especificaciones técnicas, no libera al contratista a ejecutar satisfactoriamente el objeto del contrato en las fechas estipuladas para su ejecución.
	
	

	26.31
	Mantenimientos Preventivos Y Correctivos
	2 mantenimientos Anual por el tiempo de garantía.
	
	

	26.32
	Garantía
	Dos (2) años para todo el equipo. Diez (10) años en compresor
	
	

	26.33
	Garantía De Los Equipos

	Los equipos suministrados, contaran con una garantía de buena calidad y buen funcionamiento, por un mínimo de DOS (2) AÑOS para todos los componentes contados a partir de la fecha de recibo de los equipos por parte de la entidad, la cual debe ser respaldada por el fabricante o distribuidor autorizado de los equipos ofertados.
Durante el tiempo de garantía, los elementos que resulten defectuosos deberán ser remplazados por nuevos y libres de imperfecciones, sin costo adicional para la Policía Nacional, en un término no superior a diez (10) días hábiles contados a partir del reporte del supervisor del contrato.
Responderá a cualquier requerimiento de garantía en un término no superior a treinta y seis (36) horas a partir de la notificación del supervisor del contrato.
El contratista debe elaborar y hacer entrega de los reportes técnicos realizados al bien o bienes dentro del periodo de garantía y mantenimiento.
	
	

	26.34
	Certificación De Garantía
	-Durante el periodo de garantía técnica, el proveedor se compromete a reparar el aire acondicionado y dejarlo en perfecto estado de funcionamiento en un tiempo máximo de 48 horas en coordinación con el supervisor del contrato.
-En caso que se proyecte su reparación por más cuarentena y ocho (48) horas, el proveedor deberá suministrar en forma inmediata, un aire acondicionado como soporte de iguales o superiores características técnicas, durante el tiempo que dure la reparación.
-Si pasado 1 Mes del retiro para reparación del equipo de aire acondicionado, el contratista se compromete a reemplazarlo en forma inmediata, por uno nuevo de iguales o superiores características técnicas, entregándolo instalado y funcionando en sitio, sin costo alguno para la Policía Nacional
	
	

	26.35
	Normas
	Será obligación del Contratista velar por que las instalaciones eléctricas a realizar, cumpla con los estándares establecidos por la Norma Técnica Colombiana 2050; La resolución 40117 de, mediante la cual expidió Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE y las normas de la electrificadora regional.
(Presentar Declaración de cumplimiento RETIE)
	
	

	26.36
	Responsabilidad
	Previo a la iniciación del contrato, el contratista deberá presenta al supervisor del contrato para su aprobación, un cronograma de actividades, en el cual establezca por sitito las fechas de instalación de cada uno de los equipos. En ningún caso el programa de trabajo definitivo podrá superar el plazo de ejecución del contrato. Una vez el programa de trabajo sea aprobado por el supervisor del contrato de común acuerdo con el contratista, las fechas que se definan en el programa sólo podrán ser modificadas por la supervisión del contrato con la debida justificación y siempre y cuando no se supere el plazo de ejecución del contrato.

El trabajo a realizar comprende, el suministro de la totalidad de los materiales necesarios, la mano de obra, la dirección técnica, y el suministro de herramientas y equipos para llevar a cabo el proyecto completo y referidos en las cantidades.

El Contratista deberá mantener en sitio el personal profesional, técnico o tecnólogo, idóneo y necesario para el correcto desarrollo de los trabajos en cada una de las etapas de ejecución del contrato.

La ejecución de los trabajos incluye la prueba, ajuste y puesta en servicio de la totalidad de los equipos. Cuando por descuido, imprevisión, negligencia, o causas imputables al Contratista ocurriesen daños a terceros, éste será el directo responsable de ellos.

Será obligación del Contratista velar por que las instalaciones eléctricas a realizar, cumpla con los estándares establecidos por la Norma Técnica Colombiana 2050; la Resolución 40117 de 2024 del Ministerio de Minas y Energía, mediante la cual expidió Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE y las normas de la electrificadora regional.

Las obras menores que se requieran realizar como consecuencia de la instalación de los equipos, entre las cuales se encuentran, regatas, pasos en muros o placas, resane y pintura de muros, entre otros, serán responsabilidad del contratista, por lo cual los costos asociados a las mismas correrán por cuenta del mismo, garantizando la correcta instalación y buen funcionamiento de los bienes a suministrar, así como el cuidado y entrega en buen estado del inmueble.

El Contratista se responsabilizará por la protección y conservación de los bienes hasta la entrega y recibo en forma definitiva por el supervisor del contrato. La reparación de daños, si los hubiera, correrá por cuenta del Contratista y se harán a satisfacción de la supervisión.
Tan pronto se haya terminado la instalación de los equipos objeto del contrato y antes de que se efectúe el recibo final del mismo, el contratista deberá por su cuenta y riesgo, retirar los materiales sobrantes, dejando las zonas intervenidas en buen estado y completamente limpias.
	
	

	26.37
	Servicio Post-Venta - Mantenimiento Predictivo Y Preventivo.
	Adicionalmente a la garantía establecida y sin costo adicional para la entidad, el contratista como parte del servicio Postventa, se comprometerá a realizar dentro del periodo de tiempo ofrecido contado a partir de la fecha de recibo por parte de la entidad de los equipos, los mantenimientos periódicos de carácter predictivo y preventivo requeridos, haciendo los ajustes suministrando y remplazando, sin costo para la entidad, las piezas, componentes y accesorios, que presenten daños o deterioro como consecuencia del funcionamiento normal de los mismo, acorde con lo establecido a continuación.
	
	

	26.38
	Datos Generales De Los Equipos

	En un formato suministrado por el contratista deben quedar registrados los principales datos de cada uno de los equipos, con el fin de tener siempre a mano cualquier información de los mismos, como mínimo el formato deberá permitir consignaran entre otros datos:

a. Ubicación del equipo, número de inventario, marca y modelo.
b. Características de configuración (Split, paquete tipo de enfriamiento).
c. Configuración del sistema; número de circuitos, tipo marca y modelo de compresores.
d. Marca, modelo y tipo de accesorios de los circuitos de refrigeración.
e. Marca modelo y características de los elementos eléctricos de control.
	
	

	26.39
	Herramientas Y Equipos

	Para el desarrollo de dicha labor, el personal deberá contar como mínimo con las herramientas y equipos de trabajo descritos a continuación:
· Equipos para soldadura.
· Equipo completo y EPP.
· Pinzas para mediciones de corriente, voltaje.
· Bomba para vacío
· Manómetros para medición de alta y baja presión.
· Herramientas como: alicates, hombre solos, destornilladores, llaves fijas tipo Bristol, pinzas para pelar cables.
· Anemómetros para medición de caudales y velocidades de salida de aire.
· Equipos de comunicación tales como celular, Avantel, entre otros.
	
	

	26.40
	Control De Las Visitas

	El mantenimiento predictivo y preventivo, será controlado por medio de los reportes o Informes de las visitas de mantenimiento realizadas, los cuales serán generados por el técnico encargado, debiendo contener como mínimo el nombre del técnico, la fecha y horas de entrada y salida en que se realiza el servicio, la relación de los trabajos realizados, los elementos y/o repuestos remplazados y las debidas recomendaciones, el documento deberá ser suscrito por el técnico de la firma contratista y el Supervisor del contrato y/o en su defecto por un funcionario de la Policía Nacional delegado por el supervisor del contrato para tal fin.
	
	

	26.41
	Personal
	Las instalaciones las deberá realizar (01) un técnico electricista con matrícula CONTE y/o Tecnólogo Electricista con matrícula CONALTEL -, técnico o tecnólogo en mantenimiento industrial y/o refrigeración. Para lo cual el oferente debe anexar hoja de vida y documentos necesario de este personal.
	
	



PISO FALSO
	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	27
	PISO FALSO (sala de computo)

	27.1
	REPOSICIÓN E INSTALACIÓN DE PISO FALSO PARA DATA CENTER, CUARTOS TÉCNICOS Y OFICINAS

Se refiere este ítem al suministro de todos los materiales, mano de obra, equipos, herramientas y todo cuanto sea necesario para la instalación de piso modular falso para DATA CENTER, cuartos técnicos y oficinas.

DIMENSIONES: 9 metros x 4 metros o equivalente, mediante un sistema constituido por elementos modulares apoyados sin fijación en una estructura de soporte, para obtener bajo la superficie de tránsito un espacio intermedio para alojar servicios e instalaciones.
	
	

	27.2
	AREAS DE USO: DATA CENTER, cuartos técnicos y oficinas
CARACTERÍSTICAS:  

El piso falso debe componerse de paneles metálicos modulares cuadrados de 61 cm x 61 cm, con un espesor total no superior a 33 mm y debe ser posible cortarlas para ajustar el conjunto a las dimensiones del recinto. Todos los paneles deben ser estrictamente intercambiables e incombustibles, suficientemente livianos como para ser levantadas con ventosas. Estarán constituidas por dos láminas metálicas soldadas en el perímetro y en varios puntos centrales, estarán rellenas con un material cementoso especial de bajo peso, con el fin de disminuir la transmisión de ruido, aumentar el aislamiento térmico y la resistencia a cargas estáticas y dinámicas en forma uniforme. No se permitirá el suministro e instalación de paneles fabricados con materiales que contengan componentes de madera. La lámina superior de cada panel contemplará de fábrica, una cubierta de revestimiento antiestático tipo HPL (High Pressure Laminated) y su espesor no será menor de 1.5 mm, debiendo estar adherido a la lámina metálica en toda la superficie mediante un proceso de laminado en caliente, con un pegamento especial con el fin no afectar los coeficientes de conductividad del sistema. Está cubierta cumplirá con las siguientes CARACTERÍSTICAS: Baja generación de estática, conforme a Publicación LD3-1985 de NEMA. Resistividad eléctrica: 5 x 105 Ohm. Incombustible. 
DURABILIDAD: resistencia superior a 4000 ciclos. Los paneles durante su proceso de fabricación, deberán protegerse con un tratamiento resistente a la corrosión, consistente en una pintura epóxica tanto en el exterior como en el interior de cada panel. Cada panel perforado deberá manejar un volumen de aire de al menos 500 CFM. La ubicación de los paneles perforados en cada recinto, deberá ser coordinado con el proveedor del aire acondicionado de precisión. 
RETICULADO METÁLICO: Parte del panel se embutirá en un reticulado metálico auto soportado, constituido por perfiles de acero atornillados; no se aceptarán paneles sobrepuestos. Las piezas que la conformen deberán ser de acero galvanizado para la protección contra la corrosión.
	
	

	27.3
	RECOMENDACION DE INSTALACION:
· Se debe tener en cuenta la resistencia para soportar el peso del equipo y del personal.
· Es mejor usar placas metálicas o de madera prensada para el piso falso con soportes y amarres de aluminio.
· El piso debe tener un sellado eléctrico que no favorezca el transporte de polvo y que permita una fácil limpieza.
· Nivelado topográficamente.
· Posibilidad de realizar cambios en la ubicación de unidades
· Se debe cubrir los cables de comunicación entre la unidad central de proceso, los dispositivos, las cajas de conexiones y cables de alimentación eléctrica.
La altura recomendable será de 18 a 30 cms, con objeto de que el aire acondicionado pueda fluir adecuadamente.

	
	

	27.4
	MEDIDA Y FORMA DE PAGO:
Se medirá y pagará por Metro cuadrado (M2) debidamente ejecutados y recibidos a satisfacción por el supervisor. La medida será obtenida por cálculos realizados sobre el contrato. Esta medida se tomará sobre las cantidades de obra determinadas y no se contabilizarán actividades adicionales necesarias para procesos constructivos.
El valor será el precio unitario estipulado dentro del contrato e incluye:
• Materiales descritos en el APU
• Equipos y herramientas descritos en el APU
• Mano de obra.
• Transportes dentro y fuera de la obra.
	
	

	27.5
	NO CONFORMIDAD: En caso de no conformidad con estas especificaciones, durante su ejecución o a su terminación, las obras se considerarán como mal ejecutadas. En este evento, el Contratista deberá reconstruirlas a su costo y sin que implique modificaciones y/o adiciones en el plazo y en el valor del contrato.  
	
	

	27.6
	GARANTÍA: El contratista debe proveer un periodo mínimo de 5 años de garantía en la solución implementada.
	
	


GABINETE
	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	28
	[bookmark: _Toc219638901]GABINETE TIPO 1
	
	

	28.1
	Cantidad
	De acuerdo al cuadro de cantidades. 
	
	

	28.2
	Tamaño
	11UR  
	
	

	28.3
	Tipo 
	Interior de pared
	
	

	28.4
	Descripción
	Puerta frontal en vidrio con chapa, tapa laterales desmontable, unidades de rack identificadas, kit de tuercas canastillas con tornillo para montaje de equipos, cable equipotencial conectado a la puerta, sistema de puesta a tierra. Debe estar dotado de espacios para la administración de cableado, unidades de distribución de potencia PDU de 15 amperios.
	
	

	28.5
	Base Piso
	Que permita separación de mínimo 2 cm del piso y que soporte el peso del gabinete y todos sus equipos al interior.
	
	

	28.6
	Ventilación
	Debe tener troquelados e instalar como mínimo 1 extractor de mínimo 4” de diámetro.
	
	

	28.7
	Fabricación
	Laminada en ColdRolled con acabado en pintura electrostática
	
	

	28.8
	Formato
	19"
	
	

	28.9
	Descripción
	Multitoma para rack de 19" con 8 salidas reguladas.
Diseño en acero laminado en frío con terminación en color negro pintura electrostática 4 perforaciones para ajuste en rack 19" Alto 5.5 cm Profundo 4. cm Ancho 48 cm (19")
	
	



	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	29
	[bookmark: _Toc219638902]GABINETES TIPO 2

	29.1
	Cantidad:	
	De acuerdo al cuadro de cantidades
	
	

	29.2
	Se requieren gabinetes para la instalación de todos los equipos del sistema, los cuales deben ser para instalación en rack estándar con las siguientes características mínimas:
	
	

	29.3
	Tamaño
	40UR
	
	

	29.4
	Descripción
	Puerta frontal y trasera punzonada para ventilación, cerradura de seguridad, tapas laterales y posterior desmontable, (4) parales para montaje de equipos, unidades de rack identificadas, kit de tuercas canastillas con tornillo para montaje de equipos, cable equipotencial conectado a la puerta, barraje de tierra, 4 niveladores, 4 rodachinas, incluir sistema de extracción de aire. 
	
	

	29.5
	Fabricación
	Laminada en lámina coldRolled con terminación en pintura electrostática
	
	

	29.6
	Debe estar dotado de espacios, para la administración de cableado.
	
	

	29.7
	Formato
	19"
	
	

	29.8
	Se deberá suministrar con bandejas porta equipos, patch panel y bandeja deslizante para fibra óptica y placa de F.O, 6 acoples con conectores dobles LC.
	
	

	29.9
	Color
	Negro micro texturizado
	
	

	29.10
	Descripción
	Multitoma para rack de 19" con 8 salidas reguladas.
Diseño en acero laminado en frío con terminación en color negro pintura electrostática 4 perforaciones para ajuste en rack 19" Alto 5.5 cm Profundo 4. cm Ancho 48 cm (19")
	
	



GENERALIDADES 

	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	30
	OTRAS GENERALIDADES
	
	

	30.1
	La firma contratista suministrará de forma obligatoria la totalidad de los materiales consumibles, herrajes y herramientas necesarias para la correcta instalación y puesta en funcionamiento de los componentes de red, en concordancia con el objeto de compraventa establecido.
	
	

	30.2
	La firma contratista asumirá la responsabilidad directa y exclusiva sobre el personal asignado para la entrega e instalación física de los bienes, dejando constancia explícita en este estudio previo de que no existirá ningún vínculo de dependencia laboral, subordinación jurídica ni civil con la Policía Nacional o la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo 'Gonzalo Jiménez de Quesada'.
	
	

	30.3
	El futuro contratista antes de iniciar cualquier actividad de implementación, deberá coordinar, planificar y desarrollar una Ingeniería de Detalle para prevenir inconvenientes u obstáculos que se puedan presentar en el montaje de cada una de las infraestructuras.  
	
	

	30.4
	El futuro contratista deberá garantizar la conectividad de todos los elementos activos y pasivos ofertados
	
	

	30.5
	El personal de instalación y supervisión que se encuentre en las instalaciones deberá estar completamente identificado y deberá cumplir con todos los requisitos establecidos por la ley en cuanto seguridad social integral, seguridad industrial, salud ocupacional y aportes parafiscales.  No se aceptará el ingreso del personal, contratistas o subcontratistas del proponente escogido por parte de la entidad, que no presente antes de comenzar cualquier instalación sus afiliaciones vigentes a la A.R.P., E.P.S. y Pensiones.
	
	

	30.6
	El futuro contratista deberá informar formalmente a la supervisión, por medio de correo electrónico institucional, los nombres, apellidos y documentos de identificación del personal, contratistas o subcontratistas autorizados para realizar los trabajos, con el fin de coordinar su ingreso con la Guardia de la Escuela.
	
	

	30.7
	Todo el personal de instalación y supervisión deberá estar completamente dotado por parte del Contratista de todos los elementos de protección y seguridad industrial (botas, cascos, overoles, gafas, tapabocas, guantes, etc.) necesarios para el adecuado desarrollo de los trabajos, minimizando la posibilidad de accidentes, en estricto cumplimiento del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la empresa.
	
	

	30.8
	Los técnicos encargados de la instalación que el contratista asigne, antes de comenzar la implementación, deberán presentar a la entidad los certificados donde el fabricante los avala como personal idóneo para realizar la instalación de los sistemas de fibra óptica y el aprovisionamiento de los servidores de procesamiento solicitados.
	
	

	30.9
	El contratista se responsabiliza de forma exclusiva por cualquier actividad de instalación o configuración mal ejecutada, o que se realice en contra de las normas internacionales de telecomunicaciones, estabilidad de la red y calidad exigidas.
	
	

	30.10
	Durante el desarrollo de la instalación, el supervisor podrá inspeccionar el avance técnico y ordenar el retiro o remoción de cualquier componente, hardware o material que no cumpla con las especificaciones técnicas, de calidad o presentación estética. El contratista estará obligado a reparar o subsanar de inmediato, a su propio costo, cualquier daño causado a la infraestructura física o lógica de la Escuela durante la ejecución.
	
	

	30.11
	Los escombros y deshechos deberán ser retirados de las instalaciones de la entidad por el futuro contratista, manteniendo siempre en perfecto estado de limpieza las áreas donde se desarrolle el contrato. Se le dará disposición final certificada.
	
	

	30.12
	El contratista deberá presentar un plan de trabajo ajustado al tiempo de ejecución, en los siguientes 5 días hábiles una vez realizada acta de inicio del contrato, que incluya como mínimo los siguientes requerimientos, así:
FASE DE INICIACIÓN
· Acta de constitución del proyecto 
· Identificación de los interesados
· 
FASE DE PLANEACIÓN
· Plan de gestión del proyecto
· Plan de Gestión del alcance del proyecto
· Levantamientos de requerimientos particulares
· Elaboración de la estructura de división del trabajo
· Plan de gestión del cronograma
· Definición de actividades
· Secuencia de actividades
· Recursos estimados para las actividades
· Duración estimada de las actividades
· Cronograma
· Plan de gestión de la calidad
· Plan de gestión del recurso humano
· Plan de gestión de las comunicaciones
· Plan de gestión del riesgo
· Identificación de los riesgos
· Análisis cualitativo de los riesgos
· Plan de respuesta al riesgo
· Plan de gestión de adquisiciones
· Plan de gestión de los interesados
· 
FASE DE EJECUCIÓN
· Conformación del equipo del proyecto
· Desarrollo del equipo del proyecto
· Gestión del equipo del proyecto
· Gestión de las comunicaciones
· Gestión de las adquisiciones
· Gestión de los interesados
· 
FASE DE MONITOREO Y CONTROL
· Monitoreo y control del trabajo del proyecto
· Control de cambios
· Validar el alcance
· Control del alcance
· Control del cronograma
· Control de la calidad
· Control de las comunicaciones
· Control de riesgos
· Control de adquisiciones
· Control de interesados
· 
FASE DE CIERRE
· Cierre del proyecto
Entrega final del documento de lecciones aprendidas avalado por el supervisor.
	
	

	30.13
	Todo el hardware y software ofertado debe ser nuevo y fabricado mínimo a partir del año 2025, Los equipos deben quedar instalados, configurados, programados y operando correctamente.
	
	

	30.14
	El oferente al que le se adjudique el proceso debe allegar dentro de los cinco (5) primeros días una relación del personal incluido en el proyecto y que prestara sus servicios dentro de las instalaciones policiales, con sus respectivos antecedentes fiscales, disciplinarios y de policía. Lo anterior a fin de autorizar los ingresos a los respectivos puntos de servicio.
	
	

	30.15
	La empresa contratista deberá contar con auxiliares, conductores, vehículos y demás recursos (humanos y logísticos) que se requieran para llevar a cabo la ejecución del presente proceso, sin generar costo adicional para la Policía Nacional.
	
	

	30.16
	Disponer de elementos de protección, señalización de precaución y seguridad, protectores para los dispositivos y equipos que se encuentran en las zonas que serán intervenidas en los mantenimientos preventivos y correctivos.
	
	

	30.17
	El contratista deberá disponer de un personal que en caso de requerirse deberá laborar en horario nocturno o días festivos, para efectos de no causar traumatismos en las labores cotidianas de la Dirección de Antinarcóticos, el supervisor podrá indicar alguna variación de este horario
	
	

	30.18
	El contratista será el responsable de los daños y/o fallas que se ocasionen a sistemas, equipos, redes, obras civiles internas o externas, oficinas y espacio público. En caso de que estas se presenten se reestablecerán al estado original y los costos serán a cargo del contratista.
	
	

	30.19
	El contratista deberá destinar un ingeniero que acompañe toda la ejecución del contrato, el cual debe estar certificado como diseñador e instalador de la solución propuesta. Deberá ser un Ingeniero Electrónico, Eléctrico o de Telecomunicaciones con Matricula Profesional vigente y con experiencia en la implementación de soluciones de cableado estructurado (anexando certificación) y tarjeta profesional. Además, debe anexar certificación por parte del fabricante de un curso de diseñador, especificador e instalador de soluciones con una intensidad no menor a 16 horas, dicha documentación debe ser presentada al supervisor del contrato para el aval de la misma previo inicio de la ejecución del futuro contrato. 
	
	

	30.20
	El contratista deberá contar con todos los elementos en Colombia para la ejecución del contrato.
El contratista deberá ofrecer una contingencia si se presenta alguna falla que afecte el normal funcionamiento de la plataforma tecnológica durante la ejecución del mismo.
	
	

	30.21
	El oferente deberá entregar los manifiestos correspondientes a cada uno de los elementos objeto de suministro, garantizando que la documentación esté completa, actualizada y debidamente soportada.
	
	

	30.22
	Sin excepción, herramienta, materiales e insumos o en su caso vehículo para la ejecución de la labor, deberán depender y ser parte de la empresa contratista y en ningún caso propiedad de la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada”,
	
	

	30.23
	El oferente deberá disponer de medios que permitan la fácil comunicación o ubicación en caso de ser requerido durante la ejecución de la aceptación de oferta en caso de eventualidad o contingencia. 
Se nombrará mediante comunicación oficial a una persona que se encargará de supervisar en su entidad la ejecución de la aceptación de oferta, así como solucionar inquietudes e imprevistos que puedan presentarse; informará en que teléfono, o correo electrónico podrá ubicarse.
	
	

	30.24
	El mantenimiento del cuarto de comunicaciones deberá incluir todas las actividades necesarias para garantizar su óptimo funcionamiento. Una vez se integren los equipos a adquirir, el oferente será responsable de dejarlos en perfecto estado operativo, asegurando su correcta interconexión e interoperabilidad con los equipos ya existentes.
El propósito de esta labor es garantizar la continuidad del servicio sin interrupciones, manteniendo la funcionalidad, disponibilidad y estabilidad de toda la infraestructura de comunicaciones.
	
	

	30.25
	Mantenimiento, reparación y/o reposición e instalación de organizador de cableado de 2UR, destinado a la adecuada administración de cables dentro del rack o gabinete de comunicaciones.
La actividad incluye la verificación estructural, la correcta fijación, la instalación o reemplazo según necesidad, así como el suministro e implementación de sujeciones, accesorios, tornillería y tapas correspondientes.
El oferente deberá garantizar que el organizador quede completamente operativo, integrado al sistema de cableado existente y cumpliendo con los estándares de orden, seguridad y gestión de cables requeridos para evitar obstrucciones, interferencias y deterioro prematuro de la infraestructura.
	
	

	30.26
	Mantenimiento, reparación y/o reposición e instalación de Patch Panel de 1UR, categoría 6A, destinado a la adecuada organización, distribución y terminación del sistema de cableado estructurado.
La actividad incluye la revisión del estado físico y eléctrico del patch panel, la reparación o reemplazo de sus componentes según corresponda, y la instalación de una nueva unidad cuando sea necesario.
El servicio contempla además el suministro e instalación de accesorios para la correcta identificación y rotulación de los puertos, tales como etiquetas, cubiertas, guías de marcado y cualquier elemento requerido para asegurar una administración clara y estandarizada del cableado.
El oferente deberá garantizar que el patch panel quede totalmente operativo, cumpliendo con los estándares de categoría 6A, asegurando un desempeño óptimo, continuidad del servicio y compatibilidad con el cableado existente.
	
	

	30.27
	Organización de los racks de acuerdo al siguiente orden:
1.   Bandeja de Fibra óptica. 
2.   Organizador fibras opticas 
3.   Router. 
4.   Patch panel. 
5.   Organizador. 
6.   Switch. 
7.   Organizador. 
8.   Patch Panel. 
9.   Organizador. 
10. Switch. 
11. Organizador. 
12. Patch Panel
	
	

	30.28
	El oferente al cual se adjudique el presente proceso deberá cumplir con los lineamientos técnicos para el manejo de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos – RAEE - en Colombia, bajo la normatividad actual, que garantice su apropiada recolección, transporte, almacenamiento y disposición final, de acuerdo a lo estipulado en la Resolución 1512 de 2010 “Por la cual se estableen los Sistemas de Recolección Selectiva y Gestión Ambiental de Residuos de computadores y/o Periféricos y se adoptan otras disposiciones”
	
	

	31
	EXPERIENCIA DEL PROPONENTE EN PRODUCIR O COMERCIALIZAR EL BIEN Y/O OFRECER EL SERVICIO 
	
	

	31.1
	EXPERIENCIA PROPONENTE 

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes a contratar y evitar incumplimientos en la ejecución del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en la ejecución de contratos indexados al objeto de la presente selección.
Esta acreditación será avalada de forma exclusiva mediante el Certificado del Registro Único de Proponentes (RUP) emitido por la Cámara de Comercio, el cual deberá encontrarse vigente, actualizado y en firme a la fecha de cierre de la presentación de ofertas. El proponente (individual o bajo estructura de proponente plural) podrá aportar un máximo de cinco (5) contratos celebrados, ejecutados y liquidados, cuya sumatoria de valor sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial total asignado, equivalente a la suma de $490.313.007,00 M/CTE.

Para efectos de control y transparencia, los contratos reportados en firme dentro del Certificado del RUP deberán permitir al Comité Evaluador verificar de forma automatizada los siguientes componentes informativos:
1. Nombre del contratista: Coincidencia con la razón social del oferente o miembro del consorcio.
2. Nombre del contratante: Identificación de la entidad pública o empresa privada contratante.
3. Objeto del contrato: Alcance que guarde relación de afinidad con infraestructura tecnológica y redes.
4. Valor del contrato: Monto ejecutado expresado en SMMLV a la fecha de su liquidación.
5. Fecha de suscripción del contrato: Datos cronológicos del inicio del negocio jurídico.
6. Fecha de terminación del contrato: Datos de finalización y cierre contractual.
7. Concepto de la recepción: Registro del estado del contrato como ejecutado y liquidado.
8. Clasificación sectorial: Inscripción correcta en los códigos de clase UNSPSC exigidos para el proceso.
9. Manifestación de cumplimiento: Verificación de la ejecución del objeto contractual a entera satisfacción.
10. Firmeza del registro: Aval digital e institucional de la Cámara de Comercio correspondiente, incluyendo dirección, NIT y teléfono de validación.
Nota: Los registros contractuales reportados en el RUP serán objeto de rigurosa verificación por parte del Comité Evaluador de la Escuela. No serán tenidos en cuenta para el cómputo de la experiencia habilitante aquellos contratos que se encuentren en estado "en ejecución", registros con inconsistencias o recursos pendientes ante la Cámara de Comercio, ni aquellos reportes históricos en los que se identifique la imposición de multas, cláusulas penales ejecutoriadas o conceptos desfavorables de cumplimiento.
	
	

	32
	EXPERIENCIA PERSONAL Y NIVEL ACADEMICO
	
	

	32.1
	El oferente deberá presentar una certificación firmada por el representante legal de la empresa en donde manifieste que cuenta con personal encargado de la ejecución de la instalación y puesta en funcionamiento con título de ingeniero  eléctrico o telecomunicaciones, y tecnólogo o técnico en sistemas o telecomunicaciones, de los cuales anexara la respectiva certificación de estudios en estas áreas, quienes serán los encargados de realizar supervisión, control y ejecución del servicio de  “ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES DE RED, EN EL COMPLEJO DE LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMÉNEZ DE QUESADA”, los mismos deberán estar afiliados al sistema de seguridad social y riesgos laborales.

Las certificaciones solicitadas del ingeniero y tecnólogo/técnico no deberán ser de la misma persona.
	
	

	33
	SOPORTE Y GARANTÍA
	
	

	33.1
	Garantía: Cinco (5) años contra defectos de fabricación, ensamble y estabilidad lógica, contados a partir de la firma del acta de recibido a satisfacción por parte del supervisor del contrato, sin que esto genere ningún tipo de costo para la Policía Nacional. Durante la vigencia de esta cobertura, el contratista debe prestar todo el acompañamiento y soporte de ingeniería necesarios para realizar las actualizaciones en el sistema operativo y firmware de los equipos activos al momento de que sean liberadas nuevas versiones estables por el fabricante.
	
	

	33.2
	Si un componente o hardware de red presenta dos (2) veces la misma falla en sus elementos físicos, el contratista debe cambiar el equipo por uno totalmente nuevo de fábrica, de características técnicas iguales o superiores, en un plazo máximo de cinco (5) días hábiles contados a partir del momento en el que se registre el segundo (2°) incidente.
	
	

	33.3
	Si un componente o hardware de red presenta tres (3) fallas en distintas partes de sus elementos físicos, el contratista debe reemplazar el elemento por un equipo nuevo de características iguales o superiores de fábrica, en un tiempo máximo de cinco (5) días hábiles contados a partir del reporte de la tercera (3ª) falla.
	
	

	33.4
	En caso de presentarse fallas en la infraestructura tecnológica adquirida, el contratista será el responsable exclusivo de realizar la reparación por defectos del bien, incluyendo el suministro, transporte e instalación de los repuestos nuevos y originales necesarios, sin que esto genere costo alguno para la Policía Nacional.
	
	

	33.5
	Es responsabilidad del contratista asumir a su propio costo la totalidad de la logística, fletes, viáticos, instrumentación y mano de obra especializada necesarios para atender los diagnósticos, fallas y reparaciones en los componentes de red en el complejo de la Escuela donde se encuentren asignados y operando, sin que esto genere costo alguno para la Policía Nacional.
	
	

	33.6
	Los cambios de componentes, módulos o elementos por efectividad de la garantía se realizarán en un término no superior a cinco (5) días hábiles. La atención será prestada por ingenieros certificados con el respaldo de un stock permanente de bienes de respaldo de la firma contratista. El proveedor garantizará la disponibilidad y suministro de repuestos originales por un periodo mínimo de cinco (5) años, contados formalmente a partir de la suscripción del acta de recibido a satisfacción por la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada”, asegurando la continuidad y estabilidad de la plataforma tecnológica de la unidad.
	
	

	34
	PRESENTACION DE LA OFERTA
	
	

	34.1
	Las propuestas se harán en forma clara y en idioma español.
	
	

	34.2
	Las propuestas se harán en forma clara y en idioma español. La propuesta técnica presentada deberá ser firmada y avalada obligatoriamente por un Ingeniero Electrónico, Ingeniero de Sistemas o Ingeniero en Telecomunicaciones, anexando la respectiva tarjeta profesional y su certificado de vigencia en firme. Esto en estricto cumplimiento de lo indicado en el Artículo 20 de la Ley 842 de 2003 (“Propuestas y Contratos”), el cual determina que las propuestas para la adjudicación de contratos cuyo objeto implique el desarrollo de actividades catalogadas como ejercicio de la ingeniería deberán estar avaladas por un profesional inscrito y con matrícula profesional en la respectiva rama.
	
	

	35
	SOPORTE TECNICO
	
	

	35.1
	Al inicio del contrato se establecerá el procedimiento de solicitud de la garantía y soporte técnico tanto para el hardware como para el licenciamiento del sistema operativo de servidor y firmware activo ofertados
	
	

	35.2
	El horario de atención para las actividades de soporte técnico deberá ser los días hábiles de 08:00 a 18:00 horas.
	
	

	35.3
	El contratista deberá poner a disposición de la Policía Nacional, de manera permanente, los siguientes medios para el reporte de casos: 
· Mesa de servicio o autoservicio con acceso vía web. 
· Número telefónico. 
· Correo electrónico.
	
	

	35.4
	MARCACIÓN DE LAS CAJAS 
Cada uno de los equipos será entregado con sus respectivas cajas individuales las cuales deberán estar debidamente marcadas e identificadas así:
1. Marca del equipo
1. Modelo del equipo
1. Referencia del equipo
1. Serial del equipo
1. Unidad policial
        Número del equipo; es decir 1 de 35, 2 de 35, 3 de 35, hasta completar la entrega total de la solución tecnológica.



	
	

	36
	ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
	
	

	36.1
	Confidencialidad e integridad de la información institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservación de la integridad y confidencialidad de la información institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptará todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicación, sustracción, divulgación, alteración, ocultamiento o utilización indebida y suscribirá con la Entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar.
	
	

	36.2
	En virtud de la presente aceptación de oferta, el oferente seleccionado se obliga a no suministrar información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución de la aceptación de oferta; así como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de su desarrollo. El oferente deberá firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelación de la información.
	
	

	36.3
	El manejo de toda la información para el desarrollo de la “ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES DE RED, EN EL COMPLEJO DE LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMÉNEZ DE QUESADA” de manera que los planos, diseño, manuales técnicos y cualquier otro tipo de información estarán limitados únicamente a la supervisión. El suministro de copias para otras personas o entidades deberá ser solicitada a la POLICÍA NACIONAL.
	
	

	36.4
	En virtud de la futura aceptación de oferta que se derive del presente proceso, el CONTRATISTA se obliga a no suministrar información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución de la presente aceptación de oferta, y que se encuentra marcada como confidencial; así como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de su servicio o bien a adquirir y sea revelada información marcada como confidencial.
 Nota: El oferente deberá diligenciar el Formulario acuerdo de confidencialidad, debidamente diligenciado y firmado.
	
	

	37
	Compromisos con el Sistema de Gestión Ambiental en atención a la Comunicación Oficial GS-2026-005390-ESJIM
	
	

	37.1
	El oferente se compromete a contribuir con la protección del ambiente y de los recursos naturales, a través de la prevención de la contaminación, el cumplimiento de la legislación y regulaciones ambientales, así como en el control de los impactos ambientales adversos generados por acción directa o de terceros, partícipes en el cumplimiento del objeto contractual; durante la ejecución contractual los servicios deben adoptar el ejercicio de los programas y buenas prácticas ambientales, alineados a la política y objetivos del Sistema de Gestión Ambiental de la Policía Nacional.
	
	

	37.2
	El oferente se compromete a cumplir con la normatividad ambiental aplicable al objeto contractual.
	
	

	37.3
	El oferente deberá cumplir con lo normado en la Resolución No. 00090 del 15 enero de 2018 “Por medio de la cual se actualiza, modifica, y complementa el manual de contratación de la policía nacional, adoptado mediante Resolución No.03049 de 2014”, dando estricto cumplimiento a todos los criterios ambientales contenidos en el apéndice del acto administrativo citado, aplicables al servicio que oferta, especialmente en los siguientes numerales, así: 

Numeral 2.6 Tecnología - Aparatos, Equipos Eléctricos y/o Electrónicos

El oferente y futuro contratista deberá cumplir con lo previsto en la Resolución 41012 del 18 de septiembre de 2015 Por la cual se expide el Reglamento técnico de Etiquetado-RETIO expedido por Ministerio de Minas y Energía, con fines de Uso Racional de Energía aplicable a algunos equipos de uso final de energía eléctrica y gas combustible para su comercialización y uso en Colombia" o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya, en lo relacionado con que los electrodomésticos tengan el etiquetado de eficiencia energética y que sea tipo B como mínimo, entre el 55% y el 75%.

El oferente y futuro contratista deberá garantizar que los equipos eléctricos cumplan con normas técnicas de eficiencia energética, es decir, que tengan un bajo consumo de energía y que cuenten con opciones de encendido, hibernación y apagado (fichas técnicas de los equipos). Igualmente, deberá cumplir con las obligaciones relacionadas en la Resolución 1512 de 2010 Por la cual se estableen los Sistemas de Recolección Selectiva y Gestión Ambiental de Residuos de computadores y/o Periféricos y se adoptan otras disposiciones", expedida por Ministerio de Ambiente, o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya.

Numeral 3. Criterios ambientales en los contratos de prestación de servicios

· Deberá impartir, instrucciones, socializaciones y/o capacitaciones al personal bajo su cargo en temas ambientales relacionados con sus aspectos e impactos ambientales estableciendo y presentando cronograma en temas tales como: 

· Gestión integral de residuos sólidos y líquidos, con medidas que permitan disminuir la cantidad de residuos generados. 
· Uso de elementos de protección personal 
· Manejo de sustancias químicas 
· Ahorro y uso eficiente de recursos (agua y energia) 
· Normativa ambiental 
· Saneamiento básico 
· Gestión del riesgo que garantice el buen manejo de los riesgos asociados a su actividad productiva. 

· Presentar al supervisor de contrato, las hojas de seguridad de todos los productos insumos utilizados, así como los reportes de socialización, capacitación o entrenamiento de acuerdo al cronograma presentado al inicio de la ejecución del contrato. 

· Presentar el Plan de Manejo Ambiental para la mitigación de los aspectos e impactos ambientales generados en sus actividades productivas, todos los programas documentados en mencionado Plan, deben contener:

· Alcance 
· Objetivos 
· Responsables 
· Descripción de actividades 
· Cronograma 
· indicadores que serán del control de la empresa contratista 

· Garantizar la presentación y disponibilidad de las hojas de seguridad de todas las sustancias químicas utilizadas para la limpieza y desinfección, de igual forma las especificaciones técnicas de cada producto y deberá dar amplia instrucción al personal bajo su mando en el uso adecuado de los mismos y a la atención de los riesgos asociados a derrames de estos, conservando los registros de socialización o capacitación. Por otro lado, los recipientes que los contenga deberán tener su respectivo rotulo de identificación, indicando el grado de peligrosidad y compatibilidad para su almacenamiento.

	
	

	37.4
	El oferente que tenga personal bajo su responsabilidad, deberá impartir instrucciones, socializaciones y/o capacitaciones en temas ambientales relacionados con sus aspectos e impactos ambientales como Gestión integral de residuos sólidos y líquidos, uso de elementos de protección personal, manejo de sustancias químicas, ahorro y uso eficiente de recursos (agua y energía), normativa ambiental, saneamiento básico, entre otros que, en materia ambiental, se relacionen con objeto contractual.
	
	

	37.5
	El oferente asumirá la responsabilidad ante cualquier infracción ambiental por omisión de permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio, durante y al final el proceso contractual, y no de la Policía Nacional.
	
	

	37.6
	El oferente certificará que no presenta infracciones o sanciones vigentes en el Registro Único de Infractores Ambientales (RUIA), actualizado por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).  
	
	

	37.7
	El oferente y futuro contratista, deberá gestionar el manejo adecuado de los residuos generados durante la ejecución del servicio ofertado, respaldando cumplimiento mediante certificados de disposición final.
	
	

	37.8
	Para la adquisición de materiales de tipo pétreos, se deberá corroborar la legalidad de la explotación, exigiendo certificados, licencias y permisos que se requieran para su explotación y comercialización. La misma situación será verificable cuando en la manufactura de dichos materiales, se apliquen las normas de protección y manejo ambiental, restitución del medio natural, estabilización del suelo, restauración de ecosistemas y reposición de vegetación.
	
	

	37.9
	Cualquier infracción ambiental por omisión de permisos, concesiones o licencias ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio del mantenimiento, será asumida como responsabilidad del contratista y no de la Policía Nacional.
El oferente deberá diligenciar el Formulario compromisos con el Sistema de Gestión Ambiental, debidamente diligenciado y firmado.
	
	

	38
	Sistema De Gestión de Seguridad y Salud en El Trabajo 
	
	

	38.1
	La Policía Nacional, mediante la Resolución 03843 del 09/09/2019, prevé en el Artículo 2º, lo relacionado con la “Política del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policía Nacional”, en lo siguiente:  
“La Policía Nacional de Colombia, en el ejercicio de su función de mantenimiento de seguridad y convivencia ciudadana, manifiesta su compromiso con la protección de la seguridad y salud en el trabajo de todos los funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas y trabajadores en misión, mediante la identificación de peligros, evaluación y valoración de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institución; para ello destinará el capital humano, financiero y tecnológico, que permita el cumplimiento de los requerimientos legales y las acciones de mejora continua”.
	
	

	38.2
	De igual manera en la ejecución del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecución, la persona natural o jurídica deberá: 
· Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policía Nacional haya considerado en el contrato y acorde a la exposición del contratista o subcontratista a los riesgos encontrados en el centro de trabajo donde desarrolla la actividad. 

· Participar en las actividades que la Policía Nacional desarrolle en materia de promoción y prevención de riesgos laborales. 

· Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de protección personal, durante la ejecución contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.

· Conocer y participar en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte de la Policía Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollará las actividades. 

· Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo o el diagnóstico de enfermedades laborales, así como las condiciones de peligro que detecte durante la ejecución de la actividad contratada. 

· Practicarse o practicar a sus trabajadores (según sea el caso), los exámenes médico ocupacionales y complementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto del contrato.

· Diligenciar los formatos del SGSST de la Policía Nacional o el contratante, que le sean aplicables a la ejecución de la tarea contratada. 

· Entregar los documentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, según los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a la ARL de acuerdo a la clase de riesgo de la actividad desarrollada.  

Las personas jurídicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolución 0312 del 2019 “Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente: 
1. Estándares mínimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos trabajadores, clasificadas con riesgo I, II ó III

2. Estándares mínimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo I, II ó III.

3. Estándares mínimos para empresas de más de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo I, II, III, IV ó V y de cincuenta (50) ó menos trabajadores con riesgo IV ó V.
	
	



Nota 1: las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta será considerada NO APTA técnicamente. Las especificaciones técnicas requeridas son mínimas. En la columna de cumple/no cumple se debe decir si su oferta cumple o no con lo requerido, de acuerdo con cada una de las especificaciones técnicas ofertadas por la firma y se deberá anexar la documentación requerida de acuerdo a los ítems donde se solicita.
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