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Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202631010000152131
Dabeiba, 30 de agosto de 2026

Sefora

SHIRLY MARIA GRACIA ALVAREZ

Representante Legal

Resguardo Indigena Senu Los Almendros

Correo Electrénico: resqguardolosalmendros.uraba@gmail.com
Medellin- Antioquia

Asunto: Cierre requerimiento radicado No. 202631010000069131, Contrato
05010922026, EAS Resguardo Indigena Senu Los Almendros

La supervisora de los contratos de aporte de Primera Infancia del Centro Zonal
Occidente Medio de la Regional Antioquia del ICBF, quien tiene a su cargo la
supervision del contrato de Aporte No 05010922026 celebrado entre el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y La Entidad Administradora del Servicio
Resguardo Indigena Senu Los Almendros; se permite certificar que la entidad en
mencién SUBSANO el requerimiento con radicado 202631010000069131, al cual se
le dio respuesta por parte del operador el dia 11 de mayo de 2026, respuesta que
fue estudiada y analizada por el equipo interdisciplinario del centro zonal.

El motivo del requerimiento es el presunto incumplimiento de las siguientes
cldusulas contractuales:

CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 3. Garantizar la aplicacién de los
criterios de focalizacién, para la identificacién, priorizacién y seleccién de los participantes, segun lo establecido en
la “Guia para la focalizacién de usuarios de los servicios de Primera Infancia”, que se encuentre vigente durante la
suscripcién o ejecucién del contrato de aporte, lo anterior sin perjuicio que desde el ICBF se adelante directamente
el ejercicio de focalizacién de acuerdo con las herramientas disefiadas para tal efecto.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: DURANTE LA FASE
PREPARATORIA: 1. EL CONTRATISTA debe garantizar las condiciones necesarias para dar inicio al servicio, segun
lo establecido en el Manual Técnico de la modalidad y Guia Operativa segun corresponda el servicio, en referencia
a las actividades que hacen parte de la Fase Preparatoria. DURANTE FASE DE IMPLEMENTACION DEL

CONTRATO.
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A. Obligaciones relacionadas con la prestaciéon de los servicios: 1. Brindar educacién inicial en el marco de la
atencién integral a niflas y nifios, en el (los) servicio(s) (segun aplique), en las UDS correspondientes al Centro
Zonal del contrato, de la respectiva Regional, garantizando los dias de atencién a los que haya lugar, dependiendo
del servicio y lo dispuesto en el Manual Técnico de la Modalidad de atencién, en cuanto a su estructura operativa, o
fraccién proporcional a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del contrato de
aporte respectivamente. 2. Realizar la atencién de las y los participantes conforme a la distribucién de UDS,
atenciones y municipios indicados en el estudio previo que hace parte integral de este contrato. J. Obligaciones
relacionadas con la Administracién de Recursos: 7. Provisionar mensualmente, en el marco de la ejecucién del
contrato, los recursos

correspondientes a las prestaciones sociales y/o remuneraciones del talento humano contratado y demas
conceptos que se requieran para garantizar las obligaciones de pagos a terceros.

En el marco de la supervisidon a los contratos suscritos con el ICBF, se requiere a la
Entidad Administradora que usted representa para que:

a. Justifigue los motivos por los cuales se presentd el presunto incumplimiento
contractual, porque no se inicié de manera oportuna la atencién de los nifios.

b. Allegue las evidencias de las acciones y/o estrategias, actas de reunidn, listados
de asistencia, correos y fotos de las mesas de concertacién realizadas por parte de
la EAS con el cabildo mayor de Dabeiba de acuerdo con los hechos que dieron
origen al presunto incumplimiento contractual.

c. Elabore y envie el plan de mejora a implementar para no incurrir de nuevo en el
incumplimiento de las obligaciones contractuales antes mencionadas.

En atencién al requerimiento con radicado No. 202631010000069131, relacionado
con el presunto incumplimiento del Contrato de Aporte No. 05010922026, nos
permitimos presentar las siguientes aclaraciones y justificaciones frente a las
situaciones expuestas por la supervisién contractual:

HECHOS

PRIMERO: La coordinacion del Centro Zonal Occidente Medio del Instituto
Colombiano de Bienestar familiar - ICBF, lleva a cabo la labor de supervisiéon y
control a la ejecucién del contrato de Aporte No. 05010922026 suscrito el dia 30 de
enero de 2026 entre el ICBF y la EAS resguardo indigena Senu los Almendros.

SEGUNDO: El contrato de Aporte No0.05010922026, antes mencionado, fue
perfeccionado con la pdliza de cumplimiento N0.5209192235 con fecha de vigencia
desde el 02 de febrero de 2026 al 31 de julio de 2026 y el acta de inicio del 4 de
febrero de 2026 haciéndose exigible su cumplimiento a partir del 9 de febrero de
2026, fecha de suscripcion de esta.
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TERCERO: La supervisiéon del contrato evidencié que, a la fecha 7 de abril de 2026,
no se ha llevado a cabo el proceso de focalizacién conforme a lo establecido en la
Guia para la Focalizacion de Usuarios de los Servicios de Primera Infancia, situacién
que compromete la adecuada ejecucién del contrato.

CUARTO: Si bien el centro zonal aprobd la totalidad de las hojas de vida requeridas,
la EAS no efectud la contratacién oportuna del talento humano necesario para el
desarrollo adecuado de la fase preparatoria, lo que impide garantizar la focalizacién
y la cobertura exigida en el contrato.

QUINTO: En consecuencia, se presentan inejecuciones contractuales que afectan la
calidad del servicio brindado a las comunidades étnicas del municipio y a los
beneficiarios de este servicio.

RESPUESTA

A. En primer lugar, es importante manifestar que la Entidad Administradora del
Servicio adelantd las gestiones necesarias para la conformacién y contratacion del
talento humano requerido para la ejecucién del contrato, conforme a lo establecido
en la Guia Operativa y el Manual Técnico de la Modalidad de Atencién Integral a la
Primera Infancia del ICBF.

Sin embargo, durante la fase inicial de implementacién se presentaron situaciones
externas y ajenas a la voluntad de la EAS, relacionadas con las dinamicas
territoriales y de gobernanza propia del resguardo indigena. Particularmente, desde
las autoridades del territorio indigena se establecié como requisito que el ingreso
del talento humano debia contar previamente con aval y aprobacién de las
autoridades del resguardo, situacién que limité el ingreso oportuno de personal que
inicialmente habia sido seleccionado y cuyas hojas de vida ya contaban con
aprobacion por parte del Centro Zonal.

Adicionalmente, varias de las personas inicialmente aprobadas no fueron aceptadas
posteriormente por las autoridades del municipio de Dabeiba, impidiendo su acceso
al territorio y el inicio de actividades. Lo anterior generd retrasos en la
consolidacién total del equipo interdisciplinario y, por consiguiente, afecté
parcialmente el desarrollo de algunas actividades de focalizacidn durante la etapa
preparatoria. No obstante, la EAS mantuvo acciones permanentes de concertacion y
blsqueda de alternativas con las autoridades indigenas y actores territoriales, con
el fin de garantizar la continuidad y adecuada implementacidén del servicio.
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Es importante sefalar igualmente que la contratacién del talento humano se realiza
de manera progresiva y conforme a la cobertura efectiva y las condiciones reales
de operacion del servicio, atendiendo criterios de necesidad, disponibilidad
presupuestal y viabilidad territorial, en concordancia con los principios de eficiencia
y ejecucidon adecuada de los recursos publicos contemplados en los lineamientos
del ICBF.

A pesar de las dificultades presentadas, para fecha 7 de abril de 2026 la EAS ya
contaba con el siguiente talento humano vinculado para la operacién del servicio:
Un coordinador, siete docentes, un Profesional psicosocial un Profesional de salud y
nutricién en perfil 2.

De igual manera, la EAS continué adelantando procesos de focalizacién vy
acercamiento comunitario de manera gradual, conforme se fueron superando las
barreras de acceso y autorizacién territorial previamente mencionadas.

Frente al literal b) del requerimiento, se anexan las evidencias correspondientes a
las acciones desarrolladas por la EAS, para tener una mesa de concertacion con las
autoridades indigenas en territorio, sin embargo, estas fueron canceladas por ellos
para el dia establecido.

B. Se anexa carta de reunién con el sefor Oscar Bailarin Domico, gobernador
mayor indigena.

C. Plan de mejora:

1.Fortalecer los canales de articulacién y concertacién previa con las autoridades
indigenas antes del inicio operativo de los contratos.

2.Realizar procesos anticipados de validaciéon territorial del talento humano
propuesto.

3.Mantener seguimiento semanal al avance de focalizacién y cobertura.
4.Implementar cronogramas de contingencia para garantizar continuidad operativa
ante eventualidades territoriales o comunitarias.

5.Continuar con la gestion de vinculacién progresiva del talento humano restante
conforme a las necesidades del servicio y disponibilidad de acceso territorial.

Se anexa base de datos del TH y participantes focalizados al mes de abril.
Finalmente, reiteramos la disposicion de la EAS para continuar trabajando

articuladamente con el ICBF, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la adecuada atencién a la poblacién beneficiaria del servicio.
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De lo anterior infiere el suscrito, al analizar con el equipo interdisciplinario del
Centro Zonal Occidente Medio, las evidencias allegadas por la EAS, que el
requerimiento queda SUBSANADO por las siguientes razones:

El operador envia justificacién valida de los motivos por los cuales se presentaron
los presuntos incumplimientos contractuales antes mencionados.

El operador envia evidencias de la subsanacién de los hechos que dieron origen al
presunto incumplimiento contractual.

Se elabora un Plan de mejora donde se encuentran los hallazgos, estrategias,
actividades, entregables, términos y responsables para garantizar el cumplimiento
de las condiciones de calidad y obligaciones contractuales, relacionadas con cada
uno de los componentes de la atencidén que se vieron afectadas debido a las
solicitudes mensuales respecto al indicador PA172

En este sentido, se procede a cerrar el requerimiento 202631010000069131
remitido el dia 04 de mayo 2026, en los términos antes expuestos, aclarando que la
Entidad Administradora del Servicio Resguardo Indigena Senu los Almendros debe
implementar un plan de mejora que garantice que los hechos mencionados, no se
repetiran dentro de los cumplimientos de las clausulas contractuales que se
mencionan anteriormente.

Cordialmente,

Lo, Notola Dede. Gutn
LEIDYY NATALIA DUARTE CASTRO
Coordinadora y Supervisora de Contratos (E)

Centro Zonal Occidente Medio

ROL NOMBRE - CARGO FIRMA
< Adriana Maria Gomez G - Contratista Enlace de Seguimiento a la Ejecucién >
Proyecto | c7 occidente Medio Advrana 7
Revisé Leidy Natalia Duarte Castro - Coordinadora y Supervisora de Contratos (E)

CZ Occidente Medio leiy Notolo Deske Gt

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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