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Nº GS - 2026 -                   - REGI3 
 
Pereira, 31 de agosto de 2026   
 
Señor Mayor 
JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO 
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud Nº3   
Pereira  
 
ASUNTO: informe de supervisión del contrato Nº 86-7-20126-26 
 

TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO _X_ O FINAL __ 
 
Periodo del informe de supervisión 

 

Desde 09/07/2026 Hasta 08/08/2026 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”, 
así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratación de la Policía 
Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de 
Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las 
funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas 
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas 
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u 
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 

Mediante comunicación oficial NºGS-2025-011822-REGI3 del 09/07/2026, el señor mayor JULIO DAVID VILLADIEGO 
MARTELO obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N°3 (E) nombró como supervisor del contrato 
a la señorita Subintendente NATHALIA PÈREZ ARIAS secretaria RASES N°3. 
 

• Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión: Mensual 
 

• No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II:  01 
 

1. Informe de supervisión del mes JULIO del periodo comprendido entre el 09/07/2026 al 08/08/2026, el cual se encuentra 
en trámite de elaboración, radicación y posteriormente se cargará en SECOP ll. 
 

Información del contrato u orden de compra 
 

Contrato No. / Orden de 
compra No. 

86-7-20126-26 

Objeto del Contrato / 
instrumento de 
agregación de la orden de 
compra 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD EN NEUMOLOGÍA INCLUYENDO 
CONSULTA DE LA ESPECIALIDAD, PRUEBAS DE FUNCION PULMONAR, 
REHABILITACION CARDIOPULMONAR, ELECTRODIAGNOSTICO Y SUEÑO PARA 
LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICÍA 
NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3- UNIDAD 
PRESTADORA DE SALUD RISARALDA. 

Contratista 
RESPIREMOS UNIDAD DE NEUMOLOGIA Y ENDOSCOPIA RESPIRATORIA DEL 
EJE CAFETERO. NIT: 900.150.760-7 

Representante legal 
Señor MAURICIO CESPEDES RONCANCIO identificado con cedula de ciudadanía 
Nro. 93.363.067 Expedida en Ibagué. 

Valor inicial del contrato 
u orden de compra 

$40.000.000,00 
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Valor adiciones del 
contrato u orden de 
compra 

N/A 

Valor total del contrato u 
orden de compra 

$40.000.000,00 

Plazo de ejecución inicial 03 MESES Y 23 DIAS  

Fecha de inicio del plazo 
de ejecución del contrato 
u orden de compra 

 
09/07/2026 

Fecha de terminación del 
plazo de ejecución del 
contrato u orden de 
compra (pactada 
inicialmente) 

31/10/2026 

Fecha de inicio del plazo 
de ejecución de la(s) 
adición(es) 

N/A 

Fecha de terminación del 
plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

N/A 

Adiciones N/A 

Modificatorios  N/A 

Prorrogas  N/A 

Otros  N/A 

 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  
 
1.1 Acciones adelantadas: 
 
Presto los servicios con eficiencia y calidad a los usuarios, propendió el cuidado de los recursos de la institución durante la 
ejecución de las actividades contratadas. Respondió por los bienes inventarios durante la realización de las actividades, 
participo de las actividades programadas en el servicio. Ejerció su profesión con moral y ética. Cumplió con las obligaciones 
frente al sistema de seguridad social. 
 
Integral en los términos del artículo 50 de la ley 789 de 2002 en concordancia con los decretos 1703 de 2002, decreto 510 
de 2003, ley 797 de 2003, ley 828 y ley 1122 de 2007. 
 

2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

 
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

 

ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO 
CUMPLI

O 
si_No_ 

Observacio
nes y 

Evidencias 

1 

Con el propósito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, económicos y legales 
del presente acuerdo de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (cada 
tres meses o según la necesidad) con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de 
la Unidad Prestadora de Salud, el responsable de la Oficina de Atención al Usuario y los 
delegados de las áreas técnicas o económicas necesarias para el cumplimiento del objeto 
contractual. 
Durante estas reuniones se abordarán, temas como: 
 
➢ Indicadores: Verificación del cumplimiento de los indicadores pactados. 

➢ Operación: Evaluación de los procesos de autorización, referencia y contrarreferencia, 

asegurando la eliminación de barreras de acceso según lo definido en el acuerdo de 

voluntades.  

➢ Criterios Técnicos: Revisión de las condiciones definidas en el Anexo 2.1. 

➢ Análisis Financiero: proceso de radicación de facturas, estado de glosas y flujo de pagos, 

conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes. 

➢ Ejecución Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos necesarios 

para la correcta prestación de servicios y tecnologías en salud. 

SI Ninguna 
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➢ Documentos: Si llegado el caso, dentro de la verificación que realiza el supervisor se 

requiere algún documento, el contratista debe suministrar la información o documentación. Si 

existen alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito. 

➢ Evaluación y Planes de Mejora: Según la novedad establecer planes de mejora cuando los 

resultados del seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberán quedar consignados 

expresamente en el acta de la reunión, la cual servirá de soporte para el seguimiento de su 

cumplimiento. 

Nota: se levantará un acta de los temas tratados con el soporte de asistencia, este 
documento el supervisor la publicará en el SECOP II – ejecución del contrato. 

2 

El contratista al momento de generar una incapacidad debe tener en cuenta la Directiva 
Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA LA 
EXPEDICIÓN Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MÉDICA, 
LICENCIA POR MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL 
PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA” y demás 
disposiciones normativas que la modifiquen, adicionen o deroguen. 
 
Se puede solicitar copia de la directiva, al señor supervisor al grupo de Subred Integral Servicios 
de Salud de la Unidad Prestadora de Salud. 

SI Ninguna 

3 

En materia de moléculas o principios activos farmacológicos cubiertos por el SSPM, el 
contratista deberá acoger y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos en 
el Acuerdo 080 de 2022 “Por el cual se dictan políticas y lineamientos generales para la Gestión 
Farmacéutica y se determina el Manual Único de Medicamentos y Terapéutica para el Sistema 
de Salud de las Fuerzas. 
 
Militares y de la Policía Nacional” y hacer un uso racional de la medicación por parte de los 
profesionales de salud adscritos al prestador, conforme a las necesidades clínicas del usuario, 
dosis consecuentes a sus condiciones individuales y durante el período de tiempo adecuado, 
de acuerdo a la evidencia científica disponible y las guías de práctica clínica vigentes 
contribuyendo de esta forma al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de salud de 
los usuarios y la sostenibilidad financiera del SSMP. 
                                                 
El vademécum puede solicitarse al señor supervisor y/o a la subred integral de referencia y 
contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud.  

SI Ninguna 

4 

En caso de que se requiera la prescripción de algún servicio, tecnología o medicamentos no 
incluidos en el plan de servicios de salud o el vademécum de la Policía Nacional; la IPS 
contratada deberá diligenciar el formato (NO POS) este formato será evaluado por el (EQUIPO 
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD - EIPS),  
 
Nota: El contratista notificara al usuario que el formulario debe radicarse en la ventanilla de la 
unidad prestadora de salud.  
 

SI Ninguna 

5 

Si llegado el caso, por orden judicial o por decisión del Equipo Interdisciplinario de Profesionales 
de la Salud (EIPS) de la Dirección de Sanidad, se ordena de forma ambulatoria un servicio o 
una tecnología que no se encuentre pactado en el contrato, este podrá ser prestado, siempre 
que se cumplan los siguientes requisitos: 
 
➢ Que exista un estudio de mercado o de tarifas que acredite que el valor del servicio o de la 

tecnología se encuentra acorde con las condiciones del mercado. 

➢ Que la IPS contratada se encuentre debidamente habilitada para la prestación del servicio 

o la tecnología ordenada. 

➢ Que el servicio o la tecnología cuente con autorización previa de la Oficina de Referencia 

de la Unidad Prestadora de Salud. 

SI Ninguna 

6 

Los servicios se prestarán durante la ejecución del contrato conforme al portafolio, pliegos y 
oferta; alineados con protocolos y guías técnico-científicas, el Acuerdo 093 de 2025 (Plan de 
Servicios de Sanidad Militar y Policial) y el Modelo de Atención (MATIS). Igualmente se 
aplicarán los atributos de calidad (oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, 
accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y eficacia) y las buenas prácticas; todo bajo 
el principio pro homine, privilegiando la interpretación más favorable al derecho a la salud.  
 
Nota: Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de garantizar la cobertura de los servicios de 

salud a todos los usuarios de las Unidades Prestadoras que conforman la Regional de 

Aseguramiento en Salud No. 3, cuando se requiera la prestación de un servicio a un usuario 

del Subsistema de Salud de la Policía Nacional, este se realizará sin restricción en la cobertura 

del objeto contractual, previa verificación y autorización de la referencia correspondiente. 

 

SI Ninguna 
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El supervisor o referencia de la unidad, pueden solicitar el modelo de prestación de servicios 
de salud o remitir el (MATIS), de la Policía Nacional. 

7 

Los costos por atención de los eventos adversos, generados durante la prestación de un 
servicio, correrán por cuenta del prestador cuando en el análisis se evidencie que son de 
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolución 4816 
del 27 de noviembre de 2008 “Daño no intencionado al paciente, que ocurre como 
consecuencia de la utilización de un dispositivo o acción médica”.  
 
"Por lo anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco días a su 
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecución del contrato, con su 
respectivo análisis e implementación de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr – 006)" reporte 
de incidentes y eventos adversos, este reporte se enviará al supervisor del contrato y la Unidad 
Prestadora de salud, quienes tramitaran a la oficina de la garantía de la calidad para la 
verificación de la situación. 
 
El contratista anexo el protocolo o ruta de manejo de eventos adversos 
 

SI Ninguna 

8 

Todas las atenciones, se realizarán de acuerdo con la orden médica que especifique la ayuda 
diagnóstica y/o terapéutica y/o el procedimiento a realizar, incluyendo el CUPS del servicio, el 
diagnóstico, con el soporte de historia clínica y con la autorización del módulo SISAP expedida 
por referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud. Cuando existan dudas 
sobre la autorización (p. ej., códigos CUPS, servicio autorizado, validez), la IPS contratada 
deberá analizar la información y contactara de inmediato al área de Referencia y 
Contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud.  
 
El usuario deberá presentar su documento de identificación (cedula, tarjeta identidad, 
NUIP, etc.) al momento de tomar los servicios. 
 

SI Ninguna 

9 

El contratista garantizará que los materiales especiales y/o los equipos vinculados al objeto del 
contrato cuenten con mantenimientos vigentes, hojas de vida actualizadas, así como con las 
licencias y permisos expedidos por la autoridad competente. 
 
En caso de que se presenten fallas en los equipos que afecten la oportunidad en la atención, 
el contratista informará de manera inmediata al supervisor del contrato, en caso de no contar 
con una sede alterna, deberá presentar dentro de las 24 horas siguientes a la novedad, al 
supervisor una propuesta de alianza debidamente habilitada que garantice la continuidad en la 
prestación de los servicios de salud; igualmente, cuando la afectación en la oportunidad del 
servicio se origine por falta de talento humano o habilitación del servicio, dicha situación deberá 
tramitarse bajo las mismas condiciones aquí establecidas. 
 

SI Ninguna 

10 

EXPERIENCIA NIVEL ACADÉMICO DEL PERSONAL. El contratista garantiza que para la 
ejecución del objeto contractual dispondrá del talento humano necesario y la experiencia 
necesaria, suficiente, además deberá cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos por el 
Estado Colombiano para el ejercicio de su profesión u oficio. 
 
En particular, el contratista asegura que todo su personal se encuentra inscrito y habilitado en 
el Registro Único Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS), conforme a la Ley 1164 
de 2007, Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Único Nacional y la identificación única 
del Talento Humano en Salud). Asimismo, deberá cumplir con las normas de actualización y 
recertificación expedidas por el Ministerio de Salud y Protección Social. 
 
Nota: Según la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales 
en salud se encuentren debidamente certificados (Reanimación avanzada (ACLS) y/o 
certificado de reanimación cardiopulmonar (RCP)), en caso que aplique. 
 

SI Ninguna 

11 

CAPACIDAD OPERATIVA: El contratista cumplirá con los estándares de calidad, así mismo 

deberá contar con la Constancia de Inscripción en el Registro Especial de Prestadores 

expedido por la Secretaría de Salud vigente al momento de la presentación su propuesta y si 

dentro del proceso contractual vence se debe actualizar. según lo establecido en la Resolución 

3100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripción de los 

prestadores de servicios de salud y de habilitación de los servicios de salud y se adopta el 

Manual de Inscripción de Prestadores y Habilitación de Servicios de Salud”. y demás 

disposiciones normativas que la modifiquen, adicionen o deroguen. 

 

Igualmente, el contratista, debe tener implementado programa de auditoría para el 
mejoramiento de la calidad de la Atención de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del 

SI Ninguna 
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Ministerio de la Protección Social “…Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantía 
de Calidad de la Atención de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud…” 

12 

El Contratista Asigno un funcionario, quien revisara y vigilara la ejecución del contrato, 
solucionando los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al supervisor del 
contrato cuando se ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez recibida la información se 
estudiará la viabilidad de adicionar el contrato. 
 
Nombre: DIANA MARIA SANCHEZ 
Teléfonos: 3212122148 
Correo electrónico: asisadministrativa@respiremossas.com factuacion@respiremossas.com  
 

SI Ninguna 

13 

El contratista designo un profesional, quien tendrá una comunicación constante con los 
funcionarios de la unidad prestadora de salud, con el objetivo de asignar citas, procedimientos 
y demás requerimientos de fallos judiciales y PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados 
por el contratista en un término de no superior de 24 horas o de forma inmediata si la situación 
así lo amerita.   
 
Nombre: DIANA MARIA SANCHEZ 
Cargo: LIDER ADMINISTRATIVA Y DE FACTURACION  
Teléfonos: 3212122148 
Correoelectrónico:_asisadministrativa@respiremossas.com     factuacion@respiremossas.com  

SI Ninguna 

14 

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o 
red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido que la 
conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con 
la presente condición, será objeto de glosa. 

SI Ninguna 

15 

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO reconocerá ningún reajuste de tarifas o 
precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la 
oferta por el tiempo de ejecución del contrato respectivo. Estos valores no estarán sujetos a 
modificaciones por concepto de inflación y por ningún motivo se considera costos adicionales, 
los cuales deberán sostener durante el plazo de ejecución del contrato. 
 

SI Ninguna 

16 

Cuando se requieran conceptos de médicos especialistas para el proceso MEDICINA 
LABORAL, el contratista debe tener presente los siguientes criterios:  
  
1) Especificar la fecha de su emisión. 

2) El especialista debe firmar y sellar el concepto. El sello debe incluir la siguiente información: 

Nombre del profesional que emite el concepto, número del registro médico        

3) Se deberá garantizar que los especialistas, según su competencia, emitan y diligencien el 

concepto médico laboral en el formato establecido por el contratante.   

4) Lo anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Policía Nacional por su 

excepción en el régimen de salud tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LA 

CALIFICACIÓN DE LA CAPACIDAD MÉDICO LABORAL, responsable de evaluar la capacidad 

psicofísica y la disminución de la capacidad laboral y aspectos sobre incapacidades, 

indemnizaciones, pensión por invalidez e informes administrativos por lesiones, al personal 

uniformado, Alumnos de las Escuelas de Formación y personal no uniformado de la Policía 

Nacional vinculado con anterioridad a la vigencia de la Ley 100 de 1993, que cumplan las 

causales de convocatoria a Junta Médico Laboral.  

5) Dentro del concepto médico laboral proferido por el especialista competente NO se 

deberán realizar juicios correspondientes a la merma de la capacidad laboral, pues, ello es 

competencia de la autoridad médico laboral de la Dirección de Sanidad de la Policía Nacional,  

6) La responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo concepto médico laboral deberá 

estar circunscrita a dejar por sentado lo siguiente:     

❖ Diagnóstico 

❖ Tratamiento realizado  

❖ Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Usuario 

SI Ninguna 

17 

El contratista se compromete a presentar, junto con las facturas, LOS RIPS, la información 
estadística mensual, en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e impreso, 
que contenga la siguiente información: Número del consecutivo, Apellidos y Nombres, Numero 
de Identificación, Edad del Usuario, fecha del Servicio, Diagnóstico con CIE 10, código del 
procedimiento, Nombre del Procedimiento o estudio realizado, valor del procedimiento, servicio 
solicitado. Esta debe entregarse los diez (10) primeros días hábiles de cada mes o cuando se 
soliciten cortes parciales. El presente informe para todos los efectos, hace parte integral de los 
soportes de la factura. 

SI Ninguna 

19 
Teniendo en cuenta que el presente proceso estima la contratación de servicios de acuerdo a 
la demanda y necesidad de la población de AFILIADOS Y BENEFICIARIOS de la Unidad 
Prestadora de Salud Risaralda, y teniendo en cuenta lo estipulado en el acuerdo No.093 del 

SI Ninguna 

GS-2026-014727-REGI3
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08 de octubre de 2025 “Por la cual se establece el Plan De Servicios y Tecnologías en Salud 
del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policía Nacional (PSTS)”, en el momento 
que se requiera un servicio diferente a los contratados, este se llevará a cabo bajo cotización, 
previa coordinación y acuerdo de las partes 

20 

El contratista presento en la propuesta una sede plenamente identificada, habilita e inscrita en 
el registro de prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud, líneas telefónicas 
disponibles de referencia y contra referencia y de información al usuario, dentro de este deben 
estar contemplados los siguientes requisitos:  
 
•Horarios de Atención: lunes a jueves en jornada continua de 7 AM a 6 PM jornada continua de 
7 AM A 5:30 PM 
 
•Modalidad para la asignación de citas: 
 
Telefónica: N/A 
Presencial: Calle 12 # 18-24 Piso 4 torre 3 Megacentro Pinares 
WhatsApp: 3127164198 
correo electrónico: citas@respiremossas.com  
página web: www.respieremossas.com  
 
•Notificación de citas o recordatorios SI ___   NO _x__ 
 
•Entrega de instrucciones de preparación para procedimientos: 
 
Telefónica: N/A 
Presencial: Calle 12 # 18-24 Piso 4 torre 3 Megacentro Pinares 
WhatsApp: 3127164198 
correo electrónico: citas@respiremossas.com  
página web: www.respieremossas.com  
página web: N/A 
 
•Entrega de resultados: 
 
Telefónica: N/A 
Presencial: Calle 12 # 18-24 Piso 4 torre 3 Megacentro Pinares 
WhatsApp 3137395337 
correo electrónico: SI dese citas@respieremossas.com al EMAIL que autorice el usuario 
página web: N/A 
 
•Dirección y teléfonos para la programación de servicios por parte de referencia en casos de 
solicitarles servicios prioritarios o en caso de urgencias:  
 
Telefónica: N/A 
Presencial: Calle 12 # 18-24 Piso 4 torre 3 Megacentro Pinares 
WhatsApp 3127164198-321212148 
correo electrónico: citas@respiremossas.com 
 
NOTA 1: el contratista debe tener el modelo de prestación de servicios de salud, acorde con 
las características de cada territorio (Decreto 441 de 2022 - Artículo 2.5.3.4.2.1)  
NOTA 2: Si el contratista realiza algún cambio de la información de los canales de atención 
(asignación de citas, lugares de atención, etc.) deberá informar de inmediato por escrito al 
supervisor y al área de referencia de la unidad prestadora.   

SI Ninguna 

 
 

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 
No se ha recibido la radicación de facturación del presente mes por parte de la entidad, adicional a esto se encuentra 
pendiente la programación de reunión por parte de nosotros con la entidad, ya que se están presentando inconvenientes 
con la no aceptación de remisión de paciente que requieren de dicho servicio.  
 
3.  AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 
 
A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (01) mes calendario desde que inició el plazo de 
ejecución del contrato u orden de compra, restando (02) meses y (23) días calendario para que finalice el plazo de ejecución 
el día 31 de octubre de 2026. 
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4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  
 

Pago retrospectivo. Modalidad de pago posterior al proceso de atención (Decreto 441/2022 art 2.5.3.4.1.3) 
 
El pago es por evento -- retrospectiva, en la cual la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, reconoce y paga al 
prestador o proveedor cada servicio o tecnología efectivamente prestado, previa facturación y validación, conforme a 
tarifas y condiciones pactadas en el acuerdo de voluntades. 

 
Los pagos previstos se acreditarán a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento del 
pago, con sujeción a lo previsto en las disposiciones cambiarias, en caso de requerir una modificación del cambio de 
la cuenta para abono de los pagos de realizar por medio de aviso escrito al responsable de pago con no menos de 
treinta (30) días de anticipación, acompañado de certificación bancaria a nombre de la Firma Contratista. 
 
El pago por la prestación de los servicios objeto del contrato se efectuará en pagos parciales en moneda legal 
colombiana dentro de los (60) días calendario siguientes a la radicación de la respectiva factura en la ventanilla de 
Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud N3, junto con los documentos requeridos para el pago, 
de acuerdo al derecho a turno y la programación del plan anual de caja (PAC). 
 
La Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3 como agente retenedor efectuara las retenciones pertinentes conforme 
lo establecido en el estatuto tributario u otras normas que lo regulen (Retención en la fuente, Retención en la fuente 
por IVA, Retención del impuesto de industria y comercio y Sobretasa bomberil). 
 
5.4.1. LINEAMIENTOS DE LA FACTURACIÓN ELECTRÓNICA 
 
La facturación electrónica debe cumplir los requisitos establecidos en los artículos 511, 615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 
618, 618-2, y 771-2 del Estatuto Tributario. 
 
Así mismo dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolución No 000020 de 26-03-2019 expedida por la 
Dirección de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-042 del 26-12-2023 de asunto Sistema Facturación 
Electrónica del SIIF NACIÓN, notifica “el proceso de emisión y recepción de factura electrónica de venta, cambia su 
modo de operación y pasa de “Proveedor tecnológico” a “Software propio”, es decir, que a partir de ésta fecha todo el 
proceso de generación, transmisión, validación, expedición y recepción de facturas electrónicas de venta, notas débito, 
notas crédito y demás instrumentos electrónicos que se deriven de la factura electrónica de venta con validación previa 
a su expedición pasará a ser asumido en su totalidad por el SIIF Nación” y demás disposiciones normativas que 
modifiquen, adicione o derogue.  
 
Se informa que todos los proveedores y contratistas obligados a facturar electrónicamente (personas jurídicas y 
personas naturales incluyendo la prestación de servicios profesionales) deben parametrizar con su operador 
electrónico de facturación los datos del emisor, datos del adquiriente y notas finales; así mismo, establecer, que todas 
las facturas a nombre de Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3, se direccionen al buzón dispuesto por el 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público al siguiente correo electrónico 
siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.gov.co toda vez que será el Ministerio de Hacienda - SIIF NACIÓN 
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quien centraliza su recepción y gestione el envío a cada supervisor a través “Software propio” validación previa a su 
expedición pasará a ser asumido en su totalidad por el SIIF Nación. 
 
RAZÓN SOCIAL: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 
NIT No.: 900.339-410-8 
DIRECCIÓN: Calle 94 Sector la Villa frente Expo Futuro 
CORREO ELECTRÓNICO CLIENTE: siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co  
Código PCI: 16-01-02-040 
 
GUÍA GESTIÓN DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS EN EL PROCESO DE RECEPCIÓN DEL SISTEMA DE 
FACTURA ELECTRÓNICA – SIIF NACIÓN DE FECHA 16-12-2023 VERSIÓN 1.0, emitida por el Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público, informa que a la Administración del SIIF Nación implementó el “Modelo de Recepción de 
Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 
para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nación (PGN), de conformidad con lo 
establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre del 2020. Para aquellos Proveedores o Contratistas que 
tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 – Facturador electrónico (emisor), deberán entregar factura 
electrónica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del ámbito SIIF Nación, como también las 
notas débito y/o notas crédito, a través del buzón dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público, por tanto, la información tributaria de los terceros creados en el SIIF Nación se actualizará con base en los 
datos de la DIAN mediante un Servicio Web. 
 
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA EN SALUD DE TIPO MULTIUSUARIO 
 
Este tipo de factura permite registrar a múltiples usuarios, Este tipo de factura se puede utilizar en la facturación de 
modalidades de pago agrupadas (capitación, PGP, etc.) o en modalidades de pago por evento o paquete, en la medida 
en que el facturador electrónico del sector salud requiera agrupar usuarios atendidos. En todo caso, todos los usuarios 
incluidos en esta factura deben corresponder al mismo plan y a la misma modalidad de pago.  
 
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA EN SALUD DE TIPO MONOUSUARIO  
 
Este tipo de factura permite realizar el cobro de la atención de una sola persona. Estas facturas se utilizan para 
modalidades de pago por evento o paquete, particularmente en los casos de atenciones hospitalarias, ambulatorias o 
con internación.  
 
La FEV en salud, ya sea multiusuario o monousuario, permite registrar una fecha de inicio y una fecha de fin del 
periodo de facturación, la cual debe diligenciarse de acuerdo con las necesidades del facturador electrónico y la 
modalidad de pago utilizada, permitiéndose facturar periodos diarios, semanales o mensuales. La FEV en salud, 
atendiendo la obligación de la DIAN de adelantar el proceso de facturación una vez realizada la entrega del bien o 
servicio. 
 
Proceso de radicación de la factura electrónica de venta en salud ante la entidad responsable de pago o demás 
pagadores. Los facturadores electrónicos del sector salud disponen de veintidós (22) días hábiles, contados a partir 
de la fecha de expedición de la factura electrónica de venta con validación previa de la Unidad Administrativa Especial 
Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), para la radicación ante las entidades responsables de pago o 
demás pagadores, de la factura y el Registro Individual de Prestación de Servicios de Salud (RIPS) aprobados por el 
mecanismo único de validación del Ministerio, junto con los demás soportes determinados en el acuerdo de 
voluntades, sin sobrepasar el listado máximo definido en la normatividad vigente. 
 
El facturador electrónico del sector salud anulará la factura cuando no se haya realizado la radicación dentro del plazo 
previsto en este artículo, procediendo la expedición de una nueva factura para el cobro de los servicios y tecnologías 
prestados. 
 
Los facturadores electrónicos del sector salud deben reportar el Registro Individual de Prestación de Servicios de 
Salud (RIPS) de todas las atenciones de salud realizadas como soporte de la Factura Electrónica de Venta (FEV) en 
salud, con validación previa de la Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 
(DIAN), 
 
Los facturadores electrónicos del sector salud deben: 
 
• Generar, validar y reportar el RIPS como soporte obligatorio de la factura electrónica en salud (FEV). 
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• Garantizar que el RIPS cumpla con las reglas de estructura, contenido y relación definidas en los documentos 
técnicos. 
• Someter el RIPS y la factura al mecanismo único de validación del Ministerio, previo a su radicación ante los 
pagadores. 
• Obtener el Código Único de Validación (CUV), para que las facturas puedan ser tramitadas y pagadas, según las 
disposiciones normativas del Minsalud 
• Transmitir la información al Ministerio y asegurar la calidad, consistencia, integridad y trazabilidad de los datos. 
• Ajustar y actualizar el RIPS cuando existan notas crédito, débito o respuestas a glosas. 
 
5.4.2. RADICACION DE CUENTAS 
 
En atención a las instrucciones impartidas por la Dirección de Sanidad de la Policía Nacional, en cumplimiento a lo 
dispuesto en las resoluciones 2275 y 2284 de 2023 del ministerio de salud y protección social ) y con el fin de facilitar 
el proceso de auditoría en el sector salud , se hace necesario estandarizar el envío y recepción de forma digital o 
electrónica de los soportes de cobro de la prestación de servicios y la provisión de tecnologías en salud, así como el 
registro de las transacciones mediante el uso de los medios tecnológicos, tal como lo dispuso en los artículos 
2.5.3.4.8.2 y 2.5.3.4.8.3 del Decreto 780 de 2016 relativo a los canales de relacionamiento y a los mecanismos de 
entrega y actualización de información. Razón por la cual, se dispone del correo electrónico deris.rase3-
cue@policia.gov.co con el fin de recepcionar los archivos planos por parte de las entidades correspondiente a 
radicación de facturas con todos sus soportes, los cuales deberán ser cargados a la Regional de Aseguramiento en 
Salud N° 3, NIT 900339410, en formato JSON (JavaScript Object Notation 
 
El correo antes relacionado será única y exclusivamente para el envío de la información solicitada, el cual estará 
habilitado de manera temporal mientras se dispone del software completo para dar cumplimiento a los lineamientos 
establecidos por el ministerio de salud y protección social. 
 
PLATAFORMA SECOP II: deberá cargar las respectivas facturas en la plataforma en el punto 7-EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO, “Plan de Pagos”, con el fin de ser verificada por el supervisor del contrato, aprobada y posteriormente 
realizar el pago respectivo. 
 
a) Información requerida de manera física: 
 

 Factura original electrónica.  
Validación Previa: La factura debe ser enviada a la DIAN para su validación antes de la entrega a la entidad 
responsable del pago. 
 
Las facturas deben cumplir con el formato XML y asegurar la trazabilidad financiera del servicio prestado, indicando 
el tipo de contratación (evento, paquete, etc.) 
 

 Certificación aportes parafiscales de encontrarse al día en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad 
Social en salud, pensiones y riesgos laborales, así como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensación 
Familiar, cuando corresponda 

 Entrada de almacén en caso de tratarse de una adquisición de bienes. 
 Certificación bancaria no superior a 30 días. 
 Fotocopia del Registro Único Tributario – RUT no superior a 90 días. 
 Fotocopia cédula representante legal. 

 
La atención de manera física se realizará en las instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda ubicada 
Calle 94 Avenida Villa Olímpica, Frente a expofuturo 4 piso oficina central de cuenta RASES 3, en horario con atención 
al público de lunes a viernes de 08 de la mañana a 11:30 horas y de 02:00 PM a 05:30 PM, donde se asignará un 
número de radicación de conformidad con lo establecido en el artículo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno”. 
 
b) Información requerida de forma magnética en herramientas tecnológicas  
 
Soportes pactados en la minuta contractual y los establecidos en la Resolución 2335 del 2023 “Por la cual se 
establecen los procedimientos y aspectos técnicos para la ejecución, seguimiento y ajuste a los acuerdos de 
voluntades y se dictan otras disposiciones”, como son:  
 

 Las autorizaciones. 
 Epicrisis. 
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 Resultados de exámenes de apoyo diagnóstico, registro de anestesia, hoja de traslado, formulas médicas entre 
otros.  

 RIPS (Registros Individuales de Prestación de Servicios de Salud). 
 
PROCEDIMIENTO TÉCNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISIÓN DEL RAS (RECIBO A SATISFACCIÓN): Una 
vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista, y realizada la revisión por parte del supervisor del 
contrato, previa revisión de los documentos y soportes, expedirán el recibo a satisfacción técnico-económico y 
posteriormente tramitarán la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para continuar con el trámite de 
pago respectivo. 
 
Al momento de la radicación se generará el número único de radicación informando al facturador electrónico del sector 
salud conforme con el mecanismo establecido por las partes y al Ministerio de Salud y Protección Social a través del 
módulo FEV-RIPS del Sistema Integral de Información Financiera y Asistencial (SIIFA), de conformidad con lo 
dispuesto en la Resolución 1962 de 2025 expedida por esté Ministerio. 
 

 
4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  

 
a. Balance general de pagos y entregas  

 Valor en pesos 
% del valor del 

contrato u orden de 
compra 

% del valor del 
contrato u orden 

de compra 

Valor total del contrato u orden de 
compra 

Valor total del contrato u orden 
de compra 

$40.000.000,00 100,00% 

Valor total de las entregas Valor total de las entregas $0,00 0,00% 
Valor total facturado Valor total facturado $0,00 0,00% 

Valor facturado pendiente de pago 
Valor facturado pendiente de 
pago 

$0,00 0,00% 

Valor pagado Valor pagado $0,00 0,00% 

Valor pendiente de entrega  Valor pendiente de entrega  $ 40.000.000,00 100,00% 

 
Nº de Acta -
Constancia 
de Recibido 

Valor recibido 
Fecha de 
recibido  

Valor facturado Valor pagado 
Valor 

deducciones 
No. Orden de 

pago 

001 $0 N/A- $0 $0 $00 N/A 

 
4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)  

 
NO APLICA 
 
5. RECOMENDACIONES 

 
El contratista prestó el servicio dentro del plazo establecido, cumpliendo con los parámetros, especificaciones técnicas y 
condiciones del contrato. 
 
6. CONCLUSIONES 
 
El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que la 
administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista.  El no diligenciamiento será causal de la devolución 
del respectivo informe de supervisión. 
 

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
contractuales  

SI  X 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las cláusulas y 
especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual 
relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las 
especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y 
otros). 

NO  

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante comunicación 
oficial No. ____________ Del _______________, dirigida al ordenador del gasto, las 
obligaciones incumplidas. 
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Atentamente,   
 
 
 
 
 
 
 
Firma____________________________________ 
Subintendente NATHALIA PÈREZ ARIAS 
Supervisora de Contrato Nº86-5-20145-25 
Correo electrónico: nathalia.perez4317@correo.policia.gov.co 
NºCelular: 3225417210 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

INFORMACIÒN PÙBLICA 
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