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DATOS DEL SOLICITANTE:

Supervisor

DAVID BLANDON ROMANA - Gerente de Tecnologias de la Informacién con
asignacién de funciones de Director de Relacionamiento Tl con el Negocio

Vicepresidencia / Oficina,
Gerencia y Direccién

Direccion de Relacionamiento Tl con el Negocio / Gerencia de Tecnologias de la
Informacién / Vicepresidencia de Planeacion y Tecnologias de la Informacion.

TIPO DE SOLICITUD:

ON DE OFERTA No:

Adicion Valor N/A

Prérroga Plazo Sl

Adicién y Prorroga N/A

Medificacion contenido de sI

alguna clausula

Suspensién N/A
CONTRATO/ACEPTACI |Contrato No. 021 de 2022

Implementacién de servicios documentales sobre las herramientas tecnolégicas

OBJETO: que soportan el Gestor Documental, de propiedad de la Administradora
Colombiana de Pensiones - Colpensiones.
CONTRATISTA: DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA Sés

PLAZO DE EJECUCION:

El plazo de ejecucion del contrato es de doce (12) meses, contados partir de la
suscripcion del acta de inicio previa aprobacién de la garantia contractual,
distribuido de la siguiente forma:

item 1. Licenciamiento, suscripcion .y Soporte, el plazq!d ejecucion sera de doce
(12) meses, previa aprobacién de la garantia def~contrato por parte de
COLPENSIONES. '

item 2. Implementacién de nuevos servicios documentales, el plazo de ejecucion
sera hasta el 31 de diciembre de 2022 previa aprobacién de la garantia del
contrato por parte de COLPENSIONES.

Fecha del acta de inicio: 21 de abril de 2022.
Fecha de terminacion inicial: 31 de diciembre de 2022.
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Otrosi No. 1: Suscrito el 27 de diciembre de 2022, prorrogé el plazo de ejecucion
para el item 2 hasta el 30 de junio de 2023.

Otrosi No. 2: Suscrito el 30 de junio de 2023, prorrogé el plazo de ejecucién para
el item 2 hasta el 30 de noviembre de 2023.

El valor del contrato es hasta por la suma de MIL CINCUENTA Y TRES

ggh?gﬂ%! MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS
ACEPTACION DE CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.053.971.455) incluido IVA y todos los
OFERTA: impuestos, derechos, tasas, contribuciones y todos los costos que se causen con
’ ocasion del perfeccionamiento, ejecucion o liquidacién del contrato.
A corte del 8 de noviembre de 2023 este es el estado de ejecucion financiera:;
ESTADO DE Valor total Valor pagado Valor pendiente %
EJECUCION contrato por ejecutar Ejecucion
FINANCIERA DEL
CONOTRATOIACEPTACI $1.053.971.455 $691.904.213 $ 362.067.242 66 %
N DE OFERTA

JUSTIFICACION:

Antecedentes

A través del contrato No. 021 de 2022, se presta el servicio de implementacién de
servicios documentales sobre las herramientas tecnolégicas que soportan el
Gestor Documental, de propiedad de la Administradora Colombiana de Pensiones
- Colpensiones.

La ejecucion comprende la realizacion de las labores requeridas para implementar
los casos de uso y las funcionalidades de automatizacién del modelo documental,
lo cual comprende:

e Adquisicién de nuevo licenciamiento.

e Suscripcién y soporte que amplie las capacidades de las herramientas
tecnologicas del Gestor Documental.

® Instalacion del licenciamiento y configuracion de las nuevas capacidades
en los ambientes productivos y no productivos.

e Levantamiento de los requerimientos por Historias de Usuario o Casos de

Uso.

Elaboracién del disefio de arquitectura de las soluciones.

Transferencia de conocimiento.

Pruebas técnicas.

Elaboracion de la documentacion.

Empleo de metodologias agiles en la ejecucién de cada entregable.
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De acuerdo con el Anexo No. 1. Especificaciones, Condiciones Técnicas, del
contrato No. 021 de 2022, los requerimientos técnicos y funcionales son los
siguientes, con su respectivos pagos y estado de avance con corte al 08 de
noviembre de 2023:

Item 1. Licenciamiento, suscripcién y Soporte

%
Caso de o %
Descripcion : por Valor y Estado de pago
Uso (CU) ejecutado ejecutar
PAGO REALIZADO
Valor Total de
Requerimiento con IVA:
$691.904.213 - Pago
Realizada sobre la
_entrega de Iicencigs e
Licenciemiento Cloud instalacion en a!'nbtente
Pack for automation de Integracion.
Wﬁég;‘;?f‘;%m’e Actividad de entrega
cuo1 subseriotion & 100% 0% concluida al 100%: Se
Support 1zpmeses del realiz6 la entrega de la
IBM Content Collector S e
External Shared. e _npanle e asta
y adquisicion y soporte,

que se validé por el

custodio del
licenciamiento en
COLPENSIONES
(Direccion de
Infraestructura
Tecnolbgica).

item 2. Impleme

ntacién de nuevos servicios documentales

%
Caso de po %
Descripcion . por Valor y Estado de pago
Uso (CU) ejecutado ejecutar
Automatizacion del PENDIENTE POR
cu o0z modelo documental de 83% 17% PAGAR
la VSR
Valor Total de
Automatizacion del Requerimiento con IVA:
cuo3 modelo documental de 73% 27% $98.305.907
la ORC
Forma de pago:
Automatizacion del Este pago se realizara
CuU 04 modelo documental de 74% 26% una vez se efectie la
la DPP entrega a satisfaccion
de la implementacion
Automatizacion del de casos de uso de
Cu0s modelo documental de 73% 27% automatizacion del
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la DPJ modelo documental
recibidos a entera
Automatizacion del satisfaccion por parte
Cu 06 modelo documental de 79% 21% del  supervisor del
la DAC contrato en ambiente
de_Produccién y previa
Automatizacion del validacion, pruebas y
cu o7 modelo documentalde | 66% | 34% | Ccertificacién por parte
la GTH de las areas de negocio
de Colpensiones.
Automatizacién del Pendient Imi
cuo0s modelo documental de |  68% 32% SNceinis par ciminar
la DDT ejecucion para el pago.
Automatizacion del
Ccu 09 modelo documental de 72% 28%
la GAD
Automatizacion del
Cu10 modelo documental de 71% 29%
la DPR
Automatizacion del
Ccu11 modelo documental de 1% 29%
la GDJ
Automatizacién del
Ccu12 modelo documental de 71% 29%
la DFN
Automatizacion del
cu13 modelo documental de 70% 30%
la PRE
Automatizacion del
CU 14 modelo documental de 72% 28%
la DBS
Automatizacion del
Cu 15 modelo documental de 72% 28%
la OAL
Implementacién de la PENDIENTE POR
funcionalidad de PAGAR
Cargador paramétrico.
Valor Total de
Instalacién y Requerimiento con [IVA:
configuracién de $63.168.515
Ccu1e6 Cargador Masivo (IBM 61% 39%
Content Collector for Forma de pago:
File Systems) en Este pago se realizarg una
ambiente Produccion y vez se efectue la entrega a
No Produccién. satisfaccion de la
Implementacion de la
funcionalidad de cargador
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paramétrico recibido a

entera satisfaccion por
parte del supervisor del
contrato en ambiente de
Produccion y  previa
validacion, pruebas vy
certificacién por parte de
las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar
ejecucion para el pago.

Las Instalaciones de
Content Collector en los
diferentes ambientes
cuentan con el siguiente
avance: Ambiente de
Desarrollo 100%,
Integracion 100%, Calidad
97% y Produccién 30%.

Ccu17

Implementacién de la
funcionalidad de un
reclasificador masivo

64%

36%

PENDIENTE POR
PAGAR

Valor Total de
Requerimiento con [VA:
$54.929.143

Forma de pago:

Este pago se realizara una
vez se efectue la entrega a
satisfaccion de la
Implementacion de la
funcionalidad de un
reclasificador masivo
recibido a entera
satisfaccion por parie del
supervisor del contrato en
ambiente de Produccion y
previa validacion, pruebas
y certificacion por parte de
las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar
ejecucion para el pago
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PENDIENTE POR
PAGAR
Valor Total de

Implementacion de la
funcionalidad de un
declarador masivo

69%

31%

Requerimiento con IVA:
$62.581.100

Forma de pago:

Este pago se realizar una
vez se efectle la entrega a
satisfaccion de la
Implementacién de Ia
funcionalidad de un
declarador masivo recibido
a entera satisfaccion por
parte del supervisor del
contrato en ambiente de
Produccion y  previa
validacion, pruebas vy
certificacion por parte de
las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar
ejecucion para el pago

Cu19

Configuracién de la
funcionalidad de
Datacap utilizando
connector for email

%

25%

PENDIENTE POR
PAGAR

Valor Total de
Requerimiento con IVA:
$34.597.281

Forma de pago:

Este pago se realizara una
vez se efectle la entrega a
satisfaccion de la
configuraciéon de wuna
funcionalidad de Datacap
utilizando connector for
email recibido a entera
satisfaccion por parte del
supervisor del contrato en
ambiente de Produccion y
previa validacion, pruebas
y certificacion por parte de
las areas de negocio de
Colpensiones

Pendiente por culminar
ejecucion para el pago
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Configuracion de la
funcionalidad de
Navigator Sync y un
flujo de aprobacion

CuU 20 70% 30%

PENDIENTE POR
PAGAR

Valor Tatal de
Requerimiento con IVA:
$48.485.296

Forma de pago:

Este pago se realizara una
vez se efectlie la entrega a
satisfaccion de la
configuracién de la
funcionalidad de Navigator
Sync y un flujo de
aprobacién recibido a
entera satisfaccion por
parte del supervisor del
contrato en ambiente de
Produccion y  previa
validacion, pruebas y
certificacién por parte de
las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar
ejecucion para el pago

Configuracién de un
escritorio con External
Share
cu21 82% 18%
Instalacion y
configuracién del IBM

External Share.

PENDIENTE POR
PAGAR
Instalado external share en
ambiente de desarrollo
Pendiente avanzar con la
instalacién en los
ambientes de Integracion,
QA vy producci6n, para dar
continuidad de la
configuracién del External

Share.

Forma de pago:

Este caso de uso se debe
pagar en conjunto con el
caso de uso 16, hasta que
no estén los dos casos de
uso terminados y recibidos
a satisfaccién por parte de
la supervision no se
pagara.

Las Instalaciones de
External Shared - en los
diferentes ambientes
cuentan con el siguiente
avance: Ambiente de
Desarrollo 100%,
Integracion 100%, Calidad
97% y Produccién 30%
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Con corte al 8 de noviembre de 2023 el avance de ejecucién del cronograma del
proyecto es el siguiente:

Descripcion o %
: Pendiente por ejecutar
ejecutado
Cronograma del Proyecto 75% 25%

Seguimiento ejecucién contractual

A la fecha se ha presentado dificultad en el avance de la ejecucién contractual,
por lo que la supervisién (Direccidn de Relacionamiento TI) adelanté reuniones de
entendimiento con el Contratista (Dacartec), para lograr el diagndstico inicial a la
situacion presentada y como resultado de dichas reuniones, se_identificaron
dificultades no atribuibles al Contratista debido a fallos del producto IBM Content
Collector, los cuales han sido escalados por el Contratista (Dacartec), al
laboratorio de IBM por medio de PMRs, lo anterior ha causado los desvios de Ia
ejecucion y despliegue técnico por el Contratista.

Se presenta a continuacién el estado de cada caso de uso:

Caso de
Uso (CU) Descripcion Estado
Licenciamiento Cloud Pack for
automation virtual processor core Cerrado
cU 01 license + SW subscription & Support 12
meses del IBM Content Collector y
External Shared.
CU 02 Automatizacion del modelo documental
de la VSG En proceso de pruebas la solucién del
PMR No. TS01378043, generada por IBM
iy i para concluir la instalacion de Content
cu 03 dA: ﬁc;mgg;ac:bn delnenelo documantal Collector en ambiente QA; con lo cual se
logré terminar la instalacién en QA con la
L maniobra manual socbre la variable de
CU 04 gutomauzamén del modelo documental | entorno indicada por el Laboratorio de
e la DPP IBM.
CU 05 Automatizacién del modelo documental | En proceso de ajustes incidente en content
de la DPJ navigator, como resultado de ajustes y
mejoras en ambiente de integracién
Automatizacién del modelo documental paawtior'a Ia rqinstalaci(;n de _Content
CU 06 de la DAC Collector ICC. Lider técnico validara la
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implementacién de medidas de control
efectivas para prevenir reinicios sin reporte
previo por el Contratista. no fue posible
avanzar en pruebas de configuracién.

Se realizd reinstalacion de content
collector en ambiente de integracion se
realizan prueba unitaria del procedimiento
por parte de contratista para comprobar su
efectividad.

Se avanza en configuraciones de CU#2 e
ingesta automatica con el propésilo de
realizar pruebas de componente collector
en ambiente de QA, el cual que presentd
defectos durante la implementacién en
ambiente de integracion.

cu o7 Automatizacion del modelo documental
de la GTH
Automatizacién del modelo documental

08 de la DDT

cu 09 Automatizacién del modelo documental
de la GAD
Automatizacién del modelo documental

cu10 de la DPR

CU 11 Automatizacion del modelo documental
de la GDJ

cU 12 Automatizacién del modelo documental
de la DFN

cu13 Automatizacion del modelo documental
de la PRE

cU 14 Automatizacion del modelo documental
de la DBS

cuU 15 Automatizacién del modelo documental
de la OAL

Cu 16 Cargador parameétrico

En proceso de validacién uso de dEn
proceso de validacién por Dacartec acceso
de Content Collector a directorios de
carpetas para la carga masiva, debido,
sobre solucion planteada por IBM a
defecto de componente para cargue de
documentos a blogueante técnico con
PMR TS014092301 sobre el acceso del
Content Collector al directorio de carpetas

En proceso de ajustes incidente en content
navigator, como resultado de ajustes y
mejora de ambiente de integracion
posterior a la reinstalacion. Lider técnico
validara la implementacion de medidas de
control efectivas para prevenir reinicios sin
reporte previo por el Contratista.,

Se realizd reinstalacion de content
collector en ambiente de integracién se
realizan prueba unitaria del procedimiento
para comprobar su efectividad.
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cu17

Implementacién de la funcionalidad de
un reclasificador masivo

Se confirma por Dacartec configuracién en
ambiente de desarrollo para verificar
funcionamiento con equipo PETI GDOC.

Dacartec se encuentra en validacién de
pruebas internas para entregar en
ambiente de integracién.

Se identifican ajustes de configuracion del
diseio de datos de los objetos a
reclasificar.

Ccu18

Implementacion de la funcionalidad de
un declarador masivo

En proceso de pruebas funcionales de la
configuracién ambiente de integracion.

Se cerraron pruebas funcionales en
ambiente de integracion, por lo cual se
valida y emite viabilidad del &rea técnica
para avanzar a despliegue ambiente de
QA.

Cu 19

Configuracion de la funcionalidad de
Datacap utilizando connector for email

Se realizé sesidén con DSI y DIT para
notificar demoras en configuraciones a
realizar por Dacartec, debido a lentitud de
desempefio en ambiente INT incremento
de 1 a 6 segundos en tiempos de
respuesta 600% de incremento.

Se encuentra en reinstalacion de ambiente
de integracién por y ampliacion de
capacidad, para dar continuidad a pruebas
unitarias.

cu 20

Configuracion de la funcionalidad de
Navigator Sync y un flujo de aprobacién

Se realizé sesién con DS| y DIT para
notificar demoras en configuraciones a
realizar por Dacartec, debido a lentitud de
desempefio en ambiente INT incremento
de 1 a 6 segundos en tiempos de
respuesta 600% de incremento.

Se encuentra en reinstalacion de ambiente
de integracién por y ampliacion de
capacidad, para dar continuidad a pruebas
unitarias.

Cu 21

Configuracion de un escritorio con
External Share

Implementacién escritorio external share
en Integracion y QA.

En proceso de pruebas validacion de la
configuracion en ambiente QA de Ia
funcionalidad de compartir a terceros por
medio de External Share y validacion de
plugin de Copias desarrollado en Cto . 152-
2020 por la dependencia funcional que
conlleva.
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Prérroga (Necesidad Actual

El contratista Dacartec identifico fallos del componente de IBM Content Collector
asi:

> En pruebas integrales unitarias realizadas en julio de 2023, se detectd un
defecto en el componente Content Collector en la instalacion en ambiente
de QA, el cual no permite conexion entre el servidor de Content Collector
y el servidor de Filenet (Backend), dicho defecto (incidente) fue registrado
el 2 de agosto de 2023 con el PMR No. TS01378043 por Dacartec a IBM
y fue solucionado luego de 55 dias por IBM, el 26 de septiembre de 2023.

» En el despliegue en ambiente de integracién de la ingesta automatica
para los CUO2 al CU15, se detecté el error “Problema de acceso a la
unidad remota desde Content Collector, accediendo con los usuarios
locales (de aplicacién) con error de permisos de acceso” por lo cual se
radicé por parte de Dacartec el PMR No. TS014092301 a IBM, el cual a
8 de noviembre, cuenta con 64 dias calendario en estado abierto, sin
solucién.

Al 8 de noviembre de 2023 se cuenta con un avance del 75%; quedando un 25%
pendiente de finalizacion de actividades.

La finalizacién del 25% de actividades restantes y la nivelacién del desvio depende
de la resolucién por parte de IBM de las siguientes causas:

A. El defecto de producto Content Collector conexién entre servidores PMR
No. TS01378043. identificado por el contratista Dacartec y radicado a IBM
el 2 de agosto de 2023.

B. El defecto de producto Content Collector para acceso usuarios (de
aplicacién) a rutas externas. PMR No. TS014092301 identificado por el
contratista Dacartec y radicado a IBM el 5 de septiembre de 2023.

Considerando los tiempos de atencién y gestion por parte del fabricante del
producto IBM, frente a la necesidad institucional y tomando en consideracién que
el primer defecto fue abierto el 2 de agosto de 2023 y que el segu ndo defecto fue
abierto el 5 de septiembre de 2023, se hace necesario 1.5 meses adicionales al
cierre del contrato el 30 de noviembre de 2023, para validar el cierre de estos
defectos.

Una vez se cuente con el producto Content Collector, correctamente instalado y
superado los defectos sefialados, el contratista Dacartec requiere de 6.5 meses
adicionales para concluir el 25% de las actividades restantes, las cuales dependen
para su culminacion de este producto.
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Dacartec se indican en la siguiente tabla:

Por lo anterior se estima conveniente prorrogar el plazo de ejecucién en 8 meses
mas, para mitigar el riesgo de desvio por resolucién de defecto de producto, y
concluir el 25% de las actividades pendientes de finalizacién, por lo que se solicita
ampliar el plazo para concluir actividades hasta el 31 de julio de 2024.

Las fechas de compromiso del nuevo cronograma por parte de contratista

No Casos de
Requerimiento técnico y funcional uso
asociados

Fecha estimada
de cumplimiento
DD/MM/AAAA

1 | Implementacién de «casos de wuso de| CUO2al
automatizacion del modelo documental. La CuU15
automatizacion del modelo documental se debe
realizar para catorce (14) 4reas sobre las
herramientas tecnolégicas del Gestor Documental.

28/06/2024

2 | Implementacién de la funcionalidad de cargador CU 16
parametrico. [Esta funcionalidad se debe CuU 21
implementar sobre la herramienta IBM Content
Collector for File System y adicionalmente
implementar el escritorio sobre la herramienta IBM
External Share.

CU 16:
31/03/2024

CU 21:
15/05/2024

3 | Implementacién de la funcionalidad de un CuU 1?7
reclasificador masivo. Se requiere una
funcionalidad para reclasificar lotes de documentos
que incluya la implementacion de un flujo de
reclasificacion entre elementos del mismo Object
Store y un flujo de reclasificacién entre elementos
de diferentes Object Store.

15/04/2024

4 | Implementacion de la funcionalidad de un CuU 18
declarador masivo. Funcionalidad para declarar
lote de documentos o carpetas.

31/01/2024

5 | Configuracién de la funcionalidad de Navigator Ccu 20
Sync y un flujo de aprobacién. Sincronizacién de
archivos desde una estacién de trabajo para su
posterior aprobaci6n.

15/05/2024

6 | Configuracién de una funcionalidad de Datacap Cu 19
utilizando connector for email.

15/05/2024

La Supervisién revisé el nuevo cronograma remitido por contratista Dacartec,
donde se solicité prérroga en el plazo de ejecucién hasta el 31 de Julio de 2024,
lo cual se considera viable para darle continuidad a la implementacién de los casos
de uso y de esta forma dar cumplimiento al objeto contractual.
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Redistribucién presupuestal

De acuerdo con el estado de ejecucion financiera a la fecha, el contrato cuenta
con un valor por ejecutar correspondiente a $362.067.242, lo cual hace necesario
realizar la redistribucion presupuestal de estos recursos que se proyectan ejecutar
en el afio 2024.

DESCRIPCION
MODIFICACION -
OTROSI:

e Modificar la clausula tercera. PLAZO DE EJECUCION, en el sentido de
prorrogar hasta el 31 de julio de 2024 la fecha de finalizacion del item 2, por
lo tanto, la clausula tercera quedara asi:

“TERCERA. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucioén del contrato es
hasta 31 de julio de 2024, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio
previa aprobacién de la garantia contractual, distribuido de la siguiente forma:

ftem 1. Licenciamiento, suscripcién y Soporte, el plazo de ejecucion sera de
trece (12) meses, contados partir de la suscripcién del acta de inicio, previa
aprobacién de la garantia del contrato por parte de COLPENSIONES.

ftem 2. Implementacién de nuevos servicios documentales, el plazo de
ejecucion seré hasta el 31 de julio de 2024 contados a partir de la suscripcién
del acta de inicio, previa aprobacién de la garantia del contrato por parte de
COLPENSIONES.

PARAGRAFO PRIMERO: Para iniciar la ejecucién se deberé aprobar la garantia
establecida en el presente contrato, la cual estaré vigente durante el plazo de
ejecucion hasta su terminacién o liquidacién segun corresponda. -

PARAGRAFO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo establecido-en la presente
cléusula, de suscribirse un acta de inicio, el plazo de ejecucién del contrato se
contabilizard desde el momento en el cual dicha acta sea suscrita entre el
supervisor de COLPENSIONES y EL CONTRA TISTA.” '

e Modificar la clausula. OCTAVA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL,
liberando recursos por valor de $362.067.242 del certificado de
disponibilidad No. 1000007639 del 16 diciembre de 2023 - Presupuesto RPM
vigencia afio 2023 y adicionar la suma de $362.067.242 con el certificado de
disponibilidad No. 1000008505 del 23 de octubre de 2023 - Presupuesto
RPM para la vigencia afio 2024. Por lo anterior, la clausula quedara asi:

“OCTAVA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El presente contrato cuenta
con los recursos amparados en el certificado de disponibilidad No.
1000007011 - Presupuesto RPM del 4 de enero de 2022, el certificado de
disponibilidad No. 1000007639 - Presupuesto RPM del 16 diciembre de
2022 y el certificado de disponibilidad No. 1000008505 - Presupuesto RPM
del 23 octubre de 2023.
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CODIGO:

GAO-GCO-FMT-011

: . SOLICITUD MODIFICACION CONTRATO / ACEPTACION
Colpensiones

DE OFERTA - OTROSf VEGOOH !
FECHA: 28/08/2020
RPM 2022 2023 2024 Total
1000007011 | $ 691.904.213 - . $691.904.213
1000007639 - - : -
1000008505 - - $ 362.067.242 | § 362.067.242
Total $691.904.213 - $362.067.242 | $1.053.971.455

CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD- CD No 1000008505 del 23 de octubre de 2023 - RPM

¢ Informe Parcial de Ejecucién y Supervisién

modificacién solicitada.

e Certificado de Existencia y Representacion Legal

Formulario Informacién de Conocimiento del Cliente
ANEXOS: e Documento en el cual el contratista acepta los términos de Ia

¢ Certificado de cumplimiento de aportes parafiscales.

Firmado en Bogota D.C., a los 14 dias del mes noviembre de 2023

Informacién
jrector de Relacionamiento Tl con el Negocio

LUIS ALFREDO CHAPA®RO MUNOZ
Vicepresidente de Plafieacion y Tecnologias de la Informacién

Elabor6: José Johann Garavito - Profesional Master - DRT
Rodrigo Bello Melo - Profesional Master - DRT \IJ\
Jorge Javier Calderdn - Profesional Master - DRTJ .
Absel Dario Marquez Moncada - Profesional Master - DRT

Revisé:  David Blandén Romana
Gerente de Tecnologias de la Informacion
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Fecha de Documento: 23/10/2023

Descripeion

COLPENSIONES

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD

CD No. 1000008505

_Colpensiones

Fecha de Contabilizacion: 23/10/2023

Otrosi CT 21/2022 servicios documentales

Item 001 Presupuesto futuro

Rubro 23001/142/2024/3000/1201

Descripcion Rubro: IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION,/VP.PLANEACION Y TECNOLOGIAS DE
INFORMAC/VIGENCIA 2024/Inversién/Tecno, ampl. sedes, proy. humana, pos. institucion

Descripcion [tem:  Otrosi CT 21/2022 servicios documentales

Se certifica que a la fecha de expedicién del presente documento existe una partida presupuestal disponible, libre de afectacion, para
amparar los compromisos que se detallan en este documento, de acuerdo con la siguiente imputacion:

Valor $362.067.242

A
£

=

A
nehs e
4y M

LN

Importe Total: La suma de TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES SESENTA Y SIETE'  Valor: $362.067.242
MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS

Fecha de Impresion: 23/10/2023

Pagina 1del

1. L i L o

VP.PLAN. Y TEC.INF.

Solicito

Jose Evelio Bricefio Camacho

r S -,
A i \,
-\ 4 =

— — k:_,,..
Elisa Morén Baute

Elaboré

Aprobd (Ordenador del Gasto)

Revisd: Victor Henry Umego Hoyos Olga Elizabeth Suarez Durén
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CODIGO: AGE-GRI-FMIT-001
VERSION: 4
FECHA: 10/06/2021

(?Colpensiones

1. DATOS GENERALES
Razén Social: DACAREC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA S.A.S Sigla: DACARTEC ANDINA
Tipo de identificacion: NIT:  EESED/Sin Nitt  [J.C;

Nimero  900.256.903 D.V. 1
2. DATOS LOCALIZACION

Direccién oficina principal o sede: CALLE 99 No. 11B-66  Barmio:  CHICO

Pais: COLOMBIA Dpto./Estado: BOGOTA Ciudad: BOGOTA
Teléfono: 601 3161706 Celular: 3166307496  E-mail: dacartec.info@grupodiusframi.com.co  SITIO WEB: www.dacarlec.com.co
3. REPRESENTANTE LEGAL

Apelidos y Nombres Tipo de identificacion: CC: [ CE: HMNo.413.693

DAVID CANO TORRES Fecha de expedicion: DD 23 MM 10 AAAA: 2020 Lugarde Expedicion. BOGOTA
Direccitn del rep| legal (donde ejerce sus funciones): Teléfono: Cargo:
CALLE 99 No. 11B - 66 601 3161706 GERENTE GENERAL

4. PERSONAS AUTORIZADAS PARA FIRMAR EL FORMULARIO {DEBEN DILIGENCIAR ADICIONALMENTE FORMULARIO CONOCIMIENTO

PERSONA NATURAL)

CANO TORRES DAVID CE 413683

5. SOCIOS | Accionistas [participacion legal mayor o igual al

Apellidos y Nombres: Identificacion PPE*
DESARROLLOS INFORMATICOS DIUSFRAMI S.LU CIF B 85612850 100% NO

6. PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS (PPE)

¢Usted, la empresa o sus socios o accionistas manejan recursos publicos? s NO:
£ Usted a alguno de los socios o accionistas detentan algin grado de poder publico? si:3J NO: T
¢Usted o alguno de los Socios o accionistas gozan de reconocimiento piblico? s No: I
*En caso de Sl en alguna pregunta faver dilig la casifla PPE de la casilla 5
R OR OND

1. Los recursos que entrego, deposito y/o administro provienen de las siguientes fuentes: ( Detalle o caracteristicas de la Actividad econdmica, negocio,
elc..)

DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE SOFTWARE
VENTA LICENCIAMIENTO DE SOFWARE
B, INFORMACION FINANCIERA

Ingresos Mensuales: 983.520.763 |Total Egresos: 10.441.241.821
Otros Ingresos: 58.722.476 |Total Pasivos: 5.619.252.045
Originados en la actividad diferente a la principal : Tatal Patrimonio: 3.976.608.961
Total Ingresos K 1.042.243.239 |Explique Otros Ingresos:
Total Activos: 9.595.861.006 FINANCIEROS, RECUPERACIONES E INDEMNIZAGIONES
Manejo Recursos Publicos Sk NO:
FINANCIERA COMERCIAL
Nombre de la entidad: Nombre del establecimiento:
BANCO ITAU RIN NCL. 1
Clase de producio o No. De cuenta: CUENTA A HORROS BOB008026  |Direccion: Calle 7 No.4 - 49
Pais: Dpto/Estado Ciudad: Teléfono: Pais: Dpto/Estado Ciudad: Teléfono:

COLOMBIA BOGOTA BOGOTA 5818181 COLOMBIA BOGOTA BOGOTA 601594 02 00
Dedam bajo rnl responsahllldad que la informacion consignada en este formalo es veraz y podra ser confirmada por la Administradora Colombiana de
Per Ip . ¥ me comp o a actualizar esta informacién anualmente y a entregar los documentos soporles requeridos.

TR
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL T

OCTUBRER3IDEZ2023
CE. 413693 FECHA DE DILIGENCIAMIENTO




® Dacartec Internacional Servicies Andina S.A.S.
L/ Od Nit.: 900256903-1

e, & dacarteC conmutador (+57 1)316 1706
%° d C Calle 99 No. 11B - 66

Bogota — Colombia

Bogota, Oct 23 de 2023

Senores:

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES
Ciudad:

Ref: Contrato 021 de 2022

Respetados sefores:

Atentamente aceptamos ampliar la fecha de Vigencia del contrato No.021 de 2022 celebrado entre la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES y DACARTEC
INTERNATIONAL SERVICES ANDINA SA.S, hasta el 31 de julio de 2024, para el item 2.
Implementacion de nuevos servicios documentales.

El resto del clausulado y contenido del contrato se mantendra igual.

Cordialmente:

Ntz

David Cano Torres

Representante Legal

Dacartec International Sevices Andina S.A.S.
Nit: 900.256.903-1







POR UNA COLOMEIA MAS MONESTA

OIAN Formulario del Registro Unico Tributario 0 0 1

2. Concepto | 0| 2|  Actualizacién

4. Numero de formulario 14946134506
‘lﬂlluﬂﬂ? 124899 418JJ!' 06
5. Numere de Identificacidn Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccién seccional 14, Buzdn electrénico
900256 9 0 3|1 [muestsdosogon B2
IDENTIFICACION _
24, Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Idenlificacion ’ 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Depanamento s0. Ciudagunicipio B |
31. Primer apelido 32. Segundo apellido 33 Primernombre "/ |3a-cuos nombres
35. Razbn social - f
[DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINASAS 7 AR I
36. Nombre comercial W AT sigiee
_ [DACARTEC
_ UBICACION,”
38. Pais 39. Departamento N N 40, Ciudad/Municiplo
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. Yoo I 1 1 |Bogot4, D.C. 001
41. Direccién principal ~
CL9® 11B 66 N '
42. Correo electronico david.cano@grupodiusframi.com.co ~ 1 { 5
43. Cocigo postal I«-Tewr_ow-i SN 316170 6|45 Telétono2 3102626135
)T t..usnﬂcm:lbu
Ar;ﬂv)d;d mﬁ&nld\ —~ Ocupacién
Actividad principal Qeﬁmmmva S 5 Otras actividades P

46.Codigo ~ 47.Fecha inicio actividad 48.Cégigo> AU Fechd m-uudnieau | s0. codigo 1 2 51. Cédigo eslablecimieros

7 020[|2009,01.3 0| |620\1H°zon'90 3 0| | | | | | .

N s *Rgspomabilldadea, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 s 0 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

s.cumols |7 |9 10]14I42I4a|52'551 [0 & 1.1 3 3 & 15 4 F & 3 ) 181
05- Implo. renta y compl. régimen ordinar 52 - Facturador electronico

07- Retencion en la fuente a titulo de rent 55 - Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencién en la fuente en el impuesto i \ N :‘,-"

10- Obligado aduanero _'

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 s 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
k2 s | | | | | | | | |
. Lodig | 57. Modo 2 |

1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Lo s e J

IMPORTANTE: Sin perjulcio de las actualizaciones a que haya lugar, la Inscripcién en el Reglstro Unico Tributario -RUT-, tendré vigencia indefinida y en 1a no se exIgird su renovacién

| s8.cPc 8 3 B

Para uso exclusivo de la DIAN

soanecs s || no [X] 60.No,deFofos: | 0] 61.Fecha [2023-09-11714:54:38 ]

La informacidn suministrada a través del formulario oficial de inscripcién, pensién | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exach ¥ Veraz; en caso de constat Firma rizad:
inexactilud en alguno de los dalos suminisirados se adel los p i
ios o de idn, segun el caso
Paragrato de! arliculo 1.6.1.2.20 del Docreto 1625 de 2016
Fima del solicitante: 984. Nombre CANO TORRES DAVID

985. Cargo Representante Legal Suplente Certificado

Fecha generacién documenio POF: 11-09-2023 02:55 08PM




EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE
DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA SAS
CON NIT 900.256.903-1
CERTIFICA

La administracion de la compafia me ha suministrado la informacién que he
considerado necesaria y he seguido los procedimientos aconsejados por las normas de
aseguramiento de informacién aceptadas en Colombia.

El alcance de mi trabajo en lo que se refiere a esta certificacion corresponde a la
verificacion del pago de los aportes a los sistemas de salud de noviembre del 2023 y
las pensiones y riesgo profesionales, cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicios Nacional de Aprendizaje
(SENA), correspondientes a octubre de 2023 en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 8 deldecreto 862 del 26 de abril de 2013

El pago de los aportes es responsabilidad de la administracién como parte de su gestion.
Mi responsabilidad de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de
diciembre de 2002, es certificar el cumplimiento de estas obligaciones.

Certifico que Dacartec International Services Andina SAS, se encuentra al dia en el pago
de aportes de sus trabajadores, todos se encuentran afiliados a los sistemas de salud,
pensién, riesgos profesionales y caja de compensaciéon familiar y la empresa ha
realizado en forma oportuna los pagos durante los Ultimos seis (6) meses de los aportes
correspondientes a la seguridad social y parafiscales.

La presente se expide en Bogota D.C., el primero (1) de noviembre de 2023 a
solicitud de la administraciéon

EDWIN DARIO LOZANO NARINO
Revisof Fiseal
Tarjeta Profesional No. 38686-T




(?Colpensiones

CcODIGO: GAO-GCO-FMT-008
INFORME PARCIAL DE EJECUCION Y SUPERVISION DE | VERSION: 3
CONTRATO / ACEPTACION DE OFERTA - e -

Contrato/ Aceptacion de
Oferta No.

Contrato 021 de 2022

Nombre o Razén Social
del Contratista y
Representante Legal

DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA SAS Representante
Legal: DAVID CANO TORRES identificado con la cédula de extranjeria No.
413.693

Identificacion del
Contratista

NIT 900.256.903-1

Nombre del Supervisor
y/o Interventor

Teléfono /

Extension 1627

David Blandén Romafia

Dependencia y cargo del
Supervisor

Gerencia de Tecnologias de la Informacion / Direccién de Relacionamiento Tl
con el Negocio / Director de Relacionamiento Tl con el Negocio (a)

Objeto del Contrato/
Aceptacion de Oferta

Implementacion de servicios documentales sobre las herramientas
tecnoloégicas que soportan el Gestor Documental, de propiedad de la
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones.

Fecha de inicio

; Fecha de Jueves, 30 de
Jueves, 21 de abril de 2022 terminacién | noviembre de 2023

Valor del Contrato /
Aceptacién de Oferta

El valor del contrato es hasta por la suma de MIL CINCUENTA Y TRES
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.053.971.455) incluido IVA y todos
los impuestos, derechos, tasas, contribuciones y todos los costos que se
causen con ocasion del perfeccionamiento, ejecucién o liquidacién del contrato.

Periodo objeto del
informe:

Julio 26 de 2023 a 8 de noviembre de 2023

Antecedentes

Documental.

Pruebas técnicas.

A través del contrato No. 021 de 2022, se presta el servicio de implementacién de servicios documentales
sobre las herramientas tecnolégicas que soportan el Gestor Documental, de propiedad de la Administradora
Colombiana de Pensiones - Colpensiones.

La ejecucion comprende la realizacion de las labores requeridas para implementar los casos de uso y las
funcionalidades de automatizacién del modelo documental, lo cual comprende:

e Adquisicion de nuevo licenciamiento.
e Suscripcién y soporte que amplie las capacidades de las herramientas tecnol6gicas del Gestor

Instalacion del licenciamiento y configuraciéon de las nuevas capacidades en los ambientes
productivos y no productivos.

Levantamiento de los requerimientos por Historias de Usuario o casos de uso.

Elaboracién del disefio de arquitectura de las soluciones.

Transferencia de conocimiento.

Elaboracién de la documentacion.
Empleo de metodologias agiles en la ejecucion de cada entregable.




(i.)colpensiones

INFORME PARCIAL DE EJECUCION Y SUPERVISION DE
CONTRATO / ACEPTACION DE OFERTA

cODIGO: GAO-GCO-FMT-008
VERSION: 3
FECHA: 28/08/2020 -

De acuerdo con el Anexo No. 1. Especificaciones, Condiciones Técnicas, del contrato No. 021 de 2022, los
requerimientos técnicos y funcionales son los siguientes:

No.

Requerimiento técnico y funcional

Casos de uso asociados

Licenciamiento Cloud Pack for automation virtual processor core license + SW
subscription & Support 12 meses del IBM Content Collector y External Share. El
licenciamiento anterior debe suministrarse e instalarse para los ambientes de
Desarrollo, Integracién, Calidad y Produccién de Colpensiones.

cuo

Implementacién de casos de uso de automatizacion del modelo documental. La
automatizacion del modelo documental se debe realizar para catorce (14) areas
sobre las herramientas tecnolégicas del Gestor Documental.

CuU02alCU015

Implementacién de la funcionalidad de cargador paramétrico. Esta funcionalidad se
debe implementar sobre la herramienta IBM Content Collector for File System y
adicionalmente implementar un escritorio del Gestor Documental para usuarios
externos sobre la herramienta IBM External Share.

Cu1By
Ccu 21

Implementacion de la funcionalidad de un reclasificador masivo. Se requiere una
funcionalidad para reclasificar lotes de documentos que incluya la implementacién
de un flujo de reclasificacion entre elementos del mismo Object Store y un flujo de
reclasificacion entre elementos de diferentes Object Store.

Cu 17

Implementacion de la funcionalidad de un declarador masivo. Funcionalidad para
declarar lote de documentos o carpetas.

Cu 18

Configuracién de la funcionalidad de Navigator Sync y un flujo de aprobacién.
Sincronizacion de archivos desde una estacién de trabajo para su posterior
aprobacién.

Cu 20

Configuracion de una funcionalidad de Datacap utilizando connector for email,

Cu 19

Cada uno de los anteriores numerales se estructur6 por casos de uso para el control en la ejecucién del
cronograma del Contrato No. 021 de 2022.

A continuacion, se remite el avance de cada caso de uso y su estado de pago:

Support 12 meses del IBM
Content Collector y External

Shared. custodio

expedida por el

del
COLPENSIONES
Infraestructura Tecnolégica).

%
Caso de . % :
Descripcién . Pendiente por Valor y Estado de pago
Uso (CU) ejecutado ejecutar
Valor Total de Requerimiento con IVA:
$691.904.213 - Pago Realizado sobre la
entrega de Iicencia_s e instalacién en
Licenciamiento Cloud Pack for ambiente de Integracion.
automation virtual processor core - .
: S Actividad de entrega concluida al 100%: Se
Ccu o1 license + SW subscription & 100% 0% realizé la entrega de la certificacion

fabricante de esta
adquisicién y soporte, que se validé por el
licenciamiento en

(Direccién de




.CPColpensiones

INFORME PARCIAL DE EJECUCION Y SUPERVISION DE
CONTRATO / ACEPTACION DE OFERTA

CcODIGO: GAO-GCO-FMT-008
VERSION: 3
FECHA: 28/08/2020

Infraestructura Tecnologica).

cu oz

Automatizacion del modelo
documental de la VSR
(Vicepresidencia de Seguridad y
Riesgos Empresariales)

83%

17%

cuo3

Automatizacion del modelo
documental de la ORC
(Oficina de Relacionamiento y
Comunicaciones )

73%

27%

Cu o4

Automatizacion del modelo
documental de la DPP
(Direccion de planeacién)

74%

26%

Cuos

Automatizacion del modelo
documental de la DPJ
(Direccién de Procesos
Judiciales)

72%

28%

CuU 06

Automatizacion del modelo
documental de la DAC
(Direccion de Acciones

Constitucionales)

79%

21%

cuo7

Automatizacion del modelo
documental de la GTH
(Gerencia de Talento Humano)

66%

34%

cuos

Automatizacion del modelo
documental de la DDT
(Direccién de Desarrollo del
Talento Humano )

68%

32%

Ccuo9

Automatizacion del modelo
documental de la GAD
(Gerencia Administrativa)

72%

28%

Ccu 10

Automatizacion del modelo
documental de la DPR
(Direccion de prospectiva y
estudios)

71%

29%

cun

Automatizacion del modelo
documental de la GDJ
(Gerencia de Defensa Judicial)

71%

29%

cu12

Automatizacion del modelo
documental de la DFN
(Direccion Financiera)

71%

29%

cu1s

Automatizacion del modelo
documental de la PRE
(Despacho de la Presidencia)

70%

30%

Cu14

Automatizacién del modelo
documental de la DBS
(Despacho de Bienes y Servicio)

72%

28%

Valor Total de Requerimiento con IVA:

$98.305.900

Forma de pago:
Forma de pago:

Este pago se realizara una vez se
efectiie la entrega a satisfaccion de la
implementacion de casos de uso de
automatizacion del modelo documental
recibidos a entera satisfaccion por parte

del supervisor del contrato




Colpensiones

CONTRATO / ACEPTACION DE OFERTA

CODIGO:

GAO-GCO-FMT-008

INFORME PARCIAL DE EJECUCION Y SUPERVISION DE | VERSION: 3

FECHA: 28/08/2020

Cu1s

Automatizacién del modelo
documental de la OAL
(Oficina asesora de asuntos
legales)

72%

28%

CuU 16

Cargador paramétrico

61%

39%

Valor Total de Requerimiento con IVA:
$63.168.515

Forma de pago:

Este pago se realizard una vez se efectie
la entrega a satisfaccion de Ila
Implementacion de la funcionalidad de
cargador paramétrico recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del
contrato en ambiente de Produccion y
previa validacion, pruebas y certificacién
por parte de las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar ejecucién para el
pago.

Las Instalaciones de Content Collector en
los diferentes ambientes cuentan con el
siguiente avance: Ambiente de Desarrollo
100%, Integracion 100%, Calidad 97% y
Produccion 30%.

cu17

Implementacion de la
funcionalidad de un
Reclasificador masivo

64%

36%

Valor Total de Requerimiento con IVA:
$54.929.143 - PENDIENTE DE PAGO

Forma de pago:

Este pago se realizara una vez se efectie
la entrega a satisfaccion de la
Implementacién de la funcionalidad de un
reclasificador masivo recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del
contrato en ambiente de Produccién y
previa validacién, pruebas y certificacion
por parte de las dreas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar ejecucion para el
pago

Ccu1s

Implementacion de la
funcionalidad de un declarador
masivo

69%

31%

Valor Total de Requerimiento con IVA:
$62.581.100

Forma de pago:

Este pago se realizara una vez se efectie
la entrega a satisfaccion de la
Implementacion de la funcionalidad de un
declarador masivo recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del
contrato en ambiente de Produccion y
previa validacion, pruebas y certificacion
por parte de las dreas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar ejecucion para el
pago
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Cu19

Configuracion de la funcionalidad
de Datacap utilizando connector
for email

71%

29%

Valor Total de Requerimiento con IVA:
$34.597.281

Forma de pago:

Este pago se realizara una vez se efectle
la entrega a satisfaccion de la configuracion
de una funcionalidad de Datacap utilizando
connector for email recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del
contrato en ambiente de Produccién y
previa validacion, pruebas y certificacion
por parte de las &dreas de negocio de
Colpensiones

Pendiente por culminar ejecucién para el
pago.

Cu 20

Configuracion de la funcionalidad
de Navigator Sync y un flujo de
aprobacion

70%

30%

Valor Total de Requerimiento con IVA:
$48.485.296

Forma de pago:

Este pago se realizara una vez se efectie
la entrega a satisfaccion de la configuracion
de la funcionalidad de Navigator Sync y un
flujp de aprobacion recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor del
contrato en ambiente de Produccién y
previa validacién, pruebas y certificacion
por parte de las areas de negocio de
Colpensiones.

Pendiente por culminar ejecucién para el
pago.

Cu21

Configuracion de un escritorio
con External Share

82%

18%

Instalado external share en ambiente de
desarrollo Pendiente avanzar con la
instalacién en los ambientes de Integracion,
QA y produccién, para dar continuidad de la
configuracion del External Share.

Forma de pago:

Este caso de uso se debe pagar en conjunto
con el caso de uso 16, hasta que no estén
los dos casos de uso terminados y recibidos
a satisfaccion por parte de la supervision no
se pagara.

Las Instalaciones de External Shared - en
los diferentes ambientes cuentan con el
siguiente avance: Ambiente de Desarrollo
100%, Integracién 100%, Calidad 97% y
Produccion 30%

A corte del 08 de noviembre de 2023, el avance de ejecucion del cronograma del proyecto es el siguiente:

Descripcion - %
% ejecutado Pendiente por ejecutar
Cronograma del Proyecto 75% 25%
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Seguimiento ejecucioén contractual

Debido a la dificultad de avance en la ejecucién contractual, la supervisién adelanté reuniones de
entendimiento, para lograr el analisis y seguimiento al desarrollo del contrato con la Direccién de
Relacionamiento TI, como resultado de dichas reuniones, se han adelantado los esfuerzos en conjunto con
el Contratista y DRT para superar las dificultades de calidad de producto, asi como los escalamientos a
laboratorio de IBM, y desvios de ejecucion y despliegue técnico por el contratista, las cuales se describen
en el siguiente cuadro:

Caso de Entrega informacién y reuniones de
Uso (CU) Descripcién socializacion Estado
Durante la instalacion de Content Collector | Entrega del licenciamiento Cloud
(ICC) se presenta error en conexion de | Pack for automation virtual
servidor ICC con servidor P8 FileNet; por lo | processor core license + SW
cual contratista solicité soporte por producto | subscription & Support 12 meses
a IBM por medio de PMR TS013787043 el | del IBM Content Collector, para lo
| 02 agosto de 2023. (63 dias en revision a| cual se debe hacer entrega de la
octubre 4 de 2023). certificacion expedida por el
| fabricante de esta adquisicion y
14 septiembre 2023 IBM emite una nueva | soporte, validada por el custodio
. - opcion de solucién con un archivo .bat que | del licenciamiento en
:ﬁi?:';{gf":?nszudpzﬁgg: automaticamente deberia solucionar el| Colpensiones (Direccion  de
Gy core license + SW suscripton & error, el cual falla. Infraestructura Tecnoldgica).
g‘;ﬁf:;t éi"gc‘f;resy ‘gte'r?]':: El dia 20 septiembre 2023 el contratista en | Instalacion Content Collector y
i Shared nueva validacion realiza prueba con accién | External Share en ambientes de
' manual para “Setear manualmente las| Desarrollo e Integracion.
| variable de entorno”, lo que permite
| continuar con instalacion de ICC,| EI22de noviembre de 2022, se dio
i encontrando error relacionada con usuarios | recibo a satisfaccion por parte del
y servicios nativos de ICC, los cuales a su| custodio del licenciamiento (DIT)
vez también se presentaron como error en | previa validacion.
configuracién de ICC en ambiente QA, por lo
que contratista elevara consulta a IBM antes
de cerrar el PMR.
| cuo2 Automatizacion del modelo | El 19 de julio de 2022 se envié comunicado
| documental de la VSR del supervisor con Radicado |- Automatizacién del modelo
i 2022_9871927, solicitando nivelacién de | documental para 14 areas:
| cuos :utnmatiza;:::‘jﬁnl del modelo | actividades.
polmantalde iy ORC El contratista informa el 28 de julio de 2022 | En proceso de pruebas la solucion
con radicado 2022_10388311, ampliacion | del PMR No. TS01378043,
CU 04 Automatizacién del modelo | del recurso humano y mejorar el tiempo de | generada por IBM para concluir la
documental de la DPP la metodologia. instalacion de Content Collector en
ambiente QA; con lo cual se logrd
L El 24 de agosto de 2022 se envid |terminar la instalacién en QA con la
CU 05 Automatizacion del - modelo comunicado del supervisor con radicado | maniobra manual sobre la variable
documents| de la DPJ 2022_12029066, reportando las diferencias [de entomo indicada por el
del entendimiento del Contratista de los | Laboratorio de IBM.
CU 06 Automatizacion del modelo | requerimientos fun;ional,as de cada_caso de )
documental de la DAC uso versus especificaciones técnicas del | En proceso de ajustes incidente en
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cuo7

Automatizacion del modelo

documental de la GTH

cuos

Automatizacion del modelo

documental de la DDT

Cu 09

Automatizacion del modelo

documental de la GAD

cu1o

Automatizacion del modelo

documental de la DPR

cun

Automatizacién del modelo

documental de la GDJ

Ccu12

Automatizacién del modelo

documental de la DFN

Cu13

Automatizacion del modelo

documental de la PRE

CU 14

Automatizacion del
documental de la DBS

modelo

CU 15

Automatizacion del
documental de la OAL

modelo

contrato. El 9 de septiembre de 2022 con
Radicado 2022_12923353 Dacartec
presenta propuesta para solucionar
diferencias de 8 puntos en su entendimiento
de los requerimientos funcionales.

E! 04 de octubre de 2022 con Radicado
2022_14372407 La Supervision solicita a
Dacartec estado de avance de las
soluciones propuestas y estado del contrato.
Dacartec confirma el 19 de octubre con
Radicado 2022_15267277 estado de
avance y de causas de desviacion.

El 02 de febrero de 2023 con radicado
2023_1780572 solicita a Dacartec revision
de las desviacion de avances sobre el
cronograma del otrosi 1

El contratista gestiond el 02 de agosto de
2023 apoyo de IBM por eror en
configuracién de conexién con servidor de
FileNet P8 con servidor de  Content
Collector en ambiente QA; con el PMR No.
TS01378043.

El contratista gestion6 el 06 de septiembre
2023 apoyo de IBM por error en acceso a
rutas externas de Content Collector en
ambiente Integracién durante la
configuracién dentro de la Ingesta
Automatica de los CU02 al CU15, con PMR
No. TS014092301.

El Contratista indica que a fin de mes de
Septiembre presentara el total de los flujos y
las configuracion de los flujos en Récords
asi como el estado de las configuraciones en
FileNet para los CU3 al CU15 en ambiente
Integracion.

content navigator, como resultado de
ajustes y mejoras en ambiente de
integracion posterior a la
reinstalacion de Content Collector
ICC. Lider técnico validara Ila
implementacion de medidas de
control efectivas para prevenir
reinicios sin reporte previc por el
Contratista. no fue posible avanzar
en pruebas de configuracién.

Se realizé reinstalacion de content
collector en ambiente de integracién
se realizan prueba unitaria del
procedimiento por parte de
contratista para comprobar su
efectividad.

Se avanza en configuraciones de
CU#2 e ingesta automatica con el
proposito de realizar pruebas de
componente collector en ambiente
de QA, el cual que present6 defectos
durante la implementacion en
ambiente de integracion.

Cu 16

Cargador paramétrico

El contratista gestiont el 05 de septiembre
2023 apoyo de IBM por error en acceso a
rutas externas de Content Collector en
ambiente Integracion durante la
configuracion dentro de la Carga
paramétrica, con PMR TS014092301.

IBM reportd que el laboratorio continda en
revision del caso y solicitd informacién a
Dacartec para validacion de
configuraciones, Dacartec se compromete
entregar la informacion el 29 sep 2023.

En proceso de validacion uso de
dEn proceso de validacion por
Dacartec acceso de Content
Collector a directorios de carpetas
para la carga masiva, debido, sobre
solucion planteada por IBM a defecto
de componente para cargue de
documentos a  blogueante técnico
con PMR TS014092301 sobre el
acceso del Content Collector al
directorio de carpetas

En proceso de ajustes incidente en
content navigator, como resultado de
ajustes y mejora de ambiente de
integracion posterior a la
reinstalacién. Lider técnico validara
la implementacién de medidas de
control efectivas para prevenir
reinicios sin reporte previa por el
Contratista.,

a
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Se realizd reinstalaciéon de content
collector en ambiente de integracién
se realizan prueba unitaria del
procedimiento para comprobar su
efectividad.

cu17

Implementacién de la
funcionalidad de un
reclasificador masivo

El contratista reporta 21 jul 2023 y se
programa pruebas para el 25 Jul 2023. sin
embargo por solicitud del contratista se
reprograma a causa de disponibilidad de su
especialista.

Se realiza sesién en conjunto con contratista
18 agosto de 2023 para validar inclusion de
dato en diccionario de datos.

Se confirma con contratista el 29 agosto de
2023 que termina pruebas de adicion en
diccionario de datos y se programar prueba
de la funcionalidad para el 1 de septiembre
de 2023.

27 de septiembre 2023 se evidencio que
contratista no tiene al 100% el despliegue
de las configuraciones en el ambiente de
integracién, se programa para 02 de octubre
validacion.

Se confirma por Dacartec
configuracion en ambiente de
desarrollo para verificar

funcionamiento con equipo PETI
GDOC.

Dacartec se encuentra en validacion
de pruebas internas para entregar en
ambiente de integracion.

Se identifican ajustes  de
configuracion del disefio de datos de
los objetos a reclasificar.

cu18

Implementacién de la
funcionalidad de un declarador
masivo

El contratista solicita reprogramar sesion de
prueba para el 15 o 16 de Agosto, debido a
que se contratista estd en ajustes de las
observaciones dadas por Colpensiones

El contratista confirma el 11 de septiembre
de 2023 la entrega de despliegue en
ambiente de integracion.

29 de septiembre 2023 se realiza prueba
iniciales en ambiente integracion, se
requiere definiciones por parte de contratista
sobre almacenamiento para esta
funcionalidad.

En proceso de pruebas funcionales
de la configuracién ambiente de
integracion.

Se cerraron pruebas funcionales en
ambiente de integracion, por lo cual
se valida y emite viabilidad del area
técnica para avanzar a despliegue
ambiente de QA.

cu19

Configuracion de la
funcionalidad de Datacap
utilizando connector for email

El 7 septiembre de 2023 se realiza pruebas
en Connector for Email, se reporta fallo; El
contratista indica tener solucionado para
prueba de ser posible para el 15 de
septiembre de 2023

Se adelanta pruebas en ambiente
integracion de funcionalidad encontrando
pendientes de configuracion.

El contratista Dacartec confirmé que aun se
encuentran realizando los ajustes faltantes
y no confirmé fecha de entrega, pendiente
configuraciones y funcionalidad de
declaracion en récords en ambiente
integracion.

Se realiz6 sesion con DS| y DIT para
notificar demoras en configuraciones
a realizar por Dacartec, debido a
lentitud de desempefio en ambiente
INT incremento de 1 a 6 segundos en
tiempos de respuesta 600% de
incremento.

Se encuentra en reinstalacion de
ambiente de integracion por vy
ampliacion de capacidad, para dar
continuidad a pruebas unitarias.
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Se realiza instalacion y configuracion de
cliente en equipo de Colpensiones el 29 de
agosto de 2023,

se realiza prueba en ambiente integracion el
30 de agosto de 2023 encontrando que solo
con usuarios de administracion funciona la
sincronizacion correctamente, se solicita a
contratista revisar

El contratista esta validando error en cliente
de Navigator Sync que impide la normal
sincronizacion.

Se realizo sesion con DSl y DIT para
notificar demoras en configuraciones
a realizar por Dacartec, debido a
lentitud de desempefio en ambiente
INT incremento de 1 a 6 segundos en
tiempos de respuesta 600% de
incremento.

Se encuentra en reinstalacion de
ambiente de integracion por vy
ampliacién de capacidad, para dar
continuidad a pruebas unitarias.

Configuracién de la
Cu 20 funcionalidad de Navigator

Sync y un flujo de aprobacion
cu 21 Configuracién de un escritorio

‘con External Share

Se realiza primera iteracion de pruebas
funcionales el 05 de julio de 2023. ,
identificindose ajustes sobre el escritorio
interno configurado.

Se realiza una segunda iteracién de pruebas
el 7 de julio de 2023 para validar los ajustes
del escritorio.

Validacion en ambiente QA de la
configuracion de plugin de copias,
desarrollado dentro de Cto 152-2020, por la
dependencia que tiene con esta
funcionalidad.

Implementacion escritorio external
share en Integracion y QA.

En proceso de pruebas validacion de
la configuracion en ambiente QA de
la funcionalidad de compartir a
terceros por medio de External Share
y validacion de plugin de Copias
desarrollado en Cto . 152-2020 por la
dependencia funcional que conlleva.

Conforme a las actividades del item 2 del contrato 021 de 2022 antes mencionadas, se identifica que el
contratista viene realizando esfuerzos tendientes al cumplimiento del objeto contractual, proporcionando el
equipo, informacién, constancia e interés en buscar las alternativas que permitan superar las barreras de

calidad y entendimiento técnico.

Descuento por aplicabilidad de ANS

De acuerdo con la sesion de Supervision realizada el dia 10 de mayo de 2023, se le informé al Contratista
el calculo del porcentaje (%) de aplicacion de los ANS para las diferentes actividades del cronograma que
el contratista entregd en el Otrosi No. 1, de acuerdo con lo establecido en el ANEXO No. 3. Acuerdos de

Nivel de Servicio, del Cto 021 de 2022. La relacién de los descuentos por cada pago se relacionan en la |

siguiente tabla:
Caso de Uso — Valor Pago Descuento por
(CU) Descripcién (Con IVA) Estado Pago ANS
Licenciamiento Cloud Pack for automation virtual

processor core license + SW subscription & 2 ;

cuot Support 12 meses del IBM Content Collector y $691.904.213 Realizado No aplica
External Shared.
cuzalcu 15 | AUCMEEGONTE] OO0 dooumental PATBES: I ge.305.900 Pendiente 7%
reas
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Cargador paramétrico
CU16yCuU 21 ¥ $63.168.515 Pendiente 7%
Configuracion de un escritorio con External Share
Implementacién de la funcionalidad de un :
Ccu17 reclasificador masivo $54.929.143 Pendiente 7%
Implementacién de la funcionalidad de un ;
Ccu18 dsciaradormanios $62.581.100 Pendiente 7%
Configuracion de la funcionalidad de Datacap .
Cu19 utilizando connector for email $34.507.281 Pandania %
Configuracion de la funcionalidad de Navigator . i
Cu 20 Sync y un flujo de aprobacién $48.485.296 Pendiente 7%

Los anteriores descuentos se efectuaran con el pago de las facturas que tendran lugar una vez el contratista
entregue los productos a satisfaccion de parte de Colpensiones conforme a lo estipulado en el contrato.

Prorroga (Necesidad Actual)

| Teniendo en cuenta que actualmente se encuentra en ejecucién las actividades de configuracién de las
soluciones y considerando que el contratista ha venido avanzando en el Otrosi No 2 con una ejecucion

| avance real del 74% se realiz6 solicitud de prérroga y se presenté el cronograma de trabajo actualizado el
30 de septiembre de 2023, con el fin de dar cumplimiento al objeto contractual, y culminar el 26% pendiente
de ejecucion.

Las fechas de compromiso del nuevo cronograma se indican en la siguiente tabla:

No Fecha estimada de
Requerimiento técnico y funcional C:ZZ?;;: ;‘ SSO cumplimiento
DD/MM/AAAA,
| 1 | Licenciamiento Cloud Pack for automation virtual processor core cuo1 Desde 21/04/2022 hasta
license + SW subscription & Support 12 meses del IBM Content 30/04/2023
| Collector y External Share. El licenciamiento anterior debe
suministrarse e instalarse para los ambientes de Desarrollo, Licenciamiento
' Integracion, Calidad y Produccion de Colpensiones. 12 meses
|
'l 2 | Implementacién de casos de uso de automatizacién del modelo CU02alCU 015 28/06/2024
documental. La automatizacion del modelo documental se debe
realizar para catorce (14) areas sobre las herramientas tecnolégicas
del Gestor Documental.

3 | Implementacién de la funcionalidad de cargador paramétrico. Esta CU 16 CU 16:
funcionalidad se debe implementar sobre la herramienta IBM Cu 21 31/03/2024
Content Collector for File System y adicionalmente implementar el
escritorio sobre la herramienta IBM External Share. CuU 21:

15/05/2024
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4 | Implementacién de la funcionalidad de un reclasificador masivo. Se cu17 15/04/2024 |

requiere una funcionalidad para reclasificar lotes de documentos |
que incluya la implementacién de un flujo de reclasificacion entre !
elementos del mismo Object Store y un flujo de reclasificacion entre
elementos de diferentes Object Store.

5 | Implementacién de la funcionalidad de un declarador masivo. cu 18 31/01/2024
Funcionalidad para declarar lote de documentos o carpetas.

6 | Configuracion de la funcionalidad de Navigator Sync y un flujo de Ccu 20 15/05/2024
aprobacion. Sincronizacién de archivos desde una estacion de
trabajo para su posterior aprobacién.

7 | Configuracién de una funcionalidad de Datacap utilizando connector CuU 19 15/05/2024
for email.

Se reviso por la supervision el nuevo cronograma remitido por el Contratista, donde se esté solicité prérroga |
en el plazo de ejecucién hasta el 31 de Julio de 2024, lo cual se considero viable para darle continuidad a
la implementacion de los casos de uso y dar cumplimiento al objeto contractual

Conforme a las actividades antes mencionadas, se identifica que el contratista viene realizando esfuerzos |
permanentes tendientes al cumplimiento del objeto contractual, proporcionando el equipo, informacién,
constancia e interés en buscar las alternativas que permitan superar las barreras de calidad y entendimiento
técnico.

De conformidad con el seguimiento a la ejecucién del contrato, el supervisor certifica(n) que:

1. EL CONTRATISTA durante el periodo sefialado, desarrollé y cumplié las actividades, presento yi
entregé los informes, productos y demas obligaciones pactadas en el contrato/aceptacion de oferta '
en mencién (anteriormente descritas).

2. De conformidad con las disposiciones legales se efectué el pago a los aportes respectivos aI
Sistema de Seguridad Social Integral en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales y/o Aportes
Parafiscales.

3. Apruebo (aprobamos) los informes, productos y demas documentos presentados y entregados por
EL CONTRATISTA durante el periodo mencionado en desarrollo de las obligaciones pactadas. ;

4. A lafecha no existen causales de incumplimiento de las obligaciones contractuales que demanden |
actuaciones conminatorias o sancionatorias por parte de COLPENSIONES. :

EJECUCION ‘
FINANCIERA A corte del 8 de noviembre de 2023 el estado de ejecucion financiera es el siguiente:
Valor total Valor ejecutado y Saldo contrato % Ejecucion
contrato pagado (Saldo Comprometido para
ejecucion en el 2022)
$1.053.971.455 $691.904.213 $362.067.242 66 %
OBSERVACIONES i ;
Sin observaciones
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DOCUMENTOS Ninguno
ADJUNTOS

Certifico de manera parcial la ejecucion, cumplimiento y recibo a satisfaccién y en constancia firmo:

/

CMNDON ROMARA

Gerente de Tecnologias de la Informacién con asignacién
de funciones de Director de Relacionamiento Tl con el Negocio

Supervisor

Lugar y Fecha: Bogota D.C., a los 14 dias del mes noviembre de 2023

Proyecté: José Johann Garavito - Profesional Master - DRT
Jorge Eduardo Alzate Cortes - Profesional Master - DRT

Absel Dario

Marquez Moncada - Profesional Master - DRT

Jorge Javier Calderén - Profesional Master - DRT,

Revisé: David Blandén Romania

Gerente de
Gina Paola

Tecnologias de la Informacion
Vergel Arévalo — Asesora VPT




