
 

 

 

 

 

 

ANEXOS Y DOCUMENTOS QUE COMPLEMENTAN EL ESTUDIO PREVIO: 

ANEXO I: ANEXO TÉCNICO. 

El Instituto Colombiano Agropecuario-ICA, adelantará el proceso para contratar “Servicio de vigilancia y seguridad 

privada de personal con armas, sin armas en las instalaciones a nivel nacional del Instituto Colombiano Agropecuario 

- ICA”, el cual se desarrollará teniendo en cuenta las especificaciones técnicas mínimas que se describen a 

continuación, por tanto, la propuesta debe cumplir los siguientes requerimientos mínimos. 

 

El Instituto Colombiano Agropecuario – ICA adelantará el proceso de selección para contratar el servicio de vigilancia 

y seguridad privada con personal armado y no armado para sus instalaciones a nivel nacional, el cual deberá ejecutarse 

conforme a las especificaciones técnicas mínimas establecidas en el presente anexo. En consecuencia, las propuestas 

que se presenten deberán ajustarse integralmente a los requerimientos aquí definidos, garantizando el cumplimiento 

de las condiciones técnicas, operativas y normativas exigidas para la adecuada prestación del servicio. 

 

ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL: 

 

El alcance del servicio comprende la prestación integral de vigilancia y seguridad privada en todas las sedes, inmuebles 

y dependencias del ICA a nivel nacional, con el propósito de garantizar la protección de las personas, bienes muebles 

e inmuebles, información institucional, infraestructura física y demás activos de la Entidad. Para tal efecto, el servicio 

deberá prestarse bajo las modalidades de vigilancia fija y móvil, con apoyo de armamento autorizado y medios 

tecnológicos adecuados, asegurando una cobertura permanente en accesos, áreas internas, zonas comunes y 

perímetros, conforme a los turnos, horarios y puestos que defina la Entidad. 

 

En desarrollo del objeto contractual, el contratista deberá implementar controles estrictos de acceso que permitan la 

verificación y registro del ingreso y salida de funcionarios, contratistas, visitantes y público en general, mediante la 

aplicación de protocolos de identificación y autorización. De igual forma, deberá garantizar el control del ingreso y salida 

de elementos, equipos, paquetes, materiales y bienes institucionales, incluyendo el registro obligatorio de todos los 

equipos electrónicos que ingresen a las instalaciones del ICA. Así mismo, deberá llevarse el registro detallado en la 

minuta de vigilancia de todos los medios de transporte que ingresen a las instalaciones, tales como vehículos 

automotores, motocicletas, bicicletas, patinetas, monopatines eléctricos, bicicletas eléctricas y cualquier otro medio de 

movilidad, el cual deberá efectuarse de manera simultánea al ingreso de la persona responsable, incluyendo las 

características necesarias para su identificación y control. 

 

El contratista deberá garantizar la realización de rondas periódicas internas y externas en las instalaciones, verificando 

permanentemente las condiciones de seguridad, tales como el estado de puertas, ventanas y sistemas de cierre, 

condiciones de iluminación, áreas de circulación y la detección de posibles riesgos, anomalías o situaciones 

sospechosas. De igual manera, deberá asegurar la detección temprana de situaciones de riesgo, la activación 

inmediata de protocolos de seguridad ante emergencias o incidentes, la atención oportuna de novedades y la 

coordinación con las autoridades competentes cuando se requiera, contribuyendo a la prevención, disuasión y 

mitigación de riesgos que puedan afectar la integridad de las personas o los bienes de la Entidad. 

 

El personal asignado a la ejecución del contrato deberá estar debidamente acreditado, capacitado y certificado 

conforme a la normatividad vigente en materia de vigilancia y seguridad privada, portando en todo momento el uniforme 

reglamentario y la credencial que lo identifique como vigilante autorizado. El contratista deberá garantizar la supervisión 

operativa permanente del servicio y asegurar que el personal cumpla con los estándares de idoneidad, disciplina y 

comportamiento exigidos para la prestación del servicio. 

 

Para la adecuada ejecución del contrato, el contratista deberá disponer, sin costo adicional para la Entidad, de todos 

los recursos humanos, técnicos y logísticos necesarios, incluyendo equipos de comunicación, sistemas de control de 

accesos, herramientas de registro de novedades, medios tecnológicos de apoyo y armamento autorizado cuando 



 

 

 

 

 

aplique, garantizando su correcto funcionamiento y disponibilidad durante toda la vigencia del contrato. El servicio se 

prestará mediante puestos de vigilancia armados y no armados, en turnos de doce (12) y veinticuatro (24) horas, 

conforme a las necesidades de cada sede. 

 

Dentro de las actividades mínimas a desarrollar se incluyen, entre otras, el control de ingreso y salida de personas, 

vehículos y elementos, la vigilancia permanente de las instalaciones, la realización de rondas de seguridad, la 

prevención y mitigación de riesgos, el reporte oportuno de novedades e incidentes, así como la coordinación con las 

autoridades en caso de situaciones que afecten el orden o la seguridad. 

 

Como parte de los servicios conexos, el contratista deberá, sin costo adicional para la Entidad, garantizar la 

capacitación periódica del personal en temas de atención al ciudadano, derechos humanos, manejo de conflictos, 

primeros auxilios, protocolos de seguridad y normatividad vigente, así como la dotación, mantenimiento y reposición de 

equipos, elementos y medios tecnológicos requeridos, el soporte técnico y operativo permanente, la presentación de 

informes periódicos de seguridad y la implementación de planes de contingencia y protocolos de actuación. 

El servicio deberá prestarse en estricto cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ley 356 de 1994, el Decreto 1979 

de 2001, las Resoluciones 2852 de 2006, 3856 de 2007, 1234 de 2008, 5351 de 2007 y demás normas que regulan la 

vigilancia y seguridad privada en Colombia. En consecuencia, el contratista deberá contar con la licencia de 

funcionamiento vigente expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, así como con los permisos 

de porte y tenencia de armas, cuando aplique, los cuales deberán mantenerse vigentes durante toda la ejecución del 

contrato. 

 

En relación con la dotación y equipos, el contratista deberá suministrar al personal de vigilancia el uniforme 

reglamentario, credencial visible, chaleco antibalas cuando el puesto lo requiera, elementos de protección personal, 

equipos de comunicación, armas de fuego autorizadas con su respectiva munición y permisos, así como medios 

tecnológicos tales como linternas, dispositivos de control de rondas y sistemas de registro. De igual manera, deberá 

proporcionar los elementos administrativos necesarios, tales como libros de minuta, formatos de control, protocolos de 

emergencia y directorios de contacto. 

 

El contratista estará obligado a suministrar, desde el inicio del contrato y durante toda su ejecución, los insumos de 

papelería y oficina requeridos para la correcta prestación del servicio, incluyendo libros de pasta dura foliados, minutas 

de vigilancia, registros de ingreso y salida, formatos de novedades, consignas del servicio y elementos de control como 

stickers de seguridad. Toda la información generada deberá conservarse tanto en medio físico como digital por un 

término mínimo de cinco (5) años contados a partir de la finalización del contrato. 

 

En cuanto a las condiciones generales de ejecución, el personal deberá estar vinculado directamente por el contratista, 

quien será responsable del cumplimiento de las obligaciones laborales, afiliación al sistema de seguridad social integral, 

cobertura en riesgos laborales y pagos parafiscales. Los turnos deberán ajustarse a la normatividad laboral vigente. 

Cualquier cambio o inclusión de personal requerirá la aprobación previa del supervisor del contrato, para lo cual el 

contratista deberá remitir la documentación correspondiente dentro de los plazos establecidos, garantizando que el 

personal propuesto cumpla con un perfil igual o superior al exigido. 

 

El ICA se reserva la facultad de solicitar el retiro inmediato de cualquier miembro del personal que no cumpla con las 

condiciones de idoneidad, comportamiento o desempeño requeridas, así como de verificar permanentemente el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del supervisor designado. En tal sentido, el contratista deberá 

implementar mecanismos internos de supervisión y control disciplinario que permitan prevenir y corregir conductas 

inadecuadas, garantizando la adecuada prestación del servicio. 

 

 

 



 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO SERVICIO REQUERIMIENTO 
NUMERO DE 
SERVICIOS 
TOTALES 

ANTIOQUIA 

Centro Administrativo Tulio Ospina 
Carrera 45 Nº 31 - 03 Bello 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

Centro Administrativo Tulio Ospina  
Carrera 45 Nº 31 - 03 Bello 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

CAUCASIA  
Avenida el Pajonal Calle 20 N° 15 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

PUERTO BERRIO 
Carrera 10° N° 52-53 

12 HORAS NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

1 

ARAUCA 

ARAUCA  
Calle 15 No. 14-42 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SARAVENA 
Calle 29 No.16A - 21 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

ATLANTICO 
SOLEDAD 

Calle 18 No. 50-32 porteria peatonal 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

BOLIVAR 

CARTAGENA 
Transv. 54 No. 41-131 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

CARTAGENA 
Carrera 26 # 19 - 71, Barrio manga 

12 HORAS NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

1 

MAGANGUE 
carrera 19   # 16- 197 

12 HORAS NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

1 

BOYACA 

SURBATA                  Km 5 Vía Paipa – 
Duitama 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SURBATA                  Km 5 Vía Paipa – 
Duitama 

12 HORAS NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

1 

SOGAMOSO            Cra. 28 No. 9-160 
12 HORAS NOCTURNAS 

LUNES - DOMINGO 
1 

CALDAS 

MANIZALES             Cra. 30 No. 65-15. 
BARRIO FATIMA 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

LA DORADA          Calle 11 Nº. 13a - 271 
Salida a Honda. 

12 HORAS NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

1 

CAQUETA FLORENCIA              Cra. 7 Calles 20-21 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

CASANARE 
YOPAL                    Calle 5 Nº. 19 - 51, 

Barrio San Martín 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 



 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO SERVICIO REQUERIMIENTO 
NUMERO DE 
SERVICIOS 
TOTALES 

CAUCA 
POPAYAN               Calle 11 Norte No. 9-

68 Barrio Santa Clara 
12 HORAS NOCTURNAS 

LUNES - DOMINGO 
1 

CESAR 

AGUACHICA Avenida Kennedy,  CALLE 
5 No. 28-80 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

CHIRIGUANA            Cra. 8a Calle 
Central 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

VALLEDUPAR        Calle 22 No. 14-30 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

CORDOBA 

MONTERIA                Cra. 14 No. 54-32 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

CISA  (CERETE)        Km 13 vía Cereté 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

AYAPEL              Avenida Bolívar 
Antigua Idema Vía Cementerio. 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

TIERRALTA         Barrio El Paraíso  Calle 
15 con Cra 6 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

CUNDINAMARCA 

LANIP MOSQUERA lanip . Kilometro 19 
carretera de Occidente Bogotá – Madrid 

PORTERIA VEHICULAR 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

LANIP - CUARERNTENA VEGETAL. 
MOSQUERA Kilometro 19 carretera de 

Occidente Bogotá – Madrid 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

LABORATORIO LANIA - TIBAITATA 
Kilometro 14 carretera de Occidente 

Bogotá - Mosquera 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

RECEPCION -GERENCIA SECCIONAL. 
TIBAITATA Kilometro 14 carretera de 

Occidente Bogotá - Mosquera 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SOACHA Centro de Investigación San 
Jorge  Soacha. VEREDA SAN JORGE 

PORTERIA PRINCIPAL 

12 HORAS DIURNO 
 LUNES - VIERNES 

1 

SOACHA Centro de Investigación San 
Jorge  Soacha. VEREDA SAN JORGE 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

2 

GUAJIRA 

RIOHACHA           Calle 15 # 10-10. SEDE 
ANTIGUA 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

RIOHACHA           Calle 15 # 10-10. SEDE 
PROVISIONAL 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SAN JUAN DEL CESAR 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

MAICAO . CLL 17 #4-03 ESQUINA 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 



 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO SERVICIO REQUERIMIENTO 
NUMERO DE 
SERVICIOS 
TOTALES 

GUAVIARE 
SAN JOSÉ DEL GUAVIARE calle 12 # 20 

- 171 
12 HORAS DIURNO 
 LUNES - VIERNES 

1 

HUILA 

NEIVA                         Calle 21 No. 3-87 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

NEIVA                         Calle 21 No. 3-87 
12 HORAS DIURNO 
 LUNES - VIERNES 

1 

MAGDALENA 

FUNDACION        Carrera 10 N°. 6 - 18 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

SANTA MARTA. calle 12 #18-21. 
urbanizacion riascos. Porteria y 

recorredor. 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

EL BANCO             Calle 7 N° 18 - 91 
Frente al Hospital la Candelaria 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

META 

VILLAVICENCIO     Transversal 23 Nº. 19 
- 02. Barrio San Cristobal. 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

VILLAVICENCIO     Transversal 23 Nº. 19 
- 02. Barrio San Cristobal. 

12 HORAS DIURNO 
 LUNES - VIERNES 

1 

GRANADA                 Km 2 Vía Bosques 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

PUERTO LOPEZ       Trv. 5ª N° 4 -48 B 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

NARIÑO PASTO     Calle 19 A N° 42 A - 45 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

NORTE DE STDER 

CUCUTA              Avenida del 
Aeropuerto, Corral de Piedra 18N - 42. 

SEDE ANTIGUA 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

CÚCUTA Avenida 11 Este # 3n 94 Barrio 
Govika 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

CÚCUTA Laboratorio de Diagnóstico 
Veterinario y Fitosanitario 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

TIBU                      Calle 5ª Nº 2 - 17 
Barrio Miraflores. 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

PUTUMAYO 
PUERTO ASIS         Calle 10 No 32 – 84 

Barrio Alvernia 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

QUINDIO 
ARMENIA            Avenida Bolívar 28 

Norte Sector Regivit 
24 HORAS  

LUNES A DOMINGO 
1 

RISARALDA 
DOSQUEBRADAS  Sector la Badea  

Frente Colegio Empresarial 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

SANTANDER 

BUCARAMANGA   Avenida 
Quebradaseca No.31 - 39 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

BARRANCABERMEJA  CAR 36 C# 64-
102, BARRIO LA ESPERANZA, FRENTE 

A LAS FERIAS. 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SUCRE 
SINCELEJO              Cra 25 B No 25 – 

116 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 



 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO SERVICIO REQUERIMIENTO 
NUMERO DE 
SERVICIOS 
TOTALES 

TOLIMA 

IBAGUE                     Alto de Sta. Helena 
Univer. del Tolima COSTADO 

IZQUIERDO. 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

ESPINALMARAÑONES KIM. 9 VIA 
CHICORAL – ESPINAL 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

VALLE DEL 
CAUCA 

PALMIRA             CALLE 73 No 8A-35. 
Contiguo a la Penitenciaria Palmira 

12 HORAS NOCTURNAS  
LUNES - DOMINGO 

1 

TULUA - Cra 30 Morales 
12 HORAS NOCTURNAS  

LUNES - DOMINGO 
1 

 

SEDE PRINCIPAL. Carrera 20 # 83-20 - 
RECORREDOR 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SEDE PRINCIPAL. Carrera 20 # 83-20 - 
PARQUEADERO 

12 HORAS DIURNO 
 LUNES - VIERNES 

1 

CENTRO DE DIAGNOSTICO 
VETERINARIO - CEISA Avda. Calle 26 

No. 42-42 RECEPCION 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

SEDE PRINCIPAL RECEPCION Carrera 
20 # 83 - 20 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

CENTRO DE DIAGNOSTICO 
VETERINARIO - CEISA Avda. Calle 26 

No. 42-42- PORTERIA VEHICULAR 

24 HORAS  
LUNES A DOMINGO 

1 

DIRECTOR NACIONAL DE CONTRATO LUNES A SABADO 1 

TOTALES 67 



 

 

 

 

 

Servicio de vigilancia y seguridad privada de personal con armas, sin armas y medios tecnológicos en las 

instalaciones a nivel nacional del Instituto Colombiano Agropecuario – ICA. 

 

 

RESUMÉN SERVICIOS SEGURIDAD FISÍCA 
 

SERVICIOS SEGURIDAD FISICA 

HORARIO 
REQUERIDO 

 
NECESIDADES 

NUMERO DE 
SERVICIOS 

 
24 HORAS LUNES 
A DOMINGO 

 
SERVICIO ARMADO , CAJILLA DE SEGURIDAD, TONFA, MEDIO DE 
COMUNICACIÓN (CELULAR SMARTPHONE), RADIO PUNTO A PUNTO, 1 PITO, 
MINUTA, 1 LIBRO DE REGISTRO, LINTERNA, SUPERVISOR CON RONDAS 

 
34 

 
 
24 HORAS LUNES 
A DOMINGO 

 
 
SERVICIO SIN ARMA, CAJILLA DE SEGURIDAD, TONFA, MEDIO DE 
COMUNICACIÓN (CELULAR SMARTPHONE), RADIO PUNTO A PUNTO,1 PITO, 
MINUTA, 1 LIBRO DE 
REGISTRO, LINTERNA, SUPERVISOR CON RONDAS 

 
 
4 

 
12 HORAS 
NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

 
 
SERVICIO CON ARMA, TONFA, MEDIO DE COMUNICACIÓN (CELULAR 
SMARTPHONE), RADIO PUNTO A PUNTO, 1 PITO, 
MINUTA, 1 LIBRO DE REGISTRO, LINTERNA, SUPERVISOR CON RONDAS 

 
1 

 
12 HORAS 
NOCTURNAS 
LUNES - DOMINGO 

 
 
SERVICIO SIN ARMA, TONFA, MEDIO DE COMUNICACIÓN (CELULAR 
SMARTPHONE), RADIO PUNTO A PUNTO, 1 PITO, 
MINUTA, 1 LIBRO DE REGISTRO, LINTERNA, SUPERVISOR CON RONDAS 

 
 

22 

12 HORAS 
DIURNAS 
6:00 AM A 6:00 PM 
LUNES A VIERNES 
SIN FESTIVOS 

 
 
SERVICIO SIN ARMA, MEDIO DE COMUNICACIÓN (CELULAR SMARTPHONE), 
TONFA, 1 PITO, MINUTA, 1 LIBRO DE REGISTRO, LINTERNA Y SUPERVISOR 
CON RONDAS 

 
5 

 
12 HORAS DIURNO 
LUNES - SABADO 

 
DIRECTOR NACIONAL, Servicio con celular con plan corporativo y con llamadas a 
otros operadores, rodamiento y equipo portatil de 13 ", Core i7 o similar, 8 
Generacion Disco Duro 1 TB,RAM de 8 de GB, entrada HDMI. 

 
 
1 

TOTAL SERVICIOS 67 



 

 

 

 

 

CODIGOS UNSPSC 

El presente proceso que se pretende adelantar de conformidad con el Sistema de Clasificación de Bienes y 
Servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), los bienes y servicios requeridos se clasifican en los siguientes 
códigos, los cuales guardan relación directa con la prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada y 
los elementos necesarios para su adecuada ejecución: 

 
GRUPO SEGMENTO FAMILIA NOMBRE PRODUCTO 

46 15 16 Equipo de seguridad y control 46151600 

46 17 16 Equipo de vigilancia y detección 46171600 

72 15 17 Servicios de instalación de sistemas de 
seguridad física e industrial 

72151700 

46 10 15 Armas de fuego 46101500 

92 12 15 Servicios de vigilancia 92121500 

92 12 17 Vigilancia o mantenimiento o 
monitoreo de alarmas 

92121700 

83 11 19 Servicios de radio 83111900 

 


