Sefiores

Asistencia Médica

SERVICIO ASISTENCIAL DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS EN EL AREA PROTEGIDA.

SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Enviado al correo electronico: YURANGELP@SENA.EDU.CO

Ciudad

Referencia: Oferta Mercantil para cubrimiento de area protegida

SERVICIO DE ASISTENCIA MEDICA INMEDIATA SAMI S.A.S — Servicio de Ambulancia Prepagada en los términos del articulo 845 y siguientes del
Codigo de Comercio Colombiano, presenta a ustedes una oferta comercial (en adelante la “OFERTA”), la cual expirara dentro de los diez
(10) dias calendario siguiente a la entrega de la misma con el fin de que en caso de que la Oferta sea aceptada por ustedes, y se configure
un CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ASISTENCIAL DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS EN EL AREA PROTEGIDA (en

adelante e

Iu

Contrato”) que tendrd las siguientes clausulas:

DEFINICIONES:

CONTRATO: el presente documento que suscribe SAMI S.A.S. con el Contratante, por medio del cual se regulan los derechos y las obligaciones de las

partes.

CONTRATANTE: la empresa SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

EMERGENCIAS: Se entendera por emergencia aquellos casos de alteraciones graves de salud, donde hay riesgo real de perder la vida, 6rgano o funcién
como: Infarto agudo, politraumatismos, accidente cerebro vascular, edema agudo del pulmdn, hemorragia digestiva severa, heridas, quemaduras,
amputaciones, intoxicaciones, explosiones, entre otros.

URGENCIAS: Se entendera por urgencias aquellos casos de alteraciones graves de salud donde hay riesgo menor y potencial de perder la vida, érgano o
funcién como hipertensidn, crisis asmaticas, traumatismos menores, quemaduras leves, intoxicaciones de menor severidad, entre otros.

LINEA DE ASESORIA TELEFONICA: Es el servicio a través del cual El CONTRATANTE, podra contar con asesoria telefonica sobre el manejo de situaciones
médicas, mas no es un servicio de consulta médica.

PACIENTES: Personas que reciben el servicio de SAMI S.A.S. por presentar una situacién de emergencia o urgencia en el area protegida. EI PACIENTE no se
entiende como un usuario, en los términos de los contratos de ambulancia prepagada que celebra SAMI S.A.S. pues no se entiende afiliado al plan de area
protegida, en la medida en que no se le cobra una cuota mensual o reiterada, ni se le expide un carné de atencion. Simplemente tiene derecho al servicio
aqui pactado con EIl CONTRATRANTE siempre que se den las situaciones para ello.

CLAUSULAS CONTRACTUALES:

CLAUSULA 1. PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO:

1.1.

SAMI S.A.S. se obliga para con El CONTRATANTE, a prestar el servicio de atencion de EMERGENCIAS y URGENCIAS a toda persona que se
encuentre dentro del en el drea protegida, ubicadas en la(s) direccion(es) sefialadas en la Clausula 17 del CONTRATO o mediante anexos al
CONTRATO, en los horarios y dias sefialados en la misma forma.

CLAUSULA 2. OBLIGACIONES DE SAMI S.A.S.

2.1.

2.2,

SAMI S.A.S. se obliga para con El CONTRATANTE a prestar Unicamente los servicios de EMERGENCIA y URGENCIA a las personas que se
encuentren en el area protegida durante los dias y horarios convenidos en los términos y condiciones sefialados en este CONTRATO.

SAMI S.A.S. se obliga a prestar el servicio contratado de acuerdo con requerimiento telefénico del empleado de EL CONTRATANTE, responsable
de dicha solicitud, y/o la persona que por escrito sea designada por E| CONTRATANTE, para tales efectos.

CLAUSULA 3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: |

3.1
3.2.

3.3.

El CONTRATANTE se obliga para con SAMI S.A.S. a pagar oportunamente la tarifa en los términos y condiciones establecidos en el CONTRATO.
Dar informacion veraz y estadistica sobre los flujos de personas que permanecen en el area protegida durante el dia, bien por permanecer alli
la mayor parte del tiempo o bien porque circulan en dicha drea en forma intermitente.

A solicitar el servicio sélo para aquellos servicios contratados.
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CLAUSULA 4. DESCRIPCION DEL SERVICIO E INTERVENCION DE SAMI S.A.S.

4.1. El servicio asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS en drea protegida comprende la atencion prehospitalaria de todo tipo de crisis que pongan
en riesgo la vida. El servicio asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS incluye:
(a) Tratamiento de la crisis del PACIENTE hasta que la misma haya sido superada por parte de médicos, asistidos por personal técnico
auxiliar y disponiendo de unidades méviles provistas de los equipos, instrumental y medicamentos necesarios; y
(b) El traslado del PACIENTE al establecimiento médico asistencial para el tratamiento posterior a la EMERGENCIA o URGENCIA, si a
criterio del médico o personal de salud de SAMI S.A.S. dicho traslado es necesario.

4.2. Estos servicios se prestaran por SAMI S.A.S. para cada caso concreto desde que el servicio sea requerido hasta que la crisis haya sido superada
y el PACIENTE se encuentre en condiciones de valerse por si mismo sin necesidad de asistencia médica o hubiere sido trasladado y recibido en
una Institucion Prestadora de Servicios de Salud, para la atencién de su patologia. A partir del momento en el cual el PACIENTE supere la
situacidn de salud y se encuentre en condiciones de valerse por si mismo sin necesidad de asistencia médica, permanecer en el area protegida
o se le reciba por una IPS, cesa toda obligacién de SAMI S.A.S. frente a EL CONTRATANTE y frente al PACIENTE.

CLAUSULA 5. DESIGNACION DE LA IPS RECEPTORA DEL PACIENTE:

5.1. La designacion de la Institucidon Prestadora de Servicios de Salud que reciba al PACIENTE es responsabilidad de éste o de la Entidad de la
Seguridad Social, (EPS, ARS) o de la entidad aseguradora o de medicina prepagada a la cual se encuentre afiliado, pero en ningln caso serd
responsabilidad de SAMI S.A.S.

CLAUSULA 6. NUMERO DE SERVICIOS CONTRATADOS:

6.1. Los servicios de EMERGENCIA y URGENCIA médica comprenden un nimero ilimitado de requerimientos asistenciales, siempre que sean
motivados por crisis agudas, cumplan con las definiciones establecidas en este CONTRATO, y se presenten dentro del ambito geografico y
temporal pactado en este CONTRATO. La definicién sobre estos aspectos se hara por el personal de salud de SAMI S.A.S. a quien se le requiera
y/o atienda el servicio.

CLAUSULA 7. CARACTERISTICAS DEL TRASLADO:

7.1. El servicio de traslado que brindara SAMI S.A.S. serd el que resulte como consecuencia directa, inmediata y necesaria del servicio asistencial de
EMERGENCIAS y URGENCIAS prehospitalarias. La definicion de si el PACIENTE debe ser trasladado o no, sera tomada por el personal de salud
de SAMIS.A.S.

CLAUSULA 8. EXCLUSIONES DEL SERVICIO:

8.1. Las partes aclaran que los Unicos servicios contratados, salvo acuerdo escrito y expreso en contrario, son los de servicio asistencial de
EMERGENCIAS, URGENCIAS y LINEA DE ASESORIA TELEFONICA en &rea protegida, en los términos anteriormente sefialados, por lo cual,
cualquiera otro servicio diferente, se encuentra excluido asi no haya sido sefialado expresamente como excluido. En todo caso, salvo acuerdo
escrito y expreso en contrario, se entienden excluidos los siguientes servicios:

(a) Aquellas situaciones de salud que no estén incluidas en los conceptos anteriores, ni situaciones de salud que puedan ser resueltas
mediante consultas médicas en Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, electivas o programadas.
(b) Atencidn de consultas médicas, dentro de lo cual se incluye, pero sin limitarse a ello, aquellas alteraciones leves de salud que no

complican la vida del paciente como: Malestar general, estados gripales, cefaleas leves, faringitis, estados diarreicos, infecciones
respiratorias menores, estados febriles y que, ademas, no requieran traslado a un centro hospitalario.

(c) Todo tipo de traslados que presenten las siguientes caracteristicas, a saber: Traslado de clinica a domicilio de PACIENTES que hayan
sido dados de alta de internacion; traslado de PACIENTES estables, aun cuando se encuentren bajo asistencia médica, para la
realizacion de estudios o examenes clinicos o radioldgicos, traslado PACIENTES internados que requieran estudios o examenes
programados a realizarse en otro establecimiento asistencial.

(d) Las partes entienden y aceptan que este listado es meramente indicativo y no taxativo, por lo que también se entienden excluidos
cualquier otro servicio no especificamente indicado en este CONTRATO.

CLAUSULA 9. TARIFA:

VALOR DEL CONTRATO PARA EL SERVICIO DE AREA PROTEGIDA
... 104

$56.000
........................... $5.828.000
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9.1. Las tarifas serdn aumentadas el primero de enero de cada afio, en forma unilateral por SAMI S.A.S. Asi mismo, se podran dar aumentos de la
tarifa durante la vigencia del CONTRATO, en forma unilateral y sin necesidad de justificacidn alguna, cuando ello fuere necesario por aumento
en los costos de los servicios que no se puedan absorber con la tarifa establecida.

9.2. En cualquier caso, SAMI S.A.S. informarad los aumentos de tarifas a EL CONTRATANTE, con antelacion minima de un (1) mes, mediante
comunicacion directa a EL CONTRATANTE, término durante el cual EL CONTRATANTE podra definir si acepta o no las tarifas propuestas. En caso
de que EL CONTRATANTE no acepte las tarifas propuestas, y no sea posible llegar a un acuerdo, el presente CONTRATO se dara por terminado
una vez se cumpla el término del mes de antelacidn en el cual se informé el aumento de las tarifas. En caso de que EL CONTRATANTE guarde
silencio en el término del mes indicado, se entendera que acepta el aumento de tarifa.

9.3. Las tarifas se aumentaran y dicho aumento tendra efectos a partir del 1 de enero de cada afio, asi las partes no suscriban el texto de renovacién
o prorroga del CONTRATO o asi lo suscriban con posterioridad.

CLAUSULA 10. FORMA Y PERIODO DE PAGO:

10.1. El pago de la tarifa por El CONTRATANTE sera por mes anticipado, dentro de los diez (10) primeros dias calendario del respectivo mes, y se
pagara mediante consignacién directa en la cuenta de SAMI S.A.S. mediante autorizacién de descuento automdtico de tarjeta de crédito o
débito o de cuenta corriente, por medios electrénicos, pago directo en las oficinas de SAMI S.A.S. o mediante el pago a domicilio. Estos dos
ultimos esquemas no serdn de obligatoria utilizacién por parte de SAMI S.A.S.

CLAUSULA 11. INTERESES DE MORA, SUSPENSION DEL SERVICIO Y TERMINACION DEL CONTRATO POR MORA EN EL PAGO DE LA TARIFA:

11.1. En caso de que EL CONTRATANTE no pague el valor mensual en el plazo Sefialado, debera reconocer y pagar intereses de mora a la tasa maxima
legal para los negocios mercantiles, desde el dia en que debia pagar y no pagd y hasta la fecha del pago efectivo, sin que para la generacion de
los intereses sea necesario requerimiento alguno o constitucién en mora por parte de SAMI S.A.S.

11.2. En el evento de mora por parte de EL CONTRATANTE, SAMI S.A.S. podra suspender la prestacion del servicio inmediatamente e incluso dar por
terminado el CONTRATO, sin que dicha terminacidn genere indemnizacién o pago alguno en favor de EL CONTRATANTE.

CLAUSULA 12. OBLIGACIONES DE SAMI S.A.S. FRENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO. RESPONSABILIDAD CIVIL Y ADMINISTRATIVA DE SAMI S.A.S.

12.1. Las partes del CONTRATO convienen expresamente que SAMI S.A.S. adquiere para con El CONTRATANTE y los PACIENTES que sean atendidos
por virtud de este CONTRATO, obligaciones de medio y no de resultado por la prestacion del servicio asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS.
Por ende todas las obligaciones de SAMI S.A.S. como son recoger al PACIENTE, trasladarlo al sitio de destino, prestarle un servicio asistencial de
EMERGENCIAS y URGENCIAS vy cualquiera otra, que surjan por causa o con ocasion del CONTRATO, son obligaciones de medio. También
convienen que SAMI S.A.S. se obliga para con EL CONTRATANTE a atender el lamado para la prestacion del servicio asistencial de EMERGENCIAS
y URGENCIAS, en margenes de tiempo definidos por SAMI S.A.S.. para cada tipo de servicio, pero no se obliga a obtener un resultado de recoger
y atender al PACIENTE en un tiempo minimo y sin que por ello se haga responsable por los efectos que sobre el PACIENTE pueda tener su
enfermedad. También es claro para las partes que SAMI S.A.S. tampoco adquiere una obligacién de resultado frente a EL CONTRATANTE y/o
los PACIENTES del servicio por accidentes que puedan ocurrir durante el traslado del PACIENTE, ni en forma alguna se rige la responsabilidad
de SAMI S.A.S. por el régimen de las actividades peligrosas o regimenes de presuncién de culpa en general o de responsabilidad objetiva. En
consecuencia, la responsabilidad de SAMI S.A.S. sdlo surgira cuando se establezca una culpa grave o dolo en el incumplimiento de sus
obligaciones.

CLAUSULA 13. CAUSALES DE EXONERACION:

13.1. SAMI S.A.S. no asume ninguna responsabilidad por dafios o perjuicios que puedan sobrevenir a EL CONTRATANTE o a los PACIENTES en el
desarrollo de los servicios asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS, si ellos provienen de caso fortuito o de fuerza mayor, como tampoco si
ha actuado con diligencia y cuidado en la prestacion del servicio asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS.

CLAUSULA 14. POLIZA DE SEGUROS:

14.1. SAMI S.A.S. tiene suscrita pdliza de seguro para cualquier accidente que pudiese ocurrir durante el traslado del PACIENTE al establecimiento
médico asistencial y que ampara al PACIENTE por lesiones, muerte o incapacidad permanente causadas por accidentes de transito. EL
CONTRATANTE y los PACIENTES aceptan, y obligan a aceptar a sus herederos, el monto de la cobertura de dicha péliza.

CLAUSULA 15. VERACIDAD DE LA INFORMACION:

15.1. EL CONTRATANTE declara que todos los datos que él ha suministrado a SAMI S.A.S. al momento de celebrar el CONTRATO vy para las
renovaciones del mismo son totalmente veridicos. Si se comprobare que alguno no lo es, sera causal para dar por terminado por justa causa
este CONTRATO por parte de SAMI S.A.S.
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CLAUSULA 16. NOTIFICACIONES POR PARTE DE SAMI S.A.S.

16.1. Se entiende por vélida cualquier notificacion que, bien por telegrama, carta, correo electrdnico, o cualquiera otro medio idéneo, haga SAMI
S.A.S. a EL CONTRATANTE en la direccién indicada en el presente CONTRATO o en cualquiera otra direccidn fisica o electrénica informada por
EL CONTRATANTE.

16.2. Cualquier cambio de direccion o datos de contactos debe ser notificado previamente y por escrito a la otra parte.

CLAUSULA 17. AREA DE COBERTURA:

El servicio asistencial de EMERGENCIAS y URGENCIAS se prestard Unicamente dentro de las instalaciones del SENA SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAIJE ubicado en la siguiente direccion:

AV 10 #29-04 PATIOS CENTRO CUCUTA

. CALLE18 #5-25 ZONA INDUSTRIAL CUCUTA

. CALLE2N AV 4Y 5 COMPLEJO PESCADERO CUCUTA
. CALLE3 #8-48 B COMUNEROS CUCUTA

CLAUSULA 18. VIGENCIA DEL CONTRATO:

18.1. Los servicios objeto del presente CONTRATO se ejecutaran a partir de 05 de noviembre de 2025 hasta el 04 de noviembre del afio 2026.

18.2. El presente CONTRATO se renovard automaticamente por periodos de un afio, contados desde la fecha de finalizacion de la vigencia anterior y
asi sucesivamente, salvo que alguna de las partes manifieste a la otra, por escrito, su determinacion de no renovarlo, lo cual deberad realizar con
un mes de anticipacién a la fecha de finalizacidn de la vigencia respectiva.

CLAUSULA 19. TERMINACION DEL CONTRATO:

19.1. El CONTRATO se terminara por cualquiera de las siguientes causales:
(a) mutuo acuerdo entre las partes,
(b) incumplimiento por cualquiera de las partes de las obligaciones estipuladas,
(c) por decisidn unilateral de cualquiera de las partes, sin lugar a prestacion o indemnizacion alguna, mediante aviso escrito entregado

directamente o enviado por correo certificado a la otra parte con una antelacidon no inferior a un mes a la fecha de terminacion
deseada. En este caso no se generard indemnizacion alguna a favor de la parte a la cual se le termina el contrato,
(d) por las demas causales legales.

CLAUSULA 20. AUTORIZACION DEL CONTRATANTE Y/O USUARIOS A SAMI S.A.S. PARA EL REPORTE DE INFORMACION FINANCIERA, COMERCIAL O DE
SERVICIOS DE AQUEL O AQUELLOS, A LOS OPERADORES DE INFORMACION FINANCIERA Y AUTORIZACION DEL CONTRATANTE Y/O USUARIOS A SAMI
S.A.S., PARA ACCEDER A INFORMACION PERSONAL DE AQUEL O AQUELLOS CONTENIDA EN LOS OPERADORES DE INFORMACION: EL CONTRATANTE y/o
usuario autoriza a SAMI S.A.S. por este documento para que dicha sociedad reporte a los operadores de informacion el estado de cumplimiento o no de
las obligaciones de aquel para con SAMI S.A.S. Asi mismo, la autorizan para consultar la informacién personal de aquel que se tenga reportada y registrada
en las centrales de riesgo.

CLAUSULA 21. LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

SAMI S.A.S. certifica que cumple con las obligaciones que bajo la legislacion vigente le corresponden para apoyar la prevencién de Lavado de Activos y
Financiacion de Terrorismo. En tal sentido certifica que dentro su organizacion ha implementado herramientas y procedimientos que le permiten tener un
conocimiento suficiente de sus clientes y proveedores a fin de detectar y reportar las operaciones intentadas y sospechosas en materia de Lavado de
Activos y Financiacion de Terrorismo.

De acuerdo con lo anterior, SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE mantendrd indemne a SAMI S.A.S. de cualquier perjuicio que esta dltima
sufra como consecuencia de cualquier incumplimiento de CORPORACION SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE respecto de las normas vigente
en materia de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo.

En caso de que SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE sus representantes y/o accionistas se encuentren vinculados a bases de datos o listas
nacionales o internacionales que indican la posible relacion de personas naturales y juridicas con lavado de activos, apoyo a grupos terroristas, narcotrafico,
entre otros y/o sean considerados por la autoridad correspondiente como responsables de lavado de activos y/o financiacion de terrorismo, SAMI S.A.S.
queda facultado para terminar inmediatamente este Contrato, sin dar lugar a ningun tipo de indemnizacion o penalidad derivada de dicha terminacion.

CLAUSULA 22. AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
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En cumplimiento de las normas vigentes sobre proteccidn de datos personales, SAMI S.A.S. cuenta con una Politica de Privacidad, Tratamiento y Proteccion
de Datos Personales, (en adelante, la Politica de Privacidad), la cual se entiende incorporada al presente contrato. Teniendo en cuenta que en la celebracion
y ejecucion del presente contrato se requiere o podria requerirse la recopilacién, uso y tratamiento de algunos datos personales dey/o de sus de
pendientes, empleados o contratistas, declara que SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE ha leido, conoce y acepta el contenido de la Politica
de Privacidad de SAMI S.A.S. que se encuentra disponible en https://ameasistenciamedica.com/ y autoriza expresamente a SAMI S.A.S.. para incorporar
en sus bases de datos los datos personales que sean suministrados para la celebracién y ejecucién del presente contrato, y para darles el tratamiento Unica
y exclusivamente, para los fines directamente relacionados con el objeto y la naturaleza de este contrato y de conformidad con los términos y finalidades
sefialadas en la Politica de Privacidad.

CLAUSULA 23. ORIGEN DE INGRESOS:

Las partes declaran que sus ingresos provienen de actividades licitas y que no se encuentran con registros negativos en listados de prevencion de lavado
de activos nacionales o internacionales, ni incurren en categoria alguna de lavado de activos y, en consecuencia, se obligan a responder, frente a la otra
parte, por todos los perjuicios que llegaren a causar como consecuencia de la no correspondencia con la realidad de esta afirmacidn. De acuerdo con lo
anterior, sera justa causa para dar por terminado el contrato, la inclusion de la parte a la cual se le termina el CONTRATO, de sus accionistas o de sus
representantes legales en los listados de la OFAC, lista vinculante de la ONU y/o de cualquiera autoridad local, extranjera o internacional, como sospechosa
de actividades de lavado de activos. Igualmente, la parte cuya afirmacidn sea contraria a la realidad o a la que se le incluya en los listados anotados,
respondera ante la otra parte por los perjuicios que le cause a la parte cumplida.

Se entiende por “lavado de activos” las conductas o procedimientos que tiendan, busquen u obtengan cambiar la identidad del dinero obtenido
ilegalmente, con el fin de que aparezca o busque aparecer ante terceros, como si hubiera sido obtenido en forma legitima. En todo caso, las conductas
sobre lavado de activos no se limitan a la definicién aqui establecida y se incluira para efectos de este contrato como conducta correspondiente a lavado
de activos cualquiera otra que se ajuste a las definiciones, legales o jurisprudenciales, existentes sobre la materia.

CLAUSULA 24. MODIFICACION AL CONTRATO:
Cualquier modificaciéon del contrato mientras esté vigente, solo podrd hacerse de comun acuerdo, por escrito entre las partes. Lo anterior sin perjuicio de
lo establecido para el cambio de tarifa o precio.

CLAUSULA 25. PERSONAL DE SAMI S.A.S. SAMI S.A.S. utilizard su propio personal para la prestacion del servicio, por lo tanto, no habra dependencia laboral
ni juridica entre EL CONTRATANTE, y el personal que utilice SAMI S.A.S. y esta Ultima se obliga a atender el pago de los salarios, prestaciones sociales y
demas obligaciones de tipo laboral que correspondan al personal que se requiera para la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA 26. CESION: SAMI S.A.S. podra ceder en todo o en parte los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, sin autorizacién de EL
CONTRATANTE.

CLAUSULA 27. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: E| presente contrato no genera impuesto alguno. En caso de que se generen impuestos que se causen con la
celebracion del presente contrato seran asumidos por partes iguales, salvo aquellos que por su naturaleza sean a cargo de una parte en especial.

CLAUSULA 28. PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se entendera perfeccionado con la firma de las partes, pero los términos y condiciones del
mismo, asi como las tarifas se aplicaran desde la fecha sefialada en la caratula de este contrato.

En constancia firma EL CONTRATANTE en aceptacidn de los términos y condiciones de esta Oferta Mercantil.

CONTRATANTE

Razén social: SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
NIT:
Nombre del representante legal:

Cedula:
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