INSTITUTO COLOMBIANO DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA - ICANH
PROCESO DE LICITACION PUBLICA
LP-ICANH-003-2026
RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
OBJETO:

Contratar la prestacion del servicio integral de vigilancia y seguridad privada para la proteccién de los bienes y
las sedes del ICANH ubicadas a nivel nacional.

Dentro del término de traslado del Proyecto de Pliego de Condiciones del proceso de la referencia, la Entidad
recibié observaciones de los siguientes interesados: COMPANIA DE VIGILANCIA PPH LIMITADA,
SEGURIDAD Y VIGILANCIA EXITO DE COLOMBIA LTDA., SEGURIDAD EL PROGRESO LTDA.,
SEGURIDAD CAMALEON LTDA., LUBECK SECURITY LTDA.,, ISVI LTDA., FULL PROTECTION LTDA.,
ANDISEG BIC LTDA, SEGURIDAD NAPOLES LTDA., SEGURIDAD PENTA, SEGURIDAD MARBELLA LTDA,
MASTIN SEGURIDAD LTDA y SEGURIDAD RAM LTDA. A continuacién, el ICANH se pronuncia sobre la
totalidad de los planteamientos formulados, organizados por observante y en el orden en que fueron radicados.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR COMPANIA DE VIGILANCIA PPH LIMITADA

1. OBSERVACION — Numeral 4.2 "Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion”,
literal 2 (licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional).

En resumen se solicita modificar el numeral 4.2 en el siguiente sentido: Permitir que la licencia de
telecomunicaciones y el permiso de uso del espectro radioeléctrico correspondan, como minimo, a la
cobertura de la ciudad de Bogota que es la sede principal de la entidad. Admitir la acreditacion del requisito
de comunicacion mediante medios alternos (telefonia celular, radios de baja potencia libres de licencia,
sistemas de comunicacion por datos/IP, u otros), siempre que el proponente demuestre su idoneidad para
garantizar la comunicacion efectiva del servicio.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En primer lugar, se aclara que el requisito sera ajustado en el pliego de condiciones definitivo, modificando
la exigencia prevista en el proyecto de pliego referente a la Licencia para desarrollar actividad de
telecomunicaciones. En su lugar, se exigira el Certificado de inscripcion vigente en el Registro Unico de
TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro radioeléctrico, expedido por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTIC.

Respecto del alcance territorial, no se considera procedente limitar el requisito Unicamente a la ciudad de
Bogota, dado que el servicio se prestara en diferentes ubicaciones del ICANH. En consecuencia, en el pliego
de condiciones definitivo se establecera cobertura en Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del contrato
situadas en los departamentos de Huila, Cauca, Choc6, Magdalena y Guaviare.
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No se acoge la solicitud de sustituir el sistema de radiocomunicaciones mediante telefonia celular, radios de
uso libre, sistemas de comunicacion por datos/IP u otros medios similares, teniendo en cuenta que algunas de
las ubicaciones del servicio se encuentran en zonas rurales o apartadas donde las condiciones de cobertura y
disponibilidad de las redes publicas pueden ser variables. Estos medios podran utilizarse Unicamente como
mecanismos complementarios, redundantes o de contingencia, sin sustituir el requisito establecido.

2. OBSERVACION — Numeral 4 "Inclusién de Personas con Discapacidad" — Aplicacion integral del
Decreto 287 de 2026.

Solicitamos respetuosamente a la Entidad ajustar el numeral 4 del Pliego de Condiciones para dar
aplicacion integral al Decreto 287 de 2026, por cuanto la redaccion actual del pliego solo recoge
parcialmente lo dispuesto en dicha norma [...]. Por lo tanto se solicita Incluir expresamente la alternativa de
acreditacion prevista en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015 como causal habilitante para el
otorgamiento del punto adicional. [...] Solicitud: Permitir la acreditacion mediante cualquiera de los dos
mecanismos previstos en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4., o mediante ambos de forma concurrente, conforme lo
dispone el Decreto. [...] En resumen se solicita que la Entidad indique expresamente en el Pliego de
Condiciones y/o en los estudios previos: (i) si se incorpord alguna condicion especial de gjecucién en favor
de personas con discapacidad conforme al articulo 2.2.1.2.4.2.7.5., y en caso negativo, la justificacion
correspondiente; y (ii) que se ajuste el numeral 4 para reflejar la aplicacion integral del Sistema de
Preferencias previsto en el Decreto 287 de 2026, y no tnicamente el componente de puntaje.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion presentada respecto del numeral 4. “Inclusién de Personas con
Discapacidad”, acoge parcialmente la solicitud, en aplicaciéon del Decreto 287 de 2026, que modifico los
articulos 2.2.1.2.4.2.6,2.2.1.2.4.2.7 y 2.2.1.2.4.2.8 del Decreto 1082 de 2015.

En primer lugar, se acoge la solicitud de incorporar la alternativa de acreditacién prevista en el articulo
2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el Decreto 287 de 2026). En consecuencia, el numeral
4 del pliego de condiciones definitivo permitira acreditar el punto adicional mediante cualquiera de las dos vias
previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4: (i) la vinculacion de personas con discapacidad en la planta de personal,
conforme a la tabla de proporcionalidad ya prevista, o (ii) la acreditacion de alguna de las condiciones del
articulo 2.2.1.2.4.2.6 (persona natural con discapacidad que ejerza profesién liberal o actividad comercial;
persona juridica con mas del cincuenta por ciento (50%) de participacion de personas con discapacidad; o
persona juridica con personas con discapacidad vinculadas en cargos de nivel directivo). El puntaje adicional
se mantiene en un (1) punto, no acumulable entre las dos vias.

Asi mismo, se acoge la solicitud de ampliar el medio de verificacion. El articulo 2.2.1.2.4.2.7.4 admite dos
mecanismos concurrentes, no excluyentes entre si: la certificacion expedida por el representante legal y el
revisor fiscal (0 contador, cuando no exista revisor fiscal), acompafiada de los soportes documentales exigidos
por la norma, y/o el certificado que para el efecto expide el Ministerio del Trabajo. En consecuencia, el pliego
de condiciones definitivo permitira acreditar la condicion mediante cualquiera de los dos mecanismos, 0 ambos
de forma concurrente.

Respecto del requisito habilitante diferencial en materia de experiencia (articulo 2.2.1.2.4.2.7.3), se precisa que
este ya se encuentra incorporado en el numeral 4.1 “Experiencia General” del pliego de condiciones (NOTA 3),
que permite a los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad acreditar la experiencia con
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hasta cuatro (4) certificaciones de contratos, en lugar de las tres (3) exigidas de manera general. En
consecuencia, no se requiere ajuste adicional en este aspecto.

En relacién con las condiciones especiales de ejecucion (articulo 2.2.1.2.4.2.7.5), la Entidad acoge la
observacién e incorporara como obligacién contractual la medida de “integracién del equipo de trabajo”,
consistente en priorizar la vinculacion de personas naturales con discapacidad en la conformacion del equipo
asignado a la ejecucion del contrato. Esta condicion quedara incluida en el pliego de condiciones definitivo y en
la minuta contractual, y su cumplimiento sera verificado por el supervisor del contrato conforme al articulo
2.2.1.2.4.2.7.5, paragrafo 2°.

Finalmente, en cuanto a las demas herramientas del Sistema de Preferencias (compras publicas accesibles y
herramientas de planeacién para procesos inclusivos, articulos 2.2.1.2.4.2.7.1 y 22.1.24.2.7.2), se deja
constancia de que estas fueron valoradas en la planeacién del proceso; dado el objeto contractual (servicio de
vigilancia y seguridad privada), no se identifican bienes o insumos adicionales que requieran criterios
especificos de accesibilidad fisica distintos de los ya contemplados en las condiciones generales del servicio.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD Y VIGILANCIA EXITO DE COLOMBIA LTDA.

1. OBSERVACION — Numeral 4.2 "Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion”,
literal 2 (licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional).

De manera atenta solicito a la Entidad aclarar: ; En caso de union temporal este requisito se puede acreditar
por cualquier integrante la figura asociativa?, agradezco aclarar. O en su defecto, solicito se acepten
medios alternos, para aquellos oferentes que no cuentan con la licencia de comunicaciones con cobertura
hacional.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, se permite aclarar que en el pliego de condiciones
definitivo se ajustara el requisito establecido en el proyecto de pliego, sustituyendo la referencia a la Licencia
para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado de inscripcion vigente en el Registro
Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro radioeléctrico, expedido por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.

Respecto de los consorcios o uniones temporales, se incorporaré el siguiente paragrafo al numeral 4.2 del
pliego de condiciones definitivo:

“Paragrafo: En caso de presentarse oferta por parte de un proponente plural (consorcio o unién
temporal), los documentos técnicos y requisitos exigidos en los numerales 2 (Certificado de inscripcion
vigente en el Registro Unico de TIC — RUTIC y permiso vigente para el uso del espectro radioeléctrico)
y 4 (Permisos de Porte y Tenencia de Armas de Fuego) deberan ser acreditados por uno o ambos
integrantes que, de acuerdo con la propuesta, ejecuten directamente las actividades relacionadas con
cada requisito. En consecuencia, no sera necesario que todos los integrantes del proponente plural
acrediten estos documentos, siempre que en la oferta se identifique claramente el alcance y la
responsabilidad de cada uno de los integrantes. Los demas documentos técnicos sefialados en los
numerales 1, 5y 6 deberan ser presentados de manera independiente por cada integrante del consorcio
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0 unién temporal, conforme a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, relativo a la
responsabilidad solidaria de los miembros del proponente plural.”

No se acoge la solicitud de sustituir el sistema de radiocomunicaciones mediante medios alternos. Estos podran
utilizarse como mecanismos complementarios, redundantes o de contingencia, sin sustituir los requisitos
habilitantes establecidos.

Asi mismo, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el alcance territorial, estableciendo cobertura
en Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca,
Chocé, Magdalena y Guaviare.

2. OBSERVACION — Factor Econémico (43,5 puntos) — Eliminacion del Método No. 3 "Menor Valor".

Solicito a la Administracién Eliminar de los métodos de evaluacion el Método No.3 MENOR VALOR, toda
vez que, en el sector de la vigilancia existen oferentes que ofertan precios relativamente bajos, los cuales
no se ajustan a los valores reales del mercado. Esos valores artificialmente bajos influyen para el calculo
de la Media. En aras de garantizar una seleccion objetiva del futuro proveedor, solicito eliminar el menor
valor de los métodos de evaluacion de la econémica. O en su defecto, dar aplicacion a las formulas de
Colombia Compra Eficiente, para determinar precios artificialmente bajos, en los cuales la Entidad puede
determinar un minimo aceptable, y quien esté por debajo de ese minimo aceptable no sea tenido en
cuenta para los célculos de la media. Asi mismo, como no asignar puntaje. O, también la Entidad puede
reemplazar el método de menor valor por otra formula, como la Mediana, Media Geométrica con
presupuesto oficial. Esta formulas resultan mas objetivas y garantes a la hora de evaluar las ofertas.
Requerimos se elimine menor valor.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacion relacionada con la eliminacion del Método No. 3 “Menor Valor” previsto
para la ponderacion del factor econémico.

Al respecto, se precisa que la metodologia establecida en el Pliego de Condiciones contempla tres (3) métodos
de ponderacidn de la oferta econdmica: Media Aritmética, Media Aritmética Alta y Menor Valor, cuya aplicacion
se determina de manera objetiva a partir de los centavos de la Tasa Representativa del Mercado - TRM que rija
en la fecha definida en los documentos del proceso. En consecuencia, la aplicacion del método de Menor Valor
no corresponde a una decision discrecional de la Entidad durante la evaluacion, sino a una regla previamente
definida, objetiva y conocida por todos los interesados.

Asi mismo, se aclara que la eventual aplicacion del método de Menor Valor no implica que una oferta que
presente un precio artificialmente bajo sea automaticamente objeto de asignacion de puntaje. De conformidad
con lo sefialado en el Pliego de Condiciones, las férmulas de ponderacién econoémica se aplicaran Unicamente
respecto de aquellas propuestas que no hayan sido rechazadas y que se encuentren vélidas.

En este sentido, el Pliego contempla expresamente el procedimiento aplicable frente a ofertas cuyo valor pueda
considerarse artificialmente bajo, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082
de 2015. Cuando la Entidad identifique una oferta que pueda encontrarse en dicha situacién, requerira al
proponente para que explique y sustente las razones objetivas que soportan el valor ofrecido y, en caso de que
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dicha justificacion no resulte suficiente para demostrar la posibilidad de ejecutar adecuadamente el contrato,
procedera conforme a las reglas establecidas en los documentos del proceso y la normatividad aplicable.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada se
encuentra sometida a tarifas minimas reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
disposiciones a las cuales se acoge expresamente el ICANH en la estructuracion del presente proceso. Por
tanto, las ofertas deberan observar los valores minimos que resulten legalmente aplicables para los servicios
regulados, sin perjuicio de la verificacion integral de los demas componentes econdmicos de la propuesta.

En consecuencia, la existencia de mecanismos para la identificacion y tratamiento de precios artificialmente
bajos, sumada a la regulacioén tarifaria propia del sector y a la regla segun la cual Unicamente participan en la
ponderacion las ofertas validas y no rechazadas, permite mitigar el riesgo sefialado por el observante sin que
resulte necesario eliminar el método de Menor Valor ni sustituirlo por otra férmula.

Por lo anterior, la Entidad mantiene las condiciones establecidas en el Pliego de Condiciones y no acoge la
observacion.

3. OBSERVACION — Factor Econémico (43,5 puntos) — Modificacion de la escala de asignacién de

puntaje por posicion.
En mi calidad de interesado en el proceso de la referencia, de manera respetuosa solicito a la Entidad
modificar la asignacion de puntaje por concepto de aspecto econdmico (43,5) puntos, para quien esté mas
cerca de la media se le asigne la totalidad de los puntos, a las demas ofertas se descuente cinco (5) puntos,
es decir: el primero lugar: 43,5. El segundo: 38,5. El tercero: 33,5. El cuarto: 28,5. El quinto: 23,5. Y asi
sucesivamente, este método de evaluacion garantiza los principios de seleccion objetiva del futuro
proveedor. Asi mismo, permite transparencia, objetividad y la pluralidad de oferentes en el proceso de
seleccion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacién relacionada con la modificacion de la metodologia de asignacion del puntaje
correspondiente al factor economico.

Al respecto, se precisa que el Pliego de Condiciones establece un puntaje maximo de cuarenta y tres coma
cinco (43,5) puntos para el factor econémico y contempla metodologias de ponderacién previamente definidas,
objetivas y conocidas por todos los interesados, cuya aplicacidén se determina de conformidad con la regla
asociada a los centavos de la Tasa Representativa del Mercado - TRM establecida en los documentos del
proceso.

Para los métodos de Media Aritmética y Media Aritmética Alta, la asignacion del puntaje se realiza en funcion
de la proximidad de cada oferta econdémica al valor de referencia resultante de la aplicacion de la
correspondiente férmula. De esta manera, el puntaje obtenido por cada proponente refleja proporcionalmente
la relacion existente entre el valor de su ofrecimiento y el parametro econémico determinado para la evaluacion.

La metodologia propuesta por el observante, consistente en asignar 43,5 puntos a la oferta que ocupe el primer
lugar y descontar de manera sucesiva cinco (5) puntos a las demas propuestas segun su posicion, no permite
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reflejar necesariamente las diferencias econoémicas reales existentes entre las ofertas, toda vez que establece
una reduccioén fija de puntaje independientemente de la magnitud de la diferencia entre los valores ofertados.

En efecto, bajo la metodologia planteada podrian presentarse situaciones en las cuales dos propuestas cuyos
valores econoémicos sean practicamente iguales obtengan una diferencia de cinco (5) puntos por el solo hecho
de ocupar posiciones consecutivas. De igual forma, propuestas con diferencias econémicas considerablemente
mayores podrian obtener la misma diferencia de puntaje, circunstancia que no representa de manera
proporcional la relacion existente entre las ofertas econdmicas.

Adicionalmente, la metodologia propuesta requeriria incorporar reglas adicionales para situaciones tales como
la existencia de ofertas con igual proximidad al valor de referencia, empates en posicion y un nimero de
oferentes que produzca la disminucion sucesiva del puntaje hasta valores iguales o inferiores a cero, aspectos
que no se encuentran desarrollados en la observacion.

Por el contrario, las formulas previstas por la Entidad permiten aplicar una metodologia uniforme a todas las
ofertas validas, asignando el puntaje econdmico de acuerdo con parametros matematicos previamente
establecidos y verificables, sin depender exclusivamente del orden que ocupe cada propuesta dentro de la
evaluacioén.

Lo anterior resulta acorde con el principio de seleccion objetiva, toda vez que el Pliego establece previamente
las condiciones y reglas aplicables a todos los participantes y permite efectuar una comparacion econémica
bajo criterios uniformes y verificables.

Adicionalmente, debe sefialarse que la evaluacion del presente proceso no se sustenta exclusivamente en el
componente econdmico, puesto que el Pliego establece un factor de calidad de cuarenta y cinco (45) puntos,
un factor econdémico de cuarenta y tres coma cinco (43,5) puntos y los demas factores de ponderacion definidos
por la Entidad, permitiendo una evaluacion integral de las propuestas.

En consecuencia, la Entidad mantiene la metodologia establecida en el Pliego de Condiciones y no acoge la
modificacion solicitada.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD EL PROGRESO LTDA

1. OBSERVACION — Numeral 4.2 "Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion”,
literal 2 (licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional).

En virtud de lo anterior, solicitamos respetuosamente a la Entidad modificar el requisito, permitiendo que
la obligacién relacionada con las comunicaciones pueda acreditarse mediante cualquiera de las siguientes
alternativas: 1. Que el proponente sea titular de las licencias, habilitaciones y permisos de uso del espectro
radioeléctrico que resulten aplicables. 2. Que el proponente acredite la contratacion o tercerizacion del
servicio de comunicaciones con un operador o proveedor legalmente autorizado, aportando la
documentacion que permita verificar la habilitacion, autorizacién o permiso correspondiente del proveedor.
3. Que se permita igualmente la utilizacion de telefonia movil celular u otras soluciones tecnoldgicas de
comunicacion, incluyendo sistemas de comunicacion Push-to-Talk (PTT), siempre que cumplan con las
condiciones técnicas de cobertura, disponibilidad y comunicacion permanente exigidas por la Entidad.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En el pliego de condiciones definitivo se ajustard el requisito establecido en el proyecto de pliego,
sustituyendo la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado
de inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.

No se acoge la solicitud de permitir la contratacion o tercerizacion del servicio de comunicaciones,
telefonia celular, sistemas Push-to-Talk (PTT), sistemas de comunicacién por datos/IP u otros medios
similares como sustitutos del sistema de radiocomunicaciones, teniendo en cuenta que algunas de las
ubicaciones donde se prestara el servicio se encuentran en zonas rurales o apartadas, donde las condiciones
de cobertura y disponibilidad de las redes publicas pueden ser variables.

Lo anterior no impide que durante la ejecucidn contractual se utilicen otros medios de comunicacién como
mecanismos complementarios, redundantes o de contingencia, siempre que se garantice el cumplimiento
de las condiciones técnicas exigidas por la Entidad.

Asi mismo, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el alcance territorial, estableciendo que el
permiso o los permisos de uso del espectro radioeléctrico deberan comprender las areas geogréficas
correspondientes a los lugares de prestacién del servicio en Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del
contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca, Chocé, Magdalena y Guaviare.

2. OBSERVACION — Ficha Técnica — Oportunidad para la acreditacion de los perfiles del personal
requerido.

En ese sentido, solicitamos a la Entidad precisar expresamente: 1. Si los perfiles y requisitos del personal
establecidos en la Ficha Técnica deben ser acreditados por todos los proponentes durante la etapa de
presentacion y evaluacion de las ofertas, como requisito habilitante o como factor de evaluacion. 2. O si,
por el contrario, la acreditacion de dichos perfiles corresponde exclusivamente al proponente adjudicatario,
como requisito previo al inicio de la ejecucion contractual y/o durante la ejecucion del contrato, segun
corresponda. 3. En caso de que la acreditacion deba realizarse durante la etapa de seleccion, solicitamos
indicar de manera expresa cual es el documento del proyecto de pliego que establece dicha exigencia, asi
como precisar cuales de los perfiles deben ser acreditados con la presentacion de la oferta.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad aclara que los perfiles y requisitos establecidos en la Ficha Técnica para el personal requerido no
constituyen requisitos habilitantes ni factores de evaluacién que deban ser acreditados por los proponentes con
la presentacion de la oferta.

La acreditacion de los perfiles corresponde al proponente adjudicatario durante la ejecucién del contrato, quien
debera garantizar que cuenta con el equipo de trabajo requerido y que el personal asignado cumple con los
perfiles y condiciones establecidos en la Ficha Técnica.

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia Pagina | 7
Direccion: Cll. 12 # 2-38 (Sede Administrativa)

Cll. 12 # 2-41 (Sede Misional), Bogota D.C., Colombia

PBX: (+57) 601 444 0544 - Linea Gratuita nacional: (+57) 018000 3426042



En caso de requerirse el cambio de un profesional o integrante del equipo de trabajo durante la ejecucion, el
contratista debera presentar al supervisor del contrato la hoja de vida del candidato, debidamente soportada,
quien debera cumplir con el perfil requerido y acreditar iguales o mejores calidades que el personal a
reemplazar, para su respectiva aprobacién.

En consecuencia, no se requiere la acreditacion de los perfiles del personal con la presentacion de la oferta, y
la exigencia contenida en la Ficha Técnica corresponde a una obligacion a cargo del contratista durante la
ejecucion contractual.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD CAMALEON LTDA.

1. OBSERVACION — Numeral 4.1 "Experiencia General" — Codigos UNSPSC no relacionados con el
objeto contractual.

Solicitamos amablemente a la entidad armonizar el numeral de experiencia del Proyecto de Pliego con los
Estudios Previos y permitir la acreditacion mediante los codigos 92 12 1500 y 92 12 17 00, asi como otros
codigos equivalentes que guarden relacion directa con vigilancia y seguridad privada. De igual manera,
solicitamos eliminar del requisito los codigos de mercadeo, eventos, catering y demas clasificaciones que
no correspondan al objeto contractual.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion, acoge la solicitud y considera pertinente armonizar el requisito
de experiencia general establecido en el proyecto de pliego de condiciones con el objeto contractual y lo
sefialado en los Estudios Previos.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los cadigos UNSPSC exigidos para la
acreditacion de la experiencia, considerando aquellos directamente relacionados con el objeto del proceso,
entre ellos:

92 12 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Asi mismo, se revisaran y ajustaran las clasificaciones que no guarden relacién directa con el objeto
contractual, con el propdsito de garantizar la coherencia

2. OBSERVACION — Capacidad Financiera — Umbrales contradictorios de capital de trabajo.

Solicitamos amablemente a la entidad publicar una tnica tabla definitiva de indicadores financieros y
eliminar o corregir todas las referencias incompatibles. En especial, solicitamos definir expresamente el
porcentaje definitivo exigido para capital de trabajo y la formula que sera aplicada a proponentes
individuales, plurales y mipymes.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
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La Entidad acoge la observacion.

Una vez revisados los documentos del proceso, se evidencié una inconsistencia en la informacién relacionada
con los requisitos de capacidad financiera y organizacional consignados en el Pliego de Condiciones frente a
los indicadores definidos y sustentados en el Andlisis del Sector y Estudio de Mercado.

En consecuencia, la Entidad procedera a ajustar el Pliego de Condiciones, con el fin de unificar los requisitos
exigibles y garantizar que exista una Unica regla clara, objetiva y coherente para todos los interesados y
proponentes.

Para efectos del presente proceso, los indicadores definitivos de capacidad financiera seran los siguientes:

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Liquidez Activo corriente sobre pasivo corriente Mayor o igual a 1,6 veces
Nivel de endeudamiento Pasivo total sobre activo total Menor o igual a 0,60
Razon de Cobertura de Utilidad operacional dividida por los gastos
. . Mayor o Igual a 2,0 veces
intereses. de intereses
Capital de Trabajo Activo corriente menos pasivo corriente | 50% del Presupuesto Oficial

Asi mismo, los indicadores definitivos de capacidad organizacional corresponden a:

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO

Rentabilidad del Patrimonio (RP) | Utilidad Operacional / Patrimonio Mayor o igual a 0,05

Rentabilidad del Activo (RA) Utilidad Operacional / Activo Total Mayor o igual a 0,03

Se precisa igualmente que, cuando la cuenta de gastos de intereses sea igual a cero ($0), generando que la
razon de cobertura de intereses resulte indefinida o indeterminada, se considerara que el proponente cumple
con dicho indicador. De igual manera, cuando el pasivo corriente sea igual a cero ($0) y el indice de liquidez
resulte indefinido o indeterminado, se considerara cumplido este indicador.

En cuanto al capital de trabajo, se aclara que el porcentaje definitivo exigido corresponde al cincuenta por ciento
(50%) del Presupuesto Oficial, de conformidad con lo establecido en el Analisis del Sector y Estudio de Mercado.

La Entidad realizara los ajustes correspondientes en el Pliego de Condiciones para eliminar las referencias
incompatibles y armonizar los requisitos de capacidad financiera y organizacional con los parametros definidos
en los documentos de planeacidn del proceso.

Por lo anterior, se acoge la observacion y se modificara el Pliego de Condiciones en lo pertinente.

3. OBSERVACION — Capacidad Organizacional — Rentabilidad del patrimonio y del activo.
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Solicitamos amablemente a la entidad aclarar y unificar los valores definitivos de rentabilidad del patrimonio
y rentabilidad del activo en todos los documentos del proceso, indicando expresamente cual tabla prevalece
para la evaluacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Por favor remitirse a la respuesta dada a la observacion previa.

4. OBSERVACION — Numeral 4.2, literal 2 — Licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a
nivel nacional.

Solicitamos amablemente a la entidad permitir que el requisito se acredite mediante licencia/permiso con
cobertura suficiente en las sedes efectivamente objeto del contrato 0 mediante medios alternos de
comunicacion legalmente autorizados que garanticen disponibilidad, trazabilidad y comunicacion con la
central de monitoreo. Subsidiariamente, solicitamos precisar que, en proponentes plurales, podra
acreditarlo el integrante responsable de ejecutar la actividad asociada.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En el pliego de condiciones definitivo se ajustara el requisito establecido en el proyecto de pliego,
sustituyendo la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado
de inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.

No se acoge la solicitud de sustituir el sistema de radiocomunicaciones mediante medios alternos. Estos podran
utilizarse durante la ejecucion contractual como mecanismos complementarios, redundantes o de
contingencia, siempre que cumplan las condiciones técnicas exigidas por la Entidad.

Respecto de los proponentes plurales, se incorporara en el pliego de condiciones definitivo el paragrafo
mediante el cual el Certificado de inscripcion vigente en el RUTIC y el permiso para el uso del espectro
radioeléctrico podran ser acreditados por uno o ambos integrantes que, de acuerdo con la propuesta,
ejecuten directamente las actividades relacionadas con dicho requisito.

Asi mismo, se ajustara el alcance territorial del requisito, estableciendo cobertura en Bogota D.C. y en las
ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca, Choc6, Magdalena y
Guaviare.

5. OBSERVACION — Oferta Econémica — Indefinicion del "valor evaluable" y referencia a subasta en
el Formato 12.

Solicitamos amablemente a la entidad definir expresamente cual sera la tnica cifra sometida a los métodos
de ponderacion econémica de 43,5 puntos; identificar la celda exacta del Formato 12 y su correspondencia
con SECOP II; y eliminar toda referencia a "subasta” si no existe un evento de subasta dentro de la
Licitacion Pablica. Solicitamos publicar el Formato 12 corregido antes del cierre.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad acoge la observacion. En consecuencia, se ajustd el Formato 12. Propuesta Econdmica con el fin
de precisar la cifra objeto de evaluacidn economica y eliminar referencias que no corresponden a la modalidad
de seleccion.

Se aclara que la Unica cifra sometida a los métodos de ponderacion del factor econdmico, correspondiente a
43,5 puntos, sera el VALOR TOTAL DE LA OFERTA, contenido en la celda E83 del Formato 12, denominada
“TOTAL CONTRATO IVA INCLUIDO".

Dicho valor corresponde al resultado de la consolidacion de los servicios de vigilancia y de los medios
tecnologicos, de monitoreo y de apoyo, incluidos el A.LLU. y el IVA aplicable, y debera coincidir con el valor
registrado por el proponente en el campo correspondiente a la oferta econdémica del cuestionario de SECOP .

Asi mismo, se eliminaron del Formato 12 las referencias asociadas a “subasta”, teniendo en cuenta que el
presente proceso se adelanta mediante la modalidad de Licitacion Publica y no contempla la realizacion de un
evento de subasta inversa.

En consecuencia, la Entidad publicara el Formato 12 ajustado, el cual debera ser utilizado por los proponentes
para la presentacion de su oferta econdmica.

6. OBSERVACION — Factor Econémico — Fecha de referencia de la TRM para seleccionar el método
de ponderacion.

Solicitamos amablemente a la entidad establecer una tnica fecha y evento del cronograma para determinar
la TRM aplicable, replicando exactamente la misma regla en el Proyecto de Pliego, Estudios Previos y
SECORP II. Igualmente, solicitamos indicar qué ocurre si la fecha del evento de referencia es modificada
mediante adenda.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
La Entidad no acoge la observacién.

Al respecto, se precisa que los documentos del proceso ya establecen de manera clara la regla aplicable para
determinar la Tasa Representativa del Mercado - TRM que sera utilizada para definir el método de ponderacion
del factor econémico.

En efecto, para determinar el método de ponderacion, la Entidad tomara los centavos de la Tasa Representativa
del Mercado - TRM que rija el dia habil anterior a la fecha establecida para la publicacién del informe preliminar
de evaluacion, teniendo como referencia la fecha definida en el cronograma vigente al momento del cierre
del proceso de seleccion.

En consecuencia, la regla prevista permite identificar de manera objetiva tanto la fecha como el evento del
cronograma que sirven de referencia para determinar la TRM aplicable, sin que exista indeterminacion respecto
del criterio que sera utilizado por la Entidad.

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia Pagina | 11
Direccion: Cll. 12 # 2-38 (Sede Administrativa)

Cll. 12 # 2-41 (Sede Misional), Bogota D.C., Colombia

PBX: (+57) 601 444 0544 - Linea Gratuita nacional: (+57) 018000 3426042



Asi mismo, se aclara que, en caso de que con posterioridad al cierre del proceso se modifique mediante adenda
la fecha prevista para la publicacién del informe preliminar de evaluacion, dicha modificacién no altera la fecha
de referencia para determinar la TRM, toda vez que el Pliego expresamente dispone que se tendra en cuenta
el cronograma vigente al momento del cierre del proceso de seleccidn.

Lo anterior garantiza que la determinacién del método de ponderacion economica se realice con fundamento
en una regla previa, objetiva y verificable por todos los interesados, evitando que modificaciones posteriores
del cronograma incidan en el método de evaluacion de las ofertas.

Por lo anterior, la Entidad mantiene las condiciones establecidas en los documentos del proceso y no acoge la
observacion.

7. OBSERVACION — Precio artificialmente bajo y secuencia de la evaluacién econémica.

Solicitamos amablemente a la entidad aclarar expresamente que el analisis de posible precio artificialmente
bajo se realizara antes de consolidar el universo definitivo de ofertas validas para las formulas econémicas
y que cualquier propuesta rechazada por esta causa sera excluida de la media, media aritmética alta,
menor valor y demas calculos de puntaje. Solicitamos ademas confirmar que ningun precio unitario podréa
desconocer las tarifas minimas legales aplicables al servicio de vigilancia.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacion, toda vez que las reglas establecidas en los documentos del proceso ya
contemplan el tratamiento aplicable a las ofertas que puedan presentar precios artificialmente bajos vy
determinan expresamente cuales propuestas seran consideradas para efectos de la ponderacion economica.

Al respecto, el Pliego de Condiciones establece que las formulas correspondientes al factor econdmico se
aplicaran Unicamente respecto de aquellas propuestas que no hayan sido rechazadas y que se encuentren
habilitadas dentro del proceso de seleccion.

En consecuencia, previamente a la aplicacién definitiva de las férmulas de ponderacién econdmica, la Entidad
efectuara las verificaciones correspondientes sobre las ofertas presentadas, incluyendo, cuando haya lugar, el
analisis de aquellas que puedan presentar un precio artificialmente bajo, de conformidad con el procedimiento
previsto en los documentos del proceso y la normatividad aplicable.

Cuando una oferta sea identificada como posiblemente artificialmente baja, la Entidad solicitara al respectivo
proponente las explicaciones y sustentaciones correspondientes. Si, surtido dicho procedimiento, el oferente no
logra demostrar que el valor de su propuesta responde a circunstancias objetivas que permitan la adecuada
ejecucion del contrato, se procedera a su rechazo de conformidad con las reglas establecidas en el Pliego de
Condiciones.

Por tanto, una propuesta que resulte rechazada por presentar un precio artificialmente bajo no hara parte del
conjunto de ofertas validas utilizado para la aplicacién de la Media Aritmética, Media Aritmética Alta, Menor
Valor ni de los demas calculos correspondientes a la asignacion del puntaje econémico.

De otra parte, respecto de las tarifas aplicables al servicio de vigilancia y seguridad privada, se precisa que el
ICANH se acoge a las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en
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materia de tarifas minimas, razon por la cual las ofertas deberan observar las tarifas y demas disposiciones
regulatorias que resulten aplicables al servicio requerido.

Lo anterior seré verificado conjuntamente con las demas condiciones econdmicas establecidas para la
presentacion de la oferta, incluidos los precios techo y demas parametros definidos por la Entidad.

En consecuencia, al encontrarse estas reglas previstas en los documentos del proceso, la Entidad mantiene
las condiciones establecidas y no acoge la modificacién solicitada.

8. OBSERVACION — Aplicacion del Decreto 287 de 2026 — Personas con discapacidad.

Solicitamos amablemente a la entidad ajustar el Proyecto de Pliego y los Estudios Previos a la regulacion
vigente del Decreto 287 de 2026, incluyendo expresamente las alternativas de acreditacion aplicables, los
criterios habilitantes diferenciales que correspondan y la condicién especial de ejecucion o su justificacion,
sequn proceda. Solicitamos que la Entidad precise documentalmente los soportes que aceptara para cada
supuesto.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion, acoge la solicitud de dar aplicacién integral al Decreto 287 de
2026, que modificé los articulos 2.2.1.2.4.2.6,2.2.1.2.4.2.7y 2.2.1.2.4.2.8 del Decreto 1082 de 2015.

Se acoge la incorporacion de la alternativa de acreditacién prevista en el articulo 2.2.1.2.4.2.6 como causal
habilitante del punto adicional junto con la vinculacién en planta de personal, en los términos sefialados en la
respuesta a la observacion presentada por COMPANIA DE VIGILANCIA PPH LIMITADA, a la cual se remite en
lo pertinente. Igualmente se acoge la solicitud de admitir los dos mecanismos de verificacion previstos en el
articulo 2.2.1.2.4.2.7.4 (certificacion del representante legal y revisor fiscal/contador, y/o certificado del
Ministerio del Trabajo), de forma concurrente y no excluyente.

En relacion con el requisito habilitante diferencial de experiencia, se confirma que ya se encuentra incorporado
en el numeral 4.1 (NOTA 3), que permite a los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad
acreditar la experiencia con hasta cuatro (4) certificaciones, en lugar de las tres (3) exigidas de manera general.

Respecto de la condicion especial de ejecucion (articulo 2.2.1.2.4.2.7.5), la Entidad incorporara como obligacion
contractual la medida de “integracidn del equipo de trabajo”, priorizando la vinculacidn de personas naturales
con discapacidad en la conformacion del equipo asignado a la ejecucion del contrato, quedando asi resuelta la
solicitud de indicar si se incorpora dicha condicion o su justificacion.

Finalmente, respecto de las demas herramientas del Sistema de Preferencias (compras publicas accesibles y
herramientas de planeacién inclusiva, articulos 2.2.1.2.4.2.7.1 y 2.2.1.2.4.2.7.2), se deja constancia de que
fueron valoradas en la planeacion del proceso, sin que se identifiquen, dado el objeto contractual, medidas
adicionales distintas de las ya incorporadas.

9. OBSERVACION — Factor de Calidad — Forma de acreditacion de los 45 puntos (capacitacion en
prevencion de emergencias, control de accesos y radios con funcion de panico/SOS).

Solicitamos amablemente a la entidad confirmar que los tres compromisos podran acreditarse mediante
una carta consolidada, suscrita por el representante legal, que identifique separadamente cada obligacion
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y reproduzca las condiciones del pliego; o, en su defecto, publicar formatos especificos para cada factor
antes del cierre.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En atenci6n a la solicitud presentada, la Entidad considera pertinente establecer mecanismos especificos y
estandarizados para la acreditacion de los ofrecimientos correspondientes a los factores de calidad, con el fin
de facilitar su presentacion por parte de los proponentes y su correspondiente verificacion y evaluacion.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se incorporaran los siguientes formatos:

e Formato 6 - Capacitacion en Atencion y Prevencion de Desastres y Emergencias.
e Formato 7 - Capacitacion en Control de Acceso.
e Formato 10 - Ofrecimiento Radios o dispositivos de comunicacioén con botén de panico/SOS.

Por lo anterior, la acreditacién de cada uno de los factores de calidad debera efectuarse mediante el formato
especifico correspondiente, debidamente diligenciado y firmado por el representante legal del proponente,
cuando este pretenda obtener el puntaje previsto para el respectivo factor.

En consecuencia, se modificaran los numerales 1.1, 1.2 y 1.3 del factor de calidad, especificamente en lo
relacionado con la forma de acreditacion del ofrecimiento, asi:

Para el numeral 1.1 — Capacitacion en atencién y prevencion de desastres/emergencias (10 puntos):
La expresion:

“Se otorgaran diez (10) puntos al proponente que, mediante oficio escrito y firmado por su
representante legal, se comprometa...”

Sera sustituida por:

“Se otorgaran diez (10) puntos al proponente que, mediante el Formato 6 — Capacitacion
en Atencién y Prevenciéon de Desastres y Emergencias, debidamente diligenciado y
firmado por su representante legal, se comprometa a dictar capacitaciéon en atencion y
prevencion de desastres y emergencias a la totalidad del personal de vigilancia asignado
al contrato, durante el primer (1) mes de ejecucién contractual, contado a partir de la
suscripcion del acta de inicio.”

Asi mismo, las Notas 1y 2 se ajustaran para hacer referencia al Formato 6, en lugar del oficio escrito.

Para el numeral 1.2 — Capacitacion en control de acceso a la totalidad del personal de vigilancia
asignado al contrato (10 puntos):

La expresion:

“Se otorgaran diez (10) puntos al proponente que, mediante oficio escrito y firmado por su
representante legal, se comprometa...”
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Sera sustituida por:

“Se otorgaran diez (10) puntos al proponente que, mediante el Formato 7 — Capacitacion
en Control de Acceso, debidamente diligenciado y firmado por su representante legal, se
comprometa a dictar capacitacion en control de acceso a la totalidad del personal de
vigilancia asignado al contrato, durante el primer (1) mes de ejecuciéon contractual,
contado a partir de la suscripcion del acta de inicio.”

Asi mismo, las Notas 1y 2 se ajustaran para hacer referencia al Formato 7, en lugar del oficio escrito.

Respecto del numeral 1.3 — Ofrecimiento de radios o dispositivos de comunicacion con botén de
panico/SOS (25 puntos), se incorporara el FORMATO 10 - OFRECIMIENTO DE RADIOS O DISPOSITIVOS
DE COMUNICACION CON BOTON DE PANICO/SOS como mecanismo de acreditacién del ofrecimiento. Las
condiciones técnicas aplicables a este factor seran ajustadas conforme a lo sefialado en la respuesta a la
Observacion No. 10.

10. OBSERVACION — Radios con botén de panico/SOS — Neutralidad tecnoldgica.

Solicitamos amablemente a la entidad aclarar que seran aceptados radios o dispositivos de comunicacion
con botén fisico o funcionalidad equivalente de panico/SOS que transmitan la alerta mediante redes
radioeléctricas autorizadas, redes celulares, datos/IP u otras tecnologias legalmente permitidas, siempre
que se garantice la recepcion oportuna de la alerta en la central o responsable definido por el ICANH.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
La Entidad, una vez analizada la observacién, acoge parcialmente la solicitud.

Teniendo en cuenta que el ofrecimiento de radios con botdn de panico/SOS corresponde a un factor de calidad
ponderable, la Entidad considera procedente permitir diferentes soluciones tecnolégicas para la generacion y
transmision de la alerta de emergencia, siempre que sean legalmente permitidas y garanticen su recepcion
oportuna en la central de monitoreo de la empresa de vigilancia y/o en el responsable definido por el ICANH.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el numeral 1.3. Ofrecimiento de radios
o dispositivos de comunicacion con botén de panico/SOS, manteniendo el puntaje de veinticinco (25)
puntos, de la siguiente manera:

1.3. OFRECIMIENTO DE RADIOS O DISPOSITIVOS DE COMUNICACION CON BOTON DE PANICO/SOS
(25 PUNTOS)

Se otorgaran veinticinco (25) puntos al proponente que, mediante el Formato 10 - Ofrecimiento Radios o
dispositivos de comunicacion con botén de panico/SOS, debidamente diligenciado y firmado por su
representante legal, se comprometa a disponer, durante la ejecucion del contrato y para los parques
arqueoldgicos de San Agustin, Alto de los idolos, Tierradentro y Santa Maria de la Antigua del Darién, de
radios o dispositivos de comunicacion con botén fisico de panico/SOS o funcionalidad técnicamente
equivalente, que permitan generar y transmitir oportunamente una alerta de emergencia a la central de

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia Pagina | 15
Direccion: Cll. 12 # 2-38 (Sede Administrativa)

Cll. 12 # 2-41 (Sede Misional), Bogota D.C., Colombia

PBX: (+57) 601 444 0544 - Linea Gratuita nacional: (+57) 018000 3426042



monitoreo de la empresa de vigilancia y/o al responsable definido por el ICANH para la atencion de
emergencias.

El botdn de panico/SOS o funcionalidad equivalente debera permitir generar una alerta de emergencia mediante
su activacién y transmitir dicha sefial de manera oportuna, de acuerdo con el sistema de comunicacion ofrecido.

La solucion debera garantizar, como minimo, cobertura suficiente, disponibilidad, continuidad de la
comunicacion, identificacion del equipo o usuario que genera la alerta y funcionamiento durante la
ejecucion contractual.

Los medios tecnolégicos utilizados podrén operar mediante redes radioeléctricas autorizadas, redes
celulares, datos/IP u otras tecnologias legalmente permitidas, siempre que se garantice la recepcion
oportuna de la alerta en la central de monitoreo y/o en el responsable definido por el ICANH.

RADIOS O DISPOSITIVOS DE COMUNICACION CON BOTON DE

PANICO/SOS PUNTAJE
MAX

Se compromete a disponer de radios o dispositivos de comunicacion con
boton fisico de panico/SOS o funcionalidad técnicamente equivalente,enlas| 25 PTS
condiciones sefialadas

Al proponente que NO ofrezca la alternativa 0PTS

Nota 1: Si el proponente no presenta el Formato 10 - Ofrecimiento Radios o dispositivos de comunicacién
con bhotdn de panico/SOS, debidamente diligenciado y firmado por su representante legal, se entendera que
no realiza el ofrecimiento y se le asignaran cero (0) puntos.

Nota 2: Si el Formato 10 no se encuentra firmado por el representante legal del proponente, se entendera que
no realiza el ofrecimiento y se le asignaran cero (0) puntos.

Nota 3: El supervisor del contrato verificara durante la ejecucion contractual la disponibilidad y funcionamiento
de los radios o dispositivos de comunicacion con botén de panico/SOS o funcionalidad técnicamente
equivalente ofrecidos por el contratista, en las condiciones establecidas en el presente numeral.

Nota 4: El contratista debera garantizar que los equipos o dispositivos ofrecidos se encuentren operativos
durante la ejecucion del contrato y que la sefial de alerta pueda ser recibida oportunamente conforme al
mecanismo de comunicacion ofrecido.

Nota 5: El incumplimiento de este compromiso daréa lugar a las acciones contractuales a que haya lugar.

La modificacién anterior no altera el puntaje asignado al factor de calidad ni modifica los requisitos
habilitantes establecidos en el numeral 4.2. “Otros documentos técnicos objeto de verificacion y
habilitacion”. La modificacion tiene por objeto permitir la utilizacién de diferentes soluciones tecnolégicas para
la generacion y transmision de la alerta, bajo las condiciones minimas establecidas por la Entidad.
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11. OBSERVACION — Experiencia — Niimero maximo de contratos a considerar.

Solicitamos amablemente a la entidad unificar la regla de niimero méaximo de contratos en todos los
apartados del pliego y formatos, precisando el tratamiento para proponentes individuales, proponentes
plurales y sujetos que tengan derecho a condiciones diferenciales.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion, acoge parcialmente la solicitud.

Verificados los documentos del proceso, se confirma que la regla de niimero maximo de contratos se encuentra
unificada en los siguientes términos: (i) para proponentes individuales o plurales, maximo tres (3) certificaciones
contractuales o copias de contratos ejecutados y terminados, cuya sumatoria sea igual 0 mayor al cien por
ciento (100%) del presupuesto oficial, expresado en SMMLV (numeral 4.1); (ii) para los criterios diferenciales
aplicables a MiPymes, emprendimientos y empresas de mujeres, y emprendimientos y empresas de personas
con discapacidad, hasta cuatro (4) certificaciones, en las mismas condiciones de cuantia; y (iii) para personas
naturales o juridicas extranjeras sin domicilio ni sucursal en Colombia, maximo tres (3) certificaciones o copias
de contratos ejecutados y terminados.

No obstante, se identifico un error de digitacion en el aparte referente a proponentes extranjeros sin domicilio
en el pais, en el cual se hace alusién a que, en caso de presentarse “mas de DOS (02) certificaciones”, el
ICANH tomara la primera que cumpla las condiciones establecidas. Dicha referencia es inconsistente con el
maximo de tres (3) certificaciones fijado en el mismo péarrafo, por lo cual serd corregida en el pliego de
condiciones definitivo para que se lea “méas de TRES (03) certificaciones”, unificando asi la regla aplicable a
este grupo de proponentes con el resto del numeral 4.1.

Se aclara igualmente que, en el caso de proponentes plurales (consorcio o union temporal), la experiencia
habilitante puede ser acreditada por uno (1) o por varios de sus integrantes, segun el porcentaje de participacion
de cada uno, conforme a lo ya dispuesto en el numeral 4.1 del pliego de condiciones.

12. OBSERVACION — Formato 12 — Tarifas, celdas editables y topes unitarios de medios tecnolégicos.

Solicitamos amablemente a la entidad publicar una version definitiva y protegida del Formato 12
identificando claramente: (i) celdas que debe diligenciar el proponente; (ii) precios unitarios maximos; (iii)
valores de vigilancia que son inmodificables por corresponder a tarifas legales; (iv) circular/tarifa 2026
utilizada; (v) formula de AlU e IVA; y (vi) la celda exacta que serd comparada contra el presupuesto oficial
y la que recibira el puntaje economico.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacion, toda vez que el Formato 12- Propuesta Econémica y los documentos del
proceso contienen las condiciones necesarias para la correcta estructuracion, diligenciamiento y evaluacion de
la oferta econdmica.

En relacion con las celdas que deben ser diligenciadas por el proponente, el Formato 12 identifica los campos
destinados al ofrecimiento econémico, particularmente aquellos correspondientes a los precios unitarios
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mensuales de los medios tecnoldgicos, de monitoreo y de apoyo, respecto de los cuales el proponente debera
registrar el valor ofertado en la columna definida para tal efecto.

Respecto de los servicios de vigilancia, los valores incorporados en el formato corresponden a las tarifas
aplicables al servicio, estructuradas de conformidad con la regulacion expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, razén por la cual dichos valores no constituyen campos sujetos a libre
modificacion por parte del proponente.

Asi mismo, el Formato 12 incorpora expresamente las referencias normativas utilizadas para la determinacion
de las tarifas vigentes para la vigencia 2026, entre ellas la Circular Externa 20251300000115CS del 30 de
diciembre de 2025, el Decreto 1561 de 2022 y la Resolucion No. 20251000059517CS del 8 de agosto de 2025,
conforme se indica en las notas del formato.

En cuanto al componente tributario, el Formato 12 establece que el A.l.U. corresponde al diez por ciento (10%)
y que el IVA se calcula sobre dicho componente, de conformidad con lo previsto en el articulo 462-1 del Estatuto
Tributario. Los respectivos calculos se encuentran automatizados dentro del formato.

Igualmente, los precios unitarios maximos correspondientes a los medios tecnolégicos y de apoyo se
encuentran definidos dentro del Formato 12, constituyendo los respectivos valores techo frente a los cuales
debera formularse la oferta.

Finalmente, se precisa que el valor total de la propuesta se encuentra consolidado en la celda E83, denominada
“TOTAL CONTRATO IVA INCLUIDQ", la cual incorpora los servicios de vigilancia, los medios tecnolégicos, de
monitoreo y de apoyo, asi como el A.L.U. y el IVA aplicable. Este valor sera el utilizado para verificar que la
propuesta no supere el presupuesto oficial y sera igualmente la cifra sometida a los métodos de ponderacion
para la asignacion de los 43,5 puntos correspondientes al factor econémico.

Adicionalmente, se precisa que el Formato 12. Propuesta Econdémica fue objeto de ajuste en los términos
sefialados en la respuesta a la Observacion No. 5 presentada por SEGURIDAD CAMALEON LTDA,
particularmente en lo relacionado con la identificacion del valor total de la oferta que sera objeto de ponderacion
economica y la eliminacién de referencias que no corresponden a la modalidad de Licitacién Publica. Dichos
ajustes no modifican las demas condiciones economicas, tarifas, topes unitarios, formulas y parametros
establecidos en el formato.

En consecuencia, la Entidad considera que las condiciones econdmicas, formulas, referencias tarifarias y
campos de diligenciamiento se encuentran suficientemente determinados en los documentos del proceso, razén
por la cual no se acoge la observacion.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LUBECK SECURITY LTDA.

1. OBSERVACION — Numeral 4.1 "Experiencia General" — Cédigos UNSPSC no correspondientes a
vigilancia y seguridad privada.
Por lo anterior, se indica a la entidad que los codigos sefialados no corresponden a servicios de vigilancia
y seguridad privada. En consecuencia, solicitamos realizar el ajuste correspondiente en los pliegos
definitivos, dejando expresa claridad en que los codigos aplicables son: 921215y 921217.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion presentada respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”,
acoge la solicitud y considera pertinente armonizar el requisito de experiencia general con el objeto contractual
y lo sefialado en los Estudios Previos.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los codigos UNSPSC exigidos para la
acreditacion de la experiencia, considerando aquellos directamente relacionados con el objeto del proceso,
entre ellos:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

92 12 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Asi mismo, se revisaran y ajustaran las clasificaciones que no guarden relacion directa con el objeto contractual,
con el propdsito de garantizar la coherencia entre el requisito de experiencia y las actividades que seran
desarrolladas en el marco del contrato.

2. OBSERVACION — B. Requisitos de Ponderacion de las Ofertas, numeral 4 "Inclusién de Personas
con Discapacidad" (1 punto).

Asi las cosas, solicitamos a la entidad ajustar el numeral mencionado conforme a lo estipulado en el articulo
2.2.1.2.4.2.7.4 del Decreto 0287 del 19 de marzo de 2026, toda vez que dicho numeral establece el
cumplimiento de alguna de las dos opciones previstas [...]. Por tal razén, sugerimos a la administracion
transcribir de manera literal el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4, evitando interpretaciones erroneas en este numeral
de calificacion, toda vez que el cumplimiento y las alternativas previstas en la norma ya se encuentran
definidas para ser incorporadas en los pliegos de condiciones sin modificacion alguna.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion, acoge la solicitud y ajustara el numeral 4 “B. Requisitos de
Ponderacion de las Ofertas” conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4 del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el Decreto 287 de 2026, transcribiendo de manera literal las dos situaciones alternativas que
dan lugar al punto adicional: (i) que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo
2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 2015, o (i) que el proponente acredite dentro de su planta de personal la
vinculacion de personas con discapacidad, con sujecidn a todas las exigencias y garantias legalmente
establecidas, conforme a la tabla de proporcionalidad ya prevista en el pliego.

Se acoge igualmente la solicitud de admitir los dos mecanismos de verificacion previstos en el mismo articulo,
de forma concurrente y no excluyente: la certificacion del representante legal y el revisor fiscal (o contador,
cuando no exista revisor fiscal), y/o el certificado que para el efecto expide el Ministerio del Trabajo. El puntaje
adicional se mantiene en un (1) punto, no acumulable entre las dos situaciones.

Para efectos de coherencia con las demas observaciones recibidas sobre el mismo numeral, se precisa que el
pliego de condiciones definitivo incorporara también la condicién especial de ejecucion de “integracion del
equipo de trabajo” (articulo 2.2.1.2.4.2.7.5) y que el requisito habilitante diferencial de experiencia para
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad ya se encuentra incorporado en el numeral 4.1
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(NOTA 3), en los términos sefialados en las respuestas a las observaciones presentadas por COMPANIA DE
VIGILANCIA PPH LIMITADA y SEGURIDAD CAMALEON LTDA., a las cuales se remite en lo pertinente.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ISVI LTDA.

1. OBSERVACION — Formato Econémico — Alcance del "Precio Techo Unitario Mensual".

Solicitamos respetuosamente a la entidad aclarar si el "Precio Techo Unitario Mensual" estipulado en el
formato econdmico corresponde al valor global consolidado de la casilla Cantidad, o si, por el contrario,
hace referencia al valor unitario individual aplicable a cada uno de los items que integran la propuesta.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad se permite aclarar que el “Precio Techo Unitario Mensual” corresponde al valor maximo unitario
mensual aplicable a cada uno de los items definidos en el Formato 12. Propuesta Economica, y no al valor
global resultante de multiplicar dicho precio por la cantidad requerida.

En consecuencia, el proponente debera formular para cada item un precio unitario mensual ofertado que no
supere el respectivo precio techo unitario mensual establecido por la Entidad.

La columna correspondiente a Cantidad tiene como finalidad establecer el nimero de unidades requeridas para
cada item y, conjuntamente con el precio unitario ofertado y el periodo de ejecucidén aplicable, permite
determinar el valor total correspondiente a dicho componente de la propuesta.

Por tanto, el control frente al precio techo se efectuara de manera individual para cada item, comparando el
precio unitario mensual ofertado por el proponente con el precio techo unitario mensual definido por la Entidad.

En este sentido, el “Precio Techo Unitario Mensual” no corresponde a un valor global consolidado de la cantidad,
sino al limite maximo individual que podra ofertarse para cada unidad del respectivo item.

2. OBSERVACION — Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion — Licencia
MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional.

Respecto a la acreditacion de la Licencia de Telecomunicaciones exigida en los pliegos de condiciones,
solicitamos amablemente a la entidad considerar los siguientes puntos: Medios alternativos de acreditacion:
Permitir la acreditacion de este requisito mediante la presentacion del certificado emitido por un operador
de red debidamente autorizado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(MinTIC). Acreditacion en Estructuras Plurales (Consorcios o Uniones Temporales): Disponer que en el
caso de proponentes plurales, la exigencia del titulo habilitante o licencia sea cumplida por al menos uno
de los integrantes del consorcio o union temporal, atendiendo a la naturaleza juridica de la figura, la cual
busca la complementariedad de capacidades y la suma de esfuerzos técnicos y operativos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacién presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.
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En el pliego de condiciones definitivo se ajustara el requisito establecido en el proyecto de pliego,
sustituyendo la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado
de inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.

No se acoge la solicitud de acreditar estos requisitos mediante certificado expedido por un operador de red,
toda vez que dicho documento no sustituye la acreditacién del RUTIC ni el permiso para el uso del espectro
radioeléctrico exigidos por la Entidad. Los medios o servicios de terceros podran utilizarse como mecanismos
complementarios, redundantes o de contingencia, sin sustituir el sistema de radiocomunicaciones requerido.

Respecto de los proponentes plurales, se incorporara en el pliego de condiciones definitivo el paragrafo
mediante el cual el Certificado de inscripcion vigente en el RUTIC y el permiso para el uso del espectro
radioeléctrico podrén ser acreditados por uno o ambos integrantes que, de acuerdo con la propuesta,
ejecuten directamente las actividades relacionadas con dicho requisito, siempre que se identifique
claramente el alcance y la responsabilidad de cada integrante.

Asi mismo, se ajustara el alcance territorial del requisito, estableciendo cobertura en Bogota D.C. y en las
ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca, Chocé, Magdalena y
Guaviare.

3. OBSERVACION — Factor Econémico — Escala de puntaje diferencial para los tres primeros
lugares.

En aras de garantizar la efectividad del principio de seleccién objetiva y la libre concurrencia, solicitamos
ponderar la calificacion del factor econémico asignando un puntaje diferencial y decreciente para los tres
primeros lugares en el orden de elegibilidad, de la siguiente manera: 1.° Puesto: 43.5 Puntos; 2.° Puesto:
43.0 Puntos; 3.° Puesto: 42.5 Puntos. Justificacion: Esta distincion permite que la oferta econémica
mantenga su caracter determinante en el proceso de evaluacion, premiando de forma proporcional a la
propuesta que presente las mejores condiciones financieras para la entidad.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacion relacionada con la modificacion de la escala de asignacion del puntaje
correspondiente al factor econémico.

Al respecto, se precisa que el Pliego de Condiciones establece metodologias de ponderacion econémica
previamente definidas, objetivas y aplicables de manera uniforme a todas las ofertas vélidas, cuyo resultado
depende de los valores efectivamente ofertados y de las formulas establecidas para cada método de
evaluacion.

La propuesta presentada por el observante, consistente en asignar 43,5 puntos al primer lugar, 43,0 puntos al
segundo y 42,5 puntos al tercero, establece una diferencia fija de puntaje determinada exclusivamente por la
posicion ocupada por cada proponente, sin considerar necesariamente la magnitud de la diferencia econémica
existente entre las respectivas ofertas.
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En efecto, bajo la metodologia propuesta podrian presentarse ofertas con valores econémicos practicamente
iguales que obtengan una diferencia predeterminada de puntaje por el solo hecho de ocupar posiciones
distintas. De igual manera, propuestas que presenten diferencias econdmicas significativamente mayores
podrian recibir exactamente la misma separacion de puntaje, circunstancia que no refleja de manera
proporcional la relacion existente entre los valores ofertados.

Por el contrario, la metodologia prevista por la Entidad permite que el puntaje econdmico sea determinado con
fundamento en pardmetros matematicos previamente establecidos y verificables, aplicables bajo las mismas
condiciones a todos los proponentes, garantizando la objetividad en la comparacion de las ofertas.

Adicionalmente, se precisa que el factor econémico hace parte de una evaluacion integral de las propuestas y
no constituye el Unico criterio para determinar la oferta mas favorable, toda vez que el proceso contempla
igualmente factores de calidad y demas criterios de ponderacion establecidos en el Pliego de Condiciones.

En consecuencia, la Entidad considera que la metodologia vigente permite efectuar una evaluacién objetiva y
proporcional de las ofertas econémicas, razon por la cual mantiene las condiciones establecidas en el Pliego
de Condiciones y no acoge la modificacion solicitada.

4. OBSERVACION — Numeral 4.1 "Experiencia General" — Cédigos UNSPSC no relacionados con el
objeto contractual.

Solicitamos a la entidad ajustar los codigos al objeto del contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”, acoge la
solicitud.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los cddigos UNSPSC exigidos para la
acreditacion de la experiencia, incluyendo los siguientes:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

9212 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Asi mismo, se excluirdn las clasificaciones que no guarden relacién directa con el objeto contractual.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR FULL PROTECTION LTDA

1. OBSERVACION — Numeral 4.1 "Experiencia General" — Cédigos UNSPSC no relacionados con el
objeto contractual.

Al respecto, solicitamos respetuosamente a la entidad eliminar dichos codigos UNSPSC del proceso,
teniendo en cuenta que el objeto principal de la contratacion corresponde a la prestacion de servicios de
vigilancia y seguridad privada, actividad que se encuentra directamente relacionada con codigos como
092101500 — Servicios de Vigilancia y 092121700 — Servicios de sistemas de seguridad. [...] En este
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sentido, solicitamos a la entidad realizar el ajuste respectivo relacionando los mismos codigos UNSPSC
que estan el pliego inicial en el literal F. Clasificacion UNSPSC, dichos c6digos si guardan relacion con el
objeto contractual que se solicita en la licitacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”, acoge la
solicitud.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los cddigos UNSPSC para la
acreditacién de la experiencia, quedando establecidos los siguientes:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

9212 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Los demas cddigos que no guarden relacion directa con el objeto contractual serén excluidos.

2. OBSERVACION — Numeral 4.2 "Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion" —
Licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional (numeral 4.6.5 en la
comunicacion del observante).

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente a la entidad modificar el numeral 4.6.5, permitiendo acreditar
el requisito mediante cualquiera de los siguientes mecanismos: 1. Resolucion o autorizacion vigente para
el uso de frecuencias radioeléctricas, cuando el proponente opere directamente su sistema de
radiocomunicaciones. 2. Contrato de prestacion de servicios de telecomunicaciones o
radiocomunicaciones celebrado con un tercero legalmente facultado para prestar dicho servicio,
acompafiado de la relacion de los equipos que seran destinados a la ejecucion contractual. 3. Contrato con
un operador o proveedor de servicios de comunicacion, mediante el cual se garantice la disponibilidad de
telefonia celular, radio, sistemas de comunicacion digital, plataformas PTT (Push To Talk), sistemas de
comunicacion IP u otros medios tecnologicos que permitan la comunicacion inmediata entre el personal
asignado al contrato. 4. Para cualquiera de las alternativas anteriores, permitir la presentacion de una
certificacion o compromiso del proponente, mediante la cual se indique que los equipos, lineas, dispositivos
0 medios de comunicacion estaran disponibles durante toda la ejecucion contractual y seran suficientes
para garantizar la adecuada operacion del servicio.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacién presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos
técnicos objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En el pliego de condiciones definitivo se ajustard el requisito establecido en el proyecto de pliego,
sustituyendo la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado
de inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTIC.
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No se acoge la solicitud de permitir como sustitutos del sistema de radiocomunicaciones la contratacién de
servicios con terceros, telefonia celular, sistemas PTT, comunicacion IP u otros medios similares, teniendo en
cuenta que algunas de las ubicaciones donde se prestara el servicio se encuentran en zonas rurales o
apartadas, donde las condiciones de cobertura y disponibilidad de las redes publicas pueden ser variables.

No obstante, durante la ejecucidén contractual podran utilizarse otros medios de comunicacién como
mecanismos complementarios, redundantes o de contingencia, siempre que cumplan las condiciones
técnicas exigidas por la Entidad y no sustituyan los requisitos habilitantes.

Asi mismo, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el alcance territorial del requisito, estableciendo

cobertura en Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de
Huila, Cauca, Choc6, Magdalena y Guaviare.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ANDISEG BIC LTDA

1. NUMERAL 4.1. Experiencia General

Con respecto a los cddigos requeridos entendemos que corresponde a un error en la confeccion del documento,
solicitamos ajustar de conformidad.

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE NOMBRE
80 14 16 Actividades de ventas y promocion de negocios.
80 16 15 Servicios de apoyo gerencial
80 14 19 Exhibiciones y ferias comerciales
90 10 16 Servicios de banquetes y catering
90 1" 16 Facilidades para encuentros
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”, acoge la
solicitud.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los cédigos UNSPSC para la
acreditacidn de la experiencia, quedando establecidos los siguientes:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

9212 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Los demés codigos que no guarden relacion directa con el objeto contractual seran excluidos.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD NAPOLES LTDA
1. OBSERVACION. Numeral 4.1, Experiencia General

Solicitamos a la entidad eliminar la tabla de los cddigos UNSPSC, teniendo en cuenta que los mismos no
corresponden al objeto del presente proceso.

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE NOMBRE
80 14 16 Actividades de ventas y promocién de negocios.
80 16 15 Servicios de apoyo gerencial
80 14 19 Exhibiciones y ferias comerciales
90 10 16 Servicios de banquetes y catering
90 1 16 Facilidades para encuentros
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”, acoge la
solicitud.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los codigos UNSPSC para la
acreditacion de la experiencia, quedando establecidos los siguientes:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

92 12 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Los demas cddigos que no guarden relacion directa con el objeto contractual serén excluidos.

2. OBSERVACION. AL LITERAL B. REQUISITOS DE PONDERACION DE LAS OFERTAS - numeral
2.

FACTOR ECONOMICO (43,5 PUNTOS)

Respetuosamente solicitamos a la Entidad incorporar un factor diferenciador de cinco (5) puntos en el orden de
elegibilidad econémica entre cada posicién ocupada por los proponentes lo que permitira reflejar de manera
mas adecuada la competitividad de las ofertas presentadas y fortalecera los principios de seleccion objetiva,
transparencia y eficiencia en el proceso de contratacion.

En este sentido, sugerimos que la oferta ubicada en el primer lugar obtenga el maximo puntaje establecido para
el factor econémico, es decir 43.5 puntos, y que, sucesivamente, las demas ofertas reciban una disminucion de
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cinco (5) puntos respecto de la posicion inmediatamente anterior, garantizando asi una evaluacion mas clara y
proporcional.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad no acoge la observacién relacionada con la modificacion de la metodologia de asignacion del puntaje
correspondiente al factor economico.

Al respecto, se precisa que el Pliego de Condiciones establece metodologias de ponderacién econdmica
previamente definidas, objetivas y verificables, aplicables de manera uniforme a todas las ofertas validas que
continlien en el proceso de seleccion.

La metodologia propuesta por el observante, consistente en asignar el puntaje maximo de 43,5 puntos a la
oferta ubicada en el primer lugar y disminuir sucesivamente cinco (5) puntos por cada posicidn, establece una
diferencia fija basada exclusivamente en el orden de ubicacion de las ofertas, sin considerar necesariamente la
magnitud de la diferencia econdmica existente entre ellas.

En efecto, bajo dicha metodologia podrian presentarse dos ofertas con valores econdémicos muy cercanos entre
si 'y, aun asi, obtener una diferencia de cinco (5) puntos por ocupar posiciones consecutivas. De igual manera,
ofertas con diferencias econdémicas considerablemente mayores recibirian la misma separacién de puntaje,
circunstancia que no permite reflejar de forma proporcional la relacion existente entre los valores ofertados.

Por el contrario, las formulas previstas por la Entidad permiten que el puntaje econémico se determine a partir
de parametros matematicos previamente establecidos y conocidos por los interesados, de manera que la
calificacion responda al comportamiento real de las ofertas econdmicas y no tnicamente a su posicién en un
orden determinado.

Adicionalmente, se precisa que la evaluacion de las ofertas no se fundamenta exclusivamente en el componente
economico, sino que contempla igualmente factores de calidad y demas criterios de ponderacién establecidos
en el Pliego de Condiciones, permitiendo una valoracion integral de las propuestas.

En consecuencia, la Entidad considera que la metodologia actualmente prevista garantiza la aplicacion de
reglas objetivas, uniformes y verificables para todos los proponentes, razén por la cual mantiene las condiciones
establecidas en el Pliego de Condiciones y no acoge la modificacién solicitada.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD PENTA

1. OBSERVACION — Numeral 4 “Inclusion de Personas con Discapacidad” — Acreditacion mediante
persona con discapacidad en cargo directivo.

Por lo anterior, solicitamos modificar el numeral 4 para que, ademas de la acreditacion actualmente prevista
para trabajadores con discapacidad en la planta de personal, se permita acreditar el puntaje cuando el
proponente demuestre que cuenta con una persona con discapacidad vinculada en un cargo directivo,
mediante los documentos y certificaciones que legalmente correspondan. Sugerimos incorporar un literal
adicional en los siguientes términos: “d. De manera alternativa, el proponente podra acreditar el presente
factor mediante la vinculacion de una persona con discapacidad que ocupe un cargo directivo dentro de la
organizacion [...].”

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
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La Entidad, una vez revisada la observacion, acoge la solicitud, en aplicacion del Decreto 287 de 2026, que
modificd el articulo 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 2015.

Se confirma que el numeral 4 del pliego de condiciones definitivo permitira acreditar el punto adicional mediante
la vinculacion de una persona con discapacidad en un cargo de nivel directivo, conforme al numeral 4 del articulo
2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el Decreto 287 de 2026), sin que sea necesario crear
un literal auténomo adicional, dado que dicha condicién ya hace parte de las alternativas contempladas en el
articulo 2.2.1.2.4.2.6, aplicable de forma concurrente con la vinculacion en planta de personal, en los términos
sefialados en las respuestas a las observaciones presentadas por COMPANIA DE VIGILANCIA PPH
LIMITADA, SEGURIDAD CAMALEON LTDA. y LUBECK SECURITY LTDA., a las cuales se remite en lo
pertinente.

La acreditacion de esta condicidn requerira certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal
(o contador, cuando no exista revisor fiscal), en la que se relacione el nombre completo y el nimero de
documento de identidad de la persona con discapacidad que ocupe el cargo directivo, el tiempo de vinculacién
y los demas soportes exigidos por el articulo 2.2.1.2.4.2.6 (copia de documento de identidad, contrato de trabajo
o certificacion laboral, certificado de aportes a seguridad social y certificado de discapacidad vigente).

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD MARBELLA LTDA (NIT 900.994.993-8)

1. OBSERVACION — Numeral 4.2 “Otros documentos técnicos objeto de verificacion y habilitacion”,
literal 2 (licencia MinTIC y permiso de espectro radioeléctrico a nivel nacional).

Amablemente solicitamos a la Entidad modificar la exigencia del numeral 4.2, permitiendo acreditar dicho
requisito mediante la presentacion de un Contrato movil de telecomunicaciones (o certificacion del servicio)
vigente, suscrito entre el proponente y un operador de telecomunicaciones debidamente habilitado por el
MinTIC (ej. Tigo, Claro, Movistar, etc.), que garantice la provision de los servicios de conectividad
requeridos para la ejecucion del contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos técnicos
objeto de verificacién y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En el pliego de condiciones definitivo se ajustara el requisito establecido en el proyecto de pliego, sustituyendo
la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado de
inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.

No se acoge la solicitud de sustituir dicho requisito mediante un contrato movil de telecomunicaciones (o
certificacion del servicio) suscrito con un operador habilitado, teniendo en cuenta que algunas de las
ubicaciones donde se prestara el servicio se encuentran en zonas rurales o apartadas, donde las condiciones
de cobertura y disponibilidad de las redes mdviles pueden ser variables. El contrato con un operador mévil
podra utilizarse durante la ejecucion contractual como mecanismo complementario, redundante o de
contingencia, sin sustituir el requisito habilitante.
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Asi mismo, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el alcance territorial, estableciendo cobertura en
Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca,
Chocé, Magdalena y Guaviare.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR MASTIN SEGURIDAD LTDA

1. OBSERVACION — Numeral 4.1 “Experiencia General” — Codigos UNSPSC no relacionados con el
objeto contractual.

Por lo anterior, solicitamos a la Entidad: 1. Revisar y corregir los codigos UNSPSC exigidos para la
acreditacion de la experiencia habilitante. 2. Ajustar dichos codigos a clasificaciones directamente
relacionadas con la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada. 3. Expedir la correspondiente
adenda aclaratoria 0 modificatoria [...]. 4. Verificar que los requisitos habilitantes resulten adecuados,
proporcionales y coherentes con el objeto contractual [...].

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez revisada la observacion respecto del numeral 4.1. “Experiencia General”, acoge la
solicitud.

En consecuencia, en el pliego de condiciones definitivo se ajustaran los codigos UNSPSC para la acreditacion
de la experiencia, quedando establecidos los siguientes:

92 12 15 00 - Servicios de guardias.

92 12 17 00 - Servicios de sistemas de seguridad.

46 17 15 00 - Cerraduras, elementos de seguridad y accesorios.
46 17 16 00 - Equipo de vigilancia y deteccion.

Los demas cddigos que no guarden relacion directa con el objeto contractual serén excluidos.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD RAM
1. OBSERVACION — Flexibilizacion del requisito de acreditacion de medios de comunicacion.

Por lo anterior, solicitamos que el requisito sea ajustado de manera que permita acreditar los medios de
comunicacion mediante cualquier mecanismo técnicamente idéneo y verificable, incluyendo telefonia
celular, siempre que se garantice su disponibilidad, funcionamiento y atencién durante la ejecucion del
contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Entidad, una vez analizada la observacion presentada respecto del numeral 4.2. “Otros documentos técnicos
objeto de verificacion y habilitacion”, acoge parcialmente la solicitud.

En el pliego de condiciones definitivo se ajustara el requisito establecido en el proyecto de pliego, sustituyendo
la referencia a la Licencia para desarrollar actividad de telecomunicaciones por el Certificado de
inscripcion vigente en el Registro Unico de TIC - RUTIC y el permiso vigente para el uso del espectro
radioeléctrico, expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MinTIC.
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No se acoge la solicitud de sustituir el sistema de radiocomunicaciones mediante telefonia celular, nimeros
moviles u otros mecanismos tecnolégicos equivalentes, teniendo en cuenta que algunas de las ubicaciones
donde se prestara el servicio se encuentran en zonas rurales o apartadas, donde las condiciones de cobertura
y disponibilidad de las redes publicas pueden ser variables. Estos medios podran utilizarse durante la ejecucion
contractual como mecanismos complementarios, redundantes o de contingencia, sin sustituir el requisito
habilitante establecido.

Asi mismo, en el pliego de condiciones definitivo se ajustara el alcance territorial, estableciendo cobertura en
Bogota D.C. y en las ubicaciones objeto del contrato situadas en los departamentos de Huila, Cauca,
Chocé, Magdalena y Guaviare.

Adicionalmente, de manera oficiosa y no en respuesta a observacién alguna, la Entidad informa que el Pliego
de Condiciones definitivo incorpora los ajustes de obligatorio cumplimiento derivados del Decreto 997 del 4 de
agosto de 2026, que modificd el Decreto 1082 de 2015 en materia de clausulas y compromisos anticorrupcion
(art. 2.2.1.1.2.1.3) y verificacion de listas restrictivas internacionales (art. 2.2.1.1.2.2.10). En consecuencia, el
formato anticorrupcién y las clausulas correspondientes del Pliego de Condiciones definitivo se articularan con
las politicas Antilavado de Activos y Contra la Financiacion del Terrorismo (SARLAFT/LA-FT) adoptadas por el
ICANH, y se dejara constancia documental de la verificacion de las listas internacionales vinculantes aplicables.
Las demas disposiciones del Decreto 997 de 2026 no resultan de aplicacion obligatoria para el presente
proceso, conforme al régimen de vigencia progresiva previsto en su articulo 14.

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia Pagina | 29
Direccion: Cll. 12 # 2-38 (Sede Administrativa)

Cll. 12 # 2-41 (Sede Misional), Bogota D.C., Colombia

PBX: (+57) 601 444 0544 - Linea Gratuita nacional: (+57) 018000 3426042



