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ANEXO N° 2
ESTUDIO DE MERCADO

Con el fin de establecer el presupuesto oficial estimado para el proceso de contratacion, cuyo objeto
es “Fortalecer las competencias de los servidores de la SDS en el desarrollo, implementacion,
mantenimiento y evaluacion del sistema de gestion de la entidad (Normas ISO).”. Se efectuo el
siguiente proceso:

a. Solicitud de cotizaciones.
b. Procesos de contratacion similares adelantados por otras Entidades.
c. Procesos de contratacion similares adelantados por la Entidad.

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

OBJETO: Fortalecer las competencias de los servidores de la SDS en el desarrollo, implementacion,
mantenimiento y evaluacion del sistema de gestién de la entidad (Normas ISO).

Se revisan adquisiciones realizadas previamente por la entidad:

Tabla 1. Adquisiciones Previas

Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud
MODALIDAD DE
CONTRATACION

No No. OBJETO VIGENCIA VALOR PLAZO

CONTRATO CONTRATISTA

Fortalecer
las
competencias
de los
servidores de la
SDS en el
desarrollo,
implementacion
1 | 4274028 mantenimiento 2022 $18.326.000 | 6meses | Minima cuantia ICONTEC
y evaluacion

de
|
sistema

d
e gestion de la
entidad
(Normas 1SO vy
MIPG).
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Contratar

lo
s servicios para
el
fortalecimiento
de capacidades
de los
servidores
publicos con el
propdsito
de Contratacion
2 1175-2017 favorecer Ia 2017 $22.731.975 3 meses directa
transicion de la
certificacion del

ICONTEC

Sistema
d

e
Gestion

de
Calidad a la
norma ISO
9001:2015

NOTA 1: En los ultimos 9 afios a partir del 2017 se evidencia que se han hecho contrataciones en la
modalidad de minima cuantia y contratacion directa en objetos similares. En el 2022 se ejecuté un
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contrato cuyo objeto era fortalecer las competencias de los servidores para el mantenimiento del
sistema de gestion, lo cual evidencia el interés de la entidad en capacitar a sus colaboradores en los
sistemas de gestion para continuar con la certificacion ISO 9001:2025, aclarando que en las 03
ultimas vigencia 2025, 2024 y 2023 no se adelantaron procesos con objetos similares.

NOTA 2: En relaciéon con las contrataciones previas realizadas por la entidad, se identifica que no
existe una periodicidad fija o recurrente en la contratacion de este tipo de servicios. Lo anterior
obedece a que la necesidad de fortalecer las competencias en sistemas de gestion bajo normas ISO
no es permanente, sino que responde a momentos y necesidades especificas, tales como procesos
de transicion, mantenimiento del SGC o preparacion para auditorias y certificaciones, los cuales no
requieren ejecucion continua afio a afio, en ese sentido la Entidad surte dos etapas importantes, una
corresponde a la Auditoria de Certificacion en la ISO 27001 para la vigencia 2026 y otro la certificacion
enla 5801 que se efectuara en la vigencia 2027, necesidad establecida por la Alta Direccion y la cual
corresponde a un proceso de generacion de competencias en la Entidad.

1.1 ADQUISICIONES DE OTRAS ENTIDADES ESTATALES

Con el fin de conocer la dinamica, presupuestos, planeacion, actividades previstas, riesgos, evolucion
de la necesidad, etc., en otras Entidades Publicas, se consultaron los siguientes procesos
equiparables en objeto, presupuesto y periodo de proyeccion, adelantados y publicados por otras
entidades en el sistema electronico de Contratacion publica SECORP II.

MODALIDAD

VIGENCI PLAZ DE CONTRATIST
A VALOR O | CONTRATACIO A

N

ENTIDAD No.
CONTRATANT | CONTRAT OBJETO
E o

Prestacion de
servicios como
profesional
especializado
para apoyar el
sistema de
gestion de
calidad en el
GOBERNACIO CD OPS marco del

N DE LA 149 DE fortalecimiento 2022

GUAJIRA 2022 de capacidades
instaladas el
laboratorio  de
salud publica de
la guajira de la
secretaria de
salud del
departamento
de la guajira

$23.500.00 5 Contratacion Yerlis Irina
0 meses directa Amaya Mejia

Contrato

Interadministrati
vo para realizar
ESPECIAL DE las  auditorias

CIENCIA ;
TECNOLOGIA | 31027 nternas. @l | pppq | 34892237 1 5
E Sistema Integral 2 meses
INNOVACION de Gestion vy

DE MEDELLIN fortalecim_iento
de capacidades

para los

DISTRITO

Contratacién
Directa (con
ofertas)

Universidad de
Antioquia
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auditores
internos que
acompanan el
proceso

NOTA: Para fortalecer el analisis comparativo con otras entidades estatales, se realizo la consulta en
multiples fuentes de informacion publica, entre ellas el Sistema Electrénico de Contratacion Publica —
SECORP Il y el portal de datos abiertos de Colombia Compra Eficiente.

Como resultado de dicha revision, se evidencié que, si bien existen antecedentes de procesos
similares en vigencias anteriores (como los relacionados en la tabla), pero se aclara que no se
registran contrataciones con objetos equivalentes en las vigencias 2023, 2024 y 2025 en las bases
consultadas.

Es pertinente indicar que esta situacion no desvirtia la necesidad identificada en la entidad, sino que
refleja diferencias en los niveles de madurez institucional, prioridades estratégicas y capacidades
operativas de las entidades publicas. Por tanto, el presente proceso responde a una necesidad
especifica y debidamente justificada en el contexto institucional.

1.2 CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LA DEMANDA

Se procedio a realizar la busqueda en la plataforma del Sistema Electronico de Contratacion Publica
(SECORP lI), consulta de procesos similares en el Fondo Financiero Distrital de Salud y otras Entidades
Publicas, encontrando que los contratos que tomamos como analisis, frente al presupuesto asignado
por la Entidad para llevar a cabo el desarrollo del objeto en desarrollo, se encuentran dentro del rango
presupuestal del mercado entre los $23.500.000 a los $48.000.000, de acuerdo a las necesidades
propias y a las caracteristicas del tipo de servicio a contratar, se puede observar que de acuerdo como
lo establece la ley, las entidades dan cumplimiento mediante las diferentes modalidades de
contratacion (Minima cuantia, menor cuantia y contratacion directa)

2. ANALISIS DE LA OFERTA

2.1.1 Oferentes a Nivel Nacional:

En SECOP a través de su herramienta DATOS COMPRA PUBLICA que a su vez cuenta con el médulo
HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION PARA EL ANALISIS DE LA DEMANDA Y OFERTA,
especificamente en la HERRAMIENTA DE ANALISIS DE OFERTA se realiza una busqueda de la
contratacion publica por medio del Codigo de las Naciones Unidas UNSPSC para el afio 2025, de
la siguiente forma, se realizé analisis de oferta en los cédigos UNSPSC 801115 —
Desarrollo de recursos humanos.
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#mm— e — o

FILTROS: =@

Seleccione el anfo:

< 2021 2022 2023 2024 E 2028

Seleccione la Fecha

Fecha_firma

01/01/2025 31122025

O O

Seleccione una categoria:
(Segmento / Familia / Clase)

/O Buscar

v [] 76 - Servicios de Limpieza, Descontaminacion y...
v [] 77 - Servicios Medioambientales
v [] 78 - Servicios de Transporte, Almacenaje y Corr...

~ 80 - Servicios de Gestidn, Servicios Profesional...
~ [] 8010 - Servicios de asesoria de gestion
o~ 8011 - Servicios de recursos humanos

B 801115 - Desarrollo de recursos humano
[ 1 801116 - Servicios de personal temporal
[ ] 801117 - Reclutamiento de personal

v [ 8012 - Servicios legales

Plataforma: - B

T
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Valor contratado: = &2
$0 $120.000.000
SECOP. DATOS COMPRAS PUBLICAS. Consultado 24 abril de 2026.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjkwMzhkM;ltNjZjZC00YzA3LWI1MDMtMGEyYNzImYWRJND Y xliwidC16ljdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO04Y2
IXLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$1,67 bill.

$1,5 bill.
o}
e
g Modalidad de Seleccién
= ® Concurso de Méritos
w $1,0 bill.
= @ Contratacion directa
-~
2 Minima cuantia
—_
Tou ® Régimen Especial
> $0,5 bill. _ _

@ Seleccion abreviada subast...
$0,04 bill. $0 bill
$0,0 bill. e
Directa Especial Competitiva

Modalidad general

Al realizar este filtro se puede evidenciar que el valor estimado por Modalidad de Seleccion Directa es
de $1,67 Billones y régimen especial $0,04 Billones y la modalidad contractual mas utilizada fue
contratacion directa.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjkwMzhkMjItNjZjZC00YzA3LWI1MDMtMGEyNzlmYWRjNDYxIiwidCI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2
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Valor Total Estimado por Proveedor = &

PERSONA NATURAL $1,1 mil M
No Definido ESENTEY]
MARTHA LILIANA DIAZ ANGEL ABOGADOS RIVEENTIRY
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE PRODUCCION ... BR{OZERTNY
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA [RS0F:ERTIRY/
GALLO ASOCIADOS sAS RNV
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
PROVEEDOR
LEONEL RODRIGO SALGUERO CARDENAS [V
secretaria distrital de integracién social
LEIDY JURANNY CRUZ MORENO
DANE
LUIS FERNANDO BARAJAS

b P B B i bad
sisisigigisie
WRWRWE W S
N H HE 33_

Proveedor

Secretaria de integracion social [R{URINN

$0 mil M $1 mil M
Valor Total Estimado

También se puede evidenciar que el proveedor que ha ejecutado mas contratos con estos codigos
UNSPSC, ha sido por Persona Natural, por un valor de $1.1 mil Millones de pesos.

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedore = &
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il

$0 bill. (0,02%)

13 (0,02%)

1,67 bill. (99,98%
64147 (99,98%) $1.67 bill. (99,98%)

. Tipo: ®No es plural ®@Proponente plural
Tipo: ®No es plural @Proponente plural
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Asi mismo, se observa que el sector cuenta con proveedores no plurales que han contratado por
medio de SECOP Il evidenciando una participacion para la vigencia del 2025 de proveedores que
no son plurales del (99,98%) y proveedores que son plurales de (0,02%). También se puede
observar que el valor de los contratos con proveedores no plurales ha sido de $1,67 Billones para
los proponentes no plurales y para los plurales $0 Billones.

Identificacion de MiPymes

Cumpliendo con el Decreto 1860 de 2021 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082
de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin
reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema
de compras publicas y se dictan otras disposiciones”, la entidad realiza una investigacién en
las diferentes fuentes de informacion como lo son:

— Datos Abiertos SECOP

— Modelo de abastecimiento estratégico (MAE)

Por su parte, la consulta realizada en Datos Abiertos, se identificd informacion relacionada
con la naturaleza y clasificacion de los proveedores del sector. En este sentido, y conforme a
lo establecido en el Decreto 1860 de 2021, se incorpord dentro del analisis la verificacion de
la participacion de MiPymes, evidenciando que, en los procesos revisados, predomina la
adjudicacion a empresas clasificadas como MiPymes, con una participacion mayoritaria
frente a proveedores no MiPymes, lo que refleja una alta presencia de este tipo de empresas
en el mercado objeto de contratacion. Asi mismo, se evidencia la participacion de
representantes legales de ambos géneros, lo cual da cuenta de la inclusion de grupos
diferenciales en el sector. En consecuencia, en los estudios previos se deja previsto
promover la participacion de las MiPymes y de los grupos diferenciales, estableciendo
requisitos habilitantes y criterios diferenciales conforme a lo dispuesto en los numerales
2.21.24.214 a 2.2.1.2.4.2.18, con el fin de priorizar su participacion dentro del proceso de
seleccion.

CONCLUSIONES

El analisis de la informacion proveniente del SECOP — Datos de Compra Publica evidencia que el
mercado asociado a los codigos UNSPSC objeto del proceso se caracteriza por una alta concentracion
en contratacion directa y una muy baja pluralidad de oferentes (99,98% no plurales), con predominio
de proveedores tipo persona natural. Esta situacion refleja una estructura de mercado con limitada
competencia efectiva, aunque con capacidad suficiente para atender el objeto contractual.

A partir de la revision de las fuentes de informacion disponibles entre ellas, el Boletin Técnico del
DANE sobre el mercado laboral de personas con discapacidad, el Boletin Técnico de Prosperidad

8
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Social sobre discapacidad e inclusion, el Observatorio SALUDATA de la Secretaria Distrital de
Salud y el Boletin Técnico del Ministerio de Salud y Proteccion Social— no se evidencia en la
oferta del presente proceso la participacion de Personas en Condicion de Discapacidad (PcD), en
el respectivo estudio previo y en el pliego de condiciones, y de conformidad con lo establecido en
el Decreto 287 de 2026, se incluiran posibles acciones afirmativas dentro de las obligaciones

contractuales, siempre que estas resulten técnica y juridicamente viables

En atencion a las condiciones identificadas del mercado, la Entidad debe estructurar el proceso de
contratacion bajo criterios técnicos y juridicos que promuevan la pluralidad de oferentes, eviten
barreras de acceso injustificadas y fomenten la inclusion, particularmente frente a la participacion de
poblaciones como las personas en condicion de discapacidad (PcD), garantizando asi el cumplimiento
de los principios de seleccion objetiva, transparencia y responsabilidad.

2.2 Oferentes identificados para el presente proceso
Existen empresas dedicadas a prestar sus servicios para fortalecer las competencias de las personas
en sistemas de gestion, prueba de ellos son las empresas que a nivel comercial se encuentran

disponibles en la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacién Publica (SECOP lI).

De acuerdo con la investigacion del mercado, se identifican los posibles oferentes del servicio a
contratar:

N° NOMBRE NIT TELEFONO CORREO UBICACION TAMARNO

Instituto Colombiano

de Normas 860.012.336 . . NO ES
1 Técnicas y Certificac A 601 5806419 ilozano@icontec.org BOGOTA MIPYME
ion - ICONTEC
Bureau 800.184.195 Alysson.Zuleta@bureauverit NO ES
2 Veritas Colombia e 601 7940522 ’ BOGOTA
-9 as.com MIPYME

Ltda
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3 SGS

Colombia S.A.S.

860.049.921

601 6069292

Laura.hernandez@sgs.com

BOGOTA NO ES

MIPYME

De igual manera, se identifican los siguientes proveedores de acuerdo con el Organismo Nacional

de Acreditacion de Colombia — ONAC

Norma | Cédigo Direcci6é
Razoén social | NIT/identificacion | acredit | acredita | Estado | Ciudad n Correo electrénico
ada cion

Calle 98

No. 70-

91 Of.

KIWA CQR ISO/IEC . 914, .
SAS.-KIWA | 830.040.274-3 | 17021- 82'3086‘ ggged't Bogota | Centro omaonr?agsiflc:;?:gﬁgrc‘;?nmc
CQR 1:2015 Empresa | : ’

rial

Ponteved

ra
ASOCIACION ISO/IEC #Call(l)%-ll cfarfan@aes.org.co;

DE EMPRESAS 805.018.249-6 17021- 11-CSG- | Acredit Cali 121 c..certlf!cacmn@aes.org.co;
SEGURAS - 002 ado - dirtecnica@aes.org.co;
AES 1:2015 Oficina lider.gestion@aes.org.co

10-05
ALIANZA
EMPRESARIAL Calle 25
zgRA Ulé o ISO/IEC cso G85C miguel.velasque(z@@basc.org.co;

MERCI 12- - | Acredit . |95, coordination.sig@basc.org.co;
SEGURO 830.112.759-3 172002115 002 ado BOgOta | ificio recepcion@basc.org.co;
BASC ’ Torre gelga.buitrago@basc.org.co
BOGOTA BASC
COLOMBIA

Tv. 93
FB ISO/IEC . No.51- | luiseduardo.rodriguez@futgroup.
CERTIFICATIO |  900.399.346-0 | 17021- ég-zcse- :g(rfd't Bogotd |98,Ed. |com:

NS.AS. 1:2015 Prana 26 | gertecol@fbcertification.com

Of. 103

luisa.jimenez@bureauveritas.co
m; gustavo-adolfo.gamez-

Carrera ) .

16 No. estrada@bureauverltas.com,.
a0l SONEG 97-40, Egrt:frto.Escobar@bureauverltas.
COLOMBIA 830.055.049-8 | 17021- | 10:CSC~ | Acredit | o s 1 TOMEL ) eander. toro@bureauveritas.c

007 ado Oficina
LTDA. 1:2015 401, om; . ' ‘
Edificio gz:r:.ollna.prleto@bureauventas.c
Torre 97 valentina.gomezgonzalez@burea
uveritas.com
CERTIFICATIO Calle 74
N 15-80
MANAGEMEN ISO/IEC . Interior 1 e
T& 901.008.111-4 | 17021- ﬁngG' g\g;ed't Bogotd | Oficina ?Zf):fi“evara@cmdce”'f'ca“o
DEVELOPMEN 1:2015 204, ’ ’
TS.AS.-CMD Osaka
CERTIFICATIO Trade

10
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Norma | Cédigo Direccié
# | Razonsocial | NIT/identificacion | acredit | acredita | Estado | Ciudad n Correo electrénico
ada cion
N Center
csilva@nyce.org.mx;
wvizcaino@nycecolombia.co;
NYCE ISO/IEC ) ncanuto@nyce.org.mx;
7 | COLOMBIA 900.799.375-0 17021- 331(386 ;\;Lemt Bogota 535?5320 lcampos@nyce.org.mx;
S.A.S. 1:2015 nleon@sige.org.mx;
anyi.piraneque@nycecolombia.c
0
j .h d ico.
Carrera j[zrge ernandez@egamexico.co
36 ANo. e,rencia acreditacion@egamexi
EQA ISONIEC | 16 056- | Acredit 57-83 io com; . !
8 | COLOMBIA 901.162.257-9 17021- 003 ado Bogota | Oficina e;enci;'uridica@e acolombia.c
SAS. 1:2015 104, g ! q .
e 0;
Edificio atricia.guarneros@egamexico.c
Federlas P 8 q ’
om
SGS ISO/IEC Carrera géig.zfiﬁﬁggiiiﬁﬁﬂ
9 | COLOMBIA 860.049.921-0 | 17021- | °2CSC- [Acredit Bogota 100425 co.servicioalcliente@sgs.com;
005 ado C-11 A
S.A.S.-SGS 1:2015 sgs.colombia@sgs.com;
Bodega 3 )
paola.castillo@sgs.com
CELAC -
CENTRO . . .

1 | LATINOAMERI ISO/IEC 10-CSG- | Acredit ) Calle d|r.ector..ejecutlvo@celac.com.co

900.346.018-2 17021- Bogota | 158 # ; direccion@celac.com.co;

0 | CANO DE 1:2015 005 ado 110-77 certificacion@celac.com.co
CERTIFICACIO : A
NS.A.S.

Calle
127A No. | jorge.lopez@intertek.com;
INTERTEK ISO/IEC . ; - .

1 COLOMBIA 800.069.554-8 17021- 19-CSG- | Acredit Bogoté 53A-45 dlana.trlvmo@ln.tertek.com,

1 001 ado Torre 2 leonardo.leon@intertek.com;
S.A. 1:2015 - -

Oficina ana.gonzalez@intertek.com
1103
APPLUS ISO/IEC Diagonal Jair.amaya@applus.com;

1 11-CSG- | Acredit . | calle71 |[2"-amayaiappus.com,
COLOMBIA 900.104.821-2 17021- Bogota ) Martha.cifuentes@applus.com;

2 003 ado ABisNo. |, .

LTDA. 1:2015 20-69 Viviana.campos@applus.com
ISO/IEC . Cra.20C . . )
:1% :I;R\:METERS 830.117.370-5 17021- 33-208& :g:)edlt Bogotd | No. 74A- rs];erwC|0alcllente@serwmeters.co
T 1:2015 10
Building
No. 91A,

1 IA’\ILTEF"\IATIOI\I ISO/IEC | 3 ¢s6- | Acredit | 12MINA ::rmbma

4 | CERTIFICATIO | 81710982440 172002115 006 ado Idn“d’ia Nangune | Se0@Ica-cb-.com
N AUTHORITY ’ ri,

Tamilnad
u, India
GLOBAL SOl ocpoer;agznes@globalcertmcauon

1 | COLOMBIA 15-CSG- | Acredit . |Calle67 | o e

5 | CERTIFICACIO 900.732.834-1 17021- 001 ado Bogotéa #59.46 comercial@globalcertificacion.c
NSAS 1:2015 om.co;

e dirtecnico@globalcertificacion.c

11




GESTION CONTRACTUAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR . i 1
DE BOGOTA D.C. ESTUDIOS PREVIOS SELECCION POR MINIMA CUANTIA

SECRETARIA DE SALUD

4

Cédigo: SDS-CON-FT-017 Version: 13

Elaboro: Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revis6: Nureidis Torres Vivas/ Aprobé Katty Jhoana Rodriguez Lozano

Norma | Cédigo Direccié
# | Razonsocial | NIT/identificacion | acredit | acredita | Estado | Ciudad n Correo electronico
ada cion
om.co*
ggfgﬁ; ANO ISO/IEC csG- | Acredi Carrera ?:;;faﬁ;sr(r)rll?:ricg)é)f:sc':frgzo;
é oF 860.007.378-0 | 17021- 33'1 - ag;e "1 Bogota | 20#39- karol.rosales@ccs.org.co;
SEGURIDAD 1:2015 52 cgmllo.correa@ccs.org.co;
nidya.corzo@ccs.org.co
INTERNATION
1 éIERTIFICATIO ISO/IEC 10-CSG- | Acredit | Medelli 522?9510
811.029.998-3 17021- - info@ict.com.co
7 | NAND 1:2015 004 ado n Oficina
TRAINING S.A. ’ 802
-IC&TS.A.
EWS-02,
Sterling
Green,
View
UNIVERSAL Chunna
CERTIFICATIO Bhatti,
1 [ NAND U70200MP2023PTC '187%/2'5? 25-CSG- | Acredit ngh"ia MPBHOJ | remcertifications.com
8 | MANAGEMEN 065452-0 1:2015 006 ado India’ Open ’
T PRIVATE Universit
LIMITED y, Huzur,
Bhopal-
462016
(M.P.),
India
Av.
Libertad
FONDO PARA or,
LA Multicen
NORMALIZACI Caraca tro
1 ONY ) ISO/IEC 18-CSG- | Acredit |'s Empresa | dibartolo.leonardo@gmail.com;
9 CERTIFICACIO RIF J000932670 17021- 002 ado V’enezu rial del omar.bautista@fondonorma.org.
N DE LA 1:2015 ela Este, ve; certisistema@gmail.com
CALIDAD - Nucleo
FONDONORM A, Piso 1,
A Oficina
A-11,
Chacao
Av. Calle
INSTITUTO ég_';g'
COLOMBIANO ISO/IEC cse. | acre Torrez’l ngallean%@icontec.org;
2 | DENORMAS 09- - credit . . ' | jsalazar@icontec.org;
0 | TECNICASY , 860.012.336-1 172002115 001 ado Bogota zsos9y fcolorado@icontec.org;
CERTIFICACIO ’ Ed;ficio oayala@icontec.org
N -ICONTEC
Element
0
INTERNATION
ALTESTING ISO/IEC . Carrera ) .
i INSPECTION 900.424.702-7 | 17021- 35'1036' ggged't Bogoté |47 106A- \';;ig::ﬁé%:g%ifccfg;up com
& 1:2015 51 ’ ’
CERTIFICATIO

12



GESTION CONTRACTUAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR . . .
DE BOGOTA D.C. ESTUDIOS PREVIOS SELECCION POR MINIMA CUANTIA

SECRETARIA DE SALUD

4

Cédigo: SDS-CON-FT-017 Version: 13

Elaboro: Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revis6: Nureidis Torres Vivas/ Aprobé Katty Jhoana Rodriguez Lozano

Norma | Cédigo

# | Razonsocial | NIT/identificacion | acredit | acredita | Estado | Ciudad plicce Correo electronico
ada cion n
N COLOMBIA
S.AS.-
ITICCOL
S.AS.

Fuente: https://onac.org.co/directorio3/index.php/buscador/resultado_busqueda_especifica/CSG/0/0/0/0
Fecha: 11-05-2026

Se puede analizar que existen varias empresas que realizan actividades para fortalecer las
competencias de sus colaboradores para el mantenimiento de sistema de gestion, lo cual ayuda a
tener varias posibilidades para cotizar

- Analisis - verificacion de la participacion de MiPymes - Decreto 1860 de 2021

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021, se realizé la verificacion de la
participacion de MiPymes en el mercado relacionado con el objeto del presente proceso, a partir del
analisis de informacién obtenida en SECOP II, cotizaciones recibidas y directorios sectoriales
(ONAC).

Como resultado, se evidencid que el mercado de servicios asociados al fortalecimiento de
competencias en sistemas de gestion bajo normas ISO se encuentra conformado principalmente
por empresas de alta especializacion técnica, tales como organismos certificadores y firmas
consultoras acreditadas, dentro de las cuales predominan empresas que no tienen la clasificacion
de MiPymes, como se observa en los proveedores identificados y consultados en el presente
estudio.

Como resultado de la consulta realizada, se identificaron veintiun (21) organismos acreditados,
cuyos datos de identificacion, NIT o numero de identificacion, norma acreditada, codigo de
acreditacion, estado de la acreditacién, ciudad, direccion y datos de contacto se relacionan en la
tabla que hace parte integral del presente analisis.

La informacion obtenida permite evidenciar que existe pluralidad de organismos acreditados en el
mercado para desarrollar actividades relacionadas con la auditoria y certificacion de sistemas de
gestion, encontrandose proveedores con presencia en diferentes ciudades y, en algunos casos,
con presencia internacional, lo cual demuestra que la condicidn técnica asociada a la acreditacion
bajo la ISO/IEC 17021-1:2015 corresponde a una caracteristica propia del mercado especializado y
no a una condicién particular o exclusiva de un determinado proveedor.

La acreditacion bajo la ISO/IEC 17021-1:2015 constituye una condicidn técnica relacionada con la
competencia de los organismos que realizan auditoria y certificacion de sistemas de gestion. En
consecuencia, la exigencia establecida por la Entidad respecto de la acreditacién correspondiente
encuentra fundamento en la naturaleza, especialidad y caracteristicas propias del servicio
requerido y no obedece a una intencion de restringir injustificadamente la participacién de
potenciales oferentes.

No obstante, la sola existencia de una acreditacion bajo la ISO/IEC 17021-1:2015 no resulta
suficiente para determinar la capacidad de un organismo para ejecutar cualquier servicio de
certificacion, toda vez que debera verificarse el alcance especifico de la acreditacion y su
correspondencia con el sistema de gestion objeto del contrato. Por lo tanto, para el presente
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proceso debera acreditarse que el organismo cuenta con una acreditacion vigente y un alcance de
acreditacion compatible con las actividades de auditoria y certificacion requeridas por la Entidad,
particularmente respecto del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la NTC-ISO 9001:2015, de

acuerdo con las condiciones establecidas en el Anexo Técnico.

En este sentido, la Entidad no limitara la exigencia técnica a la simple presentaciéon de un
documento que indique la existencia de una acreditacion, sino que verificara que el documento
correspondiente permita establecer, de manera objetiva, la identificacion del organismo acreditado,
vigencia de la acreditacion, cédigo de acreditacion y alcance técnico aplicable al servicio requerido,
en los términos establecidos en los documentos del proceso.

Dentro de los organismos identificados en la consulta se encuentran, entre otros, KIWA CQR
S.AS. — KIWA CQR, Asociacién de Empresas Seguras — AES, Alianza Empresarial para un
Comercio Seguro BASC Bogota Colombia, FB Certification S.A.S., BVQIl Colombia Ltda.,
Certification Management & Development S.A.S. — CMD Certification, NYCE Colombia S.A.S.,
EQA Colombia S.A.S., SGS Colombia S.A.S., CELAC — Centro Latinoamericano de Certificacion
S.AS., Intertek Colombia S.A., Applus Colombia Ltda., Servimeters S.A.S., International
Certification Authority, Global Colombia Certificacion S.A.S., Consejo Colombiano de Seguridad,
International Certification and Training S.A. — IC&T S.A., ICONTEC e International Testing
Inspection & Certification Colombia S.A.S. — ITICCOL S.A.S., entre otros, de acuerdo con la
informacién registrada en el Directorio Oficial de Acreditados consultado por la Entidad.

La relacion de proveedores identificados permite concluir que existe pluralidad en la oferta
especializada, por cuanto se encuentran diferentes organismos acreditados bajo el esquema de
certificacion de sistemas de gestion. En consecuencia, la exigencia de acreditacion
correspondiente no configura por si misma una condicion de exclusividad ni supone que el servicio
unicamente pueda ser prestado por un determinado organismo.

- Analisis de la condicidon de Mipyme frente al mercado identificado

Ahora bien, para efectos de establecer la procedencia de una eventual limitacion de la
convocatoria a Mipymes, la Entidad diferencia entre la pluralidad general de organismos
acreditados identificados en el mercado y la existencia de Mipymes colombianas que, ademas de
cumplir las condiciones legales para ser consideradas como tales, cuenten con la capacidad
técnica y documental necesaria para ejecutar el objeto contractual.

En consecuencia, la identificacién de los veintiin (21) organismos acreditados anteriormente
relacionados no implica afirmar que todos ellos tengan la condicion de Mipyme, dado que el
tamafio empresarial debera acreditarse individualmente conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Sin perjuicio de lo anterior, teniendo en cuenta la especialidad del objeto contractual y la necesidad
de garantizar que la eventual limitacion de la convocatoria a Mipymes no desconozca las
condiciones técnicas indispensables para la adecuada ejecucién del servicio, la Entidad considera
necesario que las Mipymes que pretendan promover la limitacion acrediten documentalmente,
junto con la solicitud correspondiente, la condicion técnica esencial que resulte indispensable para
la ejecucién del objeto contractual, en los términos que se estableceran en el numeral
correspondiente de los Estudios Previos.

Esta condicién se establece debido a que el objeto contractual requiere que el organismo que

preste el servicio cuente con una acreditacion y alcance técnico especifico para desarrollar las
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actividades de auditoria y certificacion requeridas. Por tanto, no resultaria técnicamente razonable
que la sola condicion de Mipyme, sin consideracion alguna a la capacidad técnica indispensable
para desarrollar el objeto contractual, permitiera promover la limitacién de una convocatoria cuyo

objeto corresponde a un servicio especializado.

En consecuencia, para efectos del presente proceso, la Mipyme que solicite la limitacién debera
acreditar documentalmente la condicion técnica esencial definida por la Entidad, mediante el
documento de acreditacion correspondiente expedido por el Organismo Nacional de Acreditacion
de Colombia — ONAC, el cual debera permitir verificar, como minimo, la identificacion del
organismo acreditado, la vigencia de la acreditacion, el cédigo de acreditacion y el alcance técnico
relacionado con las actividades objeto del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas
en el Anexo Técnico.

La documentacién aportada con la solicitud debera guardar correspondencia con la empresa que
pretende participar en el proceso y debera encontrarse vigente al momento de su presentacion. En
caso de que la documentacién no permita establecer la condicion técnica esencial exigida, la
solicitud no sera tenida en cuenta para efectos de la determinacion de la limitaciéon de la
convocatoria, sin perjuicio de las demas condiciones que legalmente deban cumplirse para la
aplicacion de dicho mecanismo.

La condicion anterior se establece como una medida de coherencia entre el analisis de mercado, la
naturaleza especializada del objeto contractual y la necesidad de garantizar una adecuada
planeacion del proceso de contratacion, procurando que la eventual limitacion de la convocatoria
se fundamente en la existencia de potenciales participantes que, ademas de ostentar la condicién
de Mipyme, cuenten con la condicién técnica indispensable para desarrollar el objeto contractual.

Lo anterior no significa que la Entidad considere que la totalidad de los organismos acreditados
identificados son Mipymes, ni que la condicién técnica sustituya la acreditacion de la condicion
empresarial. Por el contrario, ambas condiciones deberan ser analizadas de manera
independiente: la condicion de Mipyme se acreditara conforme a la normativa vigente y la
condicién técnica se acreditara mediante el documento técnico correspondiente.

Asi mismo, la acreditacion documental presentada con la solicitud de limitacion no sustituira la
verificacion integral de los requisitos técnicos y habilitantes que corresponda realizar durante la
evaluacion de las ofertas. En consecuencia, el proponente debera aportar nuevamente, con su
oferta, los documentos exigidos en la Invitacion, Estudios Previos y Anexo Técnico para acreditar
el cumplimiento de las condiciones técnicas requeridas, cuando asi se establezca en los
documentos del proceso.

Con fundamento en la informacion obtenida, la Entidad concluye que el mercado correspondiente a
los servicios de auditoria y certificacion de sistemas de gestion bajo la ISO/IEC 17021-1:2015
presenta pluralidad de organismos acreditados, por lo que existe una oferta especializada que
supera la existencia de un unico proveedor y permite estructurar el proceso bajo condiciones
técnicas objetivas.

De igual manera, la exigencia relacionada con la acreditacion y el alcance técnico correspondiente
al ONAC encuentra justificacion en las caracteristicas propias del servicio requerido y constituye
una condicion técnica orientada a garantizar la competencia e idoneidad del organismo que ejecute
las actividades objeto del contrato.

En caso de configurarse los presupuestos legales para limitar la convocatoria a Mipymes, la
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Entidad aplicara el mecanismo de conformidad con las disposiciones vigentes y, adicionalmente,
aplicara la condicién técnica documental establecida en los Estudios Previos para las Mipymes que
pretendan promover dicha limitacion, de acuerdo con la justificacion técnica y de mercado

anteriormente expuesta.

De esta manera, la Entidad busca armonizar el mecanismo de promocion de la participacion de las
Mipymes con los principios de planeacion, seleccion objetiva, responsabilidad y adecuada
estructuracion del proceso contractual, procurando que la eventual limitacion recaiga sobre un
segmento empresarial que, ademas de cumplir las condiciones legales de Mipyme, tenga
capacidad técnica para atender el objeto contractual.

La informacion relacionada con los organismos acreditados sera utilizada exclusivamente como
insumo para el analisis de la oferta y de las condiciones del mercado, sin que la inclusion de un
organismo en la relaciéon implique por si misma que este sea Mipyme, que haya manifestado
interés en participar o que se encuentre obligado a presentar oferta en el presente proceso.

2.3 Conclusiones del analisis de la oferta

Se presenta pluralidad de oferentes de acuerdo con las fuentes halladas, en las que se evidencian
empresas con la capacidad técnica para desarrollar el objeto del contrato; con amplia experiencia,
dedicadas al servicio para el sector publico.

En relacion con la verificacion de la participacion de MiPymes, y de conformidad con el Decreto
1860 de 2021, se concluye que, de acuerdo con el analisis de la oferta desarrollado en el capitulo
anterior, el mercado del presente proceso se encuentra conformado principalmente por proveedores
de alta especializacién técnica, dentro de los cuales predominan empresas que no tienen la
clasificacion de MiPymes.

Asi mismo, se debe tener en cuenta que el objeto contractual exige la acreditacion por parte del
Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia — ONAC, lo cual constituye una condicién técnica
habilitante que restringe de manera natural la participacion a proveedores que cumplen con
estandares técnicos y de calidad especificos, independientemente de su tamafo empresarial.

En ese sentido, no se evidencia una participacion significativa de MiPymes en el segmento
especifico del servicio requerido, y la eventual limitacion del proceso exclusivamente a este tipo de
empresas, sumado a la exigencia de acreditacion ONAC, podria afectar la pluralidad de oferentes y
la seleccion objetiva. En consecuencia, no resulta técnicamente viable limitar la participacion a
MiPymes en el presente proceso.

- Aplicacion del Decreto 287 de 2026

Adicional a lo anterior, se complementa el analisis de la oferta indicando que, si bien el sector
presenta pluralidad de oferentes con capacidad técnica (ICONTEC, SGS, Bureau Veritas, entre
otros), la informacion disponible no permite establecer caracteristicas poblacionales especificas de
los equipos de trabajo de dichas organizaciones, como la participacion de personas en condicién de
discapacidad. Esto se debe a que los sistemas de informacién consultados (SECOP Il y bases
publicas) se concentran en datos contractuales, financieros y juridicos, mas no en variables de
inclusion laboral.

En ese sentido, el proceso no se limita ni restringe la participacion a un tipo especifico de oferente,
sino que mantiene condiciones abiertas que garantizan la pluralidad y libre concurrencia.
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Finalmente, se concluye que la ausencia de evidencia sobre participacion de poblacion con
discapacidad no obedece a una restriccion del mercado, sino a limitaciones en la informacién publica
disponible, por lo cual se adoptan medidas prospectivas (acciones afirmativas) en lugar de
restrictivas en la etapa precontractual, garantizando asi coherencia con los principios de igualdad,
inclusion y transparencia.

- Justificacion de NO ferias inclusivas

En relaciéon con la realizacion de ferias de negocios inclusivas orientadas a la identificacion de
emprendimientos y empresas de personas en condicion de discapacidad, se precisa que, para el
presente proceso contractual, no se adelantaron este tipo de espacios. Lo anterior obedece a que,
conforme a la naturaleza del objeto contractual —servicios especializados de capacitacion vy
fortalecimiento en sistemas de gestion bajo normas ISO—, el mercado proveedor estda compuesto
principalmente por empresas certificadoras y consultoras con alta especializacion técnica, las cuales
cuentan con acreditaciones y experiencia especifica requerida para este tipo de servicios.

En este sentido, la oferta identificada se concentra en proveedores consolidados del sector, lo que
implica que la identificacion de emprendimientos o unidades productivas de personas en condicion
de discapacidad no resulta técnicamente viable a través de este tipo de mecanismos, dado el nivel
de especializacion exigido. No obstante, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 287 de 2026,
la entidad promovera la inclusion mediante la incorporacion de posibles acciones afirmativas en la
ejecucion contractual, siempre que estas resulten técnica y juridicamente viables.

3. ESTIMACION DEL PRESUPUESTO O PRECIO DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION

Proceso de cotizacion del Bien o Servicio
e Correo Electrénico
Inicialmente, mediante correo electrénico enviado el 31 de Julio de 2026, se efectud la consulta de

los precios de mercado con el fin de determinar el valor del presupuesto oficial del proceso de
seleccion a los siguientes proveedores:

Proveedor Teléfono Correo Direccion Ciudad:

ALIANZA
EMPRESARIAL
PARA UN Calle25G 31
COMERCIO miguel.velasquez@basc.org.co; 85 C95 de
SEGURO BASC coordination.sig@basc.org.co; Edificio Bogota | Julio No
! BOGOTA 3112075337 recepcion@basc.org.co; Torre 830.112.759-3 D.C. de Cotizo
COLOMBIA gelga.buitrago@basc.org.co BASC, 202
SIGLA: BASC Bogota D.C. 6
BOGOTA
COLOMBIA
Tv 93 No. 22
2 CERTIF%TION 6013976397 | Uiseduardo.rodriguez@futgroup.co pilnziédof 900.399.346-0 Bogotd | Julio | - No
m; gertecol@fbcertification.com D.C. de Cotizo
S.AS. 103, 202
Bogota D.C. 6
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Fech

Proveedor Teléfono Direccion adg Respue
Envi sta
)
INTERNATIONA 31
LTESTING Carrera 47 de

INSPECTION & melvy.diaz@iticpe.com; 106 A 51, Bogota | Julio

CERTIFICATION | 6013907080 | "™ my(;reno o tic‘i o Bogota 900.424.702-7 Dgc o | Sicotizo

COLOMBIA S A : group. D.C., R I

S Sigla: ITICCOL Bogota D.C. 6

S.AS
EWS-02,
STERLING
GREEN,
VIEW
UNIVERSAL %:li"\ll"'r\llA 31
CERTIFICATION MP BHO,J de
AND 91 U70200MP2023PTCO6 | Nueva | Julio No
MANAGEMENT | 8109031371 INFO@UCMCERTIFICATIONS.COM OPEN 5452-0 Delhi de Cotizo
UNIVERSIT
PRIVATE 202
umTeD ¥, HUZUR, 6
- NBHOPAL-
462016{M.
P},, India,
Nueva
Delhi
7610452 — 31
GLOBAL 3162599630 operaciones@globalcertificacion.co | Calle 67 # . d?
COLOMBIA - " co: 59— 46 900.732.834-1 Bogota | Julio No
CERTIFICACION | 3106984220 . . , ’ ’ D.C. de Cotizo
75 AS _ comercial@globalcertificacion.com. | Bogota D.C 202
= 3213832348 co; dirtecnico@globalcerti 6
Calle 98
7427655 - No. 70 - 91 31
7550100 - 0914 de
K!WA CQR SAS 3183502486 - managers.colomb|a@qu.com.co, Empresaria 830.040.274-3 Bogota | Julio NQ
Sigla: CQR SAS Orlando.vargas@kiwa.com | D.C. de Cotizo
3153078299 - Pontevedra 202
3153804362 i
, Bogota 6
D.C
Diego.grajeda@sgs.com; 31
> R ' ! Carrera 100 de
sGs coLomBia | 201 6069292 Sonia.medina@sgs.com; #25C-11 Bogotd | Julio | ..
-601 co.servicioalcliente@sgs.com; 860.049.921-0 Si cotizo
S.A.S.—SGS . Bodega 3, D.C. de
5146049 sgs.colombia@sgs.com; >
. Bogota D.C 202
paola.castillo@sgs.com 6
CELAC - 31
CENTRO 7038425 . . ' Calle 158 # de

LATINOAMERIC director.ejecutivo@celac.com.co; 110-77 , [ .

—  —_ | 3012173948 R . . Bogota | Julio No
ANO DE direccion@celac.com.co; Bogota 900.346.018-2 .
S 3187662472 e . D.C. de Cotizo

CERTIFICACION 3006589623 certificacion@celac.com.co; D.C., 202

S.AS. SIGLA: Bogota D.C. 6
CELACS.AS
Av.
FONDO PARA Libertador,
LA Multicentr 31
NORMALIZACIO | 8212201770 ) ) o de
NY 1- dibartolo.leonardo@gmail.com; Empresaria Julio No

CERTIIﬁCION 5854-1§(8)12913286 omar.?:r:itslfst?e@?nfsg@d?:irlr:jgrg.ve; | del Este, RIF J000932670 Caracas de Cotizo

DE LA CALIDAD g ’ Nucleo A, 202

- 2620034 .

- Piso 1, 6

FONDONORMA Oficina. A-

11, Chacao
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Proveedor Teléfono Direccion Re:tzue
, Caracas
luisa.jimenez@bureauveritas.com;
ustavo-adolfo.gamez- Carrera 16
& .g. No. 97 -40 31
estrada@bureauveritas.com;
. Torre 1 de
Bval (601) Roberto.Escobar@bureauveritas.co Oficina Bogots | Julio No
10 COLOMBIA m; 830.055.049-8 & .
I — 7940522 ) 401, D.C. de Cotizo
LTDA. alexander.toro@bureauveritas.com; e -
- . . . Edificio 202
carolina.prieto@bureauveritas.com;
. Torre 97, 6
valentina.gomezgonzalez@bureauv .
. Bogota D.C.
eritas.com
(+57) 601 ‘ c5|‘lva@nyce.org.mx.; Calle 30 # 31
NYCE 756 8485 wvizcaino@nycecolombia.co; 17-52 de
1 COLOWBIA ncanuto@nyce.org.mx; Bogots 900.799.375-0 Bogota Julio Ng
75 AS (+57) Icampos@nyce.org.mx; D.C D.C. de Cotizo
= 3144714646 nleon@sige.org.mx; o 202
L . Bogota D.C.
anyi.piraneque@nycecolombia.co 6
CALLE 74
CERTIFICATION 15 80 31
MANAGEMENT INTERIOR 1 de
& 3847500 - alberto.guevara@cmdecertification.c OFICINA Bogota | Julio No
12 | DEVELOPMENT 3002192978 £ om.co * 204. 901.008.111-4 DgC de Cotizo
S.AS. - SIGLA: — OSAKA e 202
CMD TRADE 6
CERTIFICATION CENTER,
Bogota D.C.
31
adriana.solano@ccs.org.co; de
CONSEJO ) . . Carrera 20 . )
13 | COLOMBIANO 288?125 Ext mj;r:f;g?'zztzo@@zzzso‘:rgcgo #39-52, 860.007.378-0 B%ggta J‘;';" Cc':'t?m
DE SEGURIDAD Juan.rodrig 0r8.Co; Bogota D.C. e
claudia.sierra@ccs.org.co 202
6
ARRERA
(571) 36 A No 31
5086772 - jorge.hernandez@egamexico.com; 57.83 ' de
(571) gerencia.acreditacion@egamexico.c - . .
14 EQA COLOMBIA 6467236) - 57 om; Oficina 901.162.257-9 Bogota | Julio N9
S.A.S N . 104, D.C. de Cotizo
B (1) 3902217 - | gerenciajuridica@eqgacolombia.co;
- ) EDIFICIO 202
+5215543220 | patricia.guarneros@egamexico.com
273 FEDERLAS, 6
Bogota D.C
(031)745089
9- Calle 127A 31
(031)745084 jorge.lopez@intertek.com; No. 53A 45 de
15 INTERTEK 0- d|ana.tnvmo@l.ntertek.com; To.rrg 2 800.069.554-8 Bogota | Julio N?
COLOMBIAS.A. | (031)745089 leonardo.leon@intertek.com; Oficina D.C. de Cotizo
9- ana.gonzalez@intertek.com 1103, 202
(031)745084 Bogota D.C 6
0
No: o4, 31
w NAMBINAG Tamilna JSI?O No
- ica- . y - - .
16 CERTIFICATION. 14054022373 ceo@ica-cb.com NA,\EEUNE 81-1098244-0 du de Cotizo
AUTHORITY R 202
— R, India, 6
Tamilnadu
ASOCIACION DE cfarfan@aes.org.co; Calle11# 31
EMPRESAS c.certificacion@aes.org.co; 100-121 de No
17 I —— 4899191 o ) OT8.CO; Oficina 10- 805.018.249-6 Cali Julio .
SEGURAS dirtecnica@aes.org.co; Cotizo
SIGLA: AES lider.gestion@aes.org.co 05, Valle de
— B -Or8.co. del Cauca, 202
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Proveedor Teléfono Direccion Re:tzue
Cali 6
Av Calle 26
INSTITUTO 7?05:; Zj 31
COLOMBIANO ngaleano@icontec.org; Piso 9 Y 10 de
18 DE NORMAS | 5806419 Ext.: jsalazar@icontec.org;  Edificio 860.012.336-1 Bogota | Julio Si
TECNICAS Y 1327 fcolorado@icontec.org; Elemento T D.C. de Cotizo
CERTIFICACION oayala@icontec.org Bogots ! 202
- ICONTEC bC, 6
Bogota D.C.
Cra 20C No. 31
74A-10 de
SERVIMETERS | 3176427306- L . . ) Bogota | Julio No
19 T oAs | 3164722914 servicioalcliente@servimeters.com B;ggta 830.117.370-5 D.C. de Cotizo
Bogota D.C. 222
. 31
7441133 Ext: Diagonal de
APPLUS 92009, 92080 Jair.amaya@applus.com; Calle 71 A Bogots | Julio No
20 COLOMBIA y 92118 - Martha.cifuentes@applus.com; Bis No. 20- 900.104.821-2 DgC de Cotizo
LTDA. 3214967865 - Viviana.campos@applus.com 69, Bogotd o 202
3 D.C.
6
INTERNATIONA Calle S0 o
L 311370 8542 Ofici Medelli | Juli N
21 | CERTIFICATION | -313722 info@ict.com.co 807 811.020.998-3 e coto
AND TRAINING 6062 Antioq’uia 202
S.A.-IC&TS.A. Medellin 6

Correo Solicitud de Cotizaciones:

Q; Aivarc Augusto, Am
Para: miguel

feolorado @i
Lozano Murillo Ingr

Buenos Dias

Reciban un Cordial Saludo

: Jairamaya@applus.com; Marth:

La Secretaria Distrital de Salud de Bogot, a través de la Direccion de Planeacion Institucional y Calidad, informa que, en &l marco del proceso cuyo objeto es:

"Fortalecer las competencias de los servidores de la SDS en el 3

on del sistema de gestion de la entidad (Normas 150).".

r &\ Respondsr & tados

~ Resmviar

Con el fin de promover una mayor participacion de posibles oferentes y contar con un mayor nimero de colizaciones para el desamollo del estudio de mercado, se amplia el plazo para la presentacién de cotizaciones por
tres (3) dias adicionales, por lo que estas podran ser remifidas hasta el dia 05 de agosto de 2026.

su interés y los

a remitir su

de contratacion.

Pd. A su vez esta comunicacion sera informada en el evento de lanzamiento de cotizacion en SECOP.

Agradecemos a quienes ya han participado en este proceso y quedamos atentos a cualquier inquietud o aclaracion que se requiera

&n dentro del nuevo plazo establecido, la cual servird como insumo para el desarrollo del estudio de mercado y el avance del correspondiente proceso

Cordialmente
Alvaro Augusto Amado Camacho
- O i y Calidad
Extension 9540
Secretaria Distrital de Safud
\ntes de imprimir este e-mail, piensa en tu ilidad y © con el medio ambiente. Please, consider your environmental responsibility before printing this e-maiﬁ

De los correos electronicos enviados se recibieron las siguientes cotizaciones:
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- INTERNATIONAL TESTING INSPECTION CERTIFICATION COLOMBIAS A S

8% Bibiana Salgado <bibiana.salgado@itic-group.com: =) % mesponder ¥ mesponderatodos o Reenviar
Para: @ Alvaro Augusto, Amado Camacho Mié 5/08/2026 £:13PM
COTIZACION FORT...
Buenas tardes, Sr. Amado.
Reciba un cordial saludo.
De acuerdo a su amable invitacion para presentar oferta de estudio de mercado para fortalecimiento de competencias adjunto oferta comercial.
Gracias por la atencion prestada.
Cordialmente,
L4 r s
L 2 Itlc Bibiana Salgado
INSPECCIGH | CERTIFICACION - sNsavOs, 2 bibiana salgado@itic-group com
{+57) 3212076408 - (+57) 6013907020
[T Linkedtn 0 Youtube
) Carrera 47 #1064 - 51, Bogots, Colombis
wovrveitic-srous.com
COTIZACION
At olh e
OBJETOD I las ds log ds I3 SDS en el desarrollo, ¥ el sistema de gestion ds Ia entidsd [Mormas IS0}
FECHA: S-aga-Za|NT 0002247027 [CELULAR- 3212076408
Icumncm Biblana Salgado Icnkso: Ejecutiva de Cuenta
EMPRESA: INTERMATIONAL TESTING INSPECTION & CERTIFICATION COLOMBIAS A S
IE""‘-'L5 bibianz.s3lgado Ditic-zraup.com IC'” DAD: Fit
PARA EL DIL TO:
1. Revlsar |35 especficacionss desciiias en la Ficha Téonlca
2 Expresar el VALOR UNITARIC ANTES DE IVA en PESOS COLOMBIANOS. Los valores deberan aproximarse por exceso o por defecto & enlero mas cercano asl- (1) sl 8 Igual o superior 350 centavos, se aproxima al entero siguiente; (I sl es Inferior a 50 centavos se baja
al entero anterior.
VALOR VALOR UNITARID +
Ho (ITEM, ETAPAS O LT UNDADDE | oo [VALOR UNITARIOL UNITARIO + | TOTAL [ANTES DE i
PROCES0S) MEDIDA (ANTES DE VA %) WA
Cantratar la prestacion del servicio de formacian integral en las normas NTGC IS0 9001:2015)
— Sistema de Gestion de la Calidad, NTC ISO/EC 27001:2022 — Sistema de Gestién de la|
Seguridad de la Informacian y NTC-ISO 50001:2024 — Sistema de Gestion de Investigacicn,
Desarrollo & Innovacién (+D+), incluyendo |a preparacion y formacién de auditores internas|
1 para dichas normas, de conformidad con las directrices para la auditoria establecidas en I3| Unidad 1 $ 1924532 53856871 $2200.253 | $105.852.010 $ 125063 802
norma ISO 19011:2018, dirigido a cincuenta y cinco (55) servidares de la Secretaria Distrital
de Salud, a desarrcllarse en I pe ial {Cra. 32 Mo. 12 81), virtual o mixta.
Por favor revisar el Anexo Técnico pars los detalles de la cotizacian.
TOTALES
sl x NO
VIGENCIA DE LA COTIZACION s0Dks TR
0TRO iR =t DiAS
MONICA Firmado digitalmente
por MONICA PATRICIA
APODERADA
HOMBIRE Morica Farita St Harrandes PATRICIA SILVA SILVA HERNANDEZ
CEDULA: 1.052.387.015
CONTACTO:monica silvagitic-group com H E R N A N D EZ Fecha: 2026.08.05

09:37:59 -05'00"

e EVENTO DE COTIZACION SECOP II

Con el propésito de garantizar los principios de transparencia, publicidad, planeacion y pluralidad de
oferentes, la Secretaria Distrital de Salud publicé en la plataforma SECOP Il el evento de solicitud de
informacion Numero del Proceso No. DPyC2, con ID Técnico CO1.BD0OS.10539246 del dia 24 de
julio de 2026 y se establecié fecha de presentacion de ofertas hasta el 05 de agosto de 2026,
mediante el cual se invitd a los potenciales proveedores del mercado a presentar cotizacion para la
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prestacion del servicio requerido, de conformidad con las condiciones técnicas establecidas por la
Entidad.

Para la elaboracioén de las cotizaciones, los interesados tuvieron como referencia las especificaciones
contenidas en el ANEXO TECNICO, cuyo objeto consiste en fortalecer las competencias de los
servidores de la Secretaria Distrital de Salud en el desarrollo, implementaciéon, mantenimiento y
evaluacion de sistemas de gestion bajo las normas NTC I1ISO 9001:2015, NTC ISO/IEC 27001:2022,
NTC-I1SO 56001:2024 e 1ISO 19011:2018 del cual de adjunta imagen:

Escritorio — Meni — Procesos de la Entidsd Eststal — EXpediente

@® Volver

Proceso : Fortalecimiento de 1cias en las normas técnicas de calidad NTC ISO. - DPyC2 (id.CO1.BDOS.10539246)

P

Solicitud de informacién a los Proveedores
DPyC2 [EXTHEI] | Fiesos

Unidad de contratacion SUBDIRECCION DE CONTRATACION

Ver Enlace

o de mercado con el propésito de suseribir un contrato cuyo objeto es: “Fortalecer las competencias

Zona horaria (UTC-05.00) Bogo
Fecha de presentacion de ofertas 5

LINEA DE TIEMPO

- Fecha de publicacién de concurso «Plazo para solicitar aclaraciones Presentacion de ofe

LISTA DE OFERTAS Opciones v
Referencia de oferta Entidad Presentada Oferta
C0-5G-00039072026 ITICCOL SAS 4/08/2026 345 PM 21.000.000
Servicio de formacién integral en las normas 1SO 9001-27001-56001-19011 NYCE COLOMBIA SAS 3110712026 439 PM 17621347
DPyC2 sGS 31/07/2026 250 PM 76.744.290
ICONTEC DPyC2 ICONTEC 29/0712026 5:07 PM 68.425.000

Como resultado del ejercicio de consulta al mercado, se recibieron las siguientes cotizaciones:

EMPRESA RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
ICONTEC FERNANDO BUENO PEREZ 29/07/2026
SGS Colombia SAS  |WILLIAM ALEXANDER JOLEANE GONZALEZ 31/07/2026
NYCE COLOMBIA SAS  |No Referencia 31/07/2026
ITICCOL SAS MONICA PATRICIA SILVA HERNANDEZ 04/08/2026

NOTA ACLARATORIA: Es importante indicar que, de las cuatro (4) cotizaciones recibidas, una (1) corresponde
a un objeto diferente al del presente proceso la cual fue presentada por el oferente (ITICCOL SAS), respecto
de la cotizacion presentada por NYCE COLOMBIA S.A.S., por valor de $17.621.347 IVA incluido,
la Entidad determiné no considerarla para efectos de la estimacion del presupuesto oficial, toda vez
gue no se aportaron elementos suficientes que permitieran verificar que dicho valor correspondiera
integralmente a las condiciones, obligaciones y especificaciones establecidas en el Anexo Técnico.
En particular, la cotizacion no permite establecer de manera verificable que el valor informado
incluya la totalidad de los componentes requeridos para la prestacion integral del servicio, entre
ellos la formacion de los 55 participantes, la intensidad horaria, preparacion de auditores internos,
actividades académicas, evaluacion, certificacion, materiales y la entrega individual de las normas
técnicas requeridas. Adicionalmente, el valor presentado por NYCE COLOMBIA S.AS. presenta una
diferencia sustancial frente a las cotizaciones que si permitieron verificar su correspondencia con las
condiciones técnicas requeridas. Mientras el promedio de estas cotizaciones asciende a $90.377.727, el
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valor de NYCE corresponde a $17.621.347, representando una diferencia aproximada del 80,5 %. Esta
diferencia, analizada conjuntamente con la ausencia de informacidon que permita verificar el alcance
econdmico de la cotizacidn, impide considerarla como un referente representativo y comparable del
comportamiento del mercado para la necesidad objeto de contratacion. En consecuencia, la no
consideracion de esta cotizacion obedece exclusivamente a criterios de comparabilidad vy
representatividad de la informacion para la etapa de planeaciéon contractual, y no constituye un
rechazo, inadmision o evaluacion de un eventual oferente. Lo anterior, en observancia de los
principios de planeacion, economia, responsabilidad y seleccion objetiva previstos en la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, por cuanto el presupuesto oficial debe
establecerse con base en informacion que permita determinar razonablemente el valor de las
prestaciones que efectivamente seran objeto de contratacidn.  En consecuencia, estas dos (2)
cotizaciones no son consideradas para efectos del presente estudio de mercado, por cuanto no resultan
comparables ni permiten establecer condiciones de mercado acordes con las necesidades de la Entidad.

NYCE COLOMBIA SAS

Informacién general
Informacién genarsi

Moo del oo Huncon e bogada Estazo Fochay bor deanga

Cuestionario

05

. o c ocumanto oo o corfiomalniomd ol

- i - ’ ’ I o unitari . . Incluya el precio como lo indique
Ref. Articulo  Cédigo UNSPSC Descripcion Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado la Entidad Estatal

Fortalecer las competencias de los
senvidores de la SDS en ¢l desarrollo,

1 80111504 implementacion, mantenimiento y evaluacion 1,00 UN 17.621.347,00 0,00 17.621.347,00
del sistema de gestion de la entidad
(Normas IS0)

ITICCOL SAS (Aporta cotizacién de un proceso diferente)
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COTIZACION
|O&ETO Contratar el servicio para realizar Auditoria de Certificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién NTC ISO 27001:2022 |
[FECHA: 31 DE JULIO DE 2026 NIT: 000424702-7 [CELULAR: 321 2076408
[CONTACTO: Bibiana Salgado [CARGO: Ejecutiva de Cuenta
[EMPRESA: INTERNATIONAL TESTING INSPECTION & CERTIFICATION COLOMBIAS A S 9
E-MAIL: ibiana_salgado@itic-group.cor] [CIUDAD: Bogotd
PARA EL DIL &
1. Revisar las especificaciones descritas en la Ficha Técnica
2. Expresar el VALOR UNITARIO ANTES DE IVA en PESOS COLOMBIANOS. Los valores deberan aproximarse por exceso o por defecto al entero mas cercano asi: (i) si es igual o superior a 50 centavos, se aproxima al entero siguiente; (i) si es inferior a 50
centavos se baja al entero anterior.
VALOR VALOR VALOR
No (ITEM, ETAPAS O UNIDAD DE UNITARIO UNITARIO + |TOTAL (ANTES
PROCESOS) ACTIVIDAD MEDIDA CANTIDAD (ANTES DE IVA (%) VA DE IVA) UNITARIO + IVA
IVA)

Realizar la auditoria de certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion|

(SGSI) de la Secretaria Distrital de Salud, con el fin de verificar la conformidad del sistema

frente a los requisitos de la norma NTC ISO/IEC 27001:2022 y determinar la procedencia de| Unidad 1 21000001 |53 0% (0§ |13 2:408 S0D[ 3 21000 000 26 500000

la certificacion.

TOTALES
sI x NO
VIGENCIA DE LA COTIZACION 20 DIAS "UNIDAD DE 10
OTRO NA TIEMPO DIAS
|

Firmado digitalmente por
MONICA PATRICIA  yionica pataicia siva
HERNANDEZ
Mﬁ!ﬂﬂmli] 06:30:33 -05'00"

APODERADA

NOMBRE: MONICA PATRICIA SILVA HERNANDEZ
CEDULA: 1.052.387.015

CONTACTO: monica.silva@itic-group.com

Por lo anterior, en el marco de la estructuracion del presupuesto oficial del proceso contractual, la
Entidad adelantd el correspondiente estudio de mercado, en cumplimiento de los principios de
planeacion, economia y seleccion objetiva previstos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, la
Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015.

Para tal efecto, se analizaron las cotizaciones recibidas, verificando su correspondencia con las
condiciones técnicas, el alcance de las actividades requeridas, las condiciones de ejecucion, la
experiencia exigida y las dinamicas propias del mercado para servicios de formacion especializada en
sistemas de gestion y auditoria interna.

Es importante precisar que el analisis efectuado sobre las cotizaciones tuvo como Unico proposito la
determinacion del presupuesto oficial del proceso y la identificacion de valores de referencia del
mercado. En consecuencia, las conclusiones derivadas de este ejercicio no constituyen una
evaluacion de admisibilidad, habilitacidon, rechazo o aceptacion de eventuales oferentes dentro de un
futuro proceso de seleccion, toda vez que dicha valoracion debera realizarse exclusivamente
conforme a los requisitos, condiciones y reglas que se establezcan en el respectivo documento de
invitacion o pliego de condiciones.

Con fundamento en lo anterior, la Entidad determind el presupuesto oficial tomando como referencia
las cotizaciones consideradas técnica y econémicamente consistentes con el objeto contractual y las
condiciones del mercado, garantizando que el valor estimado responda a criterios de razonabilidad,
eficiencia y sostenibilidad financiera, en observancia de los principios que rigen la contratacion estatal
y procurando el adecuado cumplimiento de las necesidades institucionales.
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@l Documentos del Proceso

e Bogotd, a travies de la Direceiin de Py icienaly Calidad, irun
istema de gestion de ks entidad (Normas 1S0) " En este sentio, Io invita ta 3 presentar cos ama para el desarmallo del m;

—
3:24 PM horasK(UTC
05:00) Bogotd, Lima, Quito) (MRS

[00RO0R00 — e — pm—
- : - ANEXO TECNICO Fortalecmients Competencias.pal - ANEXO TECNICO Fortalecimiento Compatencias paf
MODELO COTIZACION FORTALECIMIENTO COMPETENCIAS xisx - MODELD COTIZACION FORTALECIMIENTO COMPETENCIAS xisx
e
Proveedores

Para invitar Provesdores al proceso, [Desea buscar los Provesdores ~ Si Mo
» UNSPSC gl proceso?

e Clasificacion UNSPSC: 80111504 - Servicios de Gestin, Senvicios Prafesionales O Empresa y Servicios AMinisialivos > SeNvicios 0 (8cursos Numanas > Desarolo de rcursos humanos > Frmacion o desarmolio laboral

e METODOLOGIA APLICADA

Para hallar el presupuesto oficial, la metodologia estadistica aplicada es promedio simple, y
desviacion estandar de las cotizaciones. La desviacion estandar es una medida de dispersion que
mide la distancia promedio de los datos de una muestra respecto de su media, a mayor desviacion,
mayor la dispersion de los datos de la muestra respecto a su media promedio. Por lo tanto, se aplica
desviacion estandar a la totalidad de cotizaciones recibidas, posteriormente, se establecen limites
superior e inferior para determinar los datos que se encuentran dentro de estos limites, y aquellos
que, por su variabilidad frente al promedio, no deben contemplarse para el establecimiento de los
precios de referencia o valor del presupuesto, se descartan los datos que estan fuera de los limites y
se aplica promedio simple a los datos que, después de aplicar los pasos anteriores, se encuentran
dentro de los limites determinados.

e CUADRO COMPARATIVO

FORMATO PARA COTIZACION

asaommaan
DE BOGOTADE
OBJETO: Fortalecer las competencias de los servidores de la SDSen el desarrollo, ion, mar y on del sistema de gestion de la entidad (Normas 1SO).
INTERNATIONAL TESTING
ICONTEC SGS DE COLOMBIA INSPECTION & CERTIFICATION
COLOMBIASAS
UNIDAD DE . Valor Unitario Valor Total Valor Unitario Valor Total Valor Unitario Valor Total
CEM DESBRIZCION mEDIDA | Cantidad (VAINCLUIDO) | (VAINCLUIDO) | (IVAINCLUIDO) | (VAINCLUIDO) | (VAINCLUIDO) | (VAINCLUIDO) | PROMEDIOINICIAL

Contratar la prestacion del servicio de formacién
integral en las normas NTC ISO 9001:2015 — Sistema
de Gestién de la Calidad, NTC ISO/IEC 27001:2022 —
Sistema de Gestion de la Seguridad de la]
Informacion y NTC-ISO 56001:2024 — Sistema de
Gestion de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
1 (1+D+1), incluyendo la preparacién y formacién de|  Unidad 1 $68.425.000( $  68.425.000 $76.744.290| $  76.744.290 | $125.963.892| $  125.963.892 $90.377.727,33]
auditores internos para dichas normas, de
conformidad con las directrices para la auditoria
establecidas en la norma I1SO 19011:2018, dirigido a
cincuenta y cinco (55) servidores de la Secretaria;
Distrital de Salud, a desarrollarse en modalidad
presencial (Cra. 32 No. 12 81), virtual o mixta.

25



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

GESTION CONTRACTUAL

SUBDIRECCION DE CONTRATACION
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ESTUDIOS PREVIOS SELECCION POR MiNIMA CUANTIA

Cédigo:

SDS-CON-FT-017

Version:

13

4

‘ Elaboro: Carlos Andres Montafia Buitrago/ Revis6: Nureidis Torres Vivas/ Aprobé Katty Jhoana Rodriguez Lozano

PROMEDIO
SIMPLE

FORMATO PARA COTIZACION

Promedio Valor

(IVAINCLUIDO)

ESTANDAR

ICONTEC

2
SGS DE COLOMBIA

BUREAU VERITAS

CONTEO

COTIZACIONES
ATENEREN
CUENTA

PROMEDIO 2

VALORES TOTALES
UNITARIOS (TUNEL.
ESTADISTICO)

PRESPUESTO
CANTIDADES TOTALES

$90.377.727|

$  31.097.974,00

$  59.279.753,0

$ 1214757010

$

68.425.000

76.744.290

$ 38.372.145

$

38.372.145

72.584.645

$ 72.584.645

$ 38.372.145

$

38.372.145

$

72.584.645

$  72.584.645

e ESTIMACION DEL VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL

Con base en los resultados del estudio de mercado y en concordancia con el presupuesto asignado
por el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad determina como presupuesto oficial sera por la
suma de Setenta y dos millones quinientos ochenta y cuatro mil seiscientos cuarenta y cinco
pesos ($72.584.645 M/CTE) IVA incluido, asi como todos los impuestos, tasas, contribuciones,
costos y gastos directos e indirectos a que haya lugar.

Elaboré: Alvaro Augusto Amado C Profesional Especializad— Direccion de Planeacion Institucional y Calidad
Reviso y Aprobo: Luz Angela Manquillo Erazo — Directora — Direccion de Planeacién Institucional y Calidad
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