‘ Alcaldia de DEPARTAMENTO DEL META DIRECCION DE TECNgLOGiAS
DE LA INFORMACION Y LAS
Guamal MUNICIPIO DE GUAMAL COMDNICAGONES

Nit: 800.098.193 - 6

Guamal, 01 de septiembre del 2026

RESPUESTA A OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES EN EL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No.
SAMC-DTIC-021-2026

REF: Proceso de Seleccion Abreviada de Subasta Inversa No. SAMC-DTIC-021-2026, objeto
corresponde a la “AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI, MEDIANTE LA
ADQUISICION E INSTALACION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS DE TELECOMUNICACIONES,
ASI COMO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA
EXISTENTE, EN EL MUNICIPIO DE GUAMAL — META”.

OBSERVACION N° 1:

“..)
OBSERVACION No. 1 — Requisito de domicilio en el Municipio de Guamal
para la convocatoria limitada a Mipymes

1. Numeral y texto citado del pliego: Numeral 1.16 "CONVOCATORIA LIMITADA A
MIPYMES": "Adicionalmente, se verificard que el domicilio del proponente registrado
en el certificado de existencia y representacién legal o matricula mercantil este
ubicado en el Municipio de Guamal, y que cuente con minimo un (1) ano de
existencia."

2. Fundamento: Los arficulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015, la
Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021 regulan de manera taxatfiva las
condiciones para que un proceso pueda limitarse a Mipymes: (i) que el valor del
proceso sea inferior al umbral en USD fijado por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo; (ii) que se trate de Mipymes colombianas; (iii) que cuenten con minimo un (1)
afo de existencia; y (iv) que la limitacién sea solicitada por minimo dos (2) Mipymes

antes de la apertura del proceso. Ninguna de estas disposiciones exige que el
domicilio de la Mipyme esté ubicado en el municipio de la entidad contfratante. Al
incorporar este requisito adicional, no previsto en la ley, el pliego restringe
indebidamente la libre concurrencia y la pluralidad de oferentes (arts. 24 y 29 de la
Ley 80 de 1993), reservando de facto el beneficio de la limitacién exclusivamente a
empresas domiciliadas en Guamal, en detrimento de Mipymes de otras regiones del
pais —como GRUPO INTALEN S.A.S., domiciliada en Bogotd D.C.— que cumplen
igualmente los requisitos legales de tamano empresarial, nacionalidad y antigiedad.

3. Peticion concreta: Eliminar la exigencia de domicilio en el Municipio de Guamal del
numeral 1.16, dejando Unicamente los requisitos de tamafio empresarial Mipyme,
nacionalidad colombiana y minimo un (1) ano de existencia, previstos en la Ley 2069
de 2020 y el Decreto 1860 de 2021, de forma que cualquier Mipyme colombiana
pueda solicitar y beneficiarse de la convocatoria limitada, en igualdad de
condiciones.

(..)
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RESPUESTA:

Frente a la observacion presentada, mediante la cual se solicita eliminar del numeral 1.16 del
Proyecto de Pliego de Condiciones la exigencia relacionada con el domicilio del proponente en el
Municipio de Guamal, bajo el argumento de que dicha condicién no se encuentra contemplada dentro
de los requisitos previstos para la participacién de las Mipymes, la Entidad se permite precisar lo
siguiente:

En primer lugar, es necesario aclarar que el Proyecto de Pliego de Condiciones no establece de
manera anticipada que el presente proceso se encuentre limitado exclusivamente a Mipymes
domiciliadas en el Municipio de Guamal.

El numeral 1.16 contempla la posibilidad de limitar la convocatoria a la participacién de Mipymes, de
conformidad con lo previsto en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015,
la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021, y establece las condiciones que deberan ser
verificadas en caso de que se configure dicha limitacion.

En este sentido, la Entidad no esta estableciendo el domicilio en el Municipio de Guamal como un
requisito general para acreditar la condicion de Mipyme. La condicion relativa al domicilio territorial
se encuentra prevista para el evento en que proceda una limitacion territorial de la convocatoria,
circunstancia cuya determinacion dependera de las solicitudes que sean presentadas por las
Mipymes interesadas dentro del término establecido para tal efecto y de la verificacion de los
requisitos previstos en la normativa aplicable.

Por consiguiente, no es acertado afirmar que el Proyecto de Pliego de Condiciones esté excluyendo,
desde esta etapa, a las Mipymes domiciliadas en otros municipios o departamentos. La Entidad ha
previsto el mecanismo que le permitira determinar, de acuerdo con las solicitudes recibidas, si el
proceso debe ser limitado territorialmente o si, por el contrario, continuara bajo las condiciones
generales de participacion que correspondan.

Debe tenerse presente que la limitacion territorial constituye una medida contemplada por el
ordenamiento juridico dentro de los mecanismos de promocion de la participacién de las Mipymes
en la contratacion estatal. En consecuencia, la inclusion de esta prevision en el Proyecto de Pliego
no constituye por si misma una restriccion arbitraria de la pluralidad de oferentes, sino la regulacion
anticipada de una eventual condicién de participaciéon cuya procedencia debera definirse conforme
a las reglas legales aplicables.

Adicionalmente, la Entidad considera pertinente sefialar que el hecho de que un proponente tenga
su domicilio en una ciudad o municipio diferente a Guamal no significa que se encuentre impedido
para participar en el proceso. Su posibilidad de participacion dependera de las condiciones definitivas
que se establezcan una vez se verifique si se presentan o no las solicitudes necesarias para la
limitacién territorial y si las mismas cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.4.
del decreto 1082 de 2015.

Por lo anterior, NO SE ACOGE la solicitud, toda vez que la determinacién de que se limite o no el
proceso a MiPymes territoriales se encuentra relacionada con el eventual cumplimiento de los
requisitos mencionados, por lo que en esta etapa del proceso su procedencia no ha sido determinada
de manera anticipada por la Entidad.

Por tanto, la Entidad procedera a verificar las solicitudes recibidas y, con fundamento en el
Ny cumplimiento de las condiciones establecidas en el Decreto 1082 de 2015, la Ley 2069 de 2020 y el

0 Calle 13 No. 7 - 09 Palacio Municipal - “Julio Londardy Moreno Camacho” e 310786 0312

I Codigo Postal: 507051 alcaldia@guamal-meta.gov.co www.guamal-meta.gov.co
) @alcaldiadeguamal €9 @AlcaldiaGuamalM GUAMAL - META



‘ Alcaldia de DEPARTAMENTO DEL META DIRECCION DE TECNgLOGiAS
DE LA INFORMACION Y LAS
Guamal MUNICIPIO DE GUAMAL COMDNICAGONES

Nit: 800.098.193 - 6

Decreto 1860 de 2021, determinara las condiciones definitivas de participacion que seran
incorporadas en el Pliego de Condiciones Definitivo

OBSERVACION N° 2

“(...)
OBSERVACION No. 2 — Cédigos UNSPSC exigidos para acreditar
experiencia general y especifica

1. Numeral y texto citado del pliego: Numerales 3.3.1 "EXPERIENCIA GENERAL -
FORMATO 4"y 3.3.2 "EXPERIENCIA ESPECIFICA - FORMATO 5", que exigen que un Unico
contrato tenga inscritos simultdneamente los diez (10) cddigos UNSPSC: 26121600,
39121600, 39121900, 39122100, 39131700, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600 y
43223300.

2. Fundamento: El arficulo 5 de la Ley 1150 de 2007 exige que los requisitos habilitantes
sean adecuados y proporcionales a la naturaleza y valor del objeto confractual. Exigir
que un solo contrato acredite simultdneamente diez (10) cédigos UNSPSC a nivel de
clase —varios de ellos de naturaleza elécirica general (proteccion de circuitos,
seguridad eléctrica, fransmision y distribucidn eléctrica, conductos eléctricos), con
relacion indirecta con el objeto real del proceso (ampliacion de zonas WiFi y
mantenimiento de infraestructura tecnoldgica)— constituye una exigencia
desproporcionada que limita injustificadamente la pluralidoad de oferentes, en
contravia de los principios de seleccidn objetiva y transparencia (arts. 24 y 29 de la
Ley 80 de 1993).

3. Peficion concreta: Limitar la exigencia a los cdédigos UNSPSC directamente
pertinentes al nucleo del objeto (equipos y conectividad de red: 43221700, 43221800,
43222500, 43222600 y 43223300), eliminando o haciendo opcionales los codigos de
naturaleza eléctrica general (26121600, 39121600, 39121900, 39122100, 39131700);
alternativamente, permitir que la experiencia se acredite con la sumatoria de hasta
dos (2) conifrafos que en conjunto reunan los cédigos exigidos.

RESPUESTA:

La Entidad procede a resolver la observacion presentada, precisando en primer lugar que el
establecimiento de requisitos habilitantes orientados a verificar la experiencia de los proponentes no
constituye, por si mismo, una vulneraciéon de los principios de libre concurrencia o pluralidad de
oferentes. Por el contrario, dichos requisitos hacen parte del ejercicio de planeacion del proceso de
seleccion y tienen como finalidad garantizar que el futuro contratista cuente con la capacidad e
idoneidad necesarias para ejecutar adecuadamente el objeto contractual. Lo anterior teniendo en
cuenta lo sefialado por el H. Consejo de Estado al siguiente tenor:

“Son elementos fundamentales del proceso licitatorio: la libre concurrencia, la igualdad de
los oferentes y la sujecion estricta al pliego de condiciones. La libre concurrencia permite
el _acceso al proceso licitatorio _de todas las personas o sujetos de derecho
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interesados en contratar con el Estado, mediante la adecuada publicidad de los actos
previos o del llamado a licitar. Es un principio relativo, no absoluto o irrestricto,
porque el interés publico impone limitaciones de concurrencia relativas, entre otras,
a la naturaleza del contrato y a la capacidad e idoneidad del oferente.” (Seccion Tercera,
C.P. Alier Eduardo Hernandez Enriquez, Sentencia del 19 de julio de 2001, Rad. No. 12037).

Por otra parte, se clara que Entidades tienen libertad de configuracién para determinar en los pliegos
de condiciones requisitos relativos a la experiencia, a los indicadores financieros o al personal, a
exigir en los respectivos procesos de seleccion, los cuales deben cumplirse por los oferentes para
participar en la respectiva convocatoria, teniendo como unico limite que dichas exigencias resulten
adecuadas y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor.

Revisada la normatividad que regula los procesos de seleccion de contratistas por parte de entidades
estatales, se observa que la Ley no establece de forma expresa la experiencia que debe exigirse en
la ejecucion de cada uno de los contratos. Al respecto, en desarrollo del principio de seleccion
objetiva el numeral 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 refiere:

“La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y organizacion de
los proponentes seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para
la participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo previsto
en el numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser adecuada
y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor.”

Los requisitos de adecuado y proporcional, estan definidos en el Manual para determinar y verificar
los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion, expedido por Colombia Compra Eficiente,
de la siguiente forma:

“La experiencia requerida en un Proceso de Contratacién debe ser adecuada y proporcional a la
naturaleza del contrato y su valor. La experiencia es adecuada cuando es afin al tipo de
actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. Por ejemplo, si el Proceso de
Contratacion es para un servicio de aseo general, el proponente debe tener experiencia
en el servicio de aseo, sin que sea relevante el lugar en el cual ha prestado el servicio o
quién ha sido el contratante.

La experiencia es proporcional cuando tiene relacién con el alcance, la cuantia y complejidad del
contrato a celebrar.”

En el proceso de seleccién que nos ocupa, el objeto del contrato a celebrarse corresponde a la
“AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI, MEDIANTE LA ADQUISICION E
INSTALACION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS DE TELECOMUNICACIONES, ASI COMO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, EN
EL MUNICIPIO DE GUAMAL — META”. y cuyo presupuesto corresponde a la suma de CIENTO
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($ 150.000.000) M/CTE, por lo que teniendo en cuenta el valor
estimado para el mismo, en aras de determinar la idoneidad de los posibles oferentes, la entidad ha
considerado proporcional y adecuado que la experiencia se acredite a través de un contrato, el cual
debera estar debidamente registrado en el Registro Unico de Proponentes y tener inscrito los cédigos
UNSPSC establecidos en el proyecto de pliego de condiciones.

En el presente proceso, los cddigos UNSPSC establecidos no fueron incorporados de manera
aislada ni con el propésito de restringir la participacion de determinados proponentes. Su inclusion
responde a la necesidad de que la experiencia acreditada guarde relacion con los diferentes
componentes que integran el objeto contractual, el cual no se limita exclusivamente al suministro de
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equipos de conectividad, sino que comprende también su instalacion y la ejecucion de actividades
asociadas a la infraestructura requerida para el adecuado funcionamiento de las zonas WiFi.

Por tanto, la exigencia de experiencia no se encuentra orientada a exigir que el proponente haya
ejecutado un contrato idéntico al objeto del presente proceso, sino a verificar que cuente con
experiencia suficiente en actividades relacionadas con los bienes y servicios que conforman la
solucion tecnolégica requerida por el Municipio.

Debe tenerse en cuenta, ademas, que el Clasificador de Bienes y Servicios UNSPSC constituye una
herramienta para identificar y clasificar los bienes y servicios relacionados con la experiencia
contractual, razon por la cual su utilizacion dentro de los requisitos de experiencia permite establecer
parametros objetivos de verificacion.

Frente a la solicitud del observante, la Entidad considera necesario precisar que la exigencia
consistente en acreditar la experiencia mediante un (01) contrato no ni persigue restringir
injustificadamente la participacion de posibles oferentes. Por el contrario, busca verificar que el
proponente haya ejecutado de manera integral un proyecto de caracteristicas similares al objeto
contractual, en el cual haya asumido simultaneamente los diferentes componentes tecnolégicos
requeridos, demostrando capacidad para gestionar todas las actividades bajo un mismo contrato.

Debe tenerse en cuenta que el objeto contractual comprende la ejecucion integral de una solucion
tecnolégica que involucra actividades de telecomunicaciones, conectividad, infraestructura de red,
instalacion de equipos especializados, adecuaciones técnicas y mantenimiento preventivo y
correctivo de la infraestructura existente. En consecuencia, resulta razonable que la Entidad verifique
que el futuro contratista haya desarrollado previamente todas estas actividades dentro de un mismo
proyecto, demostrando capacidad ejecutar de manera simultanea los diferentes componentes
técnicos que demanda el contrato.

De modo que debe entenderse que, la experiencia que se solicita acreditar no tiene un fin diferente
sino el de garantizar que el proponente que resulte adjudicatario del contrato, haya demostrado
idoneidad para cumplir con el objeto contractual y cuante con el respaldo econémico suficiente para
ello, pudiéndose denotar que cada uno de los cddigos tiene relacién exacta con los bienes y servicios
a adquirir, por lo que requerir que los mismos se acrediten con un (01) contrato, tiene como finalidad
evidenciar que el proponente cuenta con la idoneidad y experiencia en el desarrollo de todas las
actividades comprendidas en el objeto contractual. En consecuencia, exigir que todos ellos se
encuentren asociados a un mismo contrato registrado en el RUP permite verificar que la experiencia
acreditada corresponde a una ejecucién integral del objeto y no a la simple sumatoria de experiencias
parciales desarrolladas en contratos independientes.

Si bien la normativa permite que las entidades estatales autoricen la acreditacion de experiencia
mediante uno o varios contratos, también es cierto que ninguna disposicion legal impone la
obligacién de admitir la sumatoria de contratos para acreditar la totalidad de la experiencia requerida.
La determinacion del nimero de contratos constituye una decision propia de la etapa de planeacion,
en ejercicio de la potestad de configuracion de los pliegos de condiciones, siempre que dicha
exigencia resulte objetiva, adecuada y proporcional, circunstancias que se verifican en el presente
proceso.

En efecto, la experiencia acreditada mediante varios contratos independientes Unicamente
demuestra que el proponente ha ejecutado actividades similares en distintos momentos o bajo
diferentes relaciones contractuales; sin embargo, ello no acredita necesariamente que cuente con
experiencia en la ejecucion integral, coordinada y simultanea de todos los componentes técnicos que
demanda el presente contrato, aspecto que si evidencia un contrato cuyo alcance comprenda la
Ny totalidad de las actividades exigidas.
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Finalmente, la Entidad precisa que el requisito fue definido durante la etapa de planeacion del
proceso con fundamento en el analisis de las necesidades a satisfacer y de las caracteristicas
técnicas del contrato.

Conforme lo anteriormente expuesto, la Entidad no acoge la observacion presentada.
OBSERVACION N° 3:

“...)
OBSERVACION No. 3 — Ausencia de criterios diferenciales Mipyme en
experiencia

1. Numeral y texto citado del pliego: Numerales 3.3.1 y 3.3.2, que exigen "maximo UN
(1) contrato por proponente" para acreditar tanto la experiencia general como Ia
especifica, sin prever ningun fratamiento diferencial para Mipymes.

2. Fundamento: El articulo 31 de la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021 facultan
y promueven que las entidades estatales establezcan requisitos habilitantes
diferenciales para Mipymes en materia de experiencia, entre ellos permitir un mayor
numero de contratos para acreditarla. El propio pliego si incorpord criterios
diferenciales para Mipyme en los indicadores financieros (numeral 3.2.1.2) y en el
puntaje de evaluaciéon (numeral 5.3), pero omitié hacerlo en materia de experiencia,
pese a que la norma lo promueve expresamente.

3. Peticion concreta: Incluir un criterio diferencial que permita a los proponentes
Mipyme acreditar la experiencia general y/o especifica mediante la sumatoria de
hasta dos (2) o tres (3) contratos, en lugar de un Unico contrato, en aplicacién del
articulo 31 de la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021.

(..)

RESPUESTA:

En primera medida y en atencion a la observacién respecto de la incorporaciéon de criterios
diferenciales para micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes), la Entidad se permite aclara
que el presente proceso si contempla medidas orientadas a incentivar su participacion, conforme el
articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 modific y adicioné el Decreto 1082 de 2015.

En efecto, el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 modificé y adicion6 el Decreto 1082 de 2015,
incorporando entre otros los articulos 2.2.1.2.4.215 y 2.2.1.2.4.2.18, mediante los cuales se
establecieron criterios habilitantes diferenciales aplicables en favor de las Mipymes, otorgando a las
entidades estatales la facultad de adoptar uno o varios de los mecanismos alli previstos, de acuerdo
con las caracteristicas, naturaleza y necesidad del proceso contractual.

oy Dentro de los criterios diferenciales contemplados por la norma se encuentran:
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Tiempo de experiencia.

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
indices de capacidad financiera.

indices de capacidad organizacional.

Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

En ese sentido, es importante precisar que la normativa no establece la obligacion para las entidades
estatales de incorporar de manera simultanea la totalidad de los criterios antes sefialados, ni impone
especificamente la reduccién o flexibilizacion de requisitos de experiencia, sino que otorga la
posibilidad de seleccionar el mecanismo que resulte mas adecuado y proporcional frente a las
condiciones particulares del proceso.

Para el presente proceso contractual, la entidad opté por implementar como criterio diferencial el
relacionado con los indices de capacidad financiera y organizacional, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 3 y 4 del articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, modificado por
el Decreto 1860 de 2021, incorporando asi una medida concreta orientada a facilitar la participacion
de las Mipymes, de lo cual se encuentra su justificacion el respectivo analisis del sector del proceso.

Ahora bien, respecto de la solicitud de modificar los requisitos de experiencia, la entidad advierte que
el hecho de sefalar requisitos habilitantes o de ponderaciéon a partir de los cuales obviamente
quienes no los cumplan no podran participar en el proceso o0 no recibiran puntaje por este criterio, o
incluso sus propuestas pueden ser rechazadas, no constituye per se una vulneracion al principio de
libre concurrencia o garantizar la pluralidad de oferentes. Lo anterior teniendo en cuenta lo sefialado
por el H. Consejo de Estado al siguiente tenor:

“Son elementos fundamentales del proceso licitatorio: la libre concurrencia, la igualdad de los
oferentes y la sujecién estricta al pliego de condiciones. La libre concurrencia permite el
acceso al proceso licitatorio de todas las personas o sujetos de derecho interesados en
contratar con el Estado, mediante la adecuada publicidad de los actos previos o del
llamado a licitar. Es un principio relativo, no absoluto o irrestricto, porque el interés
publico impone limitaciones de concurrencia relativas, entre otras, a la naturaleza del
contrato y a la capacidad e idoneidad del oferente.” (Seccion Tercera, C.P. Alier Eduardo
Hernandez Enriquez, Sentencia del 19 de julio de 2001, Rad. No. 12037).

En consecuencia, la entidad tiene libertad de configuracién para determinar en los pliegos de
condiciones requisitos s requisitos habilitantes relativos a experiencia, capacidad financiera,
capacidad organizacional y condiciones técnicas minimas, los cuales deben cumplirse por los
oferentes para participar en la respectiva convocatoria, teniendo como unico limite que dichas
exigencias resulten adecuadas y proporcionales a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor.

Revisada la normatividad que regula los procesos de seleccion de contratistas por parte de entidades
estatales, se observa que la Ley no establece de forma expresa la experiencia que debe exigirse en
la ejecucion de cada uno de los contratos. Al respecto, en desarrollo del principio de seleccién
objetiva el numeral 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 refiere:

“La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y organizacion
de los proponentes seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes
para la participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo
previsto en el numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor.”
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En el proceso de seleccién que nos ocupa, el objeto del contrato a celebrarse corresponde a la
“AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI, MEDIANTE LA ADQUISICION E
INSTALACION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS DE TELECOMUNICACIONES, ASI COMO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, EN EL
MUNICIPIO DE GUAMAL — META”. y cuyo presupuesto corresponde a la suma de CIENTO
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($ 150.000.000) M/CTE, por lo que tendiendo a lo mencionado
anteriormente, la Entidad determind que resulta adecuado y proporcional solicitar que la experiencia
sea acreditada en un (01) en contratos valor total sea mayor o igual al cien por ciento (100%).

Ahora bien, es importante precisar que la estructuracion de los requisitos del proceso,
particularmente en lo relacionado con la experiencia exigida, obedece a un andlisis previo de las
necesidades de la entidad, asi como a un estudio del sector que permitié identificar las practicas
comunes en procesos con objetos contractuales similares.

OBSERVACION N° 4:

OBSERVACION No. 4 — Ponderacién desproporcionada del criterio de
calidad frente al precio

1. Numeral y texto citado del pliego: Numeral 5.2 "CALIFICACION DE CALIDAD -
OFRECIMIENTOS ADICIONALES", que asigna 69,6 de 100 puntos posibles por ofrecer,
sin costo adicional, una (1) o dos (2) unidades adicionales de "Mantenimiento
Preventivo Simple Punto Zona WIFi" (item 35), frente a apenas 20 puntos otorgados a
la oferta econdmica (numeral 5.1).

2. Fundamento: El principio de seleccidon objetiva (arts. 24 y 29 de la Ley 80 de 1993)
exige que la ponderacién entre calidad y precio sea coherente con la naturaleza del
objeto contractual. Para un contrato de adquisicién e instalacién de equipos y
servicios estandarizados de telecomunicaciones, asignar el 69,6% del puntaje total a
un ofrecimiento gratuito de un Unico item especifico, relegando el precio a apenas
el 20%, puede desincentivar la competencia real en precio y favorecer a quien tenga
informacién privilegiada sobre el costo real de dicho item.

3. Peticion concreta: Reponderar los factores de calificacion de forma que el precio
tenga un peso acorde con la naturaleza estandarizada del objeto (se sugiere al
menos el 50-60% del puntaje total), y/o justificar técnica y econdmicamente en los
estudios previos por qué el mantenimiento preventivo adicional amerita una
ponderacién tan alta.

Agradecemos de antemano la atencién prestada a las presentes observaciones y
quedamos atentos a su respuesta dentro de los términos previstos en el cronograma
del proceso, con el fin de que puedan ser incorporadas en el pliego de condiciones
definitivo.
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RESPUESTA:

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2005y el régimen
aplicable a la seleccion abreviada de menor cuantia, la determinacion de la oferta mas favorable
puede efectuarse mediante la ponderacion de los elementos de calidad y precio soportados en
puntajes o formulas, o mediante la ponderaciéon de aquellos elementos que representen la mejor
relacion de costo-beneficio.

En consecuencia, la normativa no establece una distribucion porcentual predeterminada que obligue
a las entidades a asignar un porcentaje especifico al precio frente a los factores de calidad. La
determinacion de la metodologia de evaluacidn corresponde a la estructuracion del proceso y debe
responder a las caracteristicas particulares del objeto, a las necesidades de la entidad y a los
resultados de la etapa de planeacion.

En el presente caso, la Entidad determind como factor de calidad el ofrecimiento adicional de
actividades de mantenimiento preventivo simple de puntos de zona WiFi, por considerar que estas
representan un beneficio concreto para la ejecucion del contrato.

Debe tenerse en cuenta que el objeto contractual no comprende Unicamente la adquisicién e
instalacion inicial de equipos, sino también el mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura existente. En consecuencia, la posibilidad de contar con actividades adicionales de
mantenimiento preventivo sin generar un costo adicional para la Entidad representa una ventaja
directamente relacionada con la necesidad que se pretende satisfacer, en tanto contribuye a
preservar las condiciones de funcionamiento de la infraestructura tecnolégica y a disminuir la
probabilidad de interrupciones o fallas en la prestacion del servicio.

Por esta razén, la asignacion de puntaje no corresponde a una valoracién arbitraria del
mantenimiento ofrecido, sino a la decision de la Entidad de privilegiar, dentro de los factores de
evaluacion, aquellas condiciones adicionales que generan un beneficio directo y verificable durante
la ejecucion contractual.

Ahora bien, resulta pertinente aclarar que la estructuracién de este factor de evaluacién no tiene
como finalidad privilegiar, favorecer o direccionar el proceso hacia un determinado proponente. El
valor correspondiente a las actividades objeto del ofrecimiento adicional fue contemplado por la
Entidad dentro de la estructuracion econdémica del proceso y hace parte de la informaciéon que se
encuentra a disposicién de todos los interesados en los documentos que integran el proceso de
contrataciéon. En consecuencia, todos los potenciales oferentes tienen acceso a las mismas
condiciones econdmicas y técnicas para estructurar sus propuestas y determinar, de manera libre e
independiente, si se encuentran en capacidad de realizar el ofrecimiento adicional.

Asi mismo, el hecho de que la Entidad haya establecido un puntaje significativo para este factor no
implica que se esté otorgando una ventaja particular a un oferente, pues la regla de evaluacion es
objetiva y previamente conocida por todos los participantes. Cualquier proponente que cumpla las
condiciones establecidas en el Proyecto de Pliego de Condiciones podrd acceder al puntaje
correspondiente, en igualdad de condiciones frente a los demas oferentes.

Debe aclararse igualmente que el ofrecimiento adicional es gratuito para la Entidad y que su
valoracion como factor de calidad no modifica el presupuesto oficial ni permite al proponente alterar
las condiciones econdmicas minimas exigidas para la ejecucion del contrato. La informacion
relacionada con el valor de este componente fue considerada por la Entidad durante la estructuracion
presupuestal del proceso y se encuentra publicada, por lo que no constituye una informacion
privilegiada o reservada para alguno de los eventuales participantes.
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La Agencia Nacional de Contratacién Publica ha sefalado que, en los procesos de licitacion publica
y seleccion abreviada de menor cuantia, los factores de calidad y precio pueden ser ponderados
mediante puntajes o mediante mecanismos de relacion costo-beneficio, siempre que las reglas de
evaluacioén se encuentren previamente establecidas en los documentos del proceso.

En ese sentido, no resulta procedente aceptar la afirmacion del observante segun la cual, por tratarse
de bienes y servicios relacionados con telecomunicaciones, necesariamente el precio deberia
representar entre el 50% y el 60% de la evaluacion. No existe una regla legal general que establezca
dicha proporcion.

La distribucion adoptada por la Entidad responde a la necesidad de valorar de manera significativa
las condiciones adicionales de calidad que pueden contribuir al cumplimiento de los fines del
contrato, sin que ello signifique desconocer el factor econémico, el cual igualmente hace parte de la
evaluacién y sera valorado conforme a la metodologia establecida en el Proyecto de Pliego de
Condiciones.

Por lo anterior, NO SE ACOGE la solicitud de modificar los criterios de evaluacion.

1exv

JA AREL ERO CUBIDES
Direccion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Reviso y aprobo: Jazhel Arelis Forero Cubides
Cargo: Directora de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones
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