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Obligación Contractual Producto 

Proyectar y dar respuesta oportuna y eficaz 
a derechos de petición y solicitudes, 
presentadas por los ciudadanos y 
entidades relacionados con el Programa 
Adulto Mayor de la Secretaría Distrital de 
Gestión Social, en el sistema DOZZIER. 

• No se realizó esta actividad para 
el periodo. 

Realizar manejo en la búsqueda de 

información en base de datos ADRESS Y 

SISBEN y organización de soportes e 

insumos técnicos y jurídicos para dar 

respuesta a solicitudes que se presenten 

con relación al Programa Adulto Mayor. 

• Busqué información sobre 
peticionarios en las bases de datos 
ADRESS y SISBEN como soportes 
para dar respuesta a sus 
solicitudes. 

Solicitar y gestionar la información a los 
encargados de los programas sociales, 
para dar respuesta a PQRSD. 

• No se realizó esta actividad para el 
periodo. 

Asesorar en representación de la 

Secretaría Distrital de Gestión Social, 

cuando lo requieran los operativos o 

diligencias que se programan por parte de 

las distintas dependencias en materia 

policiva, social o administrativa y que 

comporten presencia de población adulto 

mayor. 

• Asesoré en representación de la 
secretaria en la Jornada 
Informativa sobre el Registro de 
Deudores Alimentarios Morosos 
(REDAM). 

Realizar la Rendición de Cuentas 

Electrónicas de todas las peticiones y 

solicitudes resueltas durante el mes, con el 

Programa Adulto Mayor de la Secretaría 

Distrital de Gestión Social, en el sistema. 

• Realicé rendición de cuentas sobre 
el estado de PQRSD tramitadas 
por la Secretaría y que sirvieron de 
insumos para atender reunión de 
seguimiento del equipo jurídico.  

Proyectar oficios, memorandos o 

requerimientos a los contratistas u 

operadores del Programa Adulto Mayor. 

•  Proyecté certificado de 
cumplimiento a operador del 
Programa Adulto Mayor sobre 
contrato cuyo objeto es prestación 
de servicios de apoyo a la gestión 



para la ejecución de acciones que 
promuevan la salud oral de las 
personas mayores en las 
comunidades y centros de vida del 
Distrito de Barranquilla. 

• Proyecté actas de liquidación de 
los contratos celebrados para la 
ejecución de los programas 
vigencia 2025.  

Revisar propuestas presentadas por los 

contratistas para la celebración de 

contratos/convenios. 

• Revisé la solicitud de cinco (05) 
contratos de prestación de 
servicios profesionales para la 
ejecución de programas sociales 
de la Secretaría.  

Consolidar base datos concernientes a las 

respuestas de PQRSD generadas 

mensualmente. 

• Consolidé alertas de vencimiento 
de las PQRSD generadas en el 
mes de agosto a través de 
plataforma DOOZIER.  
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ANGELICA DE LA ESPRIELLA VASILEF 
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