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ESTUDIO Y ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO

La Direccion Regional Quindio del Servicio Nacional de Aprendizaje- SENA,
materializando los principios de planeacion, de responsabilidad y de transparencia
consagrados en la ley 80 de 1993, en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y conforme a la Guia para la Elaboracion
de los Estudios del Sector establecida por la Agencia Nacional de Contratacién
Publica- Colombia Compra Eficiente, procede a dejar constancia de la elaboracion
analisis del sector del proceso cuyo objeto es “Contratar los Servicios de una persona
juridica o natural, con capacidad e idoneidad en el area de Coaching ejecutivo, experiencia
en Outdoor training y aprendizaje experiencial, con la finalidad de fortalecer el clima
organizacional del SENA Regional Quindio, para la practica de talleres vivenciales y
experienciales orientados por profesionales en psicologia profundizando en el desarrollo de
la Atencion Plena o Mindfulness, comunicacion asertiva y efectiva y regulacion emocional.”
Asi:

En lo que corresponde al presente estudio del sector, se adelantara el proceso
de seleccién de un contratista que satisfaga las necesidades para Contratar los
Servicios de una persona juridica o natural, con capacidad e idoneidad en el area
de Coaching ejecutivo, experiencia en Outdoor training y aprendizaje experiencial,
con la finalidad de fortalecer el clima organizacional del SENA Regional Quindio,
para la practica de talleres vivenciales y experienciales orientados por profesionales
en psicologia profundizando en el desarrollo de la Atencion Plena o Mindfulness,
comunicacién asertiva y efectiva y regulacion emociona, mediante la modalidad de
minima cuantia, razén por la cual se adelant6 la elaboracion del estudio del
mercado mediante la solicitud de informacion a proveedores Solicitud de Solicitud de
cotizacion DRQ-0032-2025 publicado entre el 14 y el 17 de julio en SECOP I
mediante el enlace:

OBJETO:

“Contratar los Servicios de una persona juridica o natural, con capacidad e
idoneidad en el area de Coaching ejecutivo, experiencia en Outdoor training y
aprendizaje experiencial, con la finalidad de fortalecer el clima organizacional del
SENA Regional Quindio, para la practica de talleres vivenciales y experienciales
orientados por profesionales en psicologia profundizando en el desarrollo de la
Atencion Plena o Mindfulness, comunicacion asertiva y efectiva y regulacion
emocional.”

1. CLASIFICACION UNSPSC
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El objeto contractual se clasifica en el siguiente codigo del Clasificador de Bienes y Servicios:

Clasificacion UNSPSC
UNSPSC - Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente)
- . DENOMINACION
ITEM GRUPO CODIGO (Clase o producto)
1 F-Servicios 86101700 Servicios de capacitacion vocacional no —
cientifica
2 F-Servicios 86101705 Capacitacion administrativa
3 F-Servicios 90111601 Centros de conferencias
4 F-Servicios 80141607 Gestién de Eventos
5 F-Servicios 90101801 Comidas para llevar preparadas
profesionalmente
6 F-Servicios 90101802 Servicios de comidas a domicilio
7 F-Servicios 90101604 Servicios de caterin en la obra o lugar de trabajo

2. ASPECTOS GENERALES

Mediante el presente, se elabora el Andlisis del Sector Econémico y de los
Oferentes, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.6.1. del Decreto
1082 de 2015, que define que las entidades estatales deben hacer durante la etapa
de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y del Riesgo.

En atencion a lo anterior se procede a analizar las tres areas fundamentales a saber:
a) Andlisis del Mercado; b) Andlisis de la Demanda; c) analisis de la Oferta.

2.1SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL

SECTOR ECONOMICO

SECTOR TERCIARIO

Servicios Profesionales
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2.2. ANALISIS DEL SECTOR

El coaching es un sistema integral, coherente y continuo, para el desarrollo de los talentos
individuales en beneficio de los resultados del equipo. Es un método para liberar las
potencialidades de las personas e incrementar al maximo su desempefio en la organizacion.

ASPECTOS GENERALES

En toda empresa una de las misiones mas importantes es obtener el mayor rendimiento del
capital humano. Una herramienta para concretar este objetivo es la del coaching. Utilizar
esta técnica genera mdltiples beneficios tanto a nivel personal como en el ambito
corporativo.

contar con un coach en el ambito corporativo es cada vez mas comun, debido a las ventajas
que esta disciplina ofrece tanto a los empleados como a los empleadores.

Diferentes especialistas en el tema aportan su vision con respecto a esta disciplina. se
espera que la persona logre modificar su mirada: “Al cambiar la forma de ver el mundo,
cambiardn consecuentemente las acciones que se realicen y, por lo tanto, se obtendran
otros resultados. Es decir, se centra en el logro de resultados que van mas all4 de lo
ordinario. Trabaja sobre la brecha entre la situacién actual de la persona y la meta que
desea obtener”.

El coaching es una practica profesional que permite desarrollar el potencial de la persona
en funcién de su proyecto. El primer paso es el que lleva un poco mas de tiempo: una vez
que se logra definir dicho proyecto (con la premisa de que en el camino todos los cambios
al proyecto original son esperables y muy validos), el plan de accion a desarrollar aparece,
decanta solo.

Luego de la definicion del proyecto debera definirse del plan de accién. En esta etapa ya se
conocen tanto los recursos con los que se cuenta como los que faltan. A medida que vayan
pasando las semanas se evaluaran las acciones realizadas y los resultados obtenidos.

De este modo, el proceso terapéutico se convierte en un camino mensurable y eso es lo
gue lo transforma en una terapia distinta, estimulante. No solo la persona en forma subjetiva
siente los avances que logra, sino que todo su entorno los percibe y este reconocimiento
suele generar una mayor predisposicion para seguir adelante.

“Una de las consecuencias mas tangibles del coaching empresarial -y lo que hemos
podido vivir nosotros como empresa- es la innovacion y la consecucion de éxitos de
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una forma mucho méas rapida y participativa de parte de quienes constituyen la
organizacion”.

Se recomienda su aplicacion en el &mbito empresarial debido a que: “Permite asistir
personalmente a los ejecutivos para mejorar su efectividad personal, intensificar el
desempenio grupal, ayudar a manejar adecuadamente situaciones conflictivas, motivar a las
personas en forma individual o grupal, formarlos para asumir mayores responsabilidades,
mejorar el liderazgo personal, para gestionar cambios, entre otras”.

A continuacion, se explican cuales son algunos de los beneficios que el coaching produce
dentro de las organizaciones.

e Permite reforzar las capacidades de cada uno de los empleados, y esto repercute
en un futuro logro colectivo.

e Ayuda a fomentar el trabajo en equipo, ayuda a que los trabajadores de una
organizacién sigan metas y objetivos comunes, con una comunicacion efectiva y un
mayor entendimiento de uno mismo.

e Posibilita la identificacién del rol de cada persona dentro de la organizacién para que
asi tengan mucho mas claro cudles son sus cargos y funciones. De esta manera
también sabran lo que esta permitido y prohibido dentro de la organizacion.

e Ayudar a enfrentar y resolver conflictos a través de distintas herramientas. De esa
forma influye en la mejora de la convivencia debido a la superacién de obstaculos
y, COMO consecuencia, se obtiene una convivencia mas satisfactoria.

e Prepara a los empleados para los cambios. La flexibilidad frente a los cambios hoy
en dia es muy importante.

Crea relaciones de confianza entre los miembros de la organizacién. Al aprender sobre
comunicacion, se puede hablar sin problemas de los hechos que se producen y no hacer juicio
de cémo son las personas.

Como consecuencia de aumentar el nivel de satisfaccion laboral y la felicidad de las personas
en su trabajo, se obtienen mejores resultados en cantidad y calidad. “En general, las
empresas -multinacionales o grandes empresas- contratan programas de formacion en
herramientas de coaching de 6 a 9 meses de duracion dirigidos a sus mandos medios y
mandos gerenciales. Asimismo, se suele acompafiar este entrenamiento con sesiones
individuales de coaching para los ejecutivos involucrados”.

“La presencia de un coach en el ambito empresarial se esta convirtiendo en una de las
mejores inversiones, ya que de a poco las organizaciones estan comprendiendo la

. . . . o
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necesidad de sacar el mayor partido a su capital humano para asi conseguir una completa
integracion de los equipos de trabajo en el entorno corporativo. Es la mejor inversion que
podria hacer una organizacion con vision de crecimiento”.!

El COACHING EN LAS EMPRESAS

En un mundo cada vez mas competitivo, resulta primordial para las empresas contar con un
asesor personalizado o coach, que ayude a los directivos y lideres a potenciar sus
fortalezas, y obtener los mejores resultados posibles.

“El beneficio que genera el coaching esta directamente relacionado con la mejora en los
procesos decisionales de la empresa y el logro mas efectivo y rapido de los objetivos
planteados. La funcién del coach se da por finalizada cuando se han logrado las metas”.

“El método del coaching permite al jefe estimular el crecimiento personal y profesional de
cada uno de sus colaboradores, pues el aprendizaje de los adultos est4 motivado por la
necesidad de afrontar situaciones de la vida cotidiana de manera eficaz”.

La funcion del coach es principalmente de compafiia, y se limita a descubrir sélo los caminos
para obtener los objetivos. A través del coach, la persona se ve a si misma desde otra
perspectiva, y es esa nueva vision la que le resulta Gtil para mejorar el ejercicio de su
actividad profesional.

“Cuando hay depresion en la produccion, el coach no busca culpables sino soluciones y
compromisos interpersonales para elevar las metas de produccion. Por sus caracteristicas,
el método eleva la autopercepcién de los coacheados, infundiéndoles positivismo y
potencializando la suma de los talentos en busca de la sinergia grupal, lo cual promueve la
unidad y superacion del equipo de trabajo”.

Entre los beneficios inmediatos del coaching estan la mejora en el proceso de toma de
decisiones, el alcance mas rapido y efectivo de objetivos y metas, y el alcance de nuevas
competencias y responsabilidades. Para las empresas, supone la oportunidad de contar
con mandos mas eficaces en cuanto a la toma de decisiones y mas adaptables a las
situaciones de cambio.

“En general, la importancia del coaching radica en que es una herramienta poderosa y
personalizada para mejorar la eficacia profesional en el contexto laboral, desplegando todas
las potencialidades de las personas en su rol laboral”.

Aspectos Técnicos
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En el mercado existe la oferta de prestacion de estos servicios, conforme con las
caracteristicas especificas que exigen los compradores, y adaptandose a la normatividad
vigente en materia de la seguridad y salud de los trabajadores.

Clima Organizacional

Se entiende por clima organizacional todas aquellas relaciones laborales y personales que
se desarrollan en todo lugar de trabajo. Segun sea el clima organizacional de una institucion
0 empresa se puede evaluar y medir su desempefio, logro de objetivos y calidad de bienes
0 Servicios.

El término clima organizacional puede ser sustituido por clima laboral o ambiente
organizacional.

Para quienes fungen como lideres de una organizacién o empresa, es importante tener
conocimiento de cudl es el clima organizacional que se vive entre sus subordinados y con
todos aquellos agentes externos, como clientes o proveedores, con los cuales mantienen
relaciones y acuerdos.

Cuando las relaciones laborales dentro de una empresa son 6ptimas entre los trabajadores,
los gerentes y demas responsables, entonces el clima organizacional sera altamente
satisfactorio para obtener un trabajo de alta calidad, reconocido entre los usuarios y la
competencia.

Alcanzar y mantener un clima organizacional positivo y productivo es el pilar de cualquier
empresa u organizacion.

En ocasiones, por diversas dificultades gerenciales, de comunicacion, o por diferencias
personales entre algunos empleados, se pueden generar un clima organizacional negativo,
lo cual afecta directamente la calidad y relaciones de trabajo.

De ahi la importancia de mantener la motivacion, valorizacion y relaciones cordiales entre
todas las personas, para que el desempefio de la empresa siga por buen curso y, en funcion
de los objetivos y planes de trabajo propuestos.

Como se puede apreciar, el clima organizacional se caracteriza principalmente por la
percepcién compartida que poseen empleados y los directivos o duefios de una empresa
para trabajar en conjunto de la mejor manera posible y respetando los derechos y deberes
de todos por igual.

El mejor clima organizacional se consigue cuando tanto la infraestructura, maquinaria y
personal se encuentran en optimas condiciones y no se interrumpe la
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linea de trabajo.
CARACTERISTICAS DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

El clima organizacional se caracteriza por tener un conjunto de dimensiones gque son
importantes para su andlisis o reestructuracion, en caso de ser necesario.

Espacio fisico: lugar donde se encuentra la infraestructura organizacional y donde laboran
las personas.

Estructura: organigrama sobre el cual se organizan los trabajadores de la empresa segun
sus tareas, obligaciones y horas de trabajo.

Responsabilidad: sentido de compromiso, productividad, puntualidad, capacidad de toma
de decisiones.

Identidad: sentido de pertenencia y de identidad que deben sentir los trabajadores hacia la
organizacion en la cual laboran.

Comunicacién: comunicar e intercambiar informacion es importante para el pleno
desarrollo de las actividades de una organizacién. La escasa 0 mala comunicacion puede
convertirse en un grave problema para el desarrollo de las labores de los trabajadores.

La comunicacién produce entre el personal una sensacién de confianza, dialogo,
intercambio de opiniones y sugerencias e, incluso, fomenta las relaciones diplomaticas y
cordiales entre los agentes internos y externos de la empresa.

Capacitacion: es una excelente manera de incentivar a los integrantes de la organizacion
y de fomentar el desarrollo empresarial y personal.

Liderazgo: quienes tienen la responsabilidad de dirigir y ser cabeza de una dependencia o
departamento deben mostrarse como personas responsables, comprometidas y capaces de
motivar e incitar a su equipo para hacer cada dia mejor su trabajo.

Motivacion: forma parte de la cultura de una organizacion fomentar el bienestar y
motivacién de su equipo de trabajo a través de diferentes estrategias como, ofrecer un
espacio de trabajo limpio e iluminado, dar bonos especiales por productividad, respetar los
dias libres o de descanso, incentivar la competitividad, entre otros.

Aspectos Juridicos

No existe una normativa o legislacion que regule la practica o la formacion en coaching,
aungue dicha profesion est4 autorizada por parte del estado, y su practica y ejercicio, al igual
que la imparticibn de estos conocimientos y herramientas, se ejercen legalmente,
precisamente por este vacio legal ya que, en términos histéricos, es una profesién recién
nacida como tal.
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PIB I TRIMESTRE 2026

" DANE Boletin técnico

Bogota D.C. 15 de mayo de 2026

Producto Interno Bruto (PIB)
| trimestre 2026 preliminar

Gréfico 1. Producto Interno Bruto
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'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
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Boletin técnico

Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T)

D ANE | trimestre de 2026

1. Producto Interno Bruto (PIB) series
encadenadas de volumen con ano de referencia
2015

1.1 PIB desde el enfoque de la produccion

En el primer trimestre de 2026, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto
al mismo periodo de 2025 (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la
dinamica del valor agregado son:

¢ Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7%
(contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9%
(contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual).

* Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion
anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades
economicas relacionadas:

e Industrias manufactureras crece 2,3%.

e Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 1,4%.
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Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T)

LN
DANE I trimestre de 20267

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen'

Primer trimestre 20267
Tasas de crecimienteo (%)
Serie ajustada por
Serie original efects estacional y
Actividad econdmica lendaric
Anual Trimestral
202671 7 20261/
20251 202571V
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1.4 -5
Explotacion de minas y canteras -01 08
Indusirias manufactureras 28 23
Suministra de electricidad, gas, vapory aire acondicionado” 2.6 03
Construccion -84 -4,6
Comercio al por mayor v al por menor® 2.9 0z
Informacian y comunicaciones 1.3 1.1
Actividades financieras y de seguros 28 22
Actividades inmobiliarias 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 2.2 as
Administracién piblica, defensa, educacion y salud® 57 1.3
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras 13 i
actividades de servicios" ) oA
Valor agre gado bruto 2.2 0.6
Imn puestos menos subvenciones sobre los productos 2.9 09
Producto Interno Bruto 2.2 0.6

Fuente: DAMNE, FIE T
" preliminar
'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

“Buministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucidn de agua, evacuacion y
tratamiento de aguas residuales, gestidn de desachas v actividades de saneamiento am biental.

*Comercio al por mayor y al por menor reparacién de vehiculos automaotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida.

*Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“administracién plblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacian;
Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales.

SActividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios; Actividades de los
hagares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales
como productores de bienes y servicios para uso propio.
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas™

En el primer trimestre de 2026, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,2% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2025". Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos
(ver tabla 11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades
de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de

las actividades econdmicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
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Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T)
| trimestre de 2026F"

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Primer trimestre 2026°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original % i
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Trimestral

20261/ 2026"-1/

2025"-1 2025”1V
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,2 0,5
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2,1 0,6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0,5

Fuente: DANE,PIB_T

Ppreliminar

'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
*Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015.
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Administracién publica y defensa'’

En el primer trimestre de 2026, el valor agregado de la administracion publica y defensa, planes
de seguridad social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de la salud
humana y de servicios sociales crece 5,7% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2025, Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 12):

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria crece
8.2%.

e Educacion crece 4,9%.

"Administracion publica y defensa, planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la
salud humana y de servicios sociales.

19

S5 Boletin técnico
\\‘!""/ Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T)

DANE | trimestre de 2026F"

e Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,6%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de la administracion publica y defensa, planes de seguridad social
de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece en 1,3%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria crece
3,8%.

e Educacion decrece 3,1%.

e Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%.
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Tabla 12. Administracién publica y defensa’
Tasas de crecimiento en volumen?
Primer trimestre 2026""

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original ot il
Actividad econémica SSACIONS ¥+ SIHCANO

Anual Trimestral

2026"-1/ 2026"-1/

20251 20251V
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de 82 18

afiliacion obligatoria ' '

Educacién 49 -3,1
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales 36 13
Administracion pablica y defensa’ 57 1.3

Fuente: DANE, PIB_T

Ppreliminar

'Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales.

*Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

1. ESTUDIO DE LA OFERTA

En el mercado colombiano existen multiples empresas y personas naturales con establecimiento de comercio que
prestan el servicio de: “Contratar los Servicios profesionales de una persona juridica o natural, con capacidad e
idoneidad en el area de Coaching Ontolégico, formacién en desarrollo humano y transformacién cultural en
organizaciones publicas con la finalidad de fortalecer el clima organizacional del SENA regional Quindio,
profundizando en el desarrollo del talento, el liderazgo, las relaciones, la innovacion y los principios de la entidad.”

Entre las cuales se encuentran:

NOMBRE CONTACTO DESCRIPCION DE BIENES O | LINK DE LA
DE LA | (CORREO, SERVICIOS QUE OFRECE INFORMACION
EMPRESA TELEFONO,
DIRECCION DE
PAGINA WEB)
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Ricardo Tel: 3115705390 Prestacion de servicios de coaching, ricardosaavedra2005@h
Saavedra capacitaciones y formacion en Clima | otmail.com
Sierra organizacional
Integral 3004703969 *Eneograma | & personalidad Integra. http://www.integralcoachi
Coaching *Eneograma Il & personalidad Integra. ng.com.co/
*Certificacion Integral PNL practitioner.
*Diplomado Coaching Organizacional y
Liderazgo Directivo
*Coaching y lideres: “ Innovacion para la
productividad”.
*Neuroliderazgo y
Vision de | 3143952203 *Coaching Ejecutivo. http://www.visiondemand
Mando *Coaching a Empresarios. o.com/
*Coaching Grupal.
*Empresas familiares.
Adriana 3176610639 Coaching Ejecutivo. adrilondonoj@entrenartef
Maria *Coaching a Empresarios. yd.com
Londofio *Coaching Grupal.
Jaramillo *Empresas familiares.
Wellnes 3209504239 Coaching ejecutivo, Www.bajoceroicebath.c
s Bajo *Coaching Outdoor training y aprendizaje
Cero experiencial. om.
Club * Certificacion cpmo Life Coach, Coach
SAS personal y de vida.
Lady 3202322207 Prestacion de servicios de Coaching, lady7.oliveros@hotmail
Johanna capacitaciones y formacién en Clima
Oliveros Organizacional com
Camach
0
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http://www.visiondemando.com/
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https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.bajoceroicebath.com%2F&data=05%7C02%7Ccontrataciondrq%40sena.edu.co%7C134e212065044c27177308dcd73b3fda%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638621896701497491%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WYtNa5wNcAyNeuMkQokp5QyxiscU1yWM3IoybHZJZCs%3D&reserved=0

SENA

Agencia Nacional
de Contratacion Puablica
Colombia Compra Eficiente
MEaanae: |

=== Vaior Total
Gast FILTROS:
o Messout $204.675.532.181 Gasto Anual | ]
(£ bisensasom brwec % 118 m 4255 38 6320 53 m $254 22 m Saleccions @l aho:

4 ANALISIS DE LA OFERTA © Atrss,

me  mm am oama o [
$60 mit M $03 b
Seleccione la Fecha
-_— Focha firma
B iisi
2 A 011012025  28/07/2025
5 mil 3 ~ P
) L ()
ol I Seleccione una categoria:
M wo— Z
$0.0 b
Ao ©2025 Fuente @ SEC(

Contratoe Total
Canti dec - 11213 Cantidad de contratos - Anual
) = 20 mi (5 e jEw asco) S 28 et L .

(ps 1 34me Mm
W
8 1imk
g
E
@ "
5
]
8
E
& s
8

NGO febe 70 abol "3y 18 40 Aﬁo
SECOP SECOP
Ao 82025 Fuente @SECOP | @SECCR g J
| Nombre de Proveedor |
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— ANG
sl S P
Fuente @SECOP | @SECOP I i) pid
— Nombre de Proveedor
Valor Contratacion Numero de Proveedores Namero de Contratos

$204.68 mil M

1713

11.21 mil

D SENA
SENA REGIONAL QUINDIO Grupo de Apc

Valor Total Estimado por Proveedor

imado @Numero de Cantratos

.
8

$5mil M

Valor Total Esti...

$Omil M

s $4.085.800.000.000

gl o de Proveedor ( P )
. g Buscar
T s Seleccionar toda [ ]
‘é 1000008161
E Valor contratado:

& &)

Modalidad de seleccion
Competnva Enaenacian
Directa Espeda

Valor Total Estimado por Proveedor

Proveedor

NNOVA PR

Cantidad de Contratos con
plurales en SECOP I

11213 100%]

Tipo: @Na es phural

®Valor Total Estimado @Numero de Contratos

$30 mil M

£20 mil M

$10mil M

Waloe Total Estimado

50 mil M

) ARIA

PAUNIC

Avenida

=1
—
=
=8
B 5
o= 3
= H
= &
=l
@
n
]
@
M $SmdM
Valor Total Estimado
Valor Total Estimado
Valor de Contratos con pmveedors
plurales en SECOP Il
o $150miM
E
=
a7
= S100miM
he]
2
£ scomim
20468 m... (100%
SOmiM

Tipo: @No e plural

Valor Total Estimado por Entidad

Nimero de Contratos por Proveedor

akcalcia do semenia

19

Nimere de Contratos

Ndmero de Contratos

Valor Total Esti idad de Sell

por M

Modalidad de Seleccion
@Contratacian directa
©Minima cuantis

@Ragimen Especa

Diracta

Campatitha

Modalidad general
Departamento de Entidad
Todas
2
2mil 8 Nombre de Entidad (agregado)
§! | *morese ot namore s tica
Q
: [
°
b
E
Z
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Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

2010 - Servicios de asesoria de gestion 3.344. 22 B83% §3.344.137.022
BT S e 10880 $188.700.780.558  02.24% 10889 $188799.760.558  92,24%

2012 - Servicios legales 45 52180301546  107% 45  $2189301546  1.07%
8013 - Servicios inmobiliarios 80 $3438754270  168% 60 $343875427%  168%
8014 - Comercializacidn y distribucién 10 S2477.604043  121% 19 $24776504043  1.21%
8015 - Politica comercial y servicios 12 $432055.000  021% 12 $432055000  0.21%
016~ Sarvicios e acepinitracin e srmaees 95 53003010733  195% 3 $3993.919733 195%
Total 11213 $204675532.481  100,00% 11213 $204675532181  100.00%

Fomento Ejecucion Poblaciones En Pobreza Extrema, Desplazados Por La Violencia,
Personas En Proceso De Reintegracion O Reincorporacion Y Sujetos De Especial
Proteccién Constitucional.

Analisis de aplicabilidad del articulo 34 ley 2069 de 2020,
reglamentado por el articulo 2.2.1.2.4.2.16. del decreto 1082 de 2015,
sustituido por el articulo 2 del decreto 1860 de 2021.

De conformidad con el analisis del objeto del contrato a ser suscrito con
ocasién de este proceso de seleccidn, se evidencia que, dentro de su alcance,
las actividades a realizar corresponden a la prestacion del servicio de
fortalecimiento del clima organizacional.

En tal sentido, de conformidad con el informe Nacional de Empleo Inclusivo
INEI 2018 — 2019, elaborado por la ANDI, se evidencia que, en materia de
empleabilidad en el pais, la distribucidon entre hombres y mujeres es la
siguiente:

www.sena.edu.co
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3.0 635 594 a7 701 696 69,4 £9,1
675

i FETTRTERL B crrrinnnn B riinnnnnd B ceennnnane B | P B ccavinnns Beccccnnnend L ]
= 8 =1 58,0 58,4 520 585 584 528

~ L] I3 % SEEETEEEEE . _TTERTERERE Beeerne ™ L] Becoiinans Y
Qa7 P D e @ecssosss Boiiieanen 4’5 --------- ":3 --------- VN, N— R TR ™

’ e 452 %7 1 : - a8 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018

N T .fp++ Nacional * Mujeres

Fuente: DANE - GEIH, 2010 - 2018

En materia de desempleo, en la siguiente imagen se evidencia la tasa de género en la materia:

: oo g5ia
- -\\‘\tl.g 18 12.0 123
o 108 - __*___*___————‘.

10,4 . 97

9.0 0.6 9.1 8.9 9,2 0.4 :

. s 70 6.7 24 22 A

. —‘ «— @ L J =

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
il Unmhrac -l Ailarnc Tl

En materia de empleabilidad incluyente, el mencionado documento sefiala:

“Como consecuencia, las personas participan en menor medida del mercado laboral.
Ejemplo de esto son las menores tasas de participacion, ocupacion, y empleo. En
complemento, la calidad del empleo y los niveles de ingresos son menores. Si bien
el desempleo general es cercano al 10% en Colombia, se estima que para las
mujeres esta tasa alcanza el 13%, jovenes el 16%, afrodescendientes el 10,3%,
victimas el 63%, desplazados el 35%, migrantes el 14%, personas en procesos de
reintegracion 18% y para el caso de la poblacién con discapacidad se reporté que
tan solo el 27% trabajé por lo me-nos una hora en una actividad que le generé
algun ingreso”.
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En cuanto a poblacion étnica, una de sus principales caracteristicas no solo en el pais sino en general en América
Latina es que, a pesar de los avances, todavia se ven afectados en gran medida por la exclusién econémicay social
(Banco Mundial, 2015). Estos grupos presentan amplias brechas sociales en relacién con la poblacion sin
pertenencia étnica, por ejemplo, en términos de pobreza multidimensional los grupos afrodescendientes, raizales
y palenqueros tienen niveles 1,5 veces mayores que el total nacional, mientras que, para los indigenas, los niveles
son 2,5 veces mayores. Las cifras reflejan, ademas, que el acceso a la educacion y formacion es menor en los
territorios con mayor presencia de grupos étnicos. De la misma manera, el acceso a los servicios de intermediacion
y a empleos formales son aun proporcionalmente mas bajos.

(...)

Otro es el caso de poblacion victima. Colombia ha vivido por méas de 50 afios un conflicto armado que ha azotado
gran parte del territorio nacional. Este conflicto ha dejado a su paso millones de victimas que, en su gran
mayoria, han tenido que abandonar sus territorios para rehacer sus vidas en otros lugares, principalmente en
los grandes centros urbanos del pais. Ante este panorama, las victimas enfrentan diversas barreras para acceder
a un empleo formal, entre las que se destacan la ausencia de certificados y documentacién que acrediten sus
conocimientos, bajos niveles educativos, desconocimiento del mercado laboral urbano, ausencia de
capacitacion en oficios ligados al sector urbano, prejuicios por parte de los empleadores, debilidades en
competencias blandas, entre otras. Esto situacion se agudiza para el caso de la poblacién victima de
desplazamiento, que constituye el 85% del total de poblacidon victima. Todos los datos reiteran que las victimas
enfrentan barreras muy importantes para acceder a servicios de educacion, formacion, intermediacion, y
finalmente a un empleo formal.”

Por el contexto del pais, otro segmento incluido es el de las personas en procesos de reintegracion

- reincorporacion. Entre 2001 y 2019, 74.855 personas salieron de grupos armados al margen de la ley en
Colombia, de las cuales el 85% fueron hombres y el 14% mujeres (ARN, Boletin cifras, 2019). En términos
generales, esta poblacién presenta amplias barreras para acceder al mercado de trabajo formal, la mayoria
asociadas a bajos niveles educativos, ausencia de experiencia laboral formal, debilidades en
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habilidades basicas de lectoescritura, desconocimiento del mercado laboral urbano, debilidades en competencias
claves y transversales, y resistencia por parte de los empleadores para vincularlos laboralmente.”

Ahora, el contexto que motivd la expedicion del articulo 34 de la Ley de Emprendimiento, gener6é que el
Legislador, en desarrollo de la clausula general de competencia en materia de contratacién estatal, dispusiera
de medidas o acciones afirmativas para mitigar las distorsiones generadas en estos sectores vulnerables, los
cuales, en términos del articulo 2 de la Constitucion Politica de 1991, se encuentran en una situacién de notoria
vulnerabilidad y por ello requieren de la aplicacion de la medida.

Teniendo en cuenta lo anterior, es evidente que en la ejecucién de labores que requieren de actividades
materiales en las que existe un grado de formacion bien sea académico o de otra naturaleza, como lo es el
técnico o profesional, existe una demanda de vacantes que pueden ser suplidas por el sector privado.

ESTUDIO DE LA DEMANDA

Dentro de las herramientas dispuestas por Colombia compra eficiente, para la elaboracién de estudios del
sector, se obtiene informacion relevante para el andlisis de la demanda a nivel nacional y departamental en el
SENA en el 2024:

A nivel Nacional en el SENA, se tienen los siguientes resultados para el clasificador de bienes y servicios en el
segmento 80.
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Agencia Nacional

ANALISIS DE LA DEMANDA

de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente —

lor T
Gasto Mensual 150.114.251.968 Gasto Anual

S1811.S2277 52608 $2622 S128ed 3L 1Y

EImih

S20miM 30 mil M
326 mil M
523 mil M|
Soomin S9N
stomim
S0 miM
$0mi M 2020
& = 50 mil M
L i 2020

Valor Total

W21 M2 0B 0 205
Ao
Afo 82020 82021 82022 82023 82024 @2025 Fuente @SECOP_|

Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual

61 e T me 06 812
a9

1000
.
500
g
& o=
& 22
400 g
5 =
E
200 B
3
5
S
0 2020
o 4o a0 © ®
A g e e r 0
& @ ¢ ) . e
Ao #2020 #2021 @2022 82023 #2024 2025 Fuente @S2C0P_|
Valor Total Estimado por Familia
®\ialor @Contratos
Smil
$150 mil M
2mil
$100 mil 14 -
E
2mil
mil
Somilh omil
8071 - Senvicos de 8013 - Servicios 8016 - Senicios de
recursos humanos inmoiliarios administracién de

empresas
2_Familia
Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

FILTROS:

Seleccione el ano:

2020 2021 W22 M3 A4 208

Seleccione la Fecha
Fecha frma

01012020 DG/0BI2025
@, @)

Departamento de Entidad

QUINDIO v

Nombre de Entidad (agregad
* ingrese el nombre sin tide.
2 Buscar
Seleccionar todo
SENA REGIONAL QUINDIO GRUPO DE APCHO AD...

Plataforma:

SECOF_Il

Nombre de Entidad (plataforma)

* ingrese el nombre sin tide:

GO CORIORALION AGENCI e OO
QUINDIO CORPORACION DE CULTURA ¥ TURISM
QUINDIO CORPORACION QUINDIO CONVENTION...
QUINDIO EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DEJ
QUINDIO EMPRESA DE FOMENTO DE VIVIENDA D
QUINDIO EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DE...
QUINDIO EMPRESAS PUBLICAS DE CALARCA EMC_.

Seleccione una categoria:
{Segmento / Familia / Clase)

B Busear
~ (] 72 - Servicios de Edificacion. Construccién de L.
v [] 73 - Servicios de Producdén Industrial y Manuf...

& - Servicios d Limpieza, Descontaminacién .
Senvicios Medioambientales

8 - Servicios de Transporte, Almacenaje y Corr._.
~ B 80 - Sarvicios e Gestién, Senvicios Profesional
81 - Servicios Basados en Ingenieria, Investigac.

Valor contratado:

ontrates

3 50 $1.117.426:380

O O

Modalidad de seleccion

Compesitva Ensjenacién

Directa Especial

T 8011 - Servicios de recursos humanos 626 S18.668.976.951  11,66% 685 §22.307.392705  13.99%
© 8014 - Comercializacién y distribucién 2 5104490000  007% 5 5343.847.102 0,22%
T 8010 - Servicios de asesoria de gestién 2 5310238300 0,19% 2 $19.873.000 0,01%
8013 - Servicios inmabiliarias | 2 513480280 001%
T 8016 - Servicios de administracién de empresas 1 $12.229.808 0,01%

Total 633 $19.109.415.339 1,93% 692 $22.766.112.807 14,22%

8011 - Servicios de recursos humanos 16,20% 895 332673690722 2041% 810 533.111.820.504
8014 - Comercializacién y distribucion 0.17% 3 5101532482 0,06% 1 55.000.000
8010 - Servicios de asesoria de gestién

8013 - Servicios inmobiliarics ‘ 001% 1 515000000  0,01% 1 $14773333
8016 - Servicios de administracion de empresas ‘

Total ‘ 16,38% 599 $32.795.223.204  20,48% 812 $33.131.593.837

724 $24.750.436.600 15,46% 943 5
4 $1.333.707.130 0,83% 5
1 $8.925.000 0.01%
1 30 0,00% 1
730 $26.093.068.780 16,30% 949 §

20.68% 4683 $157.546.738.277 98,40%
0,00% 20 $2.160.520.470 1,35%
5 $339.036.300 0,21%
0.01% L] $55.727.113 0,03%
1 §12.229.808 0,01%
20,69% 4715 $160.114.251.968  100,00%

Despacho Regional Quindio
Avenida Centenario 44 N-15, Ciudad Armenia. - PBX 7464147

Oy ofj
@SENAComunica

www.sena.edu.co

GD-F-011V.09



SENA

Nombre de Proveedor
Proveedor
seleccionado

Viviana Escobar Escobar

Valor Total Estimado para o | [ Numero de Contratos del| [ Origen del Proveedor
Proveedor Proveedor
No

$160,11 mil M 4715 identificado

Valor Total Estimado por Proveedores

Namero de Contratos por Proveedores

Proveedores
Proveedores

$1mil M
Valor Total Estimado

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores QOrigen de Proveedores

$418 mi_ (261%)

Nimere de Contratos

Departamento estandar Departamento estandar
e ®Cuindic ®Quingio
- Risa

Capital de Bogotd

del Cavca

o ®Amicquiz
@Caldas ®Caldas
®antioquia Tolima
@ Sanmnder @ Narifo
@Santander
®3oyacE
WM ®Cauca
. ®Csuc @ Huils
$136.38 mil M (85125
®Huila @Cundinamarca
Origen de Proveedores - Nivel Internacional Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
$157.32 mil M
&mil
$150 mil M
]
= .
5150 mil M g Modalidad de Seleccion
= o on directa
S 8| | B SOOmAM Contratacion direct
5 s = ®Licitacion Publica
2 s100mil M Z 2 -
= HI ®Minima cuantis
S| 5 Menor Cuanti:
T somam leccion Abreviada de Menor Cuantia
S50 mil M cién sbrewvisda subasts inversa
4mil
328
S0 mil Somim —_—
Macional Cireca Compstitiva
Origen Modslidad general

COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

Revisadas las contrataciones adelantadas por otras entidades publicas, se encontraron los siguientes procesos
correspondientes a objeto contractual similar o igual, de conformidad con las siguientes condiciones

contractuales.
Valor del Modalidad
No.y afo Contratista Objeto del contrato Plazo contratoy de
formade pago | seleccién
PRISMATI Diecisiete Minima
CO1.PCCNT | S SYS Contratar los Servicios de una persona |[Hasta el millones Cuantia
R.8325354 SAS juridica o natural, con capacidad e 30/11/2025 trecientos
idoneidad en el area de Coaching sesenta y
ejecutivo, experiencia en Outdoor cinco mil
training y aprendizaje experiencial, con pesos
la finalidad de fortalecer el clima 17.365.000

organizacional del SENA Regional
Quindio, para la practica de talleres
\vivenciales y experienciales orientados
por profesionales en psicologia
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profundizando en el desarrollo de la
IAtencion Plena o Mindfulness,
comunicacion asertiva y efectiva y
regulacion emocional.

RONALD (Contratar los Servicios de una persona |Hasta el 21 de Dieciocho Minima
CO1.PCCNT |ERICH juridica o natural, con capacidad e diciembre de millones Cuantia
R.6914850 |DIAZ idoneidad en el &rea de Coaching 2024 tresciento

MARINO [ejecutivo, experiencia en Outdoor fn?leseesné:

trai_ning y aprendizaje experie_ncial, con $18?360.0
la finalidad de fortalecer el clima 00
organizacional del SENA Regional

Quindio, para la practica de talleres

vivenciales y experienciales orientados

por profesionales en psicologia

profundizando en el desarrollo de la

Atencion Plena o Mindfulness,

comunicacion asertiva y efectiva 'y

regulacion emocional.

IPLER Contratar los Servicios de una persona juridicgHasta 12  dgVEINTITRES Minima
CO1.PCCNTR. o0 natural, con capacidad e idoneidad en eldiciembre dgMILOONES Cuantia
5436311 area de Coaching ejecutivo, experiencia en2023 CIENTO

Outdoor training y aprendizaje experiencial, VEINTE MIL
con la finalidad de fortalecer el clima PESOS
organizacional del SENA Regional Quindio M/ICTE
para la practica de cuatro talleres orientados
por profesionales en psicologia profundizandg
en el desarrollo del liderazgo ($23.120.000)
personal consciente.
Contratar los Servicios profesionales de una
persona juridica o natural, con capacidad e
idoneidad en el &rea de Coaching
Ontolégico, formacién en desarrollo humano VEINTISEIS
COL.PCCNT | TRI y transformacion cultural en organizaciones | Hasta el 30 de MILLONES Minima
R. 3795999 COLOMBIA | pablicas con la finalidad de fortalecer el| nhoviembre de SETECIENTOS Cuantia
de S.AS. clima organizacional del SENA regional | o922 MIL
2022 Quindio, profundizando en el desarrollo del PESO
talento, el liderazgo, las relaciones, la S ($26.700.000)
innovacion y INCLUIDO IVA
los principios de la entidad.
"Contratar los Servicios profesionales de
una persona natural o juridica con
capacidad e idoneidad en el area de
Coaching, con la finalidad de intervenir el DIECIOCHO
co1.pceNT | APRIANA | clima organizacional de la regional mediante | Hasta el 21 de | MILLONES »
R. 2526642 | MARIA = | el fortalecimiento de la capacidad de| noviembre de| SEISCIENTOS Minima
de LONDONO | jiderazgo, manejo  de  emociones, | 5021 MIL Cuantia
2021 JARAMILLO | adaptacion y gestion del cambio, trabajo en PESO
equipo, manejo del tiempo y S ($18.600.000)
empoderamiento en los
funcionarios de la Regional Sena Quindio".
Despacho Regional Quindio @
Avenida Centenario 44 N-15, Ciudad Armenia. - PBX 7464147 icontac
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“Contratar los servicios profesionales de una
persona natural o juridica, con capacidad e VEINTIUN
Aceptacion idoneidad en el area de Coaching, con la MILLONES
de Oferta 63- |RICARDO | finalidad de fortaleces la capacidad de | Hasta el 15 de| ocHOCIENTO | Minima
00581 de [SAAVEDRA | liderazgo, comunicacion asertiva, confianza | diciembre  de| g NovENTA Cuantia
5019 SIERRA y liderazgo en los funcionarios y contratistas | 2019 MIL PESOS
de la Regional Sena Quindio” MI/CTE.
($21.890.000)
“Contratar una persona natural o juridica| A partir de la| Vientres Minima
Caja de | que realice una jornada de entrenamiento [fecha de la| Millones Cuantia
Compensac | grupal e individual en coaching, a los |legalizacién del | Quinientos Mil
No. 0866 14 | ién Familiar | lideres de la regional, con el fin de |contrato y | pesos M/Cte.
de Agostode | de Fenalco | desarrollar en ellos las competencias de |[aprobaciéon  de| ($23.500.000),
2018 - comunicacion y desarrollo de |las garantias [IVA Incluido.
Comfenalc o | colaboradores, aspecto que apunta al|hasta el 31 de
Quindio fortalecimiento del clima organizacional |octubre de
del SENA Regional Quindio”. 2018.

1. ESTUDIO DE LA OFERTA

Armenia, Quindio, septiembre 04 del 2026

HENRY FERANNANDEZ HERNANDEZ
Director (E.) Sena Regional Quindio

Elaboré: Jessica Ospina Taborda -Apoyo Administrativo ContrataciénQ&'

Reviso: Carlos Andrés Escobar Echeverry — Apoyo Juridico Contratacion .=
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