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ANEXO TECNICO

OBJETO:

REALIZAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, LEGAL Y FINANCIERA AL CONTRATO DE
CONSULTORIA QUE TIENE POR OBJETO CARACTERIZAR LA MOVILIDAD DE LOS HOGARES Y PERSONAS
PARA BOGOTA Y LOS MUNICIPIOS PRIORIZADOS POR LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y LA
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TERMINOS Y SIGLAS

ARM: Agencia Regional de Movilidad

EODH: Encuesta Origen Destino de Hogares

MIC: Minimum Information Content (Contenido Minimo de Informacion, por sus siglas en inglés)
RMBC: Regién Metropolitana Bogota Cundinamarca

SDM: Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota

SEN: Sistema Estadistico Nacional

UPL: Unidad de Planeamiento Local

UPM: Unidad Primaria de Muestreo

UTAM: Unidad Territorial de Analisis de Movilidad

ZAT: Zonas de Analisis de Transporte

DEFINICIONES

Operacion estadistica’: Es la aplicacion del conjunto de procesos y actividades que comprende la identificacion de
necesidades, disefio, construccion, recoleccion o acopio, procesamiento, analisis, difusion y evaluacién, la cual
conduce a la produccion de informacién estadistica sobre un tema de interés nacional o territorial.

Proceso estadistico? Es el conjunto sistematico de actividades encaminadas a la produccion de estadisticas, entre
las cuales estdn comprendidas: la deteccion de necesidades de informacién, el disefio, la construccion, la
recoleccion; el procesamiento, el andlisis, la difusion y la evaluacion.

Supervision del Contrato®: Servidor(es) publicos idoneos designado(s) por la) Entidad Contratante, para ejercer el
seguimiento y control del contrato de interventoria.

' Ley 2335 de 2023, articulo 5.
2 ey 2335 de 2023, articulo 5.

® Documento C-359-2025 - Colombia Compra Eficiente-C-359 de 2025 — Relatoria ANCP-CCE -7/...] de las disposiciones
contenidas en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, se infieren las siguientes caracteristicas de la
supervision: i) la labor de supervisién siempre existira en relaciéon con cualquier contrato estatal, incluidos los
contratos de prestaciéon de servicios —a diferencia de la interventoria que depende del analisis de su necesidad y
extension —; iij) no requiere conocimientos tan especializados como la interventoria; iii) se ejerce por la Entidad
Estatal por conducto de la designacién de servidores publicos idéneos para cumplir la funcién; iv) puede recibir
apoyo de personal contratado para tal fin mediante contratos de prestacion de servicios; y v) le es inseparable el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del contrato vigilado. “
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1. GENERALIDADES

En este documento se establecen los requisitos exigidos por la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) y la Agencia
Regional de Movilidad (ARM) para contratar una consultoria cuyo objeto se presenta a continuacion.

1.1.  Objeto general
Realizar la interventoria técnica, administrativa, legal y financiera al contrato de consultoria que tiene por objeto
caracterizar la movilidad de los hogares y personas para Bogotd y los municipios priorizados por la Secretaria
Distrital de Movilidad y la Agencia Regional de Movilidad.

1.2.  Zonade estudio
El objeto contractual se desarrollara en Bogota D.C. y los municipios priorizados por la SDM y ARM: Cajica, Chia,
Cota, El Rosal, Facatativa, Funza, Gachancipa, La Calera, Madrid, Mosquera, Sibaté, Soacha, Sop6, Tabio, Tenjo,
Tocancipa, Zipaquira, Bojaca, Choachi y Subachoque.

2.  ESPECIFICACIONES TECNICAS

21.  Duraciény légica de ejecucion
El contrato tendra una duracién de trece (13) meses y quince (15) dias, teniendo en cuenta que la duracién del
contrato de consultoria objeto de esta interventoria tiene una duracién de trece (13) meses y los entregables finales

del interventor se espera que sean presentados y aprobados como maximo en los siguientes plazos:

Tabla1 Etapas de la interventoria

Entrega final (Como maximo los
Etapa / Mes dias calendario indicados después
de acta de inicio)

Etapa 0. Plan de trabajo y metodologia para el desarrollo de la interventoria 27
Etapa |. Planeacién integral 27
Etapa Il - Actualizacion del disefio y pruebas de la operacion estadistica 150
Etapa lll - Captura de la informacién 360
Etapa IV - Procesamiento y analisis de la informacion estadistica 390
Etapa V: Elaboracién, difusion y promocion de los productos 405
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Es importante tener en cuenta que la duracion de las etapas incluye los tiempos de ejecucion y entrega de los
productos del consultor a la interventoria, revisién inicial de la interventoria a dichos productos, ajustes de
observaciones por parte del consultor y la aprobacién de la etapa por parte de la interventoria, en el marco del
contrato de consultoria, asi como el avallrecibo a satisfaccion de los informes de interventoria por parte de la
Supervision del Contrato de Interventoria.

2.2.  Cronograma general*
El tiempo de ejecucion de las actividades de este contrato de interventoria es de trece (13) meses y quince (15)

dias contados a partir de la suscripcién del acta de inicio, de acuerdo con el siguiente cronograma que esta
relacionado con el cronograma de la consultoria:

Entrega final (Como
méximo los dias calendario
Indicados después de acta

de inicio)

Etapa/ Mes

Etapa 0. Plan dz trabajoy metodologia para el desarrollo dea

. . 7
interventoria

Etapa |. Planeacion integral 27

Etapa Il - Actualizacion cel disefio y pruebas de la operacion

estadistica 140

Etapa I - Captura de la informacion 360

Etapa IV - Procesamiento y andlisis de la informacion estadistica 390

Etapa V: Elaboracion, difusion y promocion de los productos 405

3. CONSIDERACIONES ESPECIALES

3.1.  Documentos de referencia para la ejecucion de la interventoria

Para el inicio y adecuado desarrollo de sus actividades, el contratista recibird, por conducto del Supervisor
designado por la Secretaria Distrital de Movilidad, la documentacion necesaria para el ejercicio integral de sus
funciones, la cual incluira:

e Copia del contrato de consultoria objeto de interventoria, copia del Pliego de Condiciones, los Estudios
Previos, el Anexo Técnico, y los demas documentos que integraron la etapa precontractual del proceso de

+ Este cronograma es indicativo y estd sujeto a la propuesta del interventor desarrollada en la etapa I.
Adicionalmente, se informa que la toma de informacién solo es valida en periodos tipicos (sin vacaciones ni
recesos), algo que debera ser verificado por el interventor.
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seleccion, incluyendo la propuesta presentada por el consultor adjudicatario, en cuanto constituyan
obligaciones contractuales, asi como los documentos de la etapa contractual.

e El Manual de Supervision e Interventoria vigente de la Secretaria Distrital de Movilidad, el cual debera ser
observado estrictamente en el desarrollo de las funciones asignadas.

Adicionalmente, el contratista debera consultar de manera permanente la informacién oficial del proceso de
consultoria objeto de esta interventoria publicada en la plataforma SECOP |II, garantizando la trazabilidad,
coherencia y concordancia entre los documentos contractuales y las actuaciones desarrolladas durante la ejecucién
del contrato.

3.2.  Procedimientos internos relacionados con la ejecucion de la interventoria

El contratista debe conocer y tener en cuenta lo estipulado en los siguientes documentos que hacen parte del
Sistema Integrado de Gestidn de la SDM:

e Manual de Supervisién e Interventoria en la version que se encuentre vigente al momento de la ejecucion
del contrato.

e Procedimiento de Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestion Distrital en la versidn que se
encuentre vigente al momento de la ejecucion del contrato.
Manual de Contratacién en la version que se encuentre vigente al momento de la ejecucion del contrato.
Procedimiento para las Liquidaciones Contractuales en la versidn que se encuentre vigente al momento de
la ejecucion del contrato.

e Procedimientos del Proceso Inteligencia para la Movilidad de la SDM vy relacionados con la generacion de
informacién estadistica.

3.3. Gestion de comunicaciones

Todas las solicitudes, ordenes, instrucciones, requerimientos, conceptos, determinaciones, consultas, definiciones,
observaciones, modificaciones y demas actuaciones que se surtan en desarrollo del contrato de interventoria
deberan canalizarse formalmente entre la Interventoria, el Supervisor del contrato de interventoria designado por la
Secretaria Distrital de Movilidad, en su calidad de representante de la Entidad, y el Contratista de la consultoria
objeto de interventoria, dentro del periodo de ejecucion y alcance contractual correspondiente.

Toda comunicacion debera presentarse a través de los medios oficiales definidos para tal efecto, ya sea mediante
correo electronico institucional o radicacién fisica en los canales formales de la Entidad, garantizando la debida
trazabilidad documental.
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Las comunicaciones, conceptos, informes requerimientos y demas documentos que emita la Interventoria deberan
estar suscritas por el Interventor, y deberan remitirse con copia al Supervisor del contrato de interventoria.

Cuando se requiera tramitar posibles modificaciones contractuales, adiciones, prorrogas, suspensiones u otras
actuaciones, la Interventoria deberd presentar a la Secretaria Distrital de Movilidad la solicitud correspondiente
sustentada técnica, administrativa, juridica y financieramente, con 10 dias calendario de anticipacién a la fecha de
terminacién del contrato, que permita su andlisis y eventual tramite conforme a la normatividad vigente en materia de
contratacion publica.

4.  ETAPAS DE EJECUCION DE LA INTERVENTORIA
41.  Etapa 0: Plan de trabajo y metodologia para el desarrollo de la interventoria

El Interventor debera presentar un Plan de Trabajo que contenga la metodologia, cronograma y mecanismos de
control mediante los cuales ejercera la interventoria técnica, administrativa, legal y financiera del contrato de
consultoria. Dicho Plan de Trabajo deberd estar articulado con el Plan de Trabajo y cronograma de ejecucién del
contrato de consultoria objeto de interventoria, y corresponder a los plazos contractuales establecidos por la
Secretaria Distrital de Movilidad. La metodologia debera definir el procedimiento para el seguimiento permanente, la
verificacion del cumplimiento contractual, la emision de conceptos motivados y la aprobacion formal de los productos
y entregables.

La metodologia debera incorporar como minimo y sin limitarse a ello, los siguientes aspectos:
e Plan de seguimiento de cada una de las etapas de la consultoria:

Seguimiento técnico
Validacion y certificacion de la base de datos resultante de la Encuesta que sera utilizada para la
construccidn de los estadisticos de Movilidad
Seguimiento operativo (reuniones, comunicaciones y otros)
Seguimiento trabajo de campo en las etapas que aplique.
Seguimiento al cumplimiento de la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico NTC PE
1000 en su version vigente y demas estandares del Sistema Estadistico Nacional aplicables.
o Seguimiento de la norma de cumplimiento contratacidén de mujeres (Decreto Unico Sectorial 643 de
2025 en sus articulos 27 al 31, y demas normas concordantes).
Seguimiento legal.
Seguimiento financiero.
Seguimiento administrativo (actas e informes)
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Seguimiento al cumplimiento del personal propuesto y su dedicacién.
Seguimiento de la asistencia a reuniones del personal propuesto por la Consultoria, tanto de
manera presencial como virtual.

o Detallar los recursos fisicos, tecnologicos, de software y demas que se utilizaran para el
seguimiento de cada etapa.
Cronogramas de revision de productos.
Presentar esquema para garantizar la custodia de informacion sensible que se deba revisar de las
bases de datos del consultor y la que por su actividad el maneje.
Presentar los formatos de informes y actas debidamente diligenciados.
Sugerir estrategias para la solucién de conflictos con el consultor en el desarrollo del contrato.

La metodologia propuesta esta sujeta a revision y aprobacién por parte de la supervision designada por la entidad
contratante, segun el instrumento que corresponda.

Durante la ejecucién del contrato de interventoria, el cumplimiento de la asistencia a las reuniones presenciales por
parte del director y demas profesionales del equipo interventor que hayan sido convocados y presentados en la
propuesta es obligatoria. La inasistencia presencial a tres (3) reuniones, no justificadas, daran lugar a que el
supervisor solicite el reemplazo del profesional al interventor debiendo éste hacer el cambio en un plazo méximo de
diez (10) dias habiles desde la solicitud. En caso de fuerza mayor o caso fortuito el supervisor verificara la
justificacién aportada por el interventor y determinara su validez.

Con base en lo definido en el plan de trabajo y metodologia para el desarrollo de la interventoria, el interventor
debera asegurar el cumplimiento de las siguientes actividades por parte del contratista de consultoria:

4.2.  Etapa I: Planeacion integral

4.21. Plan de trabajo de la consultoria y su cronograma

La interventoria debera revisar, analizar y emitir concepto técnico sobre el plan de trabajo y el cronograma detallado
presentados por el consultor, verificando que estos permitan visualizar de manera integral las actividades necesarias
para la obtencion de cada uno de los productos contractuales, asi como la identificacion clara de la ruta critica del
proyecto. Debera comprobar que el plan incluya la programacién de los recursos humanos y econémicos asignados
por el consultor, la definicion de responsabilidades, la distribucién de cargas de trabajo y la descripcién de los
procesos metodoldgicos y técnicos que serén utilizados para el desarrollo de la operacién estadistica.

La interventoria debera validar que el plan sea estructurado conforme a las etapas, actividades y productos
establecidas contractualmente, de forma que permita el seguimiento efectivo al cumplimiento de las obligaciones.
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Debera verificar que el cronograma detalle las acciones que componen cada actividad, los tiempos de ejecucién, los
hitos intermedios y los resultados esperados.

Adicionalmente, la interventoria deberd comprobar que el plan incorpore la programacion de las reuniones de
seguimiento requeridas de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico de la Consultoria, verificando que asista
el personal del equipo consultor convocado y aprobado en la propuesta. Debera validar que el cronograma
establezca de manera explicita los tiempos y fechas exactas para revisiones, observaciones y aprobaciones de cada
producto, cuando no estén previamente definidos en el anexo técnico, asegurando claridad en responsabilidades y
plazos. El concepto emitido por la interventoria deberéd dejar trazabilidad de observaciones, ajustes solicitados y
version aprobada como linea base para el control técnico y contractual del proyecto.

4.2.2. Estrategia de transferencia de conocimiento

La interventoria debera revisar, validar y hacer seguimiento a la estrategia de transferencia de conocimiento
propuesta por el consultor, verificando que esta garantice que la supervision designada por la entidad contratante,
segun el instrumento que corresponda, conozca en detalle el desarrollo técnico y operativo del proyecto. Debera
comprobar que, para cada etapa de la consultoria, la estrategia defina claramente los mecanismos de
implementacién, la forma de vinculacion de la administracion distrital, asi como las instancias y formatos en los que
se desarrollara la transferencia. Igualmente, deberd constatar que se contemple la posibilidad de participacién de
otras entidades territoriales o instituciones publicas cuando asi lo determine la supervisién designada por la entidad
contratante, segun el instrumento que corresponda, dejando evidencia documentada de dicha participacion.

Asimismo, la interventoria debera verificar que el consultor programe y ejecute las sesiones de trabajo con las
duraciones minimas exigidas en el anexo técnico del proceso de consultoria objeto de esta interventoria, dejando la
evidencia documental de asistencia, contenidos y compromisos. Debera comprobar también que el consultor elabore
un documento por cada etapa que consolide la metodologia de ejecucion, los resultados y las conclusiones,
asegurando que dicho documento incorpore el contenido efectivamente presentado en las sesiones y constituya
soporte verificable de la transferencia realizada.

4.2.3.  Planeacion de la operacion estadistica
42.31.  Matriz de roles y responsabilidades

La interventoria debera revisar y validar la matriz de roles y responsabilidades presentada por el consultor para la
ejecucion de la operacion estadistica, verificando que en ella se definen y asignan las funciones y responsabilidades
de cada uno de los roles involucrados en las diferentes fases del proceso estadistico. Debera comprobar que exista
correspondencia entre los roles definidos, las actividades programadas y los productos a entregar, garantizando
coherencia organizacional y adecuada segregacion de responsabilidades.
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Asimismo, la interventoria debera verificar que la matriz incorpore los perfiles de competencia requeridos para cada
rol y que el consultor conserve y ponga a disposicion los soportes documentales que evidencien el cumplimiento de
dichos perfiles por parte del personal asignado. Debera dejar constancia de la revision realizada, validando que esta
informacién respalde el cumplimiento de los requisitos normativos aplicables y contribuya a la correcta
implementacion técnica y metodolégica de la operacion estadistica.

4.2.3.2.  Matriz de riesgos

La interventoria debera revisar y validar que el consultor identifique, analice y documente de manera integral los
riesgos asociados a cada una de las fases del proceso estadistico que puedan afectar el cumplimiento del objetivo
de la operacion estadistica, verificando que estos se encuentren clasificados, valorados y actualizados conforme a
su probabilidad e impacto. Asi mismo, debera comprobar que se definan e implementen controles adecuados para
su prevencién y mitigacién, asegurando coherencia con las fases del proceso estadistico y con los requisitos de
calidad aplicables.

Adicionalmente, la interventoria deberd verificar que el consultor establezca y ejecute oportunamente las acciones
correctivas cuando los riesgos se materialicen, dejando evidencia documentada de su tratamiento y seguimiento.
Debera constatar que dichas acciones contribuyan efectivamente a garantizar la continuidad operativa, la
confiabilidad de los datos y la calidad de los resultados producidos por la operacién estadistica.

42.3.3. Mecanismos de seguimiento y medicion

La interventoria debera revisar, validar y hacer seguimiento a los mecanismos de seguimiento y medicion definidos e
implementados por el consultor para cada una de las fases del proceso estadistico, verificando que estos permitan
asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos, la adherencia a la metodologia definida y la oportunidad en
la generacion y difusiéon de la informacion estadistica. Debera comprobar que se identifiquen y documenten
oportunidades de mejora y lecciones aprendidas derivadas del seguimiento, asi como que se determine claramente
el alcance requerido en cada fase, especificando cdmo, cuando y quién realiza el seguimiento y la medicién, y cémo,
cuando y quién analiza y evalla sus resultados. Asimismo, debera constatar que el consultor conserve y ponga a
disposicion la evidencia que soporte la implementacién y los resultados de dichos mecanismos, como parte del
aseguramiento de la calidad de la operacién estadistica.

De conformidad con la ISO 9000:2015, como referente de la NTC PE 1000:2020, la interventoria deberé verificar
que los mecanismos establecidos permitan determinar el estado de cada fase del proceso estadistico en términos
de cumplimiento y oportunidad, en concordancia con los numerales 4.10.1, 4.10.2 y 4.10.3 de la NTC PE 1000:2020.
En este sentido, debera validar que el seguimiento se realice de manera sistematica en distintos momentos del
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proceso, garantizando control efectivo, trazabilidad y soporte documental suficiente sobre la ejecucion de la
operacion estadistica.

4.2.3.4. Plany material de entrenamiento

La interventoria debera revisar y validar que el plan de entrenamiento formulado por el consultor contemple los
contenidos minimos necesarios para el adecuado desarrollo de las funciones y obligaciones asignadas a todo el
personal vinculado a la operacion estadistica, conforme a los roles definidos y a los requisitos establecidos en la
Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico NTC PE 1000 en su version vigente. Debera verificar que el
entrenamiento al personal de campo se realice antes del inicio de la toma de informacion y que la interventoria sea
formalmente invitada a participar en dichas sesiones, asi como que se programen y ejecuten sesiones adicionales
durante las actividades de captura cuando sea necesario, con el fin de garantizar la adecuada preparacion del
equipo y atender oportunamente las dificultades identificadas en campo.

Asimismo, la interventoria deberd comprobar que los entrenamientos se desarrollen bajo los protocolos de
bioseguridad vigentes cuando aplique y que incluyan, como minimo y sin limitarse a ello, los aspectos relacionados
con la confidencialidad estadistica, el marco tedrico y conceptual de la operacién, el manejo de herramientas y
dispositivos mdviles de captura, la contextualizacién institucional de la SDM y la consultora, las actividades de
seguimiento y supervision de la recoleccion, los procesos de sensibilizacién aplicados a la fuente y los criterios de
evaluacion de desempefio y calidad del trabajo.

4.2.3.5. Plan general de la operacion estadistica

La interventoria debera revisar, validar y conceptuar sobre el Plan General de la operacion estadistica elaborado por
el consultor, verificando que este documento refleje de manera integral las actividades desarrolladas y los resultados
obtenidos en la fase de deteccion y andlisis de necesidades, y que constituya la base técnica de la propuesta
técnico-economica o anteproyecto de la operacion. Debera comprobar que su contenido se ajuste a lo establecido
en la Guia para la elaboracion del Plan General de una operacion estadistica del Sistema Estadistico Nacional y a lo
dispuesto en el numeral 5.7.1 de la NTC PE 1000:2020, asegurando coherencia, completitud y trazabilidad entre los
elementos formulados y los productos contractuales.

Asimismo, la interventoria debera verificar que el Plan General incorpore las necesidades confirmadas de
informacién estadistica, los objetivos y el alcance tematico de la operacidn, la definicion de conceptos, variables e
indicadores, las fuentes de datos previstas, la exploracién metodolégica, los métodos e instrumentos de recoleccion,
la infraestructura requerida, las pruebas contempladas, el cronograma de las fases del proceso estadistico y la
estimacién de recursos necesarios para su ejecucion. Deberd dejar constancia de la revisién técnica realizada,
identificando observaciones, ajustes requeridos y la versidn aprobada como referente para el seguimiento y control
del desarrollo de la operacion estadistica.
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423.6. Cronograma de la operacion estadistica

La interventoria debera revisar, validar y hacer seguimiento al cronograma de trabajo de la operacién estadistica,
elaborado por el consultor conforme a lo establecido en la seccién 3.1.3.6 del anexo técnico de la consultoria. Para
tal efecto, verificara que el cronograma defina de manera explicita las actividades que se desarrollaran, los tiempos
de ejecucion y los responsables asignados en cada fase del proceso estadistico. Asimismo, debera comprobar que
el cronograma guarde coherencia con la estructura metodoldgica de la operacion estadistica, permita identificar
claramente los hitos, las responsabilidades y los puntos de control, y constituya un instrumento efectivo para la
planificacion, el seguimiento y el control del avance técnico.

La interventoria debera constatar que este cronograma corresponda especificamente a la operacion estadistica de
la seccion 3.1.3.6 del anexo técnico de la consultoria y que diferencie claramente del cronograma general del
proyecto previsto en la seccion 3.1.1 del anexo técnico de la consultoria, cuya revision y validacion por parte de la
interventoria se encuentra establecida en la seccidén 4.2.1 del presente anexo técnico. En consecuencia, debera
verificar la articulacion y consistencia entre ambos cronogramas, evitando duplicidades, contradicciones o vacios en
la programacion de las actividades. Finalmente, la interventoria debera dejar constancia documental de la revision y
validacién realizadas, y verificar que el cronograma aprobado se utilice como referente para monitorear el
cumplimiento de las actividades, los plazos y las responsabilidades durante la ejecucion de la operacion estadistica.

4.2.3.7.  Directorio de usuarios, mecanismo de consulta y analisis de necesidades

La interventoria debera revisar, validar y hacer seguimiento a la identificacién, documentacién y actualizacion de la
caracterizacion de los usuarios internos (SDM y ARM) y externos (ecosistema de datos, entidades del sector,
academia, ciudadania, entre otros) de la operacién estadistica, verificando que el consultor evidencie para cada
usuario la informacién minima requerida, incluyendo nombre, identificacién de la entidad u organizacion, datos de
contacto, sector o tematica asociada y la necesidad de informacion estadistica, asi como la conservacién adecuada
de los registros correspondientes. Debera comprobar que dicha caracterizacion se mantenga actualizada y que
constituya un insumo verificable para la planificacion y desarrollo de la operacion.

Asimismo, la interventoria debera validar que el consultor defina, implemente y mantenga mecanismos formales de
consulta a los usuarios que permitan obtener, analizar, priorizar y documentar sus necesidades de informacién
estadistica, verificando que las necesidades priorizadas sean consideradas en la formulacién de los objetivos y en la
delimitacién del alcance de la operacién estadistica. Debera constatar que, en este proceso, se tengan en cuenta los
requerimientos legales aplicables, los referentes internacionales pertinentes y los lineamientos de politica publica
relacionados con la tematica de la operacion estadistica.
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4.3.  Etapa II: Actualizacion del disefio y pruebas de la operacion estadistica

4.3.1.  Andlisis comparativo exhaustivo con encuestas de movilidad anteriores

La interventoria debera revisar, validar y conceptuar sobre el andlisis comparativo presentado por el consultor,
verificando que incluya como minimo las Encuestas de Movilidad de Bogota 2019 y 2023, asi como la EODH
Soacha 2025, y que su alcance sea analitico y orientado a fortalecer la EODH objeto del contrato. Para ello, debera
comprobar que el analisis no se limite a una descripcidn general, sino que desarrolle una evaluacién técnica trazable
de la evoluciéon metodoldgica y operativa entre ejercicios, incorporando recomendaciones concretas para mejorar la
metodologia, el disefio y la ejecucion de la consultoria, y exigiendo que el consultor formule y sustente una
estrategia explicita de comparabilidad con las encuestas de referencia, garantizando coherencia temporal y espacial
de los datos y mayor precisidn en la captura de los patrones de movilidad.

En particular, la interventoria debera constatar que el estudio comparativo cubra, como minimo y sin limitarse a ello,
la cobertura del drea de estudio y su optimizacién; la zonificacion y su coherencia espacial con el Marco
Geoestadistico Nacional, incluyendo la consideracion especifica de Soacha y de otros municipios con EODH 2023,
la potencial desagregacion en municipios priorizados y el analisis en niveles UTAM y ZAT; la definicién y ajuste de
poblacién objetivo; y la evaluacion comparativa de metodologias estadisticas para el disefio de la muestra y del
disefio muestral, incluyendo cuadros comparativos por estrato y UPM con encuestas planeadas vs. encuestas
efectivas, representatividad, problemas de no representatividad y contraste entre parametros de disefio y resultados
reales (p. ej., error muestral). Asi mismo, debera verificar el analisis del nimero de encuestas vélidas y sus
discrepancias, la revision de resultados estadisticos clave y tendencias, el tratamiento de desagregaciones con
insuficiencia muestral y propuestas de mejora, y la comparacion de instrumentos (preguntas, MIC, formularios y
definicién de variables) con identificacion de inconsistencias y estandarizaciones requeridas; ademas, debera exigir
la evaluacion del trabajo de campo, las herramientas de recoleccidn, la comparacion entre estadisticos de disefio y
reales, y la revisidn de planes de comunicaciones previos. El concepto de la interventoria debera dejar evidencia de
la suficiencia técnica del andlisis, de las observaciones y ajustes requeridos, y de la aceptacion técnica final del
producto, incluyendo los soportes documentales que permitan su reproduccién y verificacion.

La interventoria debera revisar, validar y conceptuar sobre el Entregable parcial de la Etapa Il - Documento de
definiciones preliminares para la formulacion de los productos metodolégicos y de comunicaciones. Como
entregable parcial, el consultor debera presentar un documento que contenga las definiciones preliminares para la
construccién de los siguientes productos: i) el Analisis comparativo exhaustivo con encuestas de movilidad
anteriores; ii) el Plan de Sensibilizacion; vy iii) el Plan de Difusién y Comunicacion. Este documento tendra como
propdsito presentar para revision y validacion técnica la estructura, alcance, criterios metodologicos, lineamientos,
estrategias y demés elementos conceptuales que orientaran la elaboracién de las versiones definitivas de dichos
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productos. Las definiciones preliminares deberan estar sustentadas en la revisién de antecedentes, el andlisis de las
Encuestas de Movilidad de Bogota 2019 y 2023, la EODH Soacha 2025 y las demas operaciones estadisticas
comparables que resulten pertinentes, asi como en los lineamientos establecidos en la Norma Técnica de la Calidad
del Proceso Estadistico NTC PE 1000, las guias del Sistema Estadistico Nacional y los demas documentos técnicos
aplicables.

4.3.2. Documento metodoldgico de la operacion estadistica

La interventoria debera verificar que los aspectos metodologicos y documentales desarrollados por el consultor
incorpore la totalidad de los componentes y aspectos minimos requeridos el anexo técnico de la consultoria, a las
versiones vigentes de la NTC PE 1000 y a los lineamientos y estandares emitidos por el Sistema Estadistico
Nacional (SEN) teniendo en cuenta que estos podran actualizarse durante la ejecucién contractual. En
consecuencia, debera validar que el consultor incorpore oportunamente los cambios normativos o técnicos que se
produzcan, asegurando la alineacién con la Guia para la elaboracién del documento metodolégico de operaciones
estadisticas, la cual establece pautas sobre estructura, presentacién y contenido con criterios estandarizados y
armonizados, asi como con referentes internacionales.

Asimismo, la interventoria debera comprobar que el consultor adopte los conceptos estandarizados definidos por el
SEN, garantizando uniformidad y comparabilidad de la informacion en el &mbito nacional e internacional, y que
aplique la Guia de estandarizacion de conceptos en la definicidon y uso de términos estadisticos, promoviendo
transparencia y calidad técnica. De igual manera, debera verificar que los documentos asociados al disefio de la
operacion estadistica se elaboren conforme a la Guia para la elaboracién de documentos para los disefios,
asegurando que se incorporen buenas practicas metodoldgicas en la fase de disefio y que estas sean coherentes
con el desarrollo de las demas fases del proceso estadistico, dejando constancia de la revisidén y conformidad
técnica correspondiente.

4.3.3. Ficha metodolégica

La interventoria debera revisar, validar y conceptuar sobre la ficha metodologica de la operacion estadistica
elaborada por el consultor, verificando que esta recopile de manera clara, resumida y estructurada la informacién
explicativa asociada a la operacion, incluyendo sus aspectos conceptuales, metodolégicos y operativos. Deberd
comprobar que la ficha mantenga coherencia y correspondencia técnica con el documento metodolégico aprobado,
garantizando consistencia entre objetivos, alcance, variables, disefio estadistico, métodos de recoleccién y
productos de salida.

Asimismo, la interventoria debera constatar que la ficha haya sido elaborada conforme a la Guia para la elaboracién
de la Ficha Metodoldgica del Sistema Estadistico Nacional (SEN) en su versién vigente, verificando su completitud,
alineacion con los estandares establecidos y correcta aplicacién de los lineamientos metodoldgicos. Debera dejar
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constancia de la revision técnica efectuada, sefialando observaciones y ajustes requeridos, cuando sea necesario,
como parte del aseguramiento de la calidad de la operacion estadistica.

4.34. Estructura de los cuadros de salida

La interventoria debera revisar y validar que el consultor determine y documente la estructura y las caracteristicas
técnicas de los cuadros de salida de la operacion estadistica, verificando su coherencia con los objetivos y el
alcance tematico definidos. Debera comprobar que se identifiquen de manera explicita las variables incluidas, sus
categorias, niveles de desagregacion y la definicion clara de aquellas que corresponden a filas y columnas,
garantizando consistencia con el disefio tematico y estadistico aprobado.

Asimismo, la interventoria debera constatar que el consultor determine y documente los requerimientos funcionales
necesarios para el desarrollo de las rutinas o programas que generaran los cuadros de salida, verificando que exista
trazabilidad entre el disefio estadistico, los procesos de produccion, las bases de datos y los productos finales.
Debera dejar constancia de la revisién técnica realizada, asegurando que los cuadros definidos sean reproducibles,
consistentes y acordes con los estandares de calidad de la operacién estadistica.

4.3.5. Disefio de estadistico

La interventoria debera revisar, validar y emitir concepto sobre el disefio estadistico de la operacidn estadistica
definido por el consultor. Para ello, verificard que este incluya, de manera explicita, la definicion del universo de
estudio, la poblacién objetivo, las unidades estadisticas y el periodo de referencia, y que exista claridad conceptual y
trazabilidad entre dichos elementos y los procesos de medicion, muestreo y analisis.

Asimismo, deberd comprobar la coherencia del disefio estadistico con los objetivos de la operacion y los productos
esperados, asi como su consistencia metodologica con los estandares aplicables del Sistema Estadistico Nacional y
con la versién vigente de la NTC PE 1000.

La interventoria también debera constatar que el consultor defina, documente, implemente y mantenga mecanismos
de control de sesgos y promover la completitud y veracidad de la informacion estadistica. En particular, verificara la
documentacion de las acciones destinadas al control del sesgo muestral y la conservaciéon de las evidencias
correspondientes.

Finalmente, deberad validar que los métodos, las técnicas y las herramientas estadisticas seleccionados sean
técnicamente apropiados y se encuentren debidamente documentados. Esta documentacién debera incluir los
requerimientos funcionales necesarios para desarrollar las rutinas o los programas asociados con la seleccién de la
muestra, con los procesos de estimacion y analisis estadistico.
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4.3.6.  Zonificacion y disefio muestral

La interventoria debera revisar y conceptuar sobre la zonificacion definida por el consultor para la EODH, verificando
que tome como base las Encuestas de Movilidad 2019 y 2023 y la EODH Soacha 2025, garantizando
comparabilidad y coherencia entre municipios, localidades, UPL, UTAM y ZAT, en concordancia con el Marco
Geoestadistico Nacional. Debera validar la actualizaciéon de la zonificacion para municipios diferentes a Bogots,
incluyendo areas urbanas y rurales con actividad relevante, asi como la entrega de las UPM georreferenciadas con
sus atributos completos para validacion conjunta con la supervision designada por la entidad contratante, segun el
instrumento que corresponda.

Asimismo, la interventoria debera verificar que el disefio muestral sea probabilistico, ge asegure representatividad
upor UTAM, sexo y estrato, y que el tamafio muestral permita intervalos de confianza del 95% y un error méximo del
10% para las variables trazadoras acordadas. En caso de desviaciones, debera exigir diagnostico técnico, propuesta
de recuperacion, revision en cinco (5) dias habiles y concertacidn de acciones con término méximo de diez (10) dias
habiles cuando implique nueva toma, asi como la adopcién de estrategias para mitigar la no respuesta y garantizar
la precision requerida. Finalmente, debera validar la definicion de encuesta efectiva, la metodologia de expansion y
la alineacion del disefioc muestral con la NTC PE 1000 y los lineamientos del SEN, dejando trazabilidad de su
revision y concepto técnico.

4.3.7.  Instrumento de recoleccion - Disefio de los formularios y manuales

La interventoria debera revisar y validar que el consultor utilice las definiciones estandarizadas de “hogar”, “viaje”,
“etapa de viaje” y “modo principal de viaje” conforme al Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados del SEN
o referente aplicable, y que la propuesta de cuestionarios, formularios e instrumentos de campo garantice
comparabilidad con las Encuestas de Movilidad 2019, 2023 y la EODH Soacha 2025. Debera comprobar que los
instrumentos incorporen el contenido minimo histérico y las nuevas tematicas exigidas que seran discutidos con la
SDM vy la ARM, incluyendo variables demogréficas ampliadas, poblacién y viajes del cuidado, caracterizacion
detallada de etapas de viaje, modos formales e informales, caracteristicas de vehiculos, micromovilidad e impacto
de proyectos estratégicos como la Linea 1 del Metro, asegurando alineacion con la NTC PE 1000 y los lineamientos
del SEN.

Asimismo, la interventoria debera supervisar y aprobar las herramientas digitales y fisicas de captura, asi como los
manuales por rol (supervisor, coordinador, encuestador, entre otros), verificando que éstos garanticen comprensién
conceptual, dominio del instrumento y correcta aplicacién en prueba piloto y operativo definitivo. Debera validar la
metodologia estadistica para la seleccién de viviendas y hogares conforme a la zonificacion aprobada, incluyendo
protocolos ante eventualidades que afecten la representatividad, y exigir reporte inmediato de inconvenientes en
campo con diagnostico y plan de mejora. Finalmente, debera revisar y aprobar el manual del Contenido Minimo de
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Informacién (MIC), asegurando que defina criterios de validez de encuestas, cuadros de salida, estadisticos y
estandares de recoleccion, dejando trazabilidad de su revision y concepto técnico previo a su implementacion.

4.3.8. Plan de la recoleccion

La interventoria debera revisar, verificar y emitir concepto sobre el plan de recoleccion elaborado por el consultor,
comprobando que este contemple todas las acciones necesarias para obtener los datos requeridos para generar la
informacién estadistica de la EODH y que sea coherente con el disefio muestral y los instrumentos de recoleccion
previamente aprobados.

Debera verificar que el disefio de la recoleccion comprenda la aplicacion de la encuesta a la poblacién mayor de
cinco (5) afios y que, para la expansién de la muestra, se utilicen las proyecciones poblacionales mas actualizadas
disponibles para Bogotd y los demés municipios objeto de andlisis, con base en la informacién oficial de la
Secretaria Distrital de Planeacién y del DANE. Asimismo, debera revisar y conceptuar previamente sobre los
supuestos utilizados por el consultor.

La interventoria debera revisar y aprobar la metodologia y el cronograma del trabajo de campo presentados por el
consultor, verificando que incluyan las actividades que se desarrollaran antes, durante y después de la recoleccion;
los tiempos requeridos para su revisidn y seguimiento; y la realizacion del operativo durante dias o periodos
representativos, en los que la movilidad no se encuentre afectada por fiestas, vacaciones u otros acontecimientos
atipicos.

También debera comprobar que la metodologia describa, como minimo:

e | aestructura operativa del trabajo de campo, incluidos los roles, perfiles, obligaciones, equipo minimo
requerido y cargas de trabajo.
La estrategia de sensibilizacién dirigida a las fuentes de informacién.
El entrenamiento del personal operativo antes del inicio de la recoleccion y durante su ejecucion.
Los recursos fisicos y tecnoldgicos destinados a la aplicacién de la encuesta y a la captura de la
informacién.

e Elmanual de uso de los dispositivos moviles de captura, cuando se utilicen, incluidos los procedimientos
para el almacenamiento y la transmision segura y confiable de la informacion.
La logistica y el transporte requeridos para el desarrollo del trabajo de campo.
Los protocolos de bioseguridad aplicables.
La estrategia para la georreferenciacion de los hogares y los viajes, incluidas la cartografia actualizada y
las rutas de recoleccidn.
Las medidas para garantizar la seguridad y proteccion de la informacion de las personas encuestadas.
La identificacion de los riesgos operativos y las medidas correctivas y de contingencia correspondientes.
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e | os procedimientos para atender rechazos, informacion incompleta y deméas novedades de campo,
incluidas las reprogramaciones y metodologias de recontacto cuando resulten necesarias.

La interventoria debera verificar que la metodologia de validacién definida por el consultor sea consistente con el
MIC y que incluya procedimientos para detectar errores en los registros, depurar las bases de datos, corregir
inconsistencias y determinar la validez de la informacién obtenida.

Asimismo, debera efectuar el seguimiento semanal al operativo de recoleccién, considerando, entre otros aspectos,
el nimero de encuestas realizadas y efectivas, el rendimiento del personal encuestador, los pardmetros de calidad
de la muestra y la consolidacion de las bases de datos.

Para este proposito, debera revisar y validar el cuadro de seguimiento semanal elaborado por el consultor,
verificando que contenga, como minimo, informacién sobre el municipio, la localidad y la UTAM; la muestra esperada
y alcanzada; las manzanas identificadas; el nimero de viviendas; los hogares efectivos; las encuestas esperadas,
realizadas, efectivas, faltantes y en proceso de recontacto; los niveles de rechazo; las alertas operativas; y la
realizacién de censos, cuando corresponda.

Finalmente, la interventoria debera verificar la definicion y aplicacién del protocolo de carga de datos cuando se
utilicen dispositivos moviles de captura o, cuando la informacion se recolecte en formularios fisicos, del protocolo
para su recepcion, custodia y entrega. De todas las revisiones, observaciones, aprobaciones y conceptos técnicos
emitidos debera conservarse la trazabilidad y las evidencias correspondientes.

4.3.9. Planeacion, disefio y ejecucion de otras tomas de campo para el andlisis del
impacto de la entrada en operacién de proyectos estratégicos de Movilidad

La interventoria debera verificar que el consultor planifique y ejecute las tomas de campo adicionales necesarias
para el cumplimiento del anexo técnico del contrato de consultoria, asegurando su justificacion técnica, coherencia
metodoldgica y adecuada articulacidn con los objetivos del proyecto.

En particular, para el andlisis del impacto de los proyectos definidos en el Anexo Técnico de la Consultoria, la
interventoria debera revisar y aprobar la toma de campo complementaria a la EODH en la zona de influencia de los
proyectos especificados en el Anexo (que incluyen, como minimo, la Linea 1 del Metro de Bogota (L1MB) y el
Regiotram de Occidente), validando su disefio, alcance, instrumentos y control de calidad. Debera comprobar que
los resultados constituyan una linea base sélida para una futura encuesta tipo panel, cuya toma de informacién se
realiza posterior a la entrada en operacién de los proyectos analizados, dejando trazabilidad de su revisidn y
concepto técnico.
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4.310.  Arquitectura y modelo de datos de las bases de recoleccion

La interventoria debera revisar, validar y conceptuar sobre la arquitectura de datos propuesta por el consultor, previa
presentacién a la SDM y la ARM, verificando que incluya los modelos conceptual, l6gico y fisico de las bases de
datos de la encuesta, las matrices de viaje y las deméas tomas de campo requeridas. Debera comprobar que dichos
modelos sean coherentes con los objetivos de la operacién estadistica y que sean presentados para supervisién y
aprobacién por parte de la interventoria. En particular, debera validar que el modelo conceptual describa el alcance
general, las entidades, atributos y relaciones; que el modelo ldgico represente de manera integral la estructura de la
base de datos; y que el modelo fisico defina la estructura de almacenamiento, rutas de acceso, datos a almacenar y
diccionario de datos correspondiente.

Asimismo, la interventoria debera constatar que la arquitectura incluya la definicién y descripcién de entidades y
atributos, la matriz de relaciones con sus cardinalidades, opcionalidades y restricciones, el diagrama
entidad-relacion debidamente documentado y el modelo relacional derivado de este. Debera dejar constancia de la
revision técnica realizada, verificando que los disefios permitan trazabilidad, integridad y consistencia en la gestién y
procesamiento de la informacion.

4.3.11. Plan de sensibilizacion

La interventoria debera revisar, validar y aprobar el Plan de Sensibilizacién presentado por el consultor, verificando
que contemple actividades de acercamiento a la ciudadania para informar sobre la recoleccion de datos, incentivar
la participacion y garantizar claridad, oportunidad y confianza en el proceso. Debera comprobar que los mensajes,
medios y canales sean accesibles, comprensibles y adecuados a las particularidades de cada municipio, que las
actividades inicien antes del operativo de campo y que el plan cuente con la aprobacién de las oficinas de
comunicaciones de la SDM y la ARM. Asimismo, debera constatar que se informe formalmente a las alcaldias
municipales y que la estrategia incluya contenidos claros sobre proposito, alcance, antecedentes, forma de
participacion, proteccion de datos personales e identificacién de encuestadores.

Igualmente, la interventoria debera verificar que el plan incorpore un esquema comunicativo diferencial por municipio
y contemple la produccion y difusion de medios offline y online (videos, cufias radiales, piezas graficas, eucoles,
contenido tipo landing con actualizacién periédica, personas valla y material impreso), con definicién de periodicidad
y alcance. Debera validar que todas las piezas cumplan con el Manual de uso de marca de la Alcaldia de Bogota, la
SDM y la ARM, que sean coherentes con los lineamientos institucionales y que se entreguen en formatos editables,
dejando constancia de su revisién y aprobacion previa a la difusion.

4.3.12.  Plan de difusién y comunicacion
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La interventoria debera revisar, validar y aprobar el Plan de Difusién y Comunicacién de resultados presentado por
el consultor, verificando que contemple como minimo los cuadros de salida alineados con los objetivos y el alcance
tematico —incluyendo variables, categorias y su disposicion en filas y columnas—, los demas productos a difundir
segun necesidades de los usuarios, el calendario de difusion, actividades previstas, forma de presentacién,
instrucciones de lectura e interpretacion, canales y medios, metadatos y esquema de asesoria a usuarios. Debera
comprobar que el plan se estructure conforme a la Guia para la elaboracion del plan de difusién y comunicacion del
SEN, las Recomendaciones para la difusion y el acceso a la estadistica del SEN y los requisitos de la NTC PE 1000
vigente en materia de disefio de la difusion.

Asimismo, la interventoria debera verificar que el consultor defina un esquema comunicativo diferencial por
municipio, con mensajes claros e incluyentes, medios accesibles y periodicidad definida (diaria, semanal o
quincenal) para la insercién de piezas y contenidos, garantizando confiabilidad, oportunidad y coherencia con los
lineamientos de la ARM y la Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad de la SDM. Todos los
productos y piezas deberan contar con concepto previo de dichas instancias y aprobacion final de la interventoria,
dejando trazabilidad de la revisidn y conformidad antes de su publicacién.

4.3.13. Diccionario de datos

La interventoria deberd verificar que el diccionario de datos elaborado por el consultor describa de manera
organizada los nombres, definiciones y caracteristicas de cada uno de los campos, variables y atributos de la base
de datos, incluyendo la dimensién del dato y la longitud de los campos. Debera comprobar que la informacién esté
estructurada de forma clara y estandarizada, garantizando su comprensién y uso técnico.

Asimismo, la interventoria debera constatar que el consultor aplique la version vigente de la Guia para la elaboracién
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), verificando la consistencia metodolégica y el cumplimiento de los
lineamientos establecidos para la documentacién de bases de datos en el marco de la operacion estadistica.

4.314.  Procedimiento del procesamiento

La interventoria debera verificar que el consultor disefie y documente el procedimiento de procesamiento de los
datos de la Encuesta de Movilidad, asegurando que describa de forma clara y secuencial la integracion de archivos,
verificacion de completitud, codificacién, validacién, control de consistencia, imputacion y estimacién cuando aplique,
asi como la consistencia entre informacion alfanumérica y geogréafica.

Asimismo, debera validar que el consultor defina y documente la infraestructura tecnoldgica y el software requerido
para la captura, transmisiéon e integracion de datos, incluyendo los procesos de deteccién de inconsistencias,
correccion y depuracién, garantizando coherencia con el disefio metodolégico y los estandares de calidad de la
operacion estadistica.
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4.3.15. Procedimiento del analisis

La interventoria debera verificar que el consultor defina y documente el procedimiento de andlisis de la informacién
estadistica de la Encuesta de Movilidad, asegurando su alineaciéon con el disefio estadistico, los objetivos de la
operacion y los estandares aplicables, garantizando comparabilidad y calidad en los resultados. Debera comprobar
que el andlisis incluya la revision de coherencia de las estimaciones, el contraste con comportamientos esperados,
la consistencia interna de las variables, la identificacién y documentacion de datos atipicos, y la verificacién frente a
series e indicadores histéricos y a la georreferenciacion de las fuentes.

Asimismo, la interventoria debera validar que el consultor determine y documente las herramientas tecnoldgicas
necesarias para el analisis estadistico y geoestadistico, verificando que sean adecuadas para el tratamiento,
interpretacion y presentacion de los datos producidos por la operacion estadistica.

4.3.16.  Informacion documentada para el uso y mantenimiento del software aplicativo

La interventoria debera verificar que el consultor determine, documente y conserve la informacién necesaria para el
uso y mantenimiento del software aplicativo empleado en la captura, el cargue y el procesamiento de los datos de la
operacion estadistica. Debera comprobar que la documentacién incluya, cuando aplique, el modelo entidad—relacién
0 modelo de datos, el diccionario de datos, el manual de validacién y consistencia, el manual de captura, el manual
de usuario y el manual del sistema, asegurando coherencia entre estos componentes y la arquitectura tecnolégica
implementada.

Asimismo, la interventoria deberd constatar que se definan y documenten los mecanismos de seguridad,
mantenimiento, conservacion y respaldo de la informacién, verificando que éstos garanticen la adecuada operacion,
integridad y sostenibilidad de las soluciones tecnoldgicas utilizadas en la ejecucion de la operacién estadistica.

4.317.  Metodologia y herramienta de autoevaluacion del proceso estadistico

La interventoria debera verificar que el consultor determine y documente la metodologia para la evaluacion del
desempefio de cada una de las fases del proceso estadistico de la Encuesta de Movilidad, incluyendo disefio y
construccién, recoleccion, procesamiento, andlisis, difusién y evaluacién final. Debera comprobar que dicha
metodologia establezca criterios, indicadores y mecanismos de seguimiento que permitan medir el cumplimiento de
objetivos, la calidad de los productos y la adherencia a los estandares definidos.

Asimismo, la interventoria debera constatar que el consultor aplique la herramienta de autoevaluacion dispuesta por
la SDM en el marco de la implementacion de la NTC PE 1000:2020, a través del proceso Inteligencia para la
Movilidad, al culminar cada fase del proceso estadistico.
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4.3.18.  Flujo de trabajo del proceso estadistico

La interventoria debera verificar que el flujo de trabajo presentado por el consultor describa de manera esquematica
y estructurada las actividades del proceso estadistico, identificando claramente las entradas, las salidas (productos),
las interacciones entre actividades y la secuencia logica de ejecucion. Debera comprobar que el esquema permita
comprender la trazabilidad entre fases y productos, asi como la articulacién entre los distintos componentes de la
operacion.

4.3.19. Herramienta de autoevaluacién diligenciada para la fase de disefio

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie la herramienta de autoevaluacién correspondiente a la
fase de Disefio de la operacion estadistica Encuesta de Movilidad, dispuesta por la SDM, comprobando que los
resultados se encuentren debidamente documentados y soportados con evidencia técnica suficiente.

Asimismo, debera constatar que los resultados de la autoevaluacion sean utilizados como insumo para la mejora
continua del proceso estadistico, verificando la definicidon e implementacidn de las acciones correctivas o de mejora
derivadas, y dejando trazabilidad del seguimiento realizado a dichas acciones.

4.3.20.  Plan de pruebas

La interventoria debera revisar, validar y aprobar el Plan de Pruebas presentado por el consultor, verificando que
esté oriente adecuadamente las acciones de verificacion de los disefios y de la construccion de las herramientas
definidas para la operacion estadistica, conforme a los lineamientos vigentes del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Debera comprobar que el plan se estructure de acuerdo con la Guia para la definicién y aplicacién de
pruebas en operaciones estadisticas, el Formato para el Plan de Pruebas y la Guia para la elaboracion de informes
finales de pruebas del SEN, asegurando que se definan claramente los elementos a probar, objetivos, alcance,
metodologia, recursos, cronograma y productos esperados.

Asimismo, la interventoria debera verificar que se incluyan pruebas unitarias, funcionales y no funcionales al
software aplicativo, comprobando el correcto funcionamiento de validaciones, reglas de negocio, seguridad
informatica, capacidad de carga, transmision de datos, recuperacion y demas aspectos técnicos, dejando constancia
de la revision y de los ajustes requeridos previo a la puesta en marcha de la operacion..

En relacién con la prueba piloto y los ajustes a la metodologia de campo de la EODH, la interventoria debera validar
la muestra y verificar que la prueba se realice antes del inicio de la recolecciéon definitiva en Bogota D. C., Soacha y,
como minimo, en tres municipios adicionales: uno localizado al norte, uno al occidente y uno al oriente de Bogota,
incluyendo hogares de todos los estratos socioeconémicos y de &reas urbanas y rurales. Asimismo, debera verificar
la capacitacion y experiencia del personal, la metodologia de seleccidn y reemplazo de hogares, la logistica del
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operativo, la pertinencia y comprension de los instrumentos, los tiempos y rendimientos del personal y la efectividad
de las estrategias de participacion ciudadana.

4.3.21. Informes de pruebas

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue los informes de pruebas correspondientes a
todas las fases del proceso estadistico de la Encuesta de Movilidad Bogota Region 2027, en coherencia con el plan
de pruebas aprobado, asegurando que los resultados, hallazgos y conclusiones se encuentren documentados de
manera clara, estructurada y trazable. Debera comprobar que la informacién documentada se conserve como
evidencia formal del proceso de pruebas y que permita identificar oportunamente posibles afectaciones en el
desarrollo de la operacion estadistica, manteniendo la correspondencia entre las pruebas ejecutadas y las
actividades, métodos, instrumentos y componentes del software aplicativo evaluados.

Asi mismo, la interventoria debera validar que los informes incluyan la descripcion de las acciones correctivas,
preventivas o de mejora derivadas de los resultados obtenidos, asi como su implementacion efectiva antes de la
puesta en marcha de cada fase. Debera verificar que cualquier cambio metodol6gico u operativo esté respaldado
por nuevas pruebas debidamente documentadas y que los informes se elaboren conforme a la Guia para la
elaboracién de informes de pruebas del SEN en su versién vigente, garantizando el cumplimiento de los estandares
de calidad del proceso estadistico.

4.3.22. Marcos estadisticos

La interventoria debera verificar que el consultor conforme, mantenga y actualice adecuadamente el marco
estadistico de la operacién Encuesta de Movilidad Bogota Region 2027, en estricta coherencia con el disefio
estadistico aprobado. Deberd comprobar que los marcos incluyan la totalidad de las unidades que integran la
poblacién objetivo y que estas se encuentren identificadas mediante codigos geogréficos oficiales asociados a la
DIVIPOLA o a la codificacion del Marco Geoestadistico Nacional, segin corresponda, garantizando consistencia
territorial, cobertura y precisién en la delimitacion espacial.

Asi mismo, la interventoria debera validar que el consultor conserve y ponga a disposicién la evidencia documental
que soporte la construccidn, actualizacién y mantenimiento de los marcos estadisticos, asegurando la trazabilidad
de las decisiones metodolégicas adoptadas, la correspondencia con la zonificacion definida y la alineacion con los
pardmetros técnicos establecidos para la operacidn estadistica.

4.3.23.  Material y evidencias de ejecucion del plan de entrenamiento
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La interventoria debera verificar que el consultor conserve y ponga a disposicion la totalidad del material y las
evidencias que soporten la ejecucion del plan de entrenamiento dirigido al personal involucrado en todas las fases
del proceso estadistico, asegurando que las actividades de capacitacion se hayan desarrollado conforme a lo
aprobado metodologicamente y en coherencia con los perfiles y roles definidos. Debera comprobar que las
evidencias incluyan, como minimo, los contenidos utilizados, presentaciones, guias, manuales, registros de
asistencia, agendas, actas, soportes de participacion y demas insumos que permitan constatar la realizacién efectiva
de las sesiones y la cobertura del personal previsto.

Asi mismo, la interventoria debera validar que los contenidos impartidos correspondan a las necesidades técnicas
de la operacion estadistica y a los lineamientos de la NTC PE 1000:2020 y del SEN, y que exista trazabilidad entre
los temas abordados, las funciones asignadas a cada rol y los resultados esperados en campo y en las demas fases
del proceso estadistico, dejando constancia de las observaciones, ajustes requeridos y aprobacion de la evidencia
presentada.

4.3.24.  Productos para la sensibilizacion

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue oportunamente los productos de sensibilizacién
conforme al plan aprobado para la operacion estadistica Encuesta de Movilidad Bogota Regién 2027, comprobando
que estos sean coherentes con la estrategia definida, los lineamientos institucionales y los requisitos de calidad
establecidos. Debera validar que dichos productos soporten de manera efectiva la implementacion y el
mantenimiento de los mecanismos de sensibilizacidn previstos, y que su contenido sea claro, pertinente y adecuado
a las caracteristicas de los municipios y poblaciones objetivo.

Asi mismo, la interventoria debera constatar que los materiales de sensibilizacién informen, como minimo, sobre los
objetivos de la operacion estadistica y de la captura de datos, el instrumento utilizado para la recoleccién, las
politicas de proteccidén de datos personales y la importancia de suministrar informacion veraz y completa. Debera
verificar que estos mensajes contribuyan a generar confianza, facilitar la participaciéon ciudadana y garantizar
condiciones adecuadas para el desarrollo del trabajo de campo, dejando evidencia de su revisién, observaciones y
aprobacion.

Adicionalmente, el interventor debera verificar y asegurar que el consultor inicie las actividades de sensibilizacién
durante esta etapa, garantizando el seguimiento y acompafiamiento permanente a la ejecucion de dichas
actividades, con el fin de validar su adecuada implementacién y cumplimiento conforme a lo establecido en el
presente anexo técnico. El plan debera contar con concepto previo de la supervision y aprobacion de la interventoria
antes del inicio de estas actividades.

Asi mismo, la interventoria deberéa verificar el diligenciamiento y los resultados de la herramienta de autoevaluacién
correspondiente a la fase de Construccion, y validar que los resultados de la autoevaluacién sean analizados de
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manera técnica y utilizados como insumo para la mejora continua del proceso estadistico, verificando la formulacién,
implementacion y seguimiento de las acciones correctivas 0 de mejora que se deriven de su aplicacién, dejando
constancia formal de las observaciones, ajustes requeridos y cierre de acciones.

4.3.25.  Herramienta de autoevaluacién diligenciada para la fase de construccion

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie de manera completa y oportuna la herramienta de
autoevaluacion correspondiente a la fase de Construccidon de la operacion estadistica Encuesta de Movilidad,
dispuesta por la SDM, comprobando que los resultados obtenidos se encuentren debidamente soportados con
evidencia documental verificable. Debera revisar la coherencia entre las respuestas consignadas en la herramienta y
los productos efectivamente desarrollados en la fase de construccion, asi como la consistencia con los requisitos de
la NTC PE 1000:2020 vy los lineamientos del Sistema Estadistico Nacional aplicables. Ademas, debera verificar la
implementacidn de las acciones correctivas o de mejora que se deriven de los resultados de la autoevaluacién.

4.4.  Etapa lll: Captura de la informacién
44.1. Informes semanales de control y supervision de la recoleccion

La interventoria deberd verificar que el consultor implemente y demuestre de manera documentada el proceso de
supervisién del trabajo de los encuestadores, con el fin de prevenir la recoleccion de informacién falsa, incompleta o
imprecisa, especialmente aquella relacionada con los contenidos minimos de informacién (MIC) definidos para
validar cada encuesta. Debera comprobar que exista una metodologia formal de supervision, aprobada en el disefio
de la recoleccidn, que incluya controles en tiempo real, revisiones aleatorias, recontactos, validaciones cruzadas y
mecanismos de deteccion temprana de inconsistencias, asi como la aplicacién oportuna de correctivos cuando se
identifiquen desviaciones en la calidad de la informacién.

Asi mismo, la interventoria debera analizar y conceptuar sobre la pertinencia técnica y operativa de la entrega de
incentivos a los encuestados como estrategia para mejorar la tasa de respuesta en determinados tipos de hogares,
verificando que estos sean previamente autorizados por la interventoria, que su disefio y adquisicion se encuentren
debidamente soportados y que no generen sesgos en la informacion recolectada. Finalmente, debera validar que el
seguimiento y verificacion de los avances de campo se realicen de manera continua, que se presenten informes
periédicos en las reuniones de seguimiento establecidas en el plan de trabajo y que exista comunicacion
permanente con la SDM y la ARM sobre el desarrollo del estudio y del operativo de campo.

44.2. Informe operativo en el que se recopile el desempeiio de la recolecciéon para un
avance del 50%
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La interventoria deberad verificar que el consultor elabore y entregue el informe operativo correspondiente al
cincuenta por ciento (50 %) de avance de la fase de recoleccion, asegurando que este documente de manera
técnica el desempefio del operativo conforme al disefio aprobado para la Encuesta de Movilidad. Debera comprobar
que el informe incluya el seguimiento al control de la recoleccion, la verificacién de validez y consistencia de la
informacién, las acciones implementadas para prevenir la pérdida de datos y los mecanismos aplicados para
garantizar la completitud de los registros.

Asi mismo, la interventoria debera validar que el informe incorpore el calculo del porcentaje de cobertura y del
porcentaje de no respuesta conforme al disefio estadistico definido, y que permita identificar oportunamente
desviaciones, riesgos o alertas en la ejecucion del trabajo de campo, dejando constancia de su revision y concepto
técnico.

44.3. Informe operativo en el que se recopile el desempeiio de la recoleccion para un
avance del 100%

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue el informe operativo final correspondiente al cien
por ciento (100 %) de ejecucion de la fase de recoleccion, asegurando que este consolide de manera integral el
desempefio del operativo conforme al disefio aprobado para la Encuesta de Movilidad Bogota Regién 2027. Debera
comprobar que el informe documente el control y seguimiento realizados durante toda la recoleccion, la verificacion
de la validez, consistencia e integridad de la informacién, asi como las acciones implementadas para prevenir y
controlar la pérdida de datos.

Asi mismo, la interventoria debera validar que el informe incluya el calculo definitivo de los porcentajes de cobertura
y no respuesta, la documentacion de los controles aplicados para garantizar la completitud de la informacién v el
cierre de incidencias operativas. Finalmente, debera emitir concepto técnico sobre el cierre satisfactorio de la fase
de recoleccion, dejando constancia de la resolucion de hallazgos, la aplicacién de medidas correctivas y la
validacion final de los resultados como insumo para las fases posteriores del proceso estadistico.

444. Base de datos recolectada sin anonimizar

La interventoria debera verificar que el consultor genere y entregue a la supervision designada por la entidad
contratante, segun el instrumento que corresponda, las bases de datos recolectadas en versién sin anonimizar,
asegurando que el proceso aplicado corresponda a un procedimiento técnico formalmente documentado y alineado
con la normativa vigente en materia de confidencialidad y proteccion de datos.

44.5. Base de datos recolectada anonimizada
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La interventoria debera verificar que el consultor genere y entregue a la supervision designada por la entidad
contratante, segun el instrumento que corresponda, las bases de datos recolectadas en version anonimizada,
asegurando que el proceso aplicado corresponda a un procedimiento técnico formalmente documentado y alineado
con la normativa vigente en materia de confidencialidad y proteccion de datos.

Debera comprobar que las bases de datos incorporen la totalidad de variables aplicables de acuerdo con el
instrumento de recoleccion, que cumplan las reglas de validacion establecidas en el diccionario de datos y que la
anonimizaciéon de microdatos garantice la imposibilidad de identificacién directa o indirecta de las unidades de
observacién, mediante la supresién, agregacién, enmascaramiento u otras técnicas pertinentes, preservando a su
vez las propiedades estadisticas necesarias para el analisis y la produccién de resultados confiables.

4.4.6. Georreferenciacion de las bases de datos

La interventoria debera verificar que el consultor aplique de manera permanente la metodologia de validacién
definida en el manual de contenidos minimos (MIC), asegurando la deteccién oportuna de errores, la depuracién de
la base de datos, la correccion de inconsistencias verificables y la validacion de los datos obtenidos en campo,
garantizando el cumplimiento del nivel de confianza y el error establecido en el disefio muestral. Debera comprobar
que este proceso se ejecute de forma continua durante el operativo y que exista evidencia documental de los
controles, ajustes y resultados de calidad alcanzados.

Asi mismo, la interventoria debera validar que el consultor georreferencie las bases de datos definitivas conforme a
la zonificacion aprobada, incluyendo hogares y origenes—destinos de los viajes, utilizando los sistemas de referencia
oficiales (EPSG:3116 MAGNA SIRGAS / Colombia Bogota o EPSG:4686 MAGNA SIRGAS, segun corresponda).
Debera verificar que la carga de informacién en la base de datos sea objeto de controles de calidad y que, de comun
acuerdo, la SDM realice verificaciones muestrales del cargue efectuado, dejando trazabilidad de los resultados y
ajustes derivados.

44.7. Procedimiento para verificacion de la calidad de las encuestas

La interventoria debera verificar que el consultor disefie y presente un procedimiento detallado de aseguramiento de
la calidad de las encuestas, validando que incluya mecanismos formales de verificacion como recontactos
telefonicos, visitas presenciales cuando se requiera y controles documentales o tecnoldgicos (geolocalizacion,
registros digitales u otros medios permitidos), garantizando la autenticidad de la informacién recolectada. Debera
comprobar que se definan criterios técnicos para la seleccién de la muestra de encuestas a verificar, considerando
proporcionalidad por estratos, priorizacion de zonas de mayor riesgo operativo y mecanismos de seleccion aleatoria
que aseguren representatividad.
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Asi mismo, la interventoria deberd coordinar y realizar revisiones periddicas del proceso de control de calidad,
validando los informes mensuales presentados por el consultor, los indicadores de calidad (inconsistencias,
rechazos, completitud), las acciones correctivas implementadas y el protocolo de identificaciéon y correccién de
errores. Debera verificar que se mantengan registros organizados y trazables de todas las actividades de control y
que el procedimiento sea ajustado conforme a sus recomendaciones y a las condiciones operativas del proyecto.

448. Herramienta de autoevaluacién diligenciada para la fase de recoleccién

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie de manera completa y oportuna la herramienta de
autoevaluacion correspondiente a la fase de Recoleccion de la operacion estadistica Encuesta de Movilidad Bogota
Regién 2027, dispuesta por la SDM, comprobando que los resultados estén debidamente soportados con evidencia
documental y que guarden coherencia con el desarrollo real del operativo de campo y los informes presentados.

Asi mismo, debera validar que los resultados de la autoevaluacion sean analizados técnicamente y utilizados como
insumo para la mejora continua del proceso estadistico, verificando la formulacién, implementacién y seguimiento de
las acciones correctivas 0 de mejora derivadas, dejando constancia formal de las observaciones y del cierre de las
acciones correspondientes.

4.5.  Etapa IV: Procesamiento y analisis de la informacion estadistica
451. Documento de procesamiento, validacion y consolidacion de datos

La interventoria debera verificar que el consultor aplique integralmente el disefio de procesamiento aprobado,
asegurando la consolidacién, integracion, validacién y depuracion de los datos recolectados. Debera comprobar que
ante omisiones o inconsistencias se realice la verificacion con la fuente primaria, ya sea mediante revision del
cuestionario o revisita al hogar, y que exista trazabilidad de estas validaciones. Asimismo, debera validar la correcta
implementacién de nomenclaturas y clasificaciones oficiales vigentes (Divipola y demas referentes adoptados),
garantizando coherencia territorial y conceptual.

De igual forma, la interventoria debera comprobar la aplicacién documentada de reglas de edicion y, cuando
corresponda, de imputacion, verificando la generacién de indicadores de valores no validos y tasas de imputacion
por variable. Finalmente, debera revisar y conceptuar sobre el Script de procesamiento y los papeles de trabajo
entregados, asegurando su reproducibilidad, consistencia metodologica y alineacion con el disefio estadistico
aprobado.

4.5.2.  Documento con la metodologia de expansion
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La interventoria debera verificar que el consultor calcule correctamente los factores de expansion, los ajustes por no
cobertura y no respuesta, asi como los errores de muestreo (coeficientes de variacién), conforme al disefio muestral
aprobado o0 a la metodologia alternativa debidamente validada. Debera comprobar la aplicacién de la metodologia
de ponderacidn y correccion por dobles conteos, validando la consistencia técnica de los calculos, la coherencia con
los parametros de disefio y la trazabilidad de los procedimientos empleados.

Asi mismo, la interventoria debera revisar y conceptuar sobre las bases de datos consolidadas entregadas (con y sin
ponderacion), asegurando que se encuentren depuradas, validadas y alineadas con los modelos aprobados en
fases anteriores. Debera verificar la compatibilidad del motor de base de datos utilizado con los requerimientos
institucionales, asi como la entrega en formatos interoperables (CSV y SQL). Finalmente, debera validar que, una
vez aprobada la base definitiva, se incorporen los factores de expansion finales y se entreguen los cuadros de
salida, distribuciones y analisis estadisticos con sus respectivos niveles de confianza y error.

4.5.3. Medidas de calidad y limitaciones de los resultados

La interventoria debera verificar que el consultor calcule y documente de manera técnica y consistente las medidas
de calidad de la informacion producida en la operacion estadistica Encuesta de Movilidad Bogota Region 2027,
conforme al disefio estadistico aprobado. Debera comprobar el calculo de indicadores asociados a valores no
validos, tasas de imputacidén por variable, porcentaje de cobertura y porcentaje de no respuesta, validando la
coherencia metodologica de los procedimientos aplicados v la trazabilidad de los resultados obtenidos.

Asi mismo, debera validar que el consultor documente explicitamente las limitaciones de los resultados,
considerando los efectos de la cobertura, la no respuesta, la imputaciéon y demas decisiones metodolégicas
adoptadas, garantizando que la interpretacién de la informacién estadistica sea transparente, técnicamente
sustentada y consistente con las medidas de calidad reportadas.

454. Base de datos procesada sin anonimizar (procesamiento)

La interventoria debera verificar que el consultor realice el cierre formal de las bases de datos correspondientes a la
fase de procesamiento, asegurando que estas se encuentren consolidadas, depuradas, documentadas vy listas para
su utilizacién en la fase de analisis. Debera comprobar que el cierre incluya control de versiones, consistencia con
los modelos de datos aprobados y trazabilidad de los ajustes realizados durante el procesamiento.

Asi mismo, la interventoria deberad validar que la supervision designada por la entidad contratante, segun el
instrumento que corresponda, reciban copia de las bases de datos en version sin anonimizar bajo un protocolo
formal de conservacion, acceso y consulta que garantice la confidencialidad de la informacion y la proteccién de los
datos personales conforme a la normativa vigente, dejando evidencia de los mecanismos de seguridad
implementados y de la entrega efectuada.
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4.5.5. Base de datos procesada anonimizada (fase de procesamiento)

La interventoria debera verificar que el consultor genere y entregue a la supervisidn del contrato de interventoria las
bases de datos procesadas en versién anonimizada para su uso y seguimiento institucional, comprobando que el
procedimiento aplicado corresponda a un proceso técnico formalmente documentado y alineado con la normativa
vigente en materia de confidencialidad y proteccion de datos personales.

Asi mismo, debera validar que la anonimizacién de microdatos garantice la imposibilidad de identificacién directa o
indirecta de las unidades de observacién, mediante la aplicacion de técnicas apropiadas (supresion, agregacion,
enmascaramiento u otras), preservando las propiedades estadisticas necesarias para el analisis y asegurando la
integridad y utilidad de la informacién producida.

4.5.6. Herramienta de autoevaluacion diligenciada para la fase de procesamiento

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie de manera completa y oportuna la herramienta de
autoevaluacion correspondiente a la fase de Procesamiento de la operacion estadistica Encuesta de Movilidad
Bogota Regién 2027, dispuesta por la SDM, comprobando que los resultados estén debidamente soportados con
evidencia documental y que reflejen fielmente las actividades desarrolladas en esta fase.

Asi mismo, debera validar que los resultados de la autoevaluacidn sean analizados técnicamente y utilizados como
insumo para la mejora continua del proceso estadistico, verificando la formulacion, implementacién y seguimiento de
las acciones correctivas 0 de mejora derivadas, dejando constancia formal de las observaciones realizadas y del
cierre de las acciones correspondientes.

45.7. Informes de analisis de la informacién estadistica

La interventoria debera verificar que el consultor aplique el disefio de analisis aprobado y entregue un informe
técnico soportado con bases de datos y ejercicios desarrollados, evaluando la consistencia interna de las variables,
la coherencia de las estimaciones, el contraste con resultados esperados y la comparacién con operaciones
estadisticas similares a nivel nacional e internacional. Debera validar la identificacion de datos atipicos, la revisién
frente al entorno socioecondmico y el uso de estandares que garanticen comparabilidad, incluyendo, cuando
aplique, técnicas de analisis espacial o geoestadistico.

Asi mismo, debera revisar que el consultor analice los estadisticos de encuestas anteriores (incluida la EODH
Soacha 2025) y presente una propuesta de indicadores para ejercicios comparativos con las encuestas de 2011,
2019y 2023, la cual debera contar con aprobacion previa de la interventoria.
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458. Informe del anadlisis del impacto de la entrada en operacion de proyectos
estratégicos de Movilidad

El interventor debera verificar y hacer seguimiento técnico al analisis realizado por el consultor sobre los datos de las
tomas de campo complementarias a la EODH en las zonas de influencia de los proyectos estratégicos en
construccién, incluyendo, como minimo, la Linea 1 del Metro de Bogota (L1MB) y el Regiotram de Occidente. La
interventoria debera revisar que la metodologia aplicada, el procesamiento de la informacién, los resultados y las
conclusiones se ajusten a lo establecido en el contrato y en el anexo técnico, garantizando que el producto
constituya una linea base suficiente, consistente y verificable para la futura encuesta tipo panel, cuya toma de
informacién se realizara posterior a la entrada en operacion de los proyectos analizados.

4.59. Cuadros de salida (agregaciones)

La interventoria debera verificar que el consultor genere y presente los cuadros de salida de la operacidn estadistica
Encuesta de Movilidad Bogota Region 2027, incorporando la totalidad de los indicadores definidos y aplicando,
cuando corresponda, las ponderaciones establecidas en el disefio estadistico. Debera validar que los resultados
sean coherentes con los objetivos de la operacion y que se realicen los analisis comparativos con las encuestas de
2011, 2019, 2023 y la EODH Soacha 2025, garantizando consistencia y comparabilidad temporal.

Asi mismo, debera comprobar que el consultor documente y entregue las consultas o “queries” utilizadas para la
generacion de los estadisticos, asegurando la trazabilidad entre los datos procesados, los métodos aplicados y los
resultados obtenidos, y que se apliquen técnicas de anonimizacién cuando corresponda, preservando las
propiedades estadisticas de la informacién.

4.510.  Actas de reuniones con expertos para analizar informacion

La interventoria debera verificar que el consultor realice y documente reuniones con expertos en la tematica de la
operacion estadistica para contextualizar y validar la informacion estadistica antes de su difusién, asegurando la
existencia de actas, soportes y conclusiones trazables.

Asi mismo, deberd comprobar que el consultor, la supervisién designada por la entidad contratante, segun el
instrumento que corresponda,sean convocadas sin excepcion y que las recomendaciones técnicas formuladas sean
analizadas e incorporadas cuando corresponda.

4511. Base de datos analizada sin anonimizar (fase de analisis)
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La interventoria debera verificar que el consultor realice el cierre formal de las bases de datos correspondientes a la
fase de andlisis, asegurando su consolidacién definitiva, coherencia con los resultados aprobados y adecuada
documentacion técnica.

Asi mismo, debera validar que la supervisiéon designada por la entidad contratante, segun el instrumento que
corresponda, reciban copia de las bases en version sin anonimizar bajo un protocolo formal de conservacion, acceso
y consulta que garantice la confidencialidad y la proteccion de datos personales conforme a la normativa vigente,
dejando constancia de los mecanismos de seguridad aplicados y de la entrega realizada.

4512. Base de datos analizada anonimizada (fase de analisis)

La interventoria deberd verificar que el consultor genere y entregue a supervisién las bases de datos
correspondientes a la fase de analisis en versiéon anonimizada, comprobando que el procedimiento aplicado sea
técnico, formalmente documentado y acorde con la normativa vigente en materia de confidencialidad y proteccion de
datos personales.

Asi mismo, debera validar que la anonimizacién de microdatos garantice la imposibilidad de identificacién directa o
indirecta de las unidades de observacién, mediante técnicas adecuadas de transformacidn, supresion o agregacion,
preservando las propiedades estadisticas necesarias para el anélisis y asegurando la integridad y utilidad de la
informacién producida.

4.513. Herramienta de autoevaluacién diligenciada para la fase de analisis

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie de manera completa y oportuna la herramienta de
autoevaluacién correspondiente a la fase de Andlisis de la operacion estadistica Encuesta de Movilidad Bogota
Regién 2027, dispuesta por la SDM, comprobando que los resultados estén debidamente soportados con evidencia
documental y sean consistentes con los productos generados en esta fase.

Asi mismo, debera validar que los resultados de la autoevaluacion sean analizados técnicamente y utilizados como
insumo para la mejora continua del proceso estadistico, verificando la formulacion, implementacién y seguimiento de
las acciones correctivas 0 de mejora derivadas, dejando constancia formal de su revision y cierre.

4.6.  EtapaV: Elaboracion, difusion y promocion de los productos

4.6.1. EtapaV - Subetapa I: Elaboracion del material para la difusion y promocion

La interventoria debera verificar que el consultor entregue los productos requeridos para la divulgacion de resultados
de la encuesta, asegurando que todas las piezas de comunicacion incorporen correctamente la imagen institucional
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de la Encuesta de Movilidad, la SDM y la ARM, conforme al Manual de uso de marca de la Alcaldia de Bogota y los
lineamientos de la ARM. Asimismo, debera constatar que las piezas y productos de difusion se ajusten al plan
aprobado y sean coherentes con los lineamientos técnicos y comunicacionales definidos por las entidades.

Igualmente, la interventoria deberd supervisar y aprobar todos los productos antes de su difusidn, verificando su
calidad técnica, consistencia de contenidos y cumplimiento de los lineamientos institucionales. Debera asegurar que
los productos se entreguen en formato editable y que cuenten con el concepto previo de la supervision del contrato
de interventoria designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, cuando corresponda,
dejando constancia formal de su revision y aprobacion.

4.6.1.1.  Cartilla digital con los principales resultados de la operacién estadistica

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue una cartilla digital que presente los principales
resultados de la Encuesta de Movilidad Bogota — Regidn 2027, asegurando su alineacion con el disefio estadistico,
los objetivos de la operacién y los indicadores definidos. Debera validar que la informacién se presente de manera
clara, estructurada y accesible, incorporando las limitaciones, alcances y metadatos necesarios para la correcta
interpretacion y uso de los resultados.

Asi mismo, la interventoria deberd comprobar que la cartilla garantice consistencia técnica, trazabilidad
metodoldgica y coherencia con los lineamientos del SEN, constituyéndose en un producto de difusion adecuado
para distintos tipos de usuarios, y emitir el respectivo concepto de aprobacion previo a su publicacion.

4.6.1.2.  Cuadros de salida de la operacion estadistica

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue los cuadros de salida correspondientes al
periodo de referencia de la Encuesta de Movilidad Bogota — Region 2027, asegurando que se ajusten a la estructura
técnica previamente aprobada y que respondan a los objetivos de la operacion y a los indicadores definidos en el
disefio estadistico. Debera validar que las agregaciones presentadas sean consistentes con el marco metodoldgico
y con las especificaciones establecidas.

Asi mismo, la interventoria debera comprobar que los cuadros incorporen las medidas de calidad calculadas y que
permitan una interpretacion adecuada de los resultados, garantizando coherencia técnica, trazabilidad metodoldgica
y consistencia de la informacion estadistica antes de emitir el concepto de aprobacién correspondiente.

4.6.1.3. Series historicas de la operacion estadistica

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue las series historicas de la Encuesta de Movilidad
Bogotd - Region 2027, asegurando que se encuentren consolidadas en intervalos homogéneos, organizadas
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cronoldgicamente y estructuradas de manera que permitan el anélisis temporal de los resultados, considerando los
cambios metodolégicos que se hayan presentado entre versiones. Debera validar que las series respondan a los
indicadores definidos y sean coherentes con los resultados oficiales de periodos anteriores.

Asi mismo, la interventoria deberd comprobar que el consultor realice y documente el empalme de las series,
garantizando comparabilidad y consistencia en el tiempo, y que se incluyan notas explicativas claras sobre ajustes,
cambios metodoldgicos y criterios de interpretacion. Solo una vez verificada la trazabilidad, transparencia y calidad
técnica de la informacion, la interventoria emitira el concepto de aprobacién correspondiente.

4.6.1.4. Metadatos referenciales

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y disponga los metadatos referenciales de la Encuesta de
Movilidad Bogota — Region 2027, asegurando que describan de manera completa la conceptualizacion, calidad,
generacion, calculo y principales caracteristicas de los datos producidos, de forma que permitan su correcta
interpretacién y uso por parte de los diferentes tipos de usuarios.

Asi mismo, debera constatar que los metadatos incluyan, como minimo y sin limitarse a ello, la ficha metodoldgica y
el documento metodolégico con la imagen institucional correspondiente, asi como los documentos de referencia que
soportan el disefio, produccion y difusion de la operacion, garantizando transparencia, trazabilidad y coherencia
técnica antes de emitir el concepto de aprobacion.

46.1.5. Documento con las condiciones de uso y confidencialidad de la
informacion estadistica

La interventoria debera verificar que el consultor describa y documente de manera clara las condiciones de uso y
confidencialidad de la informacién producida en la Encuesta de Movilidad Bogota — Regién 2027, validando que se
definan los criterios de acceso, uso, reproduccion, citacion y divulgacion, asi como las restricciones necesarias para
la proteccion de datos personales y la confidencialidad estadistica.

Asi mismo, debera comprobar que dichas condiciones se encuentren alineadas con los principios de transparencia y
acceso a la informacioén publica, y con la normativa nacional vigente en materia de proteccion de datos y uso de
informacién estadistica, asegurando que se establezcan responsabilidades de los usuarios, usos permitidos y no
permitidos, y lineamientos para la proteccion y conservacién de los datos, antes de emitir el concepto de aprobacion
correspondiente.

4.6.1.6. Bases de datos definitivas sin anonimizar
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La interventoria deberé verificar que el consultor realice el cierre formal de la base de datos definitiva sin anonimizar,
correspondiente a los microdatos finales de la Encuesta de Movilidad Bogota — Regién 2027, una vez culminadas
todas las fases del proceso estadistico y validados los resultados. Debera constatar que la base consolidada sea
coherente con los productos aprobados y que represente la version oficial de la operacion.

Asi mismo, debera comprobar que la supervision del contrato de interventoria designada por la entidad contratante,
segun el instrumento que corresponda, reciban copia de la base en versién sin anonimizar, validando que el
consultor implemente un protocolo documentado de conservacion, acceso y consulta que garantice la
confidencialidad de la informacion y la proteccién de los datos personales conforme a la normativa vigente, dejando
constancia del cumplimiento de estos requisitos.

4.6.1.7. Base de datos definitiva anonimizada

La interventoria debera verificar que el consultor genere y entregue a la interventoria, y a la supervisién del contrato
de interventoria designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, la base de datos
definitiva en version anonimizada, correspondiente a los microdatos finales consolidados de la operacion. Debera
validar que el proceso de anonimizacién aplicado garantice la imposibilidad de identificacion directa o indirecta de
las unidades de observacion, preservando las propiedades estadisticas de los resultados y cumpliendo los
estandares técnicos y normativos en materia de confidencialidad.

Asi mismo, debera constatar que la base anonimizada se constituya en el insumo oficial para el uso institucional, el
andlisis secundario y la difusién, conforme a las condiciones de uso y confidencialidad definidas, dejando evidencia
del concepto técnico de revision y aprobacion.

4.6.1.8.  Herramienta de autoevaluacion diligenciada para la fase de difusion

La interventoria debera verificar que el consultor diligencie la herramienta de autoevaluacién correspondiente a la
fase de Difusion de la Encuesta de Movilidad, conforme al instrumento dispuesto por la SDM, y que deje evidencia
documentada de los resultados obtenidos. Debera constatar que la autoevaluacion se encuentre completa,
sustentada y coherente con los productos de difusion entregados.

Asi mismo, la interventoria deberd comprobar que los resultados de la autoevaluacién sean analizados y utilizados
como insumo para la mejora continua del proceso estadistico, verificando la definicién e implementacién de las
acciones correctivas o de mejora derivadas, y dejando constancia del seguimiento y concepto técnico
correspondiente.

4.6.1.9. Informe final de autoevaluacion del proceso estadistico
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La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue el informe final de autoevaluacion del proceso
estadistico de la Encuesta de Movilidad, asegurando que esté debidamente fundamentado en los resultados de las
autoevaluaciones realizadas al cierre de cada fase. Debera validar la coherencia entre los resultados reportados y
las evidencias documentadas durante el desarrollo de la operacion.

Asi mismo, debera comprobar que el informe consolide hallazgos, conclusiones, recomendaciones y oportunidades
de mejora, y que estos se orienten a la mejora continua y a la identificacion de lecciones aprendidas. Con base en
ello, la interventoria emitira el concepto técnico correspondiente y verificara el seguimiento a las acciones de mejora
propuestas.

4.6.1.10.  Manejo de marca e imagen corporativa

La interventoria debera verificar que el consultor aplique de manera estricta los lineamientos del Manual de uso de
marca de la Alcaldia de Bogota, la SDM y la ARM en todas las piezas de comunicacién relacionadas con el
desarrollo de la Encuesta de Movilidad, asegurando la correcta incorporacién de la imagen institucional en medios
fisicos y digitales, avisos, piezas sonoras, impresos y demas canales utilizados.

Asi mismo, debera supervisar y aprobar todos los productos antes de su difusién, solicitando cuando corresponda el
concepto previo de la supervision del contrato de interventoria designada por la entidad contratante, segun el
instrumento que corresponda,, y validar que las piezas graficas se entreguen en formato editable, dejando
constancia del cumplimiento de estos requisitos.

4.6.2.  EtapaV - Subetapa II: Difusiéon y promocion de los productos

La interventoria debera verificar que el consultor ejecute la difusion y promocion de los resultados y productos
derivados de la operacién estadistica conforme al plan aprobado por la SDM y la ARM, asegurando su adecuada
divulgacion a través de medios offline y online y el posicionamiento de los productos oficiales.

Asi mismo, debera comprobar que las acciones de comunicacion implementadas cumplan con los lineamientos del
Sistema Estadistico Nacional (SEN), las condiciones de uso y confidencialidad de la informacion estadistica, y los
manuales de uso de marca e imagen corporativa de la Alcaldia Mayor de Bogota, la SDM y la ARM, garantizando
que toda actividad de difusion cuente con su supervisién y aprobacién previa.

4.6.3. Documento de Lecciones Aprendidas

La interventoria deberad verificar que el consultor elabore y entregue un informe ejecutivo que consolide las
fortalezas y debilidades identificadas en la ejecucion del proyecto, correspondientes a las Etapas | ala V, asi como
propuestas y recomendaciones para el desarrollo de futuros estudios de esta naturaleza. Dicho informe debera
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sustentarse no solo en la experiencia derivada de la ejecucion de la consultoria, sino también en referentes
bibliograficos, buenas practicas y casos de éxito internacionales, que permitan orientar mejoras metodolégicas,
operativas y de gestion en operaciones estadisticas.

4.6.4. Documentos que soportan la ejecucion del plan de transferencia del conocimiento

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue los documentos que soportan la ejecucion del
plan de transferencia de conocimiento, asegurando que evidencien que la supervisidn del contrato de interventoria
designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, conocen en detalle el proyecto, su
desarrollo y resultados. Debera validar que dichos documentos correspondan a cada una de las etapas de la
consultoria e incluyan la metodologia aplicada, los resultados obtenidos, las conclusiones y el contenido
desarrollado en las sesiones de trabajo.

Asi mismo, debera comprobar que los documentos reflejen las instancias, formatos y mecanismos utilizados para la
transferencia de conocimiento, asi como la participacion de la Administracion Distrital, la SDM, la ARM vy, cuando
aplique, de otras entidades e instituciones publicas, dejando constancia del cumplimiento y suficiencia del proceso
de apropiacion institucional.

4.6.5. Informe ejecutivo de cierre de la consultoria

La interventoria debera verificar que el consultor elabore y entregue un informe ejecutivo que consolide de manera
estructurada las fortalezas y debilidades identificadas en la ejecucion del proyecto durante las Etapas | a la V,
validando que el analisis sea coherente con la evidencia técnica y operativa recopilada a lo largo de la consultoria.

Asi mismo, debera comprobar que el informe incluya propuestas y recomendaciones para futuros estudios,
sustentadas tanto en la experiencia del proyecto como en referentes bibliogréficos, buenas practicas y casos de
éxito internacionales, garantizando que las conclusiones aporten mejoras metodologicas, operativas y de gestién
para el desarrollo de futuras operaciones estadisticas.

5. ENTREGABLES DE LA INTERVENTORIA

Los productos y/o documentos que el interventor debera elaborar se relacionan a continuacion:
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Tabla 2 Documentos de la ejecucion

Documentos

Lineamientos para la entrega

Informes de seguimiento

Se realizara un (1) por mes a partir de la firma del acta de
inicio hasta la finalizacién del contrato.

Informe final de interventoria

En la etapa V del contrato de interventoria.

Actas de las reuniones realizadas.

Se entregaran maximo cuatro (4) dias habiles después de
realizada la reunién para revision de las partes.

Cuentas de cobro del consultor.

Cada vez que la interventoria apruebe un entregable que
genere derecho a pago al Consultor, debera radicar ante
la supervision la cuenta de cobro junto con la totalidad de
sus soportes, dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
del mes para el trdmite correspondiente .

Acta de recibo final a satisfaccion por parte de la interventoria

Al terminar el contrato de consultoria

Acta de liquidacién del contrato de consultoria.

Al terminar el contrato de consultoria se debera entregar
un (1) acta de liquidacién al contrato de consultoria.

Otros documentos a los que haya lugar segun los

requerimientos y actividades establecidas en este Anexo | A solicitud.
Técnico de Interventoria.
Acta de certificacion de contratacién de mujeres tanto del

Mensual

contrato de interventoria como del contrato de consultoria

Tabla 3 Entregables por etapa

Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  [Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Etapa 0: Plan
de trabajo y .
metodoloaia Plan de Trabajo de
Entregable | para elg No aplica No aplica interventoria y 4.1 No aplica
desarrollo de gronograma
la interventoria
Etapa I Plan de trabajo de  |Informe de Revisién
Entregable | Planeacion No aplica consultoria y y concepto de 4.2.1 No aplica
integral cronograma aprobacion del Plan
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
(Entregable | de Trabajo de
Consultoria) consultoria y
Cronograma
Plan de Informe técnico de
Etapa I transferencia de revision y validacion
Entregable | Planeacion No aplica conocimiento del Plan de 422, No aplica
integral (Entregable | Transferencia de
Consultoria) Conocimiento
e Bl )
Entregable | Planeacion Transversal P . y 4231 452
ntearal (Entregable | Matriz de roles y lterales a v ¢
g Consultoria) responsabilidades y
Matriz de riesgos del Infc?rrr)e tecnlf:o d.et
Etapa I: roceso estadistico revision y validacion
Entregable | Planeacion Transversal ?Entre able | de la Matriz de 4232 4.7
integral g . riesgos del proceso
Consultoria) L
estadistico
Informe técnico de
Documento con el - N
. revision y validacion
informe de los
. Documento con el
Etapa I: mecanismos de informe de los 4.10.1
Entregable | Planeacion Transversal seguimiento y . 423.3. 4.10.2
. - mecanismos de
integral medicion y sus . 410.3
seguimiento y
anexos (Entregable | .y
. medicion y sus
Consultoria)
anexos
Documento con el |Informe técnico de
plan de revision y validacion
Etapa I: eg:'rsir:‘e;rrcljznlt;) al Zfl lc;c;c:;nento oon 4.5.2 literal ¢
Entregable | | Planeacién Transversal P ., P : 4234 6.5.8
. operacion entrenamiento al
integral L 6.5.8.1
estadistica personal de la
(Entregable | operacién
Consultoria) estadistica
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Fase(s) del .Yer Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico .| 1000:2020
Interventoria
. 571
Plan general de la  |Informe técnico de 53
Etapa I: Fase 1: Deteccion [operacion revision y validacion 5"1 1
Entregable | | Planeacion y Andlisis de  |estadistica del plan general de 4235 5' 4'2
integral Necesidades  |(Entregable | la operacion 5' 6. 1
Consultoria) estadistica 5' 6.2
Cronograma dela  |Informe técnico de
Etapa I Fase 1: Deteccion |operacion revision y validacion 5.7.1 literal
Entregable | Planeacion y Analisis de [estadistica del cronograma de 4236 m
integral Necesidades  |(Entregable | la operacién 6.9.2
Consultoria) estadistica
Directorio de Informe técnico de
usuarios, revision y validacion 51 1
Etapa I: Fase 1: Deteccién |mecanismo de del directorio de 5' 1 '2
Entregable | | Planeacién y Andlisis de  [consulta y andlisis  |usuarios, 4237 5' 1 '3
integral Necesidades  [de necesidades mecanismo de 5'2' 1
(Entregable | consulta y anlisis o
Consultoria) de necesidades
Informe
consolidado de
revision, validacion
Etapa I: Fase 1: Deteccion |Entregable | y emision de
. L , concepto de Del 4.2.1al .
Entregable | Planeacion y Analisis de  |Consultoria, Etapa I: ., No aplica
. . o aprobacion del 423.7
integral Necesidades  |Planeacién integral
Entregable | de la
Consultoria
correspondiente a
la Etapa I
Planeacion integral
Entregable Etapa Il - Etapa Il - Informe de revision
parcial de la | Actualizacion o Documento de |y validacion del
Etapa |l del disefio y Fase 2 Disefio definiciones Documento de 431 No aplica
pruebas de la preliminares para la [definiciones
operacion formulacion de los |preliminares para la
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  [Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
estadistica productos formulacién de los
metodolégicos y de [productos
comunicaciones  [metodoldgicos y de
comunicaciones
Documento de Informe técnico de
revision al disefio revision y validacion
Etapa ll; e
o con analisis del documento de
Actualizacion . . o
del disefio comparativo revision al disefio 129
Entregable II y Fase 2 Disefio  |exhaustivo con con andlisis 4.3.1 )
pruebas de la . 12.2.1
. encuestas de comparativo
operacién N . .
L movilidad anteriores [exhaustivo con
estadistica
(Entregable II encuestas de
Consultoria) movilidad anteriores
44.1;46;
4.8;5.1.5;
5.3;54.1;
54.2;5.5;6;
6.1.2;6.2;
6.3.1,6.3.2;
6.3.2.1;
6.3.3.1
Etapa ll; Documento Informe técnico de 6.3.3.2;
Actualizacion metodoldgico de la  |revision y validacion 6.3.4;6.3.5;
del disefio y . operacion del documento 6.3.6;6.3.7;
Entregable |l pruebas de la Fase 2 Disefio estadistica metodolégico de la 432 6.4.1,6.4.2;
operacion (Entregable II operacion 6.4.3.1;
estadistica Consultoria) estadistica 6.4.3.2;
6.4.4.1;
6.4.4.2;
6.4.5.1;
6.4.5.2;
6.5.1;
6.5.1.1;
6.5.2.1;
6.5.2.2;
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
6.5.6;; 6.6;
6.6.1;6.7.1;
6.7.2;6.7.3;
6.7.4;6.8;
6.10; 6.12.1;
711,712
10.8; 11.2;
11.3.2;
11.8.1.
Etapa ll;
Actualizacién . . Informe técnico de
del disefio Ficha metodologica | cién y validacién
Entregable I Y| Fase2Disefio |(Entregable I ny 433 441
pruebas de la . de la ficha
- Consultoria) -
operacion metodoldgica
estadistica
Etapa ”5, Informe técnico de
Actualizacién Estructura de los revision y validacion
Entregable fl | 9 IS8V | oo o pigeno  [CUAdrOs desalida 1y ostructura de 434 6.381
pruebas de la (Entregable Il 6.3.2
iy . los cuadros de
operacion Consultoria) .
o salida
estadistica
Informe técnico de 6.4.1
Etapa ll; revision y validacion 6.4.2
o Documento que
Actualizacién contenaa el disefio del documento que 6.4.3.1
del disefio y . . g‘ contenga el disefio 435 6.4.3.2
Entregable II Fase 2 Disefio |estadistico o
pruebas de la estadistico 43.6 6.4.4.1
., (Entregable Il .
operacion Consultoria) considerando la 6.4.4.2
estadistica zonificacion y 6.4.5.1
disefio muestral 6.4.5.2
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico .| 1000:2020
Interventoria
Etapa Il; Informe técnico de 6.3.9.1
o Instrumento de . i 6.3.9.2
Actualizacién ., revision y validacion
del disefio recoleccion y del instrumento de 6.39.3
Entregable II y Fase 2 Disefio |manuales asociados L 437 6.3.94
pruebas de la recoleccion y
- (Entregable II 6.3.10
operacion . manuales
iy Consultoria) . 7.21
estadistica asociados
722
Informe técnico de 6.51
L o 6.5.1.1
Etapa ll; revision y validacion
Actualizacién del plan de 6.521
del disefio Plan de recoleccion reoc?lecci()n 6.5.2.2
Entregable I Y| Fase2Disefio |(Entregable Il ! 438 6.5.6
pruebas de la . incluyendo el
L Consultoria) o 7.5.1
operacién disefio de la fase y
o . 7.5.2
estadistica la metodologia de 753
trabajo en campo 754
Documento con el .
Etapa ll; Informe técnico de
Ay detalle de la - o
Actualizacién o revision y validacion
del disefio planeacion, disefio y del documento con
Entregable || y Fase 2 Disefio  |ejecucién de otras | ., 43.9 N/A
pruebas de la informacion de
., tomas de campo
operacion otras tomas de
o (Entregable II
estadistica . campo
Consultoria)
Etapa ll; Arquitectura y Informe técnico de
Actualizacién modelo de datos de |revision y validacion
Entregable I del disefio y Fase 2 Disefio las base§'de de la arquitectura y 4310 N/A
pruebas de la recoleccion modelo de datos de
operacién (Entregable II las bases de
estadistica Consultoria) recoleccion
Etapa ll;
Actualizacién Plan de Informe técnico de 6.5
Entregable I del disefio y Fase 2 Disefio sensibilizacién revision y validacién 4311 6.5.71
pruebas de la (Entregable II del plan de
- . G 755
operacién Consultoria) sensibilizacion
estadistica
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Etapa ll;
Actualizacién Plan de difusiony  |Informe técnico de
del disefio y . comunicacion revision y validacion
Entregable !l | ebasdela | 250 2 DISeM0 | evroable I del plan de difusion | o2 68
operacién Consultoria) y comunicacion
estadistica
Etapa ll;
Actualizacién L Informe técnico de
del disefio Diccionario de datos revision y validacion
Entregable I Y| Fase2Disefio |(Entregable I on yvel 4313 6.6.2
pruebas de la . del diccionario de
iy Consultoria)
operacién datos
estadistica
Procedimiento del  |Informe técnico de
Etapa ll; procesamiento revision y validacion
Actualizacion (paso a paso del procedimiento
del disefio y . detallado) en del procesamiento 6.6
Entregable I pruebas de la Fase 2 Disefio plantillas definidas  |(paso a paso 4314 6.6.1
operacion por SDM y ARM detallado) en
estadistica (Entregable II plantillas definidas
Consultoria) por SDM y ARM
Procedimiento del  |Informe técnico de
Etapa ll; i
o analisis (paso a revision y validacion
Actualizacién . 6.7.1
del disefio paso detallado) en  |del procedimiento 6.7
Entregable II y Fase 2 Disefio |plantillas definidas |del andlisis (paso a 4.3.15 o
pruebas de la 6.7.3
. por SDM y ARM paso detallado) en
operacion . . 6.7.4
estadistica (Entregable II plantillas definidas
Consultoria) por SDM y ARM
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Informacion Informe técnico de
documentada del revision y validacién
Software aplicativo: |de la informacién
Modelo documentada del
entidad-relacion o |Software aplicativo:
modelo de datos, Modelo
Etapa Il; . -
o Manual de entidad-relacion o
Actualizacién S 6.6.2
del disefio validacion y modelo de datos, 73
Entregable Il y Fase 2 Disefio  |consistencia Manual de 4.3.16 '
pruebas de la o
L Manual de captura |validacién y
operacion . , ; 7.31
estadistica Manual de usuario  |consistencia
Manual del sistema [Manual de captura
Especificaciones del |Manual de usuario
disefio del software |Manual del sistema
aplicativo Especificaciones
(Entregable II del disefio del
Consultoria) software aplicativo
Etapa Il; Metodologia y Informe técnico de
Actuaillza~0|on Fase 2 Disefio y herramlenta'clie revision y valldaleon 6.12.1
del disefio y autoevaluacién del  |de la metodologia y
Entregable Il Fase 3 L . 4.3.17 6.12.2
pruebas de la . proceso estadistico [herramienta de
- Construccion o 12.1
operacién (Entregable Il autoevaluacién del
estadistica Consultoria) proceso estadistico
Etapa ”f, . , Informe técnico de
Actualizacién o Flujo de trabajo del . o
del disefio Fase 2 Disefio y roceso estadistico revision y validacion 6.9.1
Entregable II y Fase 3 P del flujo de trabajo 4.3.18 -
pruebas de la g (Entregable II 7.6
., Construccion . del proceso
operacién Consultoria) -
o estadistico
estadistica
Etapa ll; Fase 8 Herramienta de Informe técnico de
Entregable Il | Actualizacién ., |autoevaluacién revision y validacién 4319 12.1
. Autoevaluacion | .. . .
del disefio y diligenciada para la |de la herramienta
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico .| 1000:2020
Interventoria
pruebas de la fase de Disefio de autoevaluacion
operacion (Entregable II diligenciada para la
estadistica Consultoria) fase de Disefio
AcItEut:IFi)zaa!;én 4104
del disefio Fase 2 Disefioy |Plan de pruebas Informe técnico de 4105
Entregable II y Fase 3 (Entregable II revision y validacion 4.3.20 6.11.1
pruebas de la o .
- Construccion  [Consultoria) del plan de pruebas 6.11.2
operacion
iy 7.7
estadistica
Etapa I - 4.10.4
Actualizacion Informe técnico de
del disefio Fase 3 Informe de Pruebas revision y validacion 4105
Entregable II y e (Entregable II y 4.3.21 74
pruebas de la Construccién . del Informe de
iy Consultoria) 772
operacién Pruebas
iy 774
estadistica
Etapa ”f, L Informe técnico de
Actualizacién Marcos estadisticos - o
del disefio Fase 3 muestrales revision y validacion 7.71
Entregable II y - de los marcos 4.3.22 .
pruebas de la Construccion  |(Entregable I L 7.7.3
o . estadisticos
operacion Consultoria)
o muestrales
estadistica
Etapa Il; Material y Informe técnico de
e | rmzbseroy (S sy e
Entregable Il y Fase 3 ) P | matenaly 4323 8.1.1
pruebas de la e de entrenamiento.  |evidencias de
iy Construccion Co 8.1.1.1
operacién (Entregable II ejecucion del plan
estadistica Consultoria) de entrenamiento.
Etapa II;
Actualizacién Productos de Informe técnico de
del disefio y Fase 4 sensibilizacién revision y validacion
Entregable |l pruebas de la Recoleccion | (Entregable I de los productos de 43.24 812
operacién Consultoria) sensibilizacion
estadistica
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Herramienta de Informe técnico de
Etapa II; . - o
o autoevaluacién revision y validacién
Actualizacién . . )
del disefio Fase 8 diligenciada para la |de la herramienta
Entregable II y .. |fasede de autoevaluacion 4.3.25 12.1
pruebas de la | Autoevaluacion L . .
L Construccion diligenciada para la
operacién
iy (Entregable II fase de
estadistica . g
Consultoria) Construccién
Informe
consolidado de
revision, validacion
) y emision de
Etapa ”f, Entregable II: Etapa |concepto de
Actualizacién - o .
o Fase 2 Disefioy |I; Actualizacion del  |aprobacion del
del disefio y o Del 4.3.1 al .
Entregable II Fase 3 disefio y pruebas de |Entregable || No aplica
pruebas de la ., P . 4.3.25
- Construccion  |la operacion correspondiente a
operacion L
o estadistica la Etapa I
estadistica o
Actualizacion del
disefio y pruebas
de la operacién
estadistica
Informes semanales
de control y
supervision de la
recoleccion. Este
documerjto, Informe técnico de 8.3.1
acompafiado de las ., N
revision y validacion 8.3.2
bases de datos e .
Etapa IlI; Fase 4 informes de de los informes 8.3.4
Entregable lll | Captura de la L - semanales de 441 8.3.5
- Recoleccion  |seguimiento
Informacién . control y 8.3.6
respectivos, debe L,
S supervision de la 8.3.7
evidenciar al menos recoleccion 838
el 50% del nimero ' o
de encuestas
estimadas para
cumplir con la
muestra total de
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
encuestas a
personas.
También debe
indicar las
encuestas
realizadas y
encuestas
completas,
porcentaje de
avance con respecto
alas encuestas
proyectadas en las
que se han
realizado, estas
acompafadas de
mapas. (Entregable
Il Consultoria)
Informe operativo
que recopilen el Informe técnico de
. L o 8.3.1
desempefio de la revision y validacion 839
recoleccion de del informe o
Etapalll Fase 4 acuerdo con lo operativo del 8.34
Entregable lll | Captura de la L o P . 442 8.3.5
- Recolecciéon  [disefiado, al 50% de |desempefio de la
Informacién . . 8.3.6
avance del trabajo  |recoleccion (50% 837
en campo. de avance del 8l3.8
(Entregable Il trabajo en campo) o
Consultoria)
Informe operatwo Informe técnico de
que recopile el ., i 8.3.1
- revision y validacion
desempefio de la ) 8.3.2
L del informe
Etapa IlI: Fase 4 recoleccién de operativo del 8.34
Entregable lll | Captura de la o acuerdo con lo P . 443 8.3.5
- Recoleccion . desempefio de la
Informacion disefiado, al 100% o 8.3.6
recoleccion ( 100%
de avance del 8.3.7
: de avance del
trabajo en campo. trabajo en campo) 8.3.8
(Entregable Il J P
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Consultoria)
Informe técnico de
Base de datos reV|§|on yvall|da.0|on
. del informe técnico
Etapa IlI: Fase 4 recolectada sin de revision 8.2
Entregable Ill | Captura de la o anonimizar o y 444 8.3.3
- Recoleccion validacién de la
Informacién (Entregable Il 8.4
. base de datos
Consultoria) .
recolectada sin
anonimizar
Base de datos Informe técnico de
Etapa lll: Fase 4 recolectada revision y validacion 8.2
Entregable Ill | Captura de la . anonimizada de la base de datos 445 8.3.3
y Recoleccion
Informacién (Entregable Il recolectada 8.4
Consultoria) anonimizada
Informe técnico de
) Georeferenciacion  |revision y validacion
Etapa IlI:
Entregable Ill | Captura de la Fased |delasbasesde ~dela 446 8.2
g P -, Recoleccion  |datos (Entregable Il |georeferenciacion o 8.3.3
Informacién .
Consultoria) de las bases de
datos
. . 8.3.1
Procedimiento para |Informe técnico de 839
la verificacion de la  |revision y validacion e
Etapalll Fase 4 calidad de las del procedimiento 8.34
Entregable Ill | Captura de la - P e 447 835
. Recolecciéon  [encuestas para la verificacion
Informacién . 8.3.6
(Entregable Il de la calidad de las 837
Consultoria) encuestas 838
. Informe técnico de
Herramienta de - o
g revision y validacion
autoevaluacién .
Etapa IlI: Fase 8 diliaenciada para la de la herramienta
Entregable lll | Captura de la e g P .. |de autoevaluacion 448 12.1
- Autoevaluacion |fase de Recoleccion | .. .
Informacién diligenciada para la
(Entregable Il
. fase de
Consultoria) .,
Recoleccion
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Informe
consolidado de
revision, validacién
) . y emision de
Etapalll Fase 4 Entregable ll: Etapa concepto de Del 4.4.1 al .
Entregable lll | Captura de la . Il Captura de la ., No aplica
- Recoleccion . aprobacion del 448
Informacién Informacion
entregable Il
correspondiente a
la Etapa IIl Captura
de la informacion
Informe técnico de
Documento de . o
. revision y validacion
procesamiento,
o del documento de
validacion y .
L procesamiento,
consolidacion de validacién 9
Etapa IV, datos. Script de . y
. . . consolidacion de 9.1
Procesamiento procesamiento, junto .
.y Fase 5 datos. Script de 9.2
Entregable IV |y andlisis de la . con los papeles de . 451
. ., Procesamiento . procesamiento, 9.31
informacion trabajo de .
L . junto con los 9.3.2
estadistica procesamiento, .
. papeles de trabajo 9.441
validacion, .
L de procesamiento,
consolidacion de validacién
datos (Entregable IV o
. consolidacion de
Consultoria)
datos
Informe técnico de
Documento que - i
revision y validacion
Etapa IV; contenga la
. , del documento que
Procesamiento metodologia de
. Fase 5 - contenga la 9.51
Entregable IV |y analisis de la . expansion de la . 452
. - Procesamiento |, ., metodologia de 9.5.2
informacion informacion de la expansion de Ia
estadistica EODH. (Entregable |. p e
IV Consultoria) informacion de la
EODH.
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Medidas de calidad |Informe técnico de
Etapa IV; (Datos revision y validacién 8.3.6
Procesamiento Fase 5 consideradas) de las medidas de 8.3.7
Entregable IV |y analisis de la . Limitaciones de los |calidad (Datos 453 9.4.1
. ) Procesamiento ,
informacion resultados consideradas) 942
estadistica (Entregable IV Limitaciones de los 10.2
Consultoria) resultados
Base de datos Informe técnico de
Etapa IV; ) .- o
. procesada sin revision y validacion
Procesamiento .
.y Fase 5 anonimizar fase de |de la Base de datos 9
Entregable IV |y andlisis de la . . . 454
. ) Procesamiento  |procesamiento procesada sin 9.6
informacion .
L (Entregable IV anonimizar fase de
estadistica ) .
Consultoria) procesamiento
Base de datos Informe técnico de
Etapa IV; - C
: procesada revision y validacion
Procesamiento .
.y Fase 5 anonimizada fase de |de la Base de datos 9
Entregable IV |y analisis de la . ) 455
. ) Procesamiento |procesamiento procesada 9.6
informacion L
L (Entregable IV anonimizada fase
estadistica ) .
Consultoria) de procesamiento
Herramienta de Informe técnico de
Etapa IV; autoevaluacion revision y validacion
Procesamiento Fase 8 diligenciada parala |de la herramienta
Entregable IV |y andlisis de la ., |fase de de autoevaluacion 456 12.1
. ) Autoevaluacion , . )
informacion Procesamiento diligenciada para la
estadistica (Entregable IV fase de
Consultoria) Procesamiento
Etapa IV, Informe de Analisis Infc?rTe tecmlco d.e’
. . e revision y validacion 10.1
Procesamiento de la informacién del informe de 104
Entregable IV |y andlisis de la| Fase 6 Analisis |estadistica . 457 '
. ) Analisis de la 10.5
informacion (Entregable IV . .
L . informacion 10.6
estadistica Consultoria) o
estadistica
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Informe del analisis  |Informe técnico de
del impacto de la revision y validacién
Etapa IV; entrada en del informe del
Procesamiento operacion de analisis del impacto
Entregable IV |y analisisde la| Fase 6 Analisis |proyectos de la entrada en 458 No aplica
informacion estratégicos de operacion de
estadistica Movilidad proyectos
(Entregable IV estratégicos de
Consultoria) Movilidad
Elapa l.V; Cuadros de salida Info.rrr’\e tecnl.co d.€:
Procesamiento (Agregaciones) revision y validacion
Entregable IV |y andlisis de la| Fase 6 Analisis greg de los cuadros de 459 10.3.1
. L (Entregable IV .
informacion Consultoria) salida
estadistica (Agregaciones)
Informe técnico de
Etapa IV; Actas de reuniones [revision y validacion
Procesamiento con expertos para  |de las actas de
Entregable IV [y andlisis de la| Fase 6 Andlisis |analizar informacion |reuniones con 4510 10.8
informacion (Entregable IV expertos para
estadistica Consultoria) analizar
informacion.
Etapa IV; Base de datos Infnge tecmlco d.e,
. . . revision y validacion
Procesamiento analizada sin de la base de datos 10.3.2
Entregable IV |y andlisis de la| Fase 6 Analisis [anonimizar fase de . . 4511 o
. . Iy analizada sin 10.7
informacion analisis (Entregable .
L ] anonimizar fase de
estadistica IV Consultoria) o
analisis
Etapa IV; Base de datos Infc?rrﬁe tecmf:o d.e’
. . revision y validacion
Procesamiento analizada de la base de datos 10.3.2
Entregable IV [y andlisis de la| Fase 6 Andlisis |anonimizada fase de . 4512 -
. 9 Iy analizada 10.7
informacion analisis (Entregable .
L ; anonimizada fase
estadistica IV Consultoria) -y
de andlisis
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico .| 1000:2020
Interventoria
Herramienta de Informe técnico de
Etapa IV; . - o
. autoevaluacién revision y validacién
Procesamiento Fase 8 diligenciada parala |de la herramienta
Entregable IV |y andlisis de la - |ohgencaca pe > 4513 12.1
. - Autoevaluacion |fase de Andlisis de autoevaluacion
informacion . .
estadistica (Entregable IV diligenciada para la
Consultoria) fase de Andlisis
Informe
consolidado de
revision, validacion
y emision de
Etapa IV, Entregable IV: Etapa |concepto de
Procesamiento Fase 5 IV Procesamientoy |aprobacion del
o . . Del 4.5.1 al .
Entregable IV [y andlisisdela| Procesamiento |andlisis de la entregable IV 4513 No aplica
informacion Fase 6 Analisis |informacién correspondiente a s
estadistica estadistica la Etapa IV
Procesamiento y
analisis de la
informacion
estadistica
Cartilla digital con  |Informe técnico de
Etapa V: los principales revision y validacion 1
Elaboracion resultados de la de la cartilla digital 11.1.1
difusién y .. .. |Encuestade con los principales 46.1 11.1.3
Entregable V promocion de Fase 7 Difusion Movilidad Bogota -  |resultados de la 46.1.1. 11.1.4
productos - Regién 2027. Encuesta de 11.51
Subetapa | (Entregable V Movilidad Bogota - 11.5.2
Consultoria) Region 2027.
Cuadros de salida  |Informe técnico de
Etapa V: del periodo de revision y validacion
. . 1.1.1
Elaboracién referencia de la de los cuadros de
difusion y Encuesta de salida del periodo 4.6.1 111.3
Entregable V promocion de Fase 7 Difusion Movilidad Bogota -  |de referencia de la 46.1.2 1114
- 11.5.1
productos - Regién 2027, con  |Encuesta de 152
Subetapa | las medidas de Movilidad Bogota - o
calidad calculadas. |Regién 2027, con
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Fase(s) del .Yer Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
(Entregable V las medidas de
Consultoria - calidad calculadas.
Subetapa I)
Series histdricas de |Informe técnico de
Etapa V: . .
Elaboracién la quuesta de ’ revision y.val|da0|on
difusion y o MOV.I|’Idad Bogota - dg Igs. series 461 11.14
Entregable V -, Fase 7 Difusion  |Region 2027 historicas de la 1.4
promocion de 46.1.3
oroductos - (Entregab’Ie \Y Encggsta de , 11.6
Subetapa | Consultoria - |V|0V.I|’Idad Bogota -
Subetapa I) Region 2027.
Metadatos
referenciales
(informacion
detallada de las
caracteristicas de la
operacion
estadistica y
documentos de
Etapa V: referencia). Como
Elaboracién minimo debera Informe técnico de
difusién y .. .. |considerar como revision y validacion 461
Entregable V promocién de Fase 7 Difusion metadatos la fichay |de los Metadatos 46.1.4 12
productos - el documento referenciales.
Subetapa | metodoldgicos
disefiados con la
imagen de la
Encuesta de
Movilidad Bogoté -
Regién 2027
(Entregable V
Consultoria -
Subetapa I)
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Documento con las  |Informe técnico de
Etapa V: condiciones de uso |revisién y validacién
Elaboracién y confidencialidad  |del documento con
difusion y . .. |delainformacién las condiciones de 4.6.1
Entregable V -, Fase 7 Difusion L 1.7
promocion de estadistica. usoy 46.1.5
productos - (Entregable V confidencialidad de
Subetapa | Consultoria - la informacion
Subetapa I) estadistica.
Etapa V: Bases de datos - "
iy L , Informe técnico de
Elaboracion definitivas sin . . 11.11
difusion y anonimizar revision y validacion| ¢ | 1113
Entregable V L, Fase 7 Difusion de las bases de - o
promocién de (Entregable V . . 46.1.6 11.14
. datos definitivas sin
productos - Consultoria - anonimizar 11.51
Subetapa | Subetapa I) 11.5.2
Etapa V: 1"
Elaboracién Base de datos Informe técnico de 114
difusion y anomimizada revision y validacion|  4.6.1 1113
Entregable V promocién de Fase 7 Difusion (Entregab!e v de la base de datos 46.1.7 11.14
Consultoria - -
productos - Subetapa | anomimizada 11.51
Subetapa | P 11.5.2
Etapa V: Herramlenta. fie Informe técnico de
. autoevaluacion ., s
Elaboracion . ) revision y validacion
difusion Fase 8 diligenciada para a de la herramienta
Entregable V . y ., |fase de Difusion - 46.1.8 12.1
promocion de | Autoevaluacion de autoevaluacion
(Entregable V _
productos - . diligenciada para la
Subetapa | Consultoria - fase de Difusion
P Subetapa I)
Etapa V: Informe final de .
- . Informe técnico de
Elaboracién autoevaluacion del . N
difusién y Fase 8 proceso estadistico revision y validacion
Entregable V ., - del informe final de 46.1.9 12.3
promocién de | Autoevaluacion [(Entregable V e
. autoevaluacion del
productos - Consultoria - roceso estadistico
Subetapa | Subetapa I) P
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
Informe técnico de
Etapa V: revision y validacién 1
Elaboracién del manejo de 11.1.1
difusion y Fase 8 marca € imagen 11.1.3
Entregable V promocion de | Autoevaluacion Entregable V corporativa y de 46.1.10 11.1.4
productos - aprobacion de los 11.5.1
Subetapa | productos antes de 11.5.2
su difusion
Etapa V: Evidencias de la Informe técnico de
Elaboracién difusion y promocion |revision y validacion "
difusién y . .. |delos productos de las evidencias 11.11
Entregable V promocién de Fase 7 Difusion (Entregable V de la difusién y 46.2 11.1.3
productos - Consultoria - promocion de los 11.1.4
Subetapa |l Subetapa Il) productos
Etapa V Informe técnico de
Elaboracién - o
difusion Documento de revision y validacién
Entregable V ., y Transversal Lecciones del Documento de 46.3 No Aplica
promocion de . ,
Aprendidas Lecciones
productos - Aprendidas
Subetapa |l P
Informe técnico de
Documentos que . i
Etapa V: revision y validacion
- soportan el plan de . .
Elaboracién , de las evidencias
difusion transferencia del de los documentos
Entregable V ., y Transversal conocimiento 46.4 No aplica
promocion de que soportan la
(Entregable V .
productos - ) ejecucion del plan
Consultoria - .
Subetapa Il de transferencia del
Subetapa Il) .
conocimiento
Informe
Etapa V Entregable V: Etapa |consolidado de
Elaboracién -, Iy R
- V Elaboracién revision, validacién
difusién y S o o . 46.1al .
Entregable V ., Fase 7 Difusion  [difusién y promocién |y emision de No aplica
promocion de 464
de productos concepto de
productos - .,
Subetana I aprobacion del
P entregable V
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Fase(s) del ver Requisitos
Producto del Producto del  |Seccion Anexo q
Entregable Etapa Proceso consultor interventor Técnico NTC PE
Estadistico , 1000:2020
Interventoria
correspondiente a
la Etapa V:
Elaboracién
difusion y
promocion de
productos
Etapa V:
Elaboracién I
difusion Informe ejecutivo
Entregable V ., y No aplica EtapaslalaV de cierre de la 46.5 No aplica
promocion de .
consultoria
productos -
Subetapa |l

Para cada una de las etapas y/o subetapas de este contrato y teniendo en cuenta los productos entregados por el
consultor, el interventor debera emitir concepto técnico escrito dirigido a la supervision, en el cual se pronuncie de
manera expresa sobre su cumplimiento frente a lo establecido en el contrato y en el anexo técnico. En ese sentido,
el interventor debera emitir el concepto de aprobacion y recibo a conformidad dentro de un plazo maximo de tres (3)
dias habiles contados a partir de la entrega de la version final ajustada por parte del consultor, siempre que se hayan
atendido la totalidad de las observaciones formuladas.

Adicionalmente, el interventor debera tener en cuenta:

e Los formatos de revision y aprobacion de cada uno de los productos entregados por el consultor debera ser
disefiado y propuesto por el interventor y aprobado previamente por la SDM.

e Todos los informes y entregables del interventor requeriran el aval de la supervision del contrato de
interventoria designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda. En cualquier
caso, el interventor debera realizar las revisiones y correcciones en cuanto a la forma y contenido a los
informes que solicite la supervisién del contrato de interventoria designada por la entidad contratante,
segun el instrumento que corresponda.

e Para el recibo a satisfaccion de los informes, el interventor debera exponer a la supervisidn del contrato de
interventoria un resumen ejecutivo de cada uno de los informes en el marco de una reunion presencial (0
virtual), acompafiada de una presentacion en PowerPoint.
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e | a supervisidn del contrato de interventoria designada por la entidad contratante, segun el instrumento que
corresponda, podran solicitar en cualquier momento la elaboracion y presentacion de reportes no
especificados en este listado.

e Ademas de la revision descrita en esta tabla 2 “documentos de la ejecucién”, el interventor deberd avalar
cada uno de los documentos de resumen ejecutivo elaborados por el consultor en cada etapa relacionados
en la tabla 3, asi como el respectivo resumen ejecutivo final.

e En el evento en que la interventoria del contrato, o la supervision del contrato de interventoria designada
por la entidad contratante, segin el instrumento que corresponda, presenten alguna inconformidad en
alguno de los entregables, la interventoria debera remitir mediante oficio las observaciones a que haya
lugar para que sean atendidas por el consultor.

e En caso de requerirse una articulacion institucional adicional, se podra citar reuniones de seguimiento a los
resultados, que operard de forma consultiva y estard regulado por actas y agendas aprobadas por las
partes y por la interventoria, sin que ello implique delegacion o sustitucion de sus funciones como
interventoria.

e Con la intencién de agilizar el proceso de revisién y evitar verificaciones adicionales, la interventoria del
contrato deberd llamar a reunidn técnica a la consultoria para especificar los detalles de los ajustes que se
requieren, generando un acta en la que se detalle los requerimientos solicitados.

e El consultor radicara a la Interventoria y a la supervisién del contrato de interventoria designada por la
entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, los productos asociados al presente proceso
en medio magnético mientras estén en revision y en un dispositivo USB cuando sean productos definitivos
y totalmente aprobados.

e El interventor debera asegurarse que el consultor presente las entregas parciales sobre el avance de la
gjecucion contractual en los tiempos establecidos en el presente anexo, las cuales deberan venir
acompafiadas con una presentacién en donde se explique su contenido.

e El Interventor tendra los siguientes tiempos para revisar los productos (parciales y finales) entregados por
el consultor en las diferentes etapas :

o Etapa I: cuatro (4) dias calendario.
o Etapa ll: siete (7) dias calendario.
o Etapa lll: siete (7) dias calendario.
o EtapalV: siete (7) dias calendario.
o Etapa V. siete (7) dias calendario.

e Una vez el consultor reciba las observaciones del interventor, éste contara con los siguientes tiempos para

dar respuesta y entregar el producto ajustado conforme a las mismas:
o FEtapal: tres (3) dias calendario.

Etapa II: siete (7) dias calendario.

Etapa IIl: siete (7) dias calendario.

Etapa IV: siete (7) dias calendario.

Etapa V: siete (7) dias calendario.

O O O O
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O
e En caso de persistir observaciones los tiempos de revisién y de ajustes se reducirén a cinco dias (5) dias
calendario.

6.  REUNIONES DE SEGUIMIENTO

En esta seccion se encuentran definidos los lineamientos para la realizacion de las reuniones de seguimiento a la
ejecucion de las actividades por parte del consultor y la presentacion de los informes que debera entregar el
interventor como parte de sus actividades de interventoria técnica, administrativa, legal, financiera y contable. La
estructura de los informes (formato y contenido definitivo) seran definidos conjuntamente con la supervisién y
presentados en el plan de trabajo.

6.1.  Reuniones de seguimiento periddico

El interventor deberad convocar y liderar mesas de seguimiento con una periodicidad minima de quince (15) dias
calendario durante la ejecucion del contrato. La interventoria sera responsable de la organizacion logistica, la
elaboracién de actas, la documentacién de los temas tratados y el seguimiento al cumplimiento de los compromisos
adquiridos. De estas reuniones de seguimiento el interventor deberd elaborar las actas correspondientes
consolidando el reporte de los temas tratados, alertas y compromisos.

Asistencia: A dichas reuniones debera asistir de manera presencial (o virtual en caso de que asi lo determine la
supervision del contrato) los integrantes del equipo minimo de trabajo ofertado por el consultor e interventor, que
sean convocados por la supervision del contrato. La supervision del contrato participara en estas reuniones y podra
solicitar al interventor la convocatoria de los integrantes de los equipos de trabajo de la consultoria y de la
interventoria, asi como de los demés servidores, contratistas, profesionales, expertos o invitados cuya asistencia
considere necesaria, de acuerdo con los temas objeto de seguimiento.

6.2.  Reuniones de seguimiento interinstitucional

Estas reuniones tendran por objetivo realizar seguimiento a la ejecucion del contrato, presentar los avances en la
elaboracién de los productos y sus resultados previa aprobacidn del supervisor. Estas reuniones serén citadas por el
supervisor del contrato. En ese sentido, la periodicidad seré definida por el supervisor del contrato quién podra
convocarlas cuando lo considere necesario.

Asistencia: A dichas reuniones debera asistir de manera presencial (o virtual en caso de que asi lo determine la
supervision del contrato) los integrantes del equipo minimo de trabajo ofertado por el consultor e interventor, que
sean convocados por la supervision del contrato. Adicionalmente, en estas reuniones participara la supervisién del
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contrato de interventoria designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, el equipo de
apoyo de la SDM que sea convocado y representantes de la ARM.

7. SUPERVISION DEL CONTRATO Y APROBACION DE PRODUCTOS

Adicional a las reuniones de seguimiento, el interventor debera elaborar y presentar informes de seguimiento con
una periodicidad maxima de treinta (30) dias calendario, en los cuales se evidencie de manera objetiva, verificable y
documentada el estado de ejecucion del contrato, con base en el cronograma final aprobado, el plan de trabajo
vigente y las decisiones adoptadas en las respectivas mesas de seguimiento. El informe debera presentarse a la
supervision del contrato dentro de los cinco (5) primeros dias habiles , siguientes al dia treinta (30) de cada mes,
segun corresponda.

Este informe debera incluir, como minimo y sin limitarse a ello:

e Resumen ejecutivo del estado de ejecucion del contrato de consultoria, que incluya una sintesis integral del
avance y situacién actual en los componentes técnico, administrativo, juridico, financiero, contable y de
cumplimiento de la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico NTC PE 1000 en su versién
vigente.

e Reporte detallado del cumplimiento de las obligaciones contractuales del consultor, con verificacién expresa
frente a lo establecido en el Anexo Técnico, el cronograma aprobado y el plan de trabajo vigente, indicando
el nivel de avance, las evidencias revisadas y las posibles desviaciones identificadas.

e Relacion detallada de las actividades desarrolladas por la interventoria, discriminadas por componente: i)
técnico, ii) administrativo, iii) financiero y contable, iv) seguimiento al cumplimiento de la Norma Técnica de
la Calidad del Proceso Estadistico NTC PE 1000 en su version vigente, y v) juridico, indicando para cada
una el objetivo, alcance, resultado obtenido y posibles hallazgos o alertas identificadas. Los soportes
documentales de dichas actividades deberan adjuntarse en medio digital, debidamente organizados,
nombrados Yy rotulados, garantizando su trazabilidad y facil verificacion. Este informe debe incluir un reporte
del monitoreo a la matriz de riesgos.

e Resultado acumulado de la verificacién de la continuidad del equipo minimo de trabajo del consultor,
indicando la permanencia, reemplazos autorizados, variaciones en dedicacion, cumplimiento de perfiles
exigidos y validacion de las aprobaciones previas otorgadas por la entidad cuando haya lugar.

e Reporte individual por producto contractual, la interventoria debera presentar un reporte por cada producto
entregado por el consultor, en el cual se indique como minimo y sin limitarse a ello: fecha de entrega, fecha
de revisién, observaciones formuladas, respuesta y ajustes realizados por el consultor, estado de
cumplimiento de las observaciones y concepto final de aprobacién (aprobado, aprobado con ajustes o no
aprobado).

e Sintesis evaluativa de los productos revisados, en caso de que a la fecha de presentacion del informe
periodico se hayan emitido informes de revision sobre productos de la consultoria, debera incluirse una

Pagina 62 de 72
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.movilidadbogota.gov.co/

Y
* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

sintesis consolidada con el andlisis técnico, observaciones, recomendaciones y conclusiones de la
interventoria, indicando el nivel de cumplimiento del Anexo Técnico y su coherencia metodolédgica y
contractual.

e Estadisticas acumuladas de gestion y avance del contrato de consultoria con referencia al cronograma y
plan de trabajo, incluyendo indicadores de encuestas realizadas y encuestas completas®.

e Copia de las actas, comunicaciones, estadisticas de toma de informacion en campo y demas documentos
(cualquier soporte necesario) que surjan durante el desarrollo de los contratos.

e Durante la etapa de trabajo de campo, la interventoria debera presentar un reporte de las acciones de
seguimiento implementadas frente a las actividades desarrolladas por el consultor, orientadas a garantizar
el cumplimiento de la cobertura prevista en las unidades de muestreo, especialmente en aquellas que
presenten rezagos, dificultades operativas o riesgos de no alcanzar el tamafio muestral definido.

e Presentar certificacion de cumplimiento del Decreto Unico Sectorial 643 de 2025 en sus articulos 27 a 31
sobre contratacion de mujeres tanto del interventor como del consultor.

e Presentar los anexos respectivos (documentos que soportan el informe presentado).

Durante la etapa de trabajo de campo, el consultor debera anexar a los informes los siguientes elementos como
evidencia del desarrollo y control del proceso:

e Elaboracion de Manuales del Encuestador:
o Incluir los manuales operativos que describan los procedimientos, metodologias y herramientas
necesarias para la correcta ejecucion de las encuestas. Estos manuales deberan contener:
m Lineamientos éticos y normativos.
m Instrucciones especificas para la recoleccion de datos.
m Protocolos de seguridad para el trabajo de campo.
m Indicaciones sobre el manejo de imprevistos y solucion de problemas.

e Capacitaciones al Equipo de Trabajo de Campo:
o Evidencia de las capacitaciones impartidas a encuestadores, supervisores y demas integrantes del
equipo de trabajo de campo, incluyendo:
m Listas de asistencia firmadas o su equivalente virtual.
m Material utilizado en las capacitaciones, como presentaciones, guias y ejercicios
practicos.
m Evaluaciones realizadas para medir el aprendizaje del equipo.
e Informes de Seguimiento al Trabajo de Campo:
o Presentar informes detallados que incluyan:

5 Las encuestas completas son aquellas que cumplen con los requisitos minimos de encuestas validas y las encuestas realizadas son las
efectivamente aplicadas cumplan o no cumplan la validacion.
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m  Registro fotografico reciente que evidencie el desarrollo de las actividades de campo en
las zonas seleccionadas.
m  Resumen de las actividades realizadas, identificando logros y desafios.
m Indicadores operativos, tales como encuestas completadas, tasa de rechazo, y
cumplimiento del cronograma.
e Registro de Novedades por Manzana:
o Reportar las novedades ocurridas en el trabajo de campo durante el periodo del informe,
desglosadas por manzana, tales como:
m Problemas logisticos o de acceso.
m Incidencias con encuestados o condiciones ambientales.
m  Cambios en el plan inicial de ejecucion.
e Cumplimiento del Cronograma de Trabajo de Campo:
o Proveer un analisis del cumplimiento de la agenda o cronograma previamente establecido,
especificando:
m Lugares seleccionados para aplicar las encuestas.
m  Avances y retrasos justificados.
m  Ajustes realizados al cronograma, si los hubiera.
e Informe de Calidad de las Encuestas Auditadas:
o Presentar un informe detallado de la calidad de las encuestas auditadas, incluyendo:
m Los componentes de calidad acordados con la interventoria.
m  Resultados de las auditorias realizadas.
m Procedimientos logisticos para llevar a cabo las auditorias, asegurando:
e Coordinacion entre el consultor y la interventoria.
e Custodia adecuada de los datos y registros utilizados durante las auditorias.
m Recomendaciones o acciones correctivas implementadas segun los hallazgos.

En las etapas que involucren procesamiento de bases de datos, el interventor debera certificar que los productos
elaborados tomaron como insumo las bases de datos finales aprobados. Para todas las etapas, el interventor debera
hacer seguimiento a cada uno de los productos exigidos al consultor.

Los informes extraordinarios son todos aquellos informes que solicite la supervision del contrato de interventoria
designada por la entidad contratante, segun el instrumento que corresponda, por cualquier medio de comunicacion,
con el objetivo de obtener informacion puntual de las actividades ejecutadas en el contrato de consultoria. Este
informe debe ser remitido dentro del plazo indicado y de acuerdo con los lineamientos que establezca la Entidad.

La interventoria debera presentar un informe final que incluya el concepto del Interventor sobre todos y cada uno de
los asuntos cuya revisidn, evaluacién y analisis éste a su cargo, de acuerdo con lo establecido en el presente anexo
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técnico de interventoria y en los pliegos de condiciones del contrato de consultoria, el cual debe contener como
minimo y sin limitarse a ello;

e Antecedentes, descripcion general y resumen de los informes de gestion presentados mensualmente en el

desarrollo del contrato de interventoria.

Resumen del cumplimiento de las actividades del contrato de consultoria.

Conceptos técnicos, legales y financieros sobre la ejecucidn del contrato de consultoria.

Relacion de las actas suscritas en el desarrollo del contrato.

Registros fotograficos que evidencien las actividades del consultor (si se considera necesario).

Informe y certificado de cumplimiento de la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico NTC PE

1000 en su version vigente, y de los estandares del Sistema Estadistico Nacional aplicable. Verificacion del

manejo de los recursos asignados al contrato de consultoria.

Estado de pdlizas de los contratos de consultoria e interventoria.

Certificacion final de cumplimiento del Decreto Distrital 643 de 2025sobre contratacion de mujeres tanto del

interventor como del consultor.

e Presentacion ejecutiva, en la cual se resuman las diferentes actividades desarrolladas por la interventoria
durante el desarrollo del contrato.

El interventor debera presentar los informes o documentos requeridos para la liquidacion de los contratos de
interventoria y de consultoria. Adicionalmente, el interventor debera presentar la certificacidn final de cumplimiento
del Decreto Unico Sectorial 643 de 2025 en sus articulos 27 al 31 sobre contratacion de mujeres tanto del
interventor como del consultor.

8.  EQUIPO MINIMO DE TRABAJO
Para la ejecucion del contrato se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e No podran hacer parte del grupo de trabajo las personas que se encuentren incursas en cualquiera de las
causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en la Constitucion Politica y en la Ley Colombiana.
Se debe contar con el personal minimo presentado en la propuesta y aprobado en el proceso de adjudicacion.
A la fecha de la firma del acta de Inicio del contrato, el interventor debera contar con la totalidad del personal
presentado en su propuesta.

e Para cambios de personal, se debe considerar como criterios minimos la experiencia y formacion académica de
los profesionales presentados en la propuesta, al igual que las condiciones plasmadas en el contrato.

e Se debe tener en cuenta que el personal aqui relacionado, corresponde al minimo exigido, pero el contratista
estara obligado a emplear todo el recurso humano que fuere necesario para dar cabal y oportuno cumplimiento
al objeto contratado.
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La estructura basica indicada para la interventoria, independientemente de la forma como el interventor la
distribuya en su propuesta, debera dar cumplimiento a todas las actividades y obligaciones descritas en el
contrato.
El personal requerido para realizar la interventoria, no podra participar en el proceso de seleccion para escoger
al consultor que realice la Encuesta de Movilidad, ni en la ejecucion de la misma.

Tabla 3 Equipo minimo de trabajo®

No

Cargo

Cantidad

Formacion profesional

Experiencia especifica

Director(a) del
proyecto

Profesional en:

0731 Arquitectura y Urbanismo; o

No menor a once (11) afios, en:
e Gerencia o direccion de la formulacion
de planes de movilidad urbana de

e (0732 Construccion e Ingenieria Civil; ciudades o areas metropolitanas o
0 regiones, con mas de 500.000
e (0788 Ingenieria industrial habitantes; o
e (0311 Economia; 0 e Gerencia o direccion de interventoria
e (0413 Gestion y Administracion; o para la formulacién de instrumentos
e 0541 Matematicas; o de planificacion territorial nacionales o
e (0542 Estadistica; o de planes de ordenamiento territorial
e (0588 Programas y Certificaciones de ciudades o &reas metropolitanas o

interdisciplinarios relativos a
Ciencias Naturales, Matematicas y
Estadistica

Posgrado en:

regiones con mas de 500.000
habitantes; o

e Gerencia o direccion de interventoria
de encuestas domiciliarias o de

movilidad en areas metropolitanas de

e (0319 Ciencias Sociales y del més de 500.000 habitantes, o
Comportamiento no clasificados en | e Gerencia o direccion de interventoria
otra parte; o para la estructuracién o estudios de

e 0421 Derecho; 0 factibilidad de  proyectos de

e (0731 Arquitectura y Urbanismo; o infraestructura vial o de transporte; 0

e (732 Construccion e Ingenieria Civil; | e Gerencia o direccién de interventoria
0 de proyectos de modelacion macro de

e 0311 Economia; 0 transporte en ciudades o éareas

e (0413 Gestidn y Administracion; o metropolitanas o regiones de mas de

e (0541 Mateméticas; o 500.000 habitantes.

e (542 Estadistica; o

e 0588 Programas y Certificaciones | La experiencia de nivel directivo en

interdisciplinarios relativos a

entidades publicas relacionada con la

% Nota 7: Las carreras afines a la formacion requerida se estableceran de acuerdo con las areas del conocimiento y
los nucleos basicos del mismo determinadas por el Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior del
Ministerio de Educacién.
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No Cargo Cantidad

Formacién profesional

Experiencia especifica

Ciencias Naturales, Matematicas y
Estadistica

experiencia especifica solicitada es valida
para este cargo

Gerente(a) de
proyecto

—_

Profesional en:

0731 Arquitectura y Urbanismo; o
0732 Construccion e Ingenieria Civil;
)

0788 Ingenieria industrial

0541 Matematicas; o

0542 Estadistica; o

0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a
Ciencias Naturales, Matematicas y
Estadistica

Posgrado en:

0319 Ciencias Sociales y del
Comportamiento no clasificados en
otra parte; o

0421 Derecho; 0

0731 Arquitectura y Urbanismo;
0732 Construccion e Ingenieria Civil;
0

0311 Economia; o

0413 Gestion y Administracion; o
0541 Matematicas; o

0542 Estadistica; o

0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a
Ciencias Naturales, Matematicas y
Estadistica

No menor a siete (7) afios, en:

e Gerencia o direccion de proyectos que
incluyan actividades de modelacion de
transporte en ciudades o areas
metropolitanas o regiones, con mas
de 500.000 habitantes; o

e Gerencia o direccion de planes de
movilidad en ciudades o &reas
metropolitanas o regiones, con mas
de 500.000 habitantes.

e Gerencia o direccidn de encuestas de
movilidad en ciudades o &reas
metropolitanas o regiones, con méas
de 500.000 habitantes.

e Gerencia o direccion de proyectos
para la formulacion e implementacion
de instrumentos de planificacion
territorial en areas metropolitanas o
regiones, con méas de 500.000
habitantes.

Coordinador(a)
3 | Operativo de
Campo

—_

Profesional en:

o 0731 Arquitectura y Urbanismo; o

® (0732 Construccion e Ingenieria Civil; 0
© (0788 Ingenieria industrial

#0319 Ciencias Sociales y del

Comportamiento no clasificados en
otra parte; o

© 0311 Economia; o
@ 0411 Contabilidad e Impuestos; o

No menor a siete (7) afios, en:

e Coordinacién de operativos de campo
de encuestas de hogares realizadas
en ciudades o dreas metropolitanas o
regiones, con mas de 500.000
habitantes.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

Pagina 67 de 72

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



http://www.movilidadbogota.gov.co/

ok

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | MOVILIDAD

No

Cargo

Cantidad

Formacién profesional

Experiencia especifica

© 0413 Gestién y Administracion; o

o 0541 Mateméticas; o

o 0542 Estadistica; o

© 0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a Ciencias
Naturales, Matematicas y Estadistica

Experto
estadistica

en

Profesional en:

o 0541 Mateméticas; o

o 0542 Estadistica; o

© (0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a Ciencias
Naturales, Matematicas y Estadistica;
0

@ (0732 Construccion e Ingenieria Civil; 0

#0319 Ciencias Sociales y del
Comportamiento no clasificados en
otra parte

e 0311 Economia

o (0788 Ingenieria industrial
Posgrado en:

o 0542 Estadistica; o

® 0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a Ciencias
Naturales, Matematicas y Estadistica;
)
Si la formacién profesional es en
Estadistica, se podra aportar
posgrado en cualquier area del
conocimiento. De lo contrario, si la
formacion profesional no es en
Estadistica, se requiere nivel de
posgrado minimo en grado de
magister en los cddigos solicitados y
los siguientes programas especificos:

o Estadistica, 0

o Estadistica Aplicada, o

e Investigacion Operativa y Estadistica.

No menor a siete (7) afios, en:
o Disefio muestral, 0
e Disefio y desarrollo de encuestas
probabilisticas, o
o Analisis muestral.
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No Cargo Cantidad

Formacién profesional

Experiencia especifica

Experto(a) en
5 |analisis de |1
datos

Profesional en:

o 0541 Mateméticas; o

o 0542 Estadistica; o

® 0588 Programas y Certificaciones
interdisciplinarios relativos a Ciencias
Naturales, Matematicas y Estadistica;
)

o 0714 Electronica y automatizacion; o

o 0732 Construccion e Ingenieria Civil; 0

¢ 0311 Economia
Posgrado en:

o 0541 Mateméticas; o

o 0542 Estadistica; o

No menor a siete (7) afios, en:

e Procesamiento de encuestas o;
e Analisis estadistico; o
e Analitica de Big Data

® (0588 Programas y Certificaciones o,
interdisciplinarios relativos a Ciencias
Naturales, Matematicas y Estadistica;
o

o 0714 Electrénica y automatizacion; o

Si la formacion profesional es en
Estadistica o Ciencia de Datos, se podra
aportar posgrado en cualquier area del
conocimiento.

Profesional en:
0532 Ciencias de la Tierra; 0 o
0732 Construccion e Ingenieria Civil;
0 o
0788 Ingenieria industrial
0731 Arquitectura y Urbanismo; 0 |
0319 Ciencias Sociales y del
Comportamiento no clasificados en
otra parte

Posgrado en:

e (532 Ciencias de la Tierra; o

e 0539 Ciencias fisicas no clasificadas
en otra parte; o

e (0732 Construccion e Ingenieria Civil;
0

e (0788 Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a

No menor a cuatro (4) afios, en:

Manejo de Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG); y

Andlisis 0 generacion o0 modelacion de
informacion espacial; 0
Manejo de bases de
alfanuméricas y espaciales.

datos
Experto(a) en
Sistemas de
6 |Informacion

Geografica

(SIG)

—_
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No Cargo Cantidad Formacién profesional Experiencia especifica
Ingenieria, industria y construccion;
)
o (714 Electronica y Automatizacion.
Profesional en: No menor a seis (6) afios, en:
e Desarrollo de estrategias de
0211 Técnicas Audiovisuales y comunicacion, o
Produccion para Medios de e Desarrollo de proyectos
Disefiador(a) Comunicacion; o sociales, 0
y 0321 Comunicacién social y e Desarrollo de proyectos
experto(a) en o o
7 comunicacione periodismo comunicacionales, o
s 0414 Mercadeo y Publicidad. e Desarrollo de  campanfas
comunicativas, o
e Desarrollo de proyectos de
investigacion social
Profesional en: No menor a cuatro (4) afios, en:
0311 Economia; 0 e Auditoria interna o evaluacion de la
0411 Contabilidad e Impuestos; 0 calidad de operaciones estadisticas
0413 Gestion y Administracion; o ylo consultoria en la implementacién
0542 Estadistica; o de la Norma Técnica de la Calidad
Experto en la . -
. 0588 Programas vy Certificaciones del Proceso Estadistico NTC PE
Norma Técnica , o . L
. interdisciplinarios relativos a Ciencias 1000:2020.
de la Calidad ” L
8 1 Naturales, Matematicas y Estadistica;
del  Proceso o
Estadistico L ,
NTC PE 1000 p (0788 Ingenieria industrial
Certificado como auditor interno o
evaluador lider de la Norma Técnica de la
Calidad del Proceso Estadistico NTC PE
1000: 2020

9.  PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO A LOS ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS)

Los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) establecidos por parte de la SDM son de estricto cumplimiento y
corresponden a mediciones en tiempo (estandares de calidad y oportunidad) de la entrega de los productos por
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parte del interventor, conforme a lo descrito en el presente anexo técnico. Asi, la contraprestacion economica
pactada esta directamente asociada al cumplimiento de dichos niveles.

El incumplimiento de los niveles de servicio con el indicador de tiempo implicara un ajuste en la contraprestacion
economica a pagar al contratista Interventor, que no tiene caracter sancionatorio. Dicho ajuste corresponderé a una
deduccion que se establecera de la siguiente manera para las entregas finales de las etapas:

Nivel de servicio asociado al tiempo de retraso

F o
frente a entregas finales de cada etapa actor de descuentol deduccion

De 1 a 2 dias calendario 1,5% sobre el valor total de la etapa
De 3 a 4 dias calendario 3% sobre el valor total de la etapa
De 5 a 6 dias calendario 6% sobre el valor total de la etapa
15% sobre el valor total de la etapa ademas de iniciar la
7 0 mas dias actuacién sancionatoria contractual para la imposicion de

multas conforme lo sefiala el pliego de condiciones

Los ANS descritos en este numeral, asociados al tiempo, empezaran a contar en las situaciones descritas una vez
se haya finalizado la fecha de entrega de los productos de cada una de las etapas de ejecucién del contrato.

Para aplicar la deduccion, se seguird un procedimiento que garantiza el derecho a la defensa y contradiccién del
Contratista interventor, asi:

1. Una vez vencido el plazo final de entrega del producto, la supervision del contrato de interventoria
documentara el hecho y requerira por escrito al interventor para que, en un término de tres (3) dias habiles,
presente las justificaciones correspondientes.

2. Solo se considerard justificado el retraso si se acredita la existencia de una causa no imputable al
interventor, como fuerza mayor, caso fortuito o un hecho atribuible exclusivamente a la Entidad.

3. Vencido el término, con o sin la justificacion del Interventor, la supervisién emitira un concepto técnico
motivado, recomendando a la Entidad la procedencia o no de la deduccién y lo remitira al Ordenador del
Gasto del contrato de interventoria.

4. La Supervision, en representacion de la Entidad Contratante, analizaran el concepto v la justificacion, y
definird mediante comunicacion escrita si se aplica la deduccion al pago correspondiente Y adelantara las
gestiones necesarias para tal efecto. Esta decisién se basa en la valoracién del servicio efectivamente
prestado.

Las penalidades de las ANS de las que trata este numeral, se haran efectivas por unica vez por cada informe de esa
etapa teniendo en cuenta las situaciones descritas en este anexo técnico. Posteriormente, en caso de un nuevo
incumplimiento sobre las fechas de entrega, se adelantara la actuacién sancionatoria contractual para imponer las
multas estipuladas en el contrato y ejercer las demas acciones que se estimen pertinentes.
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JESEICA ANA MARIA BURITICA CORTES
Dire de Inteligencia para la Movilidad - SDM
Gerente de Proyecto

Estructurado por:

Sandra Raquel Vega - Direccion de Inteligencia para la Movilidad - SDM 1 5/
Darlin Tatiana Paez - Direccion de Inteligencia para la Movilidad - SDM
Ricardo Ojeda - Direccidn de Inteligencia para la Movilidad - SD

Revisado por:
Daniela Bonilla - Subsecretaria de Politica de Movilidad - SDM &6~
Aprobado por:

Jessica Ana Maria Buritica - Directora de Inteligencia para la Movilidad - SD
Candelaria Gonzalez- Subsecretaria de Politica de Movilidad - SDM e /e
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