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Bogota D.C., 2 de septiembre de 2026

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE LA NECESIDAD:
OFICINA SISTEMAS DE INFORMACION - TICS
2. LANECESIDAD ESTA INCLUIDA EN:

Plan Anual de Adquisiciones — PAA ( X)

Proyecto de Inversién ()
Convenio No. Vigencia (En caso afirmativo por favor anexar los

documentos soporte, Minuta, anexos, entre otros, que hagan parte integral del Convenio)

3. JUSTIFICAC!C)N Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER CON LA
CONTRATACION: '

La Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., fue creada en el marco de la reorganizacion
del sector salud en el Distrito Capital en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2 del Acuerdo 641
de abril 6 de 2016, expedido por el Honorable Concejo de Bogota D.C, mediante el cual se reorganiza
el sector salud del Distrito Capital el cual dispuso: fusionar las siguientes Empresas Sociales del Estado,
adscritas a la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C., como sigue: (...) Empresas Sociales del
Estado de Engativa, Simén Bolivar, Suba, Usaquén, Chapinero se fusionan en la Empresa Social del
Estado denominada “Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.”

De conformidad con el articulo 2. Naturaleza Juridica contenida en los Estatutos , es una Entidad
Publica de categoria especial, descentralizada, dotada de personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, cuyo objeto es la prestacién del servicio publico de salud a cargo del Estado,
por lo que tiene a su cargo acciones de promocién, prevencién, diagndéstico, tratamiento y rehabilitacion
de la salud, ejecutando planes, programas, proyectos y actividades de investigacion y docencia,
observando los principios de igualdad, solidaridad y rentabilidad social.

Derivado de lo anterior, esta Subred presta servicios de salud de baja, mediana y alta complejidad
adelantando acciones de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a nivel individual y
colectivo para brindar atencién integral, con altos estandares de calidad y eficiencia, en cumplimiento
de las normas vigentes de habilitacién y acreditacion, contribuyendo al desarrollo social y la mejora en
la calidad de vida, la morbilidad, la mortalidad, la incapacidad fisica o secuelas que puedan conllevar

en la poblacién usuaria y sus familias.

Con el propésito de satisfacer sus requerimientos y necesidades, esta E.S.E., debe adelantar procesos
de adquisicion de bienes y/o servicios, todos los cuales se rigen por normas de Derecho Privado,
conforme lo dispuesto en los articulos 194, 195 numeral 6 y 197, de la Ley 100 de 1993; el Cadigo Civil;
el Codigo de Comercio; sus Estatutos y Manual de Contratacién vigentes y le asiste la facultad de,
discrecionalmente, utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el Estatuto General de Contratacion

de la Administracion Publica.

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, establece que las Entidades que por
disposicién legal cuenten con un régimen contractual distinto al General de Contratacién de |
‘&

\
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Administraciéon Publica, aplicaran, en desarrollo de su actividad contractual y acorde con su régimen
legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los Articulos
209 y 267 de la Constitucion Politica, seglin sea el caso y estaran sometidos al régimen de inhabilidades

e incompatibilidades previstos legalmente para la contratacion estatal.

De acuerdo con el régimen de Derecho Privado de la Entidad establecido desde el numeral 6 del
articulo 195 de la.ley 100 de 1993, y, dado que la invitacion a cotizar pertenece a una de las
modalidades de contratacién directa de la Entidad, las estipulaciones y el contenido del presente
documento, como en general el proceso de contratacion, no obligan ni tampoco comprometen a la
Entidad a realizar una adjudicacion y en cualquier momento puede ocurrir su terminacién anticipada.

Es importante resaltar que, disponer oportunamente de los insumos requeridos por los servicios de
salud, da cumplimiento a los estandares del Sistema Unico de Habilitacion establecidos en la
Resolucion 3100 de 2019, que define “los procedimientos y las condiciones de inscripcion de los
prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios de salud” y adopta el “Manual de
Inscripciéon de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud”. Lo anterior siempre que, la norma
sefiala expresamente que, para el funcionamiento de los servicios de salud que cualquier tipo de
prestador, se deben garantizar las condiciones minimas, alli establecidas, para proteger y asegurar a

los usuarios.

En desarrollo de lo mencionado, el numeral 8.3.1. Estandares de habilitacion, define las condiciones
que resultan indispensables para asegurar la vida y la dignidad del paciente y preservar su salud,
controlando el riesgo de sufrir un evento adverso en el proceso de atencién de salud o, si es del caso,
mitigar sus consecuencias. Asi mismo, el numeral 11.1. ESTANDARES Y CRITERIOS APLICABLES

A TODOS LOS SERVICIOS.

La Politica de Gobierno Digital emitida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion, bajo el
Decreto 767 de 2022, define “el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, con el objetivo de impactar positivamente la calidad de vida de los ciudadanos y, en
general, los habitantes del territorio nacional y la competitividad del pais, promoviendo la generacion
de valor publico a través de la transformacion digital del Estado, de manera proactiva, confiable,
articulada y colaborativa entre los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los derechos de los
usuarios del ciberespacio”, por tanto, para cumplir con la misionalidad de la Subred Norte ES.E., la
misma debe prever el equipamiento de bienes y servicios necesarios, indispensables y acordes para
garantizar la prestacion de los servicios de salud, en cumplimiento de los principios de integralidad,
oportunidad, calidad, eficiencia, en cumplimiento de la Constitucion Nacional, y demas normas vigentes
que regulan la garantia del derecho fundamental a la salud. Asi las cosas, teniendo en cuenta que la
prestacién del servicio de salud no solo corresponde al area asistencial, ya que acarrea gestion y
acciones administrativas para el funcionamiento operacional de la institucion prestadora del servicio de
salud y de las unidades que la conforman, ademas que la entidad no puede alejarse al marco del
enfoque de trabajo de la Administracién Distrital para el cuatrienio en materia de TIC bajo el nombre de
Plan de Desarrollo Distrital 2024 - 2027 "“Bogota Camina Segura” el cual se encuentra inmerso dentro

del Plan De Desarrollo Distrital.

La Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E. presta servicios de calidad para la poblacion de las
6 localidades de influencia. Para dar cumplimiento en términos de calidad y oportunidad a los procesos
misionales, administrativos y estratégicos, la Subred Norte requiere contar con las herramienta:
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necesarias para la trasmisidén de datos e informacion, que permitan prestar dichos servicios dentro de
los parametros establecidos.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE requiere la adquisicién de equipos AP - WiFiy
la licencia de controladora para modernizar y optimizar su infraestructura tecnolégica de red
inalambrica. La implementacion de esta solucién tiene como objetivo mejorar la conectividad en las
instalaciones de salud, permitiendo el acceso a internet de alta calidad y garantizando la disponibilidad
de servicios de datos esenciales para el personal asistencial y administrativo.

La adquisicion de tecnologia de informacion (TI) impacta en la eficiencia operativa, la competitividad y
la capacidad de innovacién. Es asi que la Subred Norte ESE aplicara el Cuadrante Magico de Gartner
como herramienta de referencia para evaluar objetivamente a los proponentes para la adquisicion de
dicha infraestructura, lo que contribuye a una gestion mas estratégica, informada y alineada con las

mejores practicas del mercado.

Con la licencia controladora, la Subred Norte ESE podra gestionar de manera centralizada todos los
Access point - WiFi, lo que permitira una administracién mas eficiente y un control mas riguroso sobre
la red inalambrica. Esta solucién permite: La configuracién remota y la gestién de trafico de datos de
forma centralizada, el monitoreo en tiempo real del rendimiento de la red, identificando posibles fallas
o cuellos de botella de manera proactiva y el ajuste automatico de parametros, como la distribucion del
ancho de banda, para priorizar el trafico de datos critico.

La adquisicion de equipos Access point - WiFi de ultima generacién y la integracion con una
controladora avanzada asegura una alta disponibilidad de la red, minimizando el riesgo de
interrupciones en los servicios esenciales, mejor rendimiento en entornos con alta densidad de usuarios
y redundancia y resiliencia ante posibles fallos de equipos, permitiendo mantener la operacién continua.
La implementacién de Access point - WiFi junto con la controladora centralizada reducira
significativamente el tiempo y los recursos invertidos en la administracion de la red.

El contar con tecnologia de comunicacién actualizada, permite a la Subred Norte ESE, mejora de los
recursos y generar condiciones de seguridad perimetral que permitan garantizar el funcionamiento
adecuado de los sistemas de informacién de la Subred Norte ESE.

La adquisicion de Access Point - WiFi y la licencia de controladora es fundamental para mejorar la
conectividad, rendimiento, seguridad y eficiencia de la red inaldmbrica de la Subred Norte ESE. Esta
inversién en infraestructura tecnolégica no solo optimiza el servicio, sino que también fortalece la
capacidad operativa del personal de salud, contribuyendo a una mejor gestion de los recursos y a un
entorno de trabajo mas eficiente. La implementacion de esta solucion permitira a la Subred Norte ESE
seguir avanzando en su objetivo de ofrecer servicios de salud de calidad, respaldados por tecnologia

avanzada y confiable.

3.1. DESCRIPCION DEL OBJETO DE BIEN OSERVICIO QUE SE REQUIERE CONTRATAR:

ADQUISICION DE AP WIFI + LICENCIA DE CONTROLADORA PARA LA SUBRED INTEGRADA DE&
SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE \ﬁ\
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4. ESPECIFICACIONES TECNICAS E INFORMACION DE REFERENCIA:

De conformidad con la solicitud realizada por el area interesada, a continuacién, se relacionan las
especificaciones técnicas que son parte integral del estudio previo.

iTE
M

DESCRIP
CION

ESPECIFICACION TECNICA

CANTI
DAD

CONSU
MO
PROME
DIO

UNIDA
D DE
MEDID
A

OBSERVAC
IONES

Equipos de
red
inalambrica
Access
Point (Wi-
Fi)

Estandar de Red. Punto de acceso interior de proxima
generacién conforme al estdndar IEEE 802.11be (Wi-Fi)
minimo wifi 7. Compatible hacia atras con
802.11a/b/g/n/ac/ax.

Arquitectura de Radio. Soporte de al menos 4 flujos
espaciales con CAPACIDAD DE CONMUTACION FLEXIBLE.
El equipo debe permitir operar en tres modos: 2.4GHz +
5GHz, 2.4GHz + 6GHz, 0 5GHz + 6GHz (Modo de médxima
concurrencia).

Tasa de Datos y Modulacién. Velocidad de transmisién
agregada de hasta 7.20 Gbps. Soporte obligatorio de
modulacién 4096-QAM (Extremely High Throughput).
Antenas Inteligentes. Tecnologia de ANTENAS
INTELIGENTES INTEGRADAS que ajustan
autométicamente la direccién de cobertura y la potencia
de sefial mediante algoritmos de seguimiento dinamico
de los usuarios (STA).

Gestion de Espectre. Soporte de Multi-RU (Unidad de
Recursos Miiltiples) para mitigacion de interferencias y
MLO (Multi-Link Operation) en modos de alta
concurrencia y confiabilidad.

Interfaces de Red. 1 puerto uplink con auto-negociacién
100M/1GE/2.5GE/5GE (RJ45) con soporte PoE
(802.3at/af). 1 puerto adicional 10M/100M/1GE (RJ45).

Conectividad loT y BLE. Bluetooth Low Energy (BLE 5.2)
integrado para O&M inalambrico. Puerto USB para
extension loT multiprotocolo (ZigBee, RFID, UWB).
Gestion Leader AP. Capacidad de actuar como
controlador WLAN integrado (Leader AP) para
administrar otros APs Fit sin requerir hardware de
controladora externa ni licencias adicionales (AC-Free).
Seguridad Avanzada. Soporte de WPA3 (Personal y
Enterprise), WIDS/WIPS para deteccién de rogue APs, y
arranque seguro (Secure Boot).

Densidad de Usuarios. Capacidad técnica para hasta
1,200 usuarios concurrentes totales.

Minimo 500 clientes concurrentes. Roaming rapido
conforme a 802.11k/v/r (transicién <= 50ms).
Especificaciones Fisicas. Consumo maximo de energia <=
16.0 W (sin USB). Rango de operacién -10°C a +50°C.
Dimensiones compactas (aprox. 220mm x 45mm). Debe
‘soportar alimentacién PoE estdndar 802.3af. Debe incluir

power injector.

deman
da

40

Unidad

Ver anexo
técnico 1

/‘\
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Otros. Los AP deben ser compatibles con la controladora
relacionada en el Anexo técnico 2.

El licenciamiento deberd incluir el software de
administracién y gestién de la controladora, ya sea fisica,
virtual o basada en la nube (cloud), segtn la solucién
ofertada para la infraestructura de Access Point (Wi-Fi).
Deben ser instaladas a 1 Gbps si el tréfico no pasa por la
controladora o a 10 Gbps si el trifico pasa por las
controladoras. Debe soportar configuracidn de alta
disponibilidad en cluster (HA). Debe ser compatible con
los AP con que actualmente cuenta la Subred Norte RDR
y administrarlos de forma centralizada. Debe contar con
licenciamiento para 200 AP. Licenciamiento granular
(por unidad de licencia) desligado del hardware. Debe
soportar minimo 1000 Access point. Debe soportar
minimo 20000 clientes. Debe soportar minimo 4000
VLAN. Debe poder mejorar del rendimiento por medio
de la identificacién y mitigacién de las sefiales de
interferencia. Debe brindar informacion en tiempo real e
histérico de las interferencias de RF que afectan el

. . rendimiento de la red. Debe contar con un controlador
Licencia versatil que soporte despliegues centralizados,

Controlado distribuidos y de malla que se utilizan en diferentes s ;
ra para : oy g Licenci Ver anexo
2 lugares de la red, ofreciendo la méxima flexibilidad para Una (1) 1 SR
Access : : b a técnico 2
Point (Wi- las soluciones: Grandes, medianas y pequefias. Debe
Fi) brindar administracién y control centralizado que

permita la deteccién y solucién de problemas. Debe
brindar alta seguridad para el acceso de invitados a la
red wifi. Debe brindar administracién de tramas para la
deteccién y proteccion contra usuarios maliciosos, con
alertas automatizadas a los administradores de la red.
Debe permitir la deteccién de puntos de acceso no
permitidos y la deteccién de ataques de denegacidn de
servicio. Debe brindar un asistente de interfaz grafica de
usuario GUI simplificada para configuracién, cuadros de
mando intuitivos y rdpidos para el seguimiento y
resolucidn de problemas. Debe soportar limitacién por
ancho de banda. Debe soportar priorizacién por SSID.
Debe soportar balanceo de carga entre los AP de forma
automética. Debe contar con DCHP server. Debe permitir
acceso a través de Web user interface, CLI, SNMP (v1,
v2, v3). Debe soportar Authentication, authorization,
and accounting (AAA). Debe soportar GUEST ACCESS.
Debe soportar CAPTIVE PORTAL. Debe soportar WPA,
WPA2, 802.11i.

ADJUDICACION: TOTAL _ X PARCIAL

NOTA 1: Para el célculo del presupuesto oficial, la entidad realiza una estimacion basada en la
necesidad inicialmente identificada. Por tal motivo, las cantidades y requerimientos, pueden disminui
o aumentar y no obligan, en modo alguno a la Subred, a adquirirlas en su totalidad ni dentro de u

periodo determinado ni durante el plazo total de ejecucion del contrato.
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En ese sentido y acorde con lo dispuesto en el paragrafo del articulo 969 del Cédigo de Comercio que
dice que ‘la capacidad o la necesidad ordinarias de consumo seran las existentes en el momento de
efectuarse el pedido’, es pertinente aclarar que la ejecucion del presupuesto oficial estimado,
responderé a las necesidades de consumo evidenciadas por la Subred, las solicitudes realizadas por
el supervisor del contrato y los bienes efectivamente suministrados.

NOTA 2: El contratista, a su riesgo y costo podra entregar items de mejor caracteristicas a las minimas
determinadas en el presente proceso, sin que por ello se aumente el valor del item ofertado dentro de
la propuesta inicialmente presentada, previa autorizacién del supervisor del contrato.

NOTA 3: En el caso de requerir items adicionales en el marco de la ejecucion del contrato a celebrar,
la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., deberé realizar un Estudio de Mercado, a
efectos de determinar y validarlas condiciones del segmento y/o mercado objeto de andlisis. En
consecuencia, el solo requerimiento y cotizacion presentada no configuran modificacion de las
condiciones contractuales, hasta tanto no se tenga el resultado del Estudio de Mercado efectuado y se

realice la correspondiente modificacion del contrato.
5. RESULTADOS HABILITANTES DE EXPERIENCIA: CUMPLE / NO CUMPLE

El resultado de la evaluacion técnica sera de cumple o no cumple y no se le asignara puntaje,
dependiendo del restiltado de la evaluaciéon de cumplimiento de los requisitos habilitantes establecidos
en el presente documento para seleccionar la oferta mas favorable.

El proponente debera debe acreditar su experiencia aportando minimo una (1) y maximo tres (3)
certificaciones de contrato terminado y/o liquidado, cuyo objeto u obligaciones, sea igual o similar al

objeto a contratar, que indique como minimo.

EXPERIENCIA DEL
BROPONENTE CUMPLE NO CUMPLE | OBSERVACIONES

Nombre o razén social del
contratante (publico o privado)

Nombre del contratista

Fecha de iniciacion y de terminacién
del contrato (si aplica)

Valor del contrato

Objeto del contrato.

Suscrita por funcionario/empleado
competente.

Nota 1: La Subred Norte E.S.E. podra en cualquier estado en que se encuentre el proceso de seleccion,
verificar o solicitar ampliacién de la informacion presentada por el oferente para la acreditacion de la

experiencia.

Nota 2: Seré potestativo de la Entidad solicitar a los proponentes los siguientes requisitos que
consideren necesarios y pertinentes o=
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Cuando en la certificacion mediante la cual se pretende acreditar experiencia se encuentren también
relacionados bienes y/o servicios de caracteristicas disimiles a la requerida en el presente numeral, se
tendré en cuenta tnicamente la experiencia correspondiente a la solicitada en el presente proceso de
seleccion. :

Nota 3: La Subred Norte E.S.E. se reserva el derecho de revisar y verificar los documentos aportados,
asi como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos que el oferente aporte. ‘

Nota 4: Los contratos verbales no serén tenidos en cuenta para acreditar experiencia.

Nota 5: La Subred Norte E.S.E. se reserva el derecho de verificar o solicitar los documentos y
aclaraciones que considere convenientes, relacionadas con la acreditacion de la experiencia.
Sin embargo, en el caso de que un proponente o cualquier otro interesado cuestione IE]
veracidad o legalidad de los documentos presentados por otro proponente, debera remitirse a
Jas autoridades judiciales para que estas se pronuncien al respecto, habida consideracion de
que la Subred Norte E.S.E., carece de competencia para pronunciarse y decidir al respecto.

Lo anterior, sin perjuicio de las causales de rechazo previstas para el presente proceso, referentes a
inconsistencias que imposibiliten la seleccién objetiva y que no puedan ser resueltas por los
proponentes y cuando verificada la informacién, esta no corresponda a la realidad.

6. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS: CUMPLE / NO CUMPLE

El resultado de la evaluacion técnica sera de cumple o no cumple y no se le asignara puntaje,
dependiendo del resultado de |a evaluacién de cumplimiento de los requisitos habilitantes
establecidos en el presente documento para seleccionar la oferta mas favorable.

a) El proponente debera acreditar que cuenta con respaldo y autorizacion vigente del fabricante
para suministrar la solucion ofertada, mediante certificacion expedida directamente por el
fabricante o por el canal oficial autorizado para tal efecto. En dicha certificacion debera constar
su condicién de distribuidor autorizado, partner autorizado o canal autorizado, segun la
denominacién comercial utilizada por el fabricante, y que se encuentra habilitado para
suministrar, instalar, configurar, soportar y gestionar la garantia de los equipos y licencias
ofertadas.

b) El proponente deberéd allegar carta suscrita por su representante legal mediante la cual
manifieste su compromiso de prestar el soporte técnico durante el término de garantia de los
equipos de comunicaciones y licenciamiento ofertado. Las condiciones especificas del soporte,
canales de atencidn, tiempos de respuesta, escalamiento y solucién se sujetaran a las
obligaciones contractuales y a los Anexos Técnicos del proceso.

El proponente debera allegar carta suscrita por su representante legal mediante la cual
manifieste el cumplimiento de las condiciones técnicas minimas establecidas en los Anexos
Técnicos No. 1 y 2. Esta manifestacion no sustituye la verificacion obligatoria de las
caracteristicas especificas de los bienes y licencias ofertadas, la cual se realizara con base en
las fichas técnicas, manuales, certificaciones y demas documentos técnicos aportados por el

proponente.

d) El proponente debera allegar carta suscrita por su representante legal en la que certifiqgue que
la solucién ofertada esta conformada Unicamente por equipos nuevos, originales, de primer us
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y no remanufacturados, reacondicionados, repotenciados, usados o reutilizados. Esta condicion
sera verificable al momento de la entrega mediante referencias, seriales, empaques,

documentacion del fabricante y demas soportes que correspondan.

La solucion tecnolégica propuesta debera acreditar reconocimiento en el Cuadrante Magico de
Gartner, dentro de la categoria de 'Lider' para infraestructura de LAN cableada e inalambrica
empresarial, en cualquiera de las vigencias comprendidas entre los afios 2022 y 2025. Para tal
efecto, el proponente debera anexar soporte documental verificable de Gartner o documento
oficial equivalente que permita constatar la clasificacién del fabricante en la categoria solicitada.
La certificacion expedida por el fabricante podra aportarse como soporte complementario, pero
no reemplazara el documento o evidencia que permita verificar la clasificacion realizada por

Gartner.

f) El proponente debera adjuntar las fichas técnicas de los equipos AP WiFi y de la licencia de
controladora ofertados, con el fin de verificar el cumplimiento de cada uno de los requisitos
minimos establecidos en los Anexos Técnicos No. 1y 2. La documentacion debera presentarse
en idioma espaiiol; cuando la documentacion oficial del fabricante se encuentre en otro idioma,
debera anexarse junto con su respectiva traduccién al espafiol, bajo responsabilidad del

proponente.

CRITERIOS PARA LA VERIFICACION DE LOS REQUISITOS TECNICOS - CUMPLE / NO
CUMPLE: La evaluacion técnica diferenciara las condiciones asociadas a la capacidad y respaldo
técnico del oferente, los documentos exigidos para acreditar dichas condiciones y el cumplimiento
de las especificaciones técnicas minimas de la solucion ofertada. El cumplimiento de los requisitos
habilitantes del proponente no sustituye ni exime del cumplimiento integral de las caracteristicas
técnicas minimas establecidas en los Anexos Técnicos No. 1y 2. En consecuencia, para que la
propuesta sea considerada técnicamente habilitada, debera acreditar tanto los requisitos definidos
para el oferente como la totalidad de las caracteristicas técnicas minimas exigidas por la Entidad,
las cuales seran verificadas mediante las fichas técnicas, manuales, certificaciones y demas
documentos técnicos requeridos. Las condiciones relacionadas con instalacion, configuracion,
puesta en funcionamiento, soporte, garantia, capacitacion, seguridad, licenciamiento y demas
actividades propias de la ejecucion se verificaran como obligaciones contractuales, evitando duplicar
requisitos documentales ya evaluados durante la etapa de seleccién. De esta manera, para cada
exigencia se identificara la condicion objeto de evaluacién, el documento o evidencia mediante el
cual se acredita y, cuando corresponda, la obligacion que debera cumplirse durante la ejecucion

contractual.

7. PLAZO DEL CONTRATO:

El plazo de ejeéucién del contrato sera por el termino de dos (2) meses, contado a partir de la fecha de
suscripcion del Acta de Inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento contractual.

8. LUGAR Y FORMA DE ENTREGA:

La entrega de los AP y controladora objeto del presente proceso se realizaréan en la (las) Unidades de
Prestacion de Servicio de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., de la manera que

sea indicada, previo acuerdo con el supervisor del contrato. &
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9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

E| valor estimado del contrato es la suma de CIENTO CUARENTA Y NUEVE MILLONES

NOVECIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE ($149.940.000) incluido IVA (si aplica) y todos los
costos directos e indirectos, tasas, impuestos y contribuciones asociados a la celebracion y ejecucion

del contrato bajo el cdp 1204 de 28 de agosto de 2026.

10.

JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

Se determiné el valor teniendo en cuenta el consumo promedio y las cotizaciones presentadas en el
estudio de mercado las cuales cumplen con los requisitos técnicos minimos solicitados.

Por lo anterior, una vez realizado el estudio de mercado se obtuvo los siguientes resultados:

ANALISIS DE MERCADO EM-272-2026

1

Solicitud de cotizaciones

El 04 de junio de 2026, la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE publico en la
plataforma transaccional SECOP I la solicitud de cotizacion correspondiente al proceso EM-
272-2026, cuyo objeto es “ADQUISICION DE AP WIFI + LICENCIA DE CONTROLADORA
PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE’, utilizando para tal
efecto la herramienta dispuesta por la Agencia Nacional de Contratacién Publica, Colombia

Compra Eficiente.

Para la recepcion de las cotizaciones se establecié como fecha limite el 10 de julio de 2026, con
el proposito de obtener informacion de mercado que permitiera identificar las condiciones

econdmicas existentes para los bienes requeridos por la Entidad.

Alcance de la invitaciéon

Con ocasion de la publicacién de la solicitud de cotizacion, la Subred identificé noventa (90)
proveedores registrados en actividades relacionadas con el objeto del proceso, a quienes fue

remitida la invitacion para presentar sus respectivas cotizaciones.

Como resultado de la consulta realizada al mercado, se obtuvo la siguiente participacion:

« Cinco (5) proveedores manifestaron interés en participar en la solicitud de cotizacion.

« Cuatro (4) proveedores presentaron cotizacién dentro del plazo establecido en la plataforma

SECOP II.

Las cotizaciones recibidas fueron consideradas como fuente de informacion para el analisis de
las condiciones econdémicas del mercado, permitiendo realizar una comparacion entre los
valores ofertados para los bienes requeridos y establecer una referencia de precios para

determinacién del valor estimado del proceso.
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En desarrollo de este andlisis, se verificaron los valores cotizados por los proveedores que
atendieron la invitacién, tomando como referencia las cantidades y especificaciones técnicas
definidas por la Entidad. A partir de esta comparacion se identificé que la cotizacion presentada
por MELTEC COMUNICACIONES SAS corresponde al menor valor entre las propuestas
econdmicas recibidas, siempre que se mantengan las condiciones técnicas requeridas por la

parte técnica.

Por lo anterior, el valor cotizado por MELTEC COMUNICACIONES SAS se toma como
referencia para la determinacién del valor estimado del proceso EM-272-2026, teniendo en
cuenta que corresponde al menor precio identificado en la consulta realizada al mercado y que
se encuentra dentro del valor previsto en el Plan Anual de Adquisiciones de la Subred para

' atender la necesidad identificada.

3. Revision de antecedentes contractuales

La revision de la base de datos de la Direccién de Contratacion de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte ESE evidencié que no se identificaron contratos histéricos

celebrados por la Entidad que correspondan directamente al objeto del presente proceso,
relacionado con la “ADQUISICION DE AP WIFI + LICENCIA DE CONTROLADORA PARA LA

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE".

Con el propdsito de ampliar las fuentes de informacion para el analisis de mercado, se realizd

una consulta en la plataforma SECOP Il sobre procesos de contratacién adelantados por otras
Empresas Sociales del Estado y, particularmente, por las Subredes Integradas de Servicios de
Salud del Distrito Capital, buscando identificar antecedentes contractuales con objetos, bienes

o condiciones similares a los requeridos.

Como resultado de la busqueda realizada, no se identificaron procesos contractuales
adelantados por las Subredes Integradas de Servicios de Salud que resultaran directamente

comparables con la adquisicion objeto del presente estudio de mercado.

En consecuencia, para la determinacion del valor de referencia se tom6 como principal fuente
de informacion la consulta directa al mercado realizada mediante la plataforma SECOP Il.

4. DETERMINACION DEL VALOR DE REFERENCIA DEL PROCESO

De acuerdo con la informacién registrada en el Plan Anual de Adquisiciones y las necesidades
identificadas por la Entidad, el proceso EM-272-2026 sera adelantado de conformidad con el

mecanismo de contratacion previsto para la adquisicién de los bienes requeridos.

Para determinar el valor de referencia del proceso se realizé un analisis comparativo de las
cuatro (4) cotizaciones recibidas como resultado de la consulta al mercado.

Como resultado de dicho ejercicio, se establecié que MELTEC COMUNICACIONES SAS

presentd el menor valor econémico para los bienes objeto del proceso, de acuerdo con las
especificaciones técnicas requeridas por la Entidad.
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En consecuencia, se toma como valor de referencia del proceso el valor ofertado por MELTEC
COMUNICACIONES SAS, toda vez que corresponde al menor precio identificado entre las
cotizaciones recibidas y se encuentra dentro del valor previsto en el Plan Anual de

Adquisiciones.

La determinacion del valor de referencia responde asi a una comparacion directa de precios
obtenidos del mercado y a la verificacién de su correspondencia con las condiciones técnicas y

presupuestales definidas por la Entidad.
5. ALCANCE DE LA PLURALIDAD DE COTIZACIONES

Para el presente proceso se obtuvieron cuatro (4) cotizaciones, circunstancia que permitié
realizar un ejercicio comparativo entre diferentes referencias econémicas del mercado.

La informacién obtenida permite identificar diferencias de precio entre los proveedores
consultados y establecer cudl de las cotizaciones representa el menor valor para atender la
necesidad institucional, bajo las condiciones técnicas requeridas.

En este contexto, la cotizaciéon presentada por MELTEC COMUNICACIONES SAS constituye
el principal referente para la determinacion del valor estimado, dado que present6 el menor valor
entre las cotizaciones recibidas y dicho valor se encuentra dentro del monto establecido en el

Plan Anual de Adquisiciones.

6. Aplicacion del principio de economia

En aplicacién del Principio de Economia, previsto en el numeral 3.12 del Acuerdo 026 de 2024,
la Entidad realizé un analisis comparativo de las cotizaciones obtenidas durante el estudio de
mercado, con el propésito de establecer un valor de referencia acorde con las condiciones

economicas identificadas.

La seleccion del menor valor cotizado, siempre que este cumpla con las condiciones y
especificaciones técnicas requeridas, permite orientar la estimacion presupuestal hacia una
alternativa econémicamente favorable para la Entidad, procurando el uso eficiente de los
recursos publicos destinados a satisfacer la necesidad identificada.

De esta manera, el andlisis efectuado permite establecer una correspondencia entre la
necesidad institucional, las condiciones técnicas requeridas, los precios identificados en el
mercado y el valor previsto en el Plan Anual de Adquisiciones.

7. Valor estimado del proceso

Como resultado del andlisis de mercado realizado y de la comparaciéon de las cuatro (4)
cotizaciones recibidas, se determind que la propuesta econémica presentada por MELTEC
COMUNICACIONES SAS corresponde al menor valor identificado para atender la necesidag
objeto del proceso, por la suma de CIENTO CUARENTA Y NUEVE MILLONES, .

NOVECIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE ($149.940.000).
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En consecuencia, el valor estimado del proceso EM-272-2026 se establece en la suma de
CIENTO CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE

($149.940.000).

Este valor se encuentra dentro del monto previsto en el Plan Anual de Adquisiciones,
establecido en CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($150.000.000),
presentando una diferencia de SESENTA MIL PESOS M/CTE ($60.000) frente al valor

proyectado en el PAA.

Por lo anterior, el valor ofertado por MELTEC COMUNICACIONES SAS se adopta como valor
estimado del proceso, teniendo en cuenta que corresponde al menor precio obtenido dentro de
la consulta directa al mercado y se encuentra dentro del techo presupuestal establecido por la

Entidad.

11. FORMA DE PAGO

La Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., realizara los pagos por bien o servicio
efectivamente prestado o entregado por el contratista, dentro de los NOVENTA (90) DIiAS

CALENDARIO siguientes contados a partir de la presentacién de las facturas, previa certificacion de
cumplimiento a satisfaccién expedida por el supervisor del contrato y sujeto al Plan Anual de Caja (PAC)
mensualizado, la cual deberd acompaiiarse de la acreditacion de pago de los aportes al Sistema
General de Seguridad Social en Salud — Pension — Riesgos Laborales, ademas del cumplimiento de

los demas requisitos que por ley estan establecidos.

PARAGRAFO. No obstante, para efecto del pago se tendra en cuenta el flujo de caja de LA SUBRED
NORTE E.S.E.

12. SUPERVISOR

La supervisién del contrato resultante sera ejercida por el Jefe Oficina Sistemas de Informacion - TIC
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., o quien delegue el Ordenador del Gasto

13. OBLIGACIONES A DESARROLLAR POR EL CONTRATISTA

13.1. GENERALES:

El oferente que resulte adjudicatario, en desarrollo del objeto del contrato, se compromete a cumplir las
siguientes obligaciones:

Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, de conformidad a la oferta y condiciones exigidas
en los estudios previos.

b) Actuar de buena fe y abstenerse de realizar cualquier cambio en las condiciones iniciales del
contrato sin previo visto bueno del supervisor del mismo o del ordenador del gasto.

Mantener durante ia ejecucion, prorrogas y/adiciones del contrato, las mismas condiciones
exigidas en los estudios previos y ofrecidas en la oferta, en términos de calidad, precio,

caracteristicas especiales y disponibilidad
d) Suscribir el contrato, el acta de inicio de ejecucion y garantia dentro de los tiempos soIicitado%\,\)

a)

c)
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e)

g)

h)

i)

k)

1)

Presentar ante el supervisor del contrato para la generacion de la certificacion de cumplimiento,
la factura, informes, ingreso al almacén y certificacion de pago de aportes parafiscales o
documento equivalente suscrito por el representante legal, revisor fiscal o quien haga sus veces,

dentro de los plazos establecidos.
Garantizar que todos los recursos adquiridos en virtud de la correcta ejecucién contractual

tengan un origen acorde a la normatividad vigente y la legalidad.

Presentar ante la direccién financiera (central de cuentas por pagar) de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.SE ese, la certificacion de cumplimiento, la factura y soportes
respectivos para su correspondiente radicacion.

Notificar a la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. de cualquier inconveniente
que impida la debida ejecucién del contrato ya sea que provenga de causas externas o de su
propia organizacién, con el fin de tomar los correctivos del caso para garantizar la 6ptima
prestacion del servicio.

Dar cumplimiento a los protocolos, procesos y procedimientos institucionales, sistema
obligatorio de garantia de la calidad institucional durante el desarrollo de las responsabilidades
asignadas, en el marco de operacién de los componentes del sistema unico de habilitacion,
auditoria para el mejoramiento de la calidad, sistema Unico de acreditacion y sistema de
informacién

Ejecutar las acciones preventivas y/o correctivas, y/o plan de mejoramiento a que haya lugar de
acuerdo a las evaluaciones y recomendaciones emitidas por los érganos externos, supervisor

del contrato y/o directrices internas.
Conocer, divulgar y aplicar la politica ambiental establecida por la Subred Integrada de Servicios

de Salud Norte ESE
Subir a la plataforma del SECOP Il las facturas correspondientes, para su respectiva aprobacion

o rechazo por parte del supervisor del contrato.

m) Cumplir con el Decreto N° 317 de 2021 de la secretaria general de la Alcaldia Mayor de Bogota

13.2,

DC, alineandose a los objetivos del Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Norte ESE, para minimizar los impactos negativos al ambiente,
respecto a la adquisicién y consumo de plastico de un solo uso.

ESPECIFICAS — TECNICAS

Las obligaciones especificas previstas para la ejecucion del contrato deberan cumplirse de conformidad
con el objeto contractual, los Estudios Previos y las especificaciones establecidas en los Anexos
Técnicos No. 1y 2. Para efectos de seguimiento y supervisién, cada obligacién sera verificada teniendo
en cuenta la actividad, bien, servicio o documento que deba entregar el contratista, el momento o plazo
establecido para su cumplimiento, las condiciones técnicas aplicables y la evidencia documental o

técnica correspondiente.

Los documentos requeridos durante la etapa de evaluacién tendran como finalidad acreditar la
capacidad del oferente y/o verificar el cumplimiento técnico de la solucién ofertada, mientras que los
documentos exigidos durante la ejecucion corresponderan a evidencias del cumplimiento efectivo de
las obligaciones contractuales, evitando duplicidad entre ambas etapas.

a)

El contratista debera presentar al supervisor, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la,
suscripcién del acta de inicio, para su revisién y aprobacion, un plan de trabajo que contenga
como minimo el cronograma de ejecucion, actividades por fase, tiempos de entrega, personal



FORMATO ESTUDIOS PREVIOS DE BIENES Y | CODIGO: AP-CT-F-01
- SERVICIOS VERSION: 10
'- gﬁb;rn;e-g;;;adeSeni(iasdeSaLud PAGINA: 1 DE 5
Norte ESE, SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E :
GESTION CONTRACTUAL FECHA: 12/06/2025

asignado, cronograma de instalacién por sede, cronograma de capacitacion, canales de
soporte, acuerdos de niveles de servicio propuestos y tiempos estimados para la puesta en
funcionamiento de la solucion. El plan de trabajo debera guardar correspondencia con el plazo
de ejecucion establecido para el contrato.

b) El contratista debera suministrar, instalar, configurar y poner en funcionamiento los Access Point
WiFi y la licencia de controladora en las sedes definidas por la Subred Integrada de Servicios
de Salud Norte E.S.E., garantizando su compatibilidad y correcto funcionamiento con la
infraestructura tecnolégica informada por la Entidad y de conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas en los Anexos Técnicos No. 1y 2. La licencia de la controladora sera de
caracter institucional y centralizado para la administracion de la solucion, y no se entendera

contratada como una licencia independiente por sede.

El contratista debera entregar la documentacién técnica correspondiente a los Access Point
WiFiy a la licencia de controladora efectivamente suministrados, de acuerdo con las referencias
y modelos ofertados y aceptados por la Entidad, incluyendo fichas técnicas, manuales y demas
documentacién proporcionada por el fabricante que resulte necesaria para su instalacion,
configuracién, operacién y administracion. Dicha documentacion debera entregarse en idioma
espafiol; cuando el documento original del fabricante esté en otro idioma, debera acompanarse

de su respectiva traduccién al espafiol.

d) El contratista debera realizar minimo una (1) jornada de capacitacion técnica, presencial o
virtual, dirigida al personal designado por la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
E.S.E., con una duracién minima de cuatro (4) horas, sobre administracion, configuracion
basica, monitorec y operacién de la solucién implementada. La capacitacion deberé coordinarse
previamente con el supervisor y acreditarse mediante el material de capacitacion y el respectivo

listado de asistencia.

El contratista debera garantizar que los equipos Access Point WiFiy la licencia de controladora
suministrados sean compatibles e interoperables con la infraestructura tecnolégica informada
por la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., de acuerdo con los protocolos,
condicicnes de conectividad, administracién centralizada y demas especificaciones técnicas

establecidas en los Anexos Técnicos No. 1y 2.

f) El contratista debera garantizar que los equipos Access Point WiFi, las licencias de la
controladora y demas productos suministrados sean nuevos, originales, de primer uso y no
hayan sido remanufacturados, reacondicionados, repotenciados, usados o reutilizados. Los
bienes deberan entregarse en sus empaques originales, cuando por su naturaleza aplique, y
contar con las condiciones de garantia y autenticidad otorgadas por el fabricante. Cuando se
trate de licenciamiento que requiera registro, activacion o asociacién institucional, este debera
quedar asociado a la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.

El contratista debera entregar al supervisor la documentacién técnica correspondiente a los
equipos Access Point WiFi y a la licencia de controladora suministrados, incluyendo, como
minimo, manuales de instalacién, configuracion, operacion y administracion, especificaciones
de hardware y software y demas documentacion oficial suministrada por el fabricante que
resulte necesaria para la correcta operacion y administracién de la solucién. La documentacion
debera entregarse en idioma esparfiol o acompariada de su respectiva traduccion al espariol.

a)

h) EIl contratista debera prestar soporte técnico remoto y/o presencial durante el término de Ja
garantia. Para los incidentes criticos, el contratista debera garantizar un tiempo maximo %
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respuesta de ocho (8) horas habiles y un tiempo maximo de solucién de cuarenta y ocho (48)
horas habiles, contados a partir del reporte formal realizado por la Subred a través de los
canales de atencion establecidos por el contratista y aprobados por la supervision.

i) Para efectos de la presente obligacion, se entendera por incidente critico todo evento que afecte
de manera total o significativa la disponibilidad, administracién, conectividad, seguridad o
funcionamiento de la solucién inalambrica suministrada, o que genere riesgo de indisponibilidad
para los servicios asistenciales, administrativos o tecnolégicos soportados por dicha solucién.

j) Elcontratista debera garantizar la reposicién de los equipos o componentes que presenten fallas
de fabrica durante el término de garantia, dentro de un plazo maximo de cinco (5) dias habiles
contados a partir de la emisién del diagnostico técnico que determine la falla, garantizando que
el equipo o componente de reemplazo cumpla como minimo con las mismas caracteristicas
técnicas del elemento inicialmente suministrado o las supere.

k) El contratista debera entregar al supervisor, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos, los documentos que acrediten la
garantia, soporte y licenciamiento de los bienes suministrados, emitidos por el fabricante o por
quien se encuentre autorizado para tal efecto, indicando como minimo la referencia, serial,

vigencia y condiciones de cobertura, cuando aplique.

I) El contratista debera presentar al supervisor, previo al recibo final del objeto contractual, un
informe final de ejecucion que contenga como minimo la relacién de equipos instalados,
referencias y seriales, sedes intervenidas, evidencias fotograficas, actas de instalacion,
validacién de funcionamiento y relacién de las capacitaciones realizadas, junto con los demas
soportes que acrediten la correcta ejecucion de las actividades contratadas.

m) El contratista debera informar de manera inmediata a la Subred Integrada de Servicios de Salud
Norte E.S.E. cualquier incidente de seguridad de la informacion o vulneracion de datos
personales que se presente con ocasion de la ejecucion contractual y que pueda afectar la
informacién o infraestructura tecnolédgica de la Entidad, indicando, cuando se cuente con dicha
informacién, el impacto identificado, las causas, las medidas de contencién adoptadas, las
acciones de remediacion y el tiempo estimado para su atencién. El contratista debera presentar
en el plan de trabajo los canales de atencion y acuerdos de niveles de servicio (ANS) aplicables
al soporte y atencion de incidentes, los cuales deberan ser revisados y aprobadcs por la
supervision.

n) El contratista debera garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion

a la que tenga acceso, que sea tratada, almacenada o transmitida con ocasion de la ejecucion

del contrato, de acuerdo con las condiciones de seguridad de la informacion establecidas por la

Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. y el alcance efectivo de la solucion

tecnolégica suministrada.

El contratista deberd cumplir las politicas institucionales de seguridad de la informacion,

tratamiento de datos personales y demas lineamientos institucionales de la Subred Integrada

de Servicios de Salud Norte E.S.E. que le sean informados y resulten aplicables a la ejecucion
del objeto contractual. Dichas politicas podran ser consultadas en la pagina web institucional de
la Entidad o mediante los canales que la Subred disponga para tal fin.

El contratista debera atender y corregir, dentro del alcance de las obligaciones a su cargo, las
vulnerabilidades de seguridad atribuibles a la solucion suministrada que sean identificada
durante la ejecucion contractual, de acuerdo con su nivel de criticidad y dentro de los tiempq;\%

p)
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14.

acordados con la supervision, sin generar costos adicionales para la Subred cuando
correspondan a fallas, defectos o vulnerabilidades propias de los bienes o licencias
suministrados.

El contratista debera asistir a las reuniones presenciales o virtuales convocadas por la Subred
Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. que se encuentren directamente relacionadas con
la ejecucién, seguimiento y recibo del objeto contractual.

El contratista debera asumir los costos de transporte, cargue, descargue, fletes, seguros y

demés gastos asociados al suministro, traslado, instalacion y puesta en funcionamiento de los
bienes objeto del contrato, los cuales se entenderan incluidos dentro del valor ofertado.

El contratista debera cumplir las demas actividades expresamente previstas en el contrato, los
Estudios Previos y los Anexos Técnicos, siempre que se encuentren directamente relacionadas
con el objeto contractual y correspondan al alcance definido por la Entidad.

MATRIZ DE RIESGOS

Se encuentra publicado en documentos del proceso nombrado como “MATRIZ DE RI ESGO”
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