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: - PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO A LA GESTION A LA PROMOTORA

OBJETO DEL DE EVENTOS Y TURISMO DE MANIZALES EN LA GUIANZA

CONTRATO: ESPECIALIZADA Y LA ORIENTACION AL TURISTA EN LOS PUNTOS DE
T 0 INFORMACION TURISTICA ADMINISTRADOS POR LA ENTIDAD.

CONTRATANTE: PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

. DOCUMENTO DE
°°"T5§IF§T5' | LEIDY VIVIANA MURCIA SANTOS IDENTIDAD: 1.053.813.593
NOMBRE DEL 3= g AUXILIAR
SUPERVISOR: LUZ ADRIANA BERNAL ARIAS . CARGO: ADINISTRATIVA
=g ~ FECHA DE 31 DE AGOSTO DE
FECHA DE INICIO: 01 DE FEBRERO DE 2026 R iR

2026

FINAL:

- == DEL 01 AL 31 DE
L 7 PERIODO DEL INFORME: | - ' oc
~ VALOR DEL ~ $20.790.000 FECHA DE PRESENTACION DEL | 31 DE AGOSTO DE
 CONTRATO: I INFORME: 2026

$5.940.000

VALOR ADICION (Si aplica):

MES AL QUE ——
« CORRESPONDE EL AGOSTO B 38222015
: APORTE )
PAGO DE SEGURIDAD
SOCIAL Y RIESGOS Pago Aporte al Sistema de Salud: $218.900
LABQRALES Pago Aporte al Sistema de Pensiones: $ 280.200
E e Pago Aporte a la ARL: $42.700
 CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES i - %
~ PARAFISCALES (Personas Juridicas):
~ FACTURA O CUENTADE COBRO: i X NO
Direccién: Correo Electrénico Horario de Atencidn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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OBLIGACION DEL CONTRATO

RESULTADO
(Describir detalladamente el
cumplimiento de cada obligacion,

| sin limitarse a indicar “se cumplié”)

_evidencia, se debe

SOPORTE
DOCUMENTAL O
DIGITAL
(Si la obligacién
requiere ser
soportada con

describir)

1. Apoyar con la orientacion a las personas o

turistas que visiten cada uno de los
Puntos de informacién Turistica PIT del
Parque Benjamin Lopez localizado en la
Cra 22 Cll 31

de la ciudad de Manizales, y Punto de
informacién Turistica del Terminal de

Transportes
ubicado en la Cra 43 No 65-100 los
Cambulos y los puntos de

informacion itinerantes que se ubiquen en
diferentes espacios de la ciudad cuando
sea requerido por la entidad, en forma
oportuna, eficiente y suficiente durante su
visita, asi como en las eventualidades e
imprevistos que se presenten durante su
permanencia en el lugar de

ejecucion del objeto contractual,
procurando su mayor satisfaccion,
garantizar la entregar al visitante de una
explicacion completa y detallada de las
atracciones turisticas de la ciudad vy
especificamente de aquella para la que el
visitante indague, despejando dudas,
respondiendo preguntas y efectuando un
acompafiamiento permanente al mismo,
teniendo en cuenta los conocimientos
especificos sobre la materia.

Se dio cumplimiento a la siguiente
obligacién durante el mes de junio en el Pit
Benjamin Lépez y Pit terminal, donde se
brindd informacién oportuna y de calidad a
los visitantes nacionales y extranjeros, se
suministré informacion como: direcciones,
alojamientos, sitios de interés turistico,
prestadores de  servicios turisticos,
restaurantes, agencias operadoras de viajes
con su respectivo RNT al dia, cambios de
divisa, renta de autos, servicio de transporte
intermunicipal- urbano y rutas turisticas. A
continuacién, se relaciona la cantidad de
personas atendidas en cada punto.

PIT Benjamin: 86

Nacionales: 71

Extranjeros: 15

PIT Terminal: 77

Nacionales: 58

Extranjeros: 19

Pit itinerante 02 de agosto: Feria tech
75 pax

Para un total de 238 personas atendidas en
agosto.

Adicionalmente, se compartié el mapa en
pdf y se realizé sensibilizacion de la app
turistica Mzl del alma.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion uno

Direccidn: Horario de Atencion:
Lunes a jueves de 7:30 am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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Se dio cumplimiento a dicha obligacion,
L donde se actualizo la base de datos
2. Apoyar en la realizacion de un sondeo | denominada Estadisticas generales de

mensual de las estadisticas del sector | atractivos turisticos 2026. se realizd
turismo: Red de Ecoparques, Alojamientos de | mediante llamada telefonica, correo
la ciudad, Ingreso visitantes a los diferentes | WWhatsApp, a los siguientes atractivos:

atractivos, Terminal de  transportes, - Ecoparque Los Yarumos 10.379

Aeropuerto y demas atractivos culturales y . Se anexa evidencia
i - Ecoparque los Alcazares: 1.380 A

turisticos fotografica en la

de la ciudad. - Monumento a Los Colonizadores: | obligacién dos

14263
- Bosqgue Popular el Prado: 163.820
https://docs.google.com/

- Jardin botanico: 75 spreadsheets/d/1nwmHg
- Centro de Museos de la | lacpgbgleqEVSqgixZv8w2
Universidad de Caldas: 0 QNB8KOj/edit?usp=sharin

; ' g&ouid=1143017242827
Se anexa link del consolidado general de las 049532288&Mpof=trueds
estadisticas de atractivos turisticos que se | =y o
solicitan mes atrasado, en este casoenel | =
mes de agosto se recolecta la informacion

del mes de julio 2026.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1n
wmHalacpgbglegEVSqixZv8w2QN8k0j/edit
7usp=sharing&ouid=114301724282704953
2288&rtpof=true&sd=true

L, Se dio cumplimiento a dicha obligacién
3. Apoyar en la actualizacion permanente de | qyrante el mes de agosto se alimentd la

la informacion turistica con 10S | base de datos de prestadores turisticos
prestadores especialmente de Agencias operadoras de
de servicios turisticos (urbano y rural) que | viajes y bares y discotecas, mediante el
tengan el Registro Nacional de Turismo: | RUES, llamada telefénica y chats de
RNT, WhatsApp se verifico y corroboro

informacién actualizada sobre: Nombre del
ol ch nto a sus productos y bases de datos, establecimiento, direccién, teléfono de
/ N:::i)re del establecimiento contacto, correo electrénico, nombre del
| Direccién, teléfono y correo electrénico trep’r(:_sen}antel 'ig‘i'cl;n;Nga;.igsgltee‘x’irrgg_iftoo Se anexa evidencia
| Representante legal EL:QS 10 IGCR, ey, REONE Jero, fotografica en la

/ Numero de Registro Nacional de Turismo. obligacion tres
También se esta trabajando en conjunto la
base de datos de bares y discotecas.

Se anexa link de consulta Link
Link Agencias operadoras: operadoras:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V | https://docs.google.com/
ZIOMP6JHjgL7hrRKXNev67NH3qVTh5rHX | spreadsheets/d/1VZIOM

Agencias

whXloLi-E/edit?usp=sharing PBJHjgL7hrRKXNevE7N
H3gVTh5rHXwhXloLi-
Link de bares y discotecas: E/edit?usp=sharing

Direccion: Correo Electrdénico Horario de Atencion:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30am.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1V
ZIOMPBJHjgL7hrRKXNev67NH3gVTh5rHX
whXloLi-E/edit?usp=sharing

Link de bares y
discotecas:
https://docs.google.com/
spreadsheets/d/1VZIOM
P6JHigL7hrRKXNev67N
H3qVTh5rHXwhXloLi-
E/edit?usp=sharing

4. Garantizar la prestacion del servicio de
guianza cuando sea requerido, en los City
Tours organizados por la Promotora de
Eventos y Turismo en coordinacién con otras
instituciones y el supervisor del contrato.

Durante este mes de agosto se realizé
servicio de city tour, a un grupo de
empresarios extranjeros, en compafia de
camara y comercio y procolombia.

Se realizo un itinerario con inicio de ruta en
expoferias, estacion la camelia sector cable
plaza, cable aéreo a terminal y fundadores,
carrera 23 hasta la catedral basilica, plaza
Bolivar, bulevar de Chipre y finalizo en
monumento a los colonizadores.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion cuatro.

5. Prestar apoyo en la sensibilizacion y
difusion de la App Manizales Del Alma.

Se dio cumplimiento con dicha obligacion,
en el mes de agosto se realizd Ia
sensibilizacion y difusién de la app mi
Manizales del alma, invitando a locales y
turistas a que hagan uso de esta excelente
herramienta, que permite conocer de una
forma mas detallada los servicios turisticos
de la ciudad.

Asi mismo se realizd sensibilizacion de la
app turistica, por medio de los PITS
itinerantes en expoferias feria de talento tech
el dia 02 de agosto, en el Pit Benjamin
Lépez, pit terminal, hoteles fundadores y
sector cable aéreo estacion centro un total
de 238 personas.

Se anexa link y documento Word app
turistica en diferentes eventos y PITS
2026.

https://docs.google.com/document/d/12gSU
WOHLSsZsAZQEIHrniKggzgSm4P1/edit?u

sp=sharing&ouid=10990268744522764021
Q&rtpof=true&sd=true

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion cinco

https://docs.google.com/
document/d/12gSUrWOH

LSsZsAZQEIHriKggzq
Sm4P1/edit?usp=sharin
a&ouid=1099026874452
27640210&rtpof=true&s

d=true

turismo vigente.

6. Dar informacién de los prestadores de
servicios turisticos con Registro Nacional de

En el mes de agosto se dio
cumplimiento a dicha obligacién, donde
se entregé publicidad disponible, de los
prestadores de servicios turisticos de la
ciudad, en los PITS tales como:
restaurantes, hoteles, hostales,
alojamientos  rurales, sitios de
naturaleza, ecoparques y agencias
operadoras de viajes, que tiene RNT y

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion seis

Direccién:
Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrdnico

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co

Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencion:
Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
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que cumplen con requisitos de ley, son
responsables y prestan servicios de
calidad, esto con el fin de promover un
turismo responsable y el uso de
servicios legales de los visitantes en la
cuidad.

También se entregd informacién de
prestadores turisticos en el PIT
itinerante de la Expoferias: feria talento
tech.

7. Aplicar los formatos de encuestas
disefiados por la Promotora de Eventos y
Turismo para

recoleccion de informacién de residentes y
visitantes Centro Histérico como destino
sostenible (40 encuestas Residentes y 40
encuestas Turistas mensuales), a visitantes
que arriban a los Puntos de informacién
Turistica y/o otros atractivos entregar las
mismas al supervisor

del contrato, con cada informe. Asi mismo
realizar la tabulacion y analisis de dicha
informacioén.

Durante el mes de agosto se dio
cumplimiento con dicha obligacién, se
diligencio por parte de los visitantes locales
de forma fisica 40 formatos denominados

“encuesta de satisfaccion con Manizales

como destino turistico sostenible
residentes” y 40 formatos “encuesta de
satisfaccién con Manizales como destino
turistico sostenible turistas y visitantes”.

La informacién que se encuentra
condensada en los links que se relacionan a
continuacion:

LINK ESTADISTICAS RESIDENTES ANO
2026.

hitps://docs.google.com/spreadsheets/d/1y
MH14Hu1PCErgCSNp610BB770ZPjxhbw9
t9BLiswhwo/edit?usp=sharing

LINK MONITOREO HECONOMICO
TURISTAS Y VISITANTES ANO 2026.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PI
9-
CDUcpS7SZeuSxe5LbydeToNpgJnPbPPsy
kXzb2k/edit?usp=sharing

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion siete

LINK  ESTADISTICAS
RESIDENTES ANO
2026.

https://docs.google.com/
spreadsheets/d/1yMH14
Hu1PCErgCSNp610BB7
70ZPjxhbwSt9BLiswhwo

[edit?usp=sharing

LINK MONITOREO
ECONOMICO
TURISTAS Y
VISITANTES ANO 2026

https://docs.google.com/
spreadsheets/d/1PIS-
CDUcpS7SZeuSxe5Lby
deToNpgJnPbPPsykXzb
2k/edit?usp=sharing

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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8. Apoyar y coordinar las capacitaciones y/o
sensibilizacion turistica dirigida a diferentes
grupos objetivo en los pit, y/o otro tipo de
espacio comercial de la ciudad de manera
mensual.

Durante el mes de agosto de acuerdo a lo
solicitado en dicha obligacién, se procedié a
realizar apoyo, sensibilizacion y difusiéon de
la app mi Manizales del alma, promocionar
los sitios turisticos de la ciudad y promover
los prestadores turisticos que estan
legalmente constituidos invitando a locales y
turistas a que hagan uso de nuestros
atractivos.

También se apoyo el pit itinerantes de expo
ferias (talento tech) que se realizé durante el
mes.

Se anexa link de documento Word app
turistica en diferentes eventos y PITS
2026.

https://docs.google.com/document/d/12gSU
'WOHLSsZsAZQEIHmiKagzgSm4P1/edit?u

sp=sharing&ouid=10990268744522764021
0&rtpof=true&sd=true

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién ocho.

9. Presentar informes parciales de
actividades ejecutadas durante el desarrollo
del objeto contractual en donde indique:
archivo ordenado de toda le documentacion
que en razén a sus servicios reciba, con las
respectivas evidencias (bases de datos,
presentaciones, registros  fotograficos,
listados de asistencia, estadisticas,
encuestas de visitantes y procedencia, entre
otros.

Se elabora el presente in forme detallado
donde se da cuenta del trabajo realizado
durante el mes de agosto, se anexa
evidencias fotograficas, links de
documentos, estadisticas y demas soportes
de las actividades.

La informacion condensada, se plasma de la
manera mas responsable, veraz y objetiva.

Se entrega informacioén en fisico y tambien
se envia por medio magnético al correo
auxiliar.juridica@promotoraeventosyturismo
.gov.co para su revision y aprobacion.

Adjunto links:
https://acortar. link/HXEgNJ

https://acortar.link/e6m437
https://acortar.link/dLSEry

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién nueve.

https://acortar.link/HXEq
NJ

https://acortar.link/e6m4
a7

https://acortar.link/dLSEr
Y

10.Cumplir con las obligaciones del Sistema
de Seguridad Social integral (Salud, Pensién
y ARL) de manera mensual.

Durante el mes de agosto de 2026, se
efectuaron los aportes correspondientes a:
seguridad social, pensiéon y ARL, en
cumplimiento de la normatividad vigente y
de lo establecido en el contrato. Dichos
pagos cubren la totalidad del periodo
mencionado, por o que se anexa
comprobante de pago y planilla No.
38222015del mes de agosto.

Asi mismo, se realizé la entrega fisica de los

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion diez

Horario de Atencidn:
Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

i SR

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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comprobantes y documentos de soporte, los
cuales se encuentran respaldados con
evidencia fotogréfica que certifica el
cumplimiento de este proceso.

11. Las demas fnherentes al Objet? En concordancia al correcto desarrollo del
contractual, asi como las necesarias para su | contrato, funciones y disposiciones, se

correcto desarrollo. realizé las actividades que se relacionan a
continuacion, de forma respetuosa,
profesional y en coherencia con mi mision de
ofrecer una atencion de calidad,
suministrando herramientas a los visitantes,
con el finde que conocieran la ciudad y sus
atractivos turisticos.

Ademas, se realiza otras actividades dentro
de los Pits como:

- Realizacion del informe cuatrimestral
de residentes del mes mayo a agosto
y el informe de turistas y visitantes.
Dicho informe se presenta en formato
power pointy Excel y se envia al correo
"profesional.turismo@promotoraevent
osyturismo.gov.co"
profesional.turismo@promotoraevento

syturismo.gov.co

- Actualizacion directorio denominado
“directorio solicitud de informacién
estadisticas generales de atractivos
turisticos”, este de manejo interno,
donde se condenso informacién de
relevancia sobre las personas que
suministran la informacién de la base Se anexa evidencia
de datos de atractivos turisticos. fotografica en la

- Actualizacién de informacién turistica, obligacion once
confirmando  horarios, costos y
responsables de los sitios turisticos.

- Mantenimiento de las instalaciones del
Pit Benjamin y Pit Terminal,
propendiendo por unas condiciones
optimas de limpieza y orden.

- Trabajo interinstitucional con
entidades que suministran informacion
relevante, de orden privada y estatal.

- Promover la inclusién de grupos,
brindado una atencién de calidad y
diferencial.

- Facilitar un ambiente laboral de
cooperacion y respeto.

- Entrega de revista destino cafe y de
guia turistica de Manizales, explicando
la misma.

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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- Entrega de mapa VistManizales en
formato PDF.

- Entrega de postales viajeras como
souvenir a los turistas o visitantes en
los PIT.

- Realizar alianzas interinstitucionales
para promover la ubicacion del PIT.

NOTA: Para contratos con presupuesto desagregado se debera presentar balance financiero, donde se relacionen
los gastos derivados de |a ejecucion del mismo.

REGISTRO FOTOGRAFICO: A continuacion, se anexa el registro fotografico de las obligaciones desarrolladas,
susceptibles de evidenciarse, describiendo a que obligacion pertenece:

OBLIGACION 1: Apoyar con la orientacion a las personas o turistas que visiten cada uno de los Puntos de Informacién
Turistica PIT del Parque Benjamin Lépez localizado en la Cra 22 Cll 31 de la ciudad de Manizales, y Punto de
Informacién Turistica del Terminal de Transportes ubicado en la Cra 43 No 65-100 los Cambulos y los puntos de
informacion itinerantes que se ubiquen en diferentes espacios de la ciudad cuando sea requerido por la entidad, en
forma oportuna, eficiente y suficiente durante su visita, asi como en las eventualidades e imprevistos que se presenten
durante su permanencia en el Lugar de ejecucién del objeto contractual, procurando su mayor satisfaccién, garantizar
la entregar al visitante de una explicacién completa y detallada de las atracciones turisticas de la ciudad y
especificamente de aquella por la que el visitante indague, despejando dudas, respondiendo preguntas y efectuando
un acompafiamiento permanente al mismo, teniendo en cuenta los conocimientos especificos sobre la materia.

Horario de Atencidn:
Lunes a jueves de 7:30 am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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OBLIGACION 2: Apoyar en la realizacién del sondeo mensual de las estadisticas de sector turismo: Red de
ecoparques, alojamientos de la ciudad, ingreso de visitantes a los diferentes atractivos, terminal de transporte,
aeropuerto y demas atractivos culturales y turisticos de la ciudad.
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OBLIGACION 3: Apoyar en la actualizacion permanente de la informacion turistica de los prestadores de servicios
turistico tanto urbano y rural que tengan el Registro Nacional de Turismo.

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.




PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

' PROCESO GESTION CONTRACTUAL Cadigo
ol el FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
- ACTIVIDADES

OBLIGACION 4: Garantizar la prestacién del servicio de guianza cuando sea requerido, en los City Tours

organizados por la promotora de Eventos y Turismo en coordinacién con otras instituciones y el supervisor

del contrato.
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OBLIGACION 5: Prestar apoyo en la sensibilizacion y difusiéon de la App Manizales del alma.

Correo Electrdnico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S
PROCESO GESTION CONTRACTUAL Cédigo
el e FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES
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OBLIGACION 6: Dar informacion de los prestadores de servicios turisticos con Registro Nacional de
turismo vigente.

Direccidn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos,

KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrdnico

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12200 my

de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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el aloa FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES

OBLIGACION 7: Aplicar los formatos de encuestas disefiados por la Promotora de Eventos y Turismo para
la recoleccion de informacién de residentes y visitantes al Centro Histérico como destino sostenible.

OBLIGACION 8: Apoyar y coordinar las capacitaciones y/o sensibilizacion turistica dirigida a diferentes
grupos objetivo

Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencidn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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ACTIVIDADES

OBLIGACION 9: Presentar informes parciales de actividades ejecutadas durante el desarrollo del objeto
contractual.

OBLIGACION 10: Cumplir con las obligaciones del Sistema de Seguridad Social, aportes parafiscales y ARL.

Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencion:
Av, Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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OBLIGACION 11: Las demas inherentes al objeto contractual, asi como las necesarias para su correcto
desarrollo

Informe de Monitoreo Econémico de
Turistas y Visitantes
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Suia Turistica
VIVIANA MUBCIA

Bula prolesional de Turlemeo
erL +57 601008

FIRMA DEL CONTRATISTA:

N OMBRE DEL C_ONTRATISTA: LEIDY VIVIAN JU IA SANTOS

FIRMA DEL SUPERV!SOR
__ Mm i P Yers o
NOMBRE DEL SUPERVISOR -— LUZ ADRIANA BERNAL ARIAS
Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencidn;

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co

Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Lunes a jueves de 7:30 am.a12:00my

de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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