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REFERENCIA : INFORME DE GESTION AGOSTO  2026  

 

Cordial Saludo 

 

Se remite informe  de gestión del periodo del 01 al 31 de agosto 2026 en cumplimiento de las 

obligaciones  contractuales según el objeto, en el cual  la UT CONVRINAP  Se obliga a prestar a IDU , con 

plena autonomía técnica y administrativa, el servicio de vigilancia y seguridad privada, mediante 

personal humano con armas y sin armas calificado, unidades caninas y manejadores caninos, a fin de 

mantener la seguridad en las  diferentes sedes  de IDU, así como la de los funcionarios y personal 

visitante, además de salvaguardar los bienes muebles e inmuebles en propiedad y otros aquellos que se 

encuentren bajo su responsabilidad. 

 

A.  Aspectos descritos en el informe así: 

1. Cuadro de prefectura (AIU, IVA)  

2. Descripción de servicios instalados 

3. Listados integrantes de servicios  

4. Rotación y observaciones  

5. Actividades de Medios Tecnológicos y caninos 

6. Actividades Operativas  

7. Actividades pendientes 

8. Componente canino 

9. Campañas del mes  
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1. Cuadro Prefectura Vigilancia y Tecnología  

Cuadro Factura seguridad física agosto 2026:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÍTEM LUGARES DE 

PRESTACIÓN DEL

SERVICIO

DESCRIPCIÓN CANT VR 

MENSUAL 

CON IVA

TOTALES AGOSTO 

2026 SIN IVA

OBSERVACIONES 

1 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO SUPERVISOR OPERATIVO, CON ARMA 

PERMANENTE
1 20.043.250 19.669.529

2 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO MONITOREADOR SISTEMAS 

ELECTRONICOS, SIN ARMA, PERMANENTE
1 19.678.827 19.311.901

3 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL, CON 

ARMA PERMANENTE
1 20.225.462 19.848.343

4 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS, COMO PORTERIA PARQUEADERO SOTANO, 

CON ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 7.560.381 7.419.412

5 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECEPCION PRIMER PISO, SIN 

ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
2 5.763.172 11.311.427

6 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO CONMUTADOR, SIN ARMA, DE 

LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.763.172 5.655.713

7 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECEPCION PISO 11, SIN ARMA, 

DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.763.172 5.655.713

8 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO PORTERIA SALIDA PRINCIPAL, 

SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.763.172 5.655.713

9 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECORREDOR ENTRE PISOS, 

SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS.
2 5.763.172 11.311.427

10 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ATENCION AL CONTRIBUYENTE, 

SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
0 0 0

11 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ATENCION AL CONTRIBUYENTE, 

CON ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.869.897 5.760.448

12 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO, 

CON CANINO, PERMANENTE
0 0 0

13 CALLE 22

SERVICIO DE VIGILANCIA 12 HORAS NOCTURNO CON CANINO, DESDE 

6PM HASTA LAS 6 AM LUNES A DOMINGOS. COMO RECORREDOR 

PERIMETRO EXTERNO

1 11.340.572 11.129.119

15 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO, 

CON CANINO, PERMANENTE
1 20.225.462 19.848.343

16 CASITA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), CON 

ARMA, PERMANENTE.
1 20.043.250 19.669.529

17 TIBIRITA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), CON 

ARMA, PERMANENTE
1 20.043.250 19.669.529

18 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), CON 

ARMA, PERMANENTE
1 20.043.250 19.669.529

19 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO, 

CON CANINO, PERMANENTE.
1 20.225.462 19.848.343

19 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO, 

CON CANINO, PERMANENTE.
1 20.225.462 19.848.343

INICIA SERVICIO EL 15 

DE MAYO

20 PATIO FRESADO
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA (ENTRADA - SALIDA), CON 

ARMA, PERMANENTE
1 20.043.250 19.669.529

21
BODEGA FERIAS 

(CALLE 77 No. 69-77)

VIGILANCIA 24 HORAS, PORTERIA (ENTRADA - SALIDA), CON ARMA, 

PERMANENTE
1 20.043.250 19.669.529 PUESTO NUEVO 

23 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ESCOLTA, CON ARMA DE 

LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS 11 AGOSTO 
1 0 0

0
SER. VIGILANCIA 

JULIO  2025

280.621.419            BASE

28.062.142              AIU

5.331.807                IVA SOBRE AIU

285.953.226            TOTAL

2.809.709$              

676.400$                 

187.154$                 

299.586$                 

213.990$                 

4.186.839,00$         SUBTOTAL

795.499,00$            IVA 19%

4.982.338$              

TOTAL MEDIOS 

TECNOLOGICOS

284.808.258$          

32.248.981$            

6.127.306$              

290.935.564$          

290.935.564$          

PREFCTURA MES DE AGOSTO 2026

RECURSO HUMANO REQUERIDO PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO:

SERVICIO DE RECURSOS TECNOLOGICOS - AGOSTO  DE 2026 

SERVICIO DE GPS - MONITOREO Y MODULO DE 38 UNIDAD AGOSTO  DE 2026 

PROYECCION FACTURA  DEL AGOSTO  DE 2026

TOTAL FACTURA

Mantenimiento preventivo y correctivo, incluye visitas de emergencia, según los establecido en el numeral 

ALQUILER DE DISPOSITIVO GPS PARA 6 VEHICULOS NUEVOS FORD EN GARANTIA AGOSTO DE 2026

SERVICIO DE MONITOREO DE DISPOSITIVO GPS PARA 6 VEHICULOS NUEVOS FORD EM GARANTIA  AGOSTO  DE 2026

SUBTOTAL SERVICIOS DE VIGILANCIA + SERVICIOS TECNOLOGICOS

SUBTOTAL BASE IVA

IVA
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2. Cuadro descripción servicios de seguridad física y observaciones  

 

DESCRIPCION SERVICIOS SEGURIDAD FISICA IDU 

ITEM SEDE DIRECCION SEDE MODALIDAD DE SERVICIO PUESTO 

1 
Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA PORTERIA PARQUEADERO 

SOTANO 

2 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 1 PISO 1 

3 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 2 PISO 1 

4 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA CONMUTADOR 

5 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION PISO 11 

6 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA PORTERIA PRINCIPAL SALIDA 

7 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS  1 

8 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS  2  

9 
Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA ATENCION AL CONTRIBUYENTE 1 

(Banco) 

10 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL 

11 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER MANEJADOR CANINO  12 HNP MANEJADOR CANINO 

12 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 H SIN ARMA OPERADOR DE MEDIOS 

13 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HR CON ARMA ESCOLTA CON ARMA   * 

14 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 CON ARMA SUPERVISOR 

15 SEDE CASITA Calle 22 N°6-27 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA 

16 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 1 SER 24 HR CON ARMA  PANALPINA Puerta Bodega 

17 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 
1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 1-2 

18 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 
1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 3 

19 TIIRIIBITA Carrera 30 N.º 69-25 1 SER 24 HR CON ARMA PUERTA PPAL 

20 PATIO FRESADO Carrear 96 con Calle 75 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL 

21 BGA 77 Ferias Calle 77No. 69-77 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL  

22 Lote Panalpina 1 Carrera 96 No. 25G-27 1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 1 

OBSERVACIONES 
  

 

 
*** Escolta motorizado con arma es un servicio dispuesto para cobertura según demanda 
de IDU. 
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3. Cuadro descripción integrantes de los servicios de seguridad física  

 

INTEGRANTES SERVICIOS IDU 

No. SEDE  PUESTO APELLIDO Y NOMBRES DEL GUARDA CEDULA  

1 Edificio Calle 22 PORTERIA PARQUEADERO SOTANO ANGELA LILIANA RODRIGUEZ MALDONADO 1015412442 

2 Edificio Calle 22 RECEPCION 1 PISO 1 LAURA DANIELA GUTIERREZ ARCOS 1002394252 

3 Edificio Calle 22 RECEPCION 2 PISO 1 BARRERA ACOSTA ANGIE PATRICIA 1013676990 

4 Edificio Calle 22 CONMUTADOR VIASUS CHIPATECUA YESICA MAYERLI 1072895382 

5 Edificio Calle 22 RECEPCION PISO 11 RAMIREZ ARIAS MONICA JAZMIN 24652079 

6 Edificio Calle 22 PORTERIA PRINCIPAL SALIDA YEIMY TATIANA GARZON 1022965997 

7 Edificio Calle 22 RECORREDOR PISOS 1 LUZ MILA SANCHEZ ROJAS 65708314 

8 Edificio Calle 22 RECORREDOR PISOS 2 JORGE ALEJANDRO ACOSTA DIAZ 80815973 

9 Edificio Calle 22 ATENCION AL CONTRIBUYENTE 1 (Banco) NICOLAS PARRA PEREA 8115811 

10 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL DIANA PAOLA JIMENEZ CRUZ 1023917381 

11 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL ARRIETA ORTEGA EDWIN CANDELARIO 73315272 

12 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL INGRID JANET VNEGAS PARRAGA 1000615530 

13 Edificio Calle 22 MANEJADOR CANINO CASTRO MEDINA FERNANDO 14251557 

14 Edificio Calle 22 MANEJADOR CANINO ANTIA SOSA ALEX FRANCISCO 9737472 

15 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS RODRIGUEZ ORJUELA CLAUDIA PATRICIA 52978458 

16 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS LORENA PAOLA HIGINIO ORTIZ 1033804226 

17 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS SANDRA PAOLA NUÑEZ GONZALEZ 1007973407 

18 Edificio Calle 22 SUPERVISOR MORENO MOLINA JOHN FARO 1070324461 

19 Edificio Calle 22 SUPERVISOR ASTUDILLO OROZCO FREULY JOSE 73137552 

20 Edificio Calle 22 SUPERVISOR BLANCA YAQUELINE CIFUENTES FAJARDO 52052926 

21 CASITA PORTERIA MONTES BAUZA LISANDRO FABIO 1024604704 

22 CASITA PORTERIA GONZALEZ AVILA BERCELIO 9600500 

23 CASITA PORTERIA BENITEZ NUÑEZ LUIS CARLOS 80440997 

24 Edificio Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO RECORREDOR  BARBOSA RINCON DARLY MICHEL 1.021.669.410 

25 Edificio Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO RECORREDOR  PAOLA RIVERA PERAFAN 63340521 

26 Bodega PANALPINA PUERTA  ALEXANDER SALAZAR  79209940 

27 Bodega PANALPINA PUERTA  PEDRO MIGUEL DAZA MIRANDA  13494177 

28 Bodega PANALPINA PUERTA  YILI ROSARIO OSPINO NAVAS  1.007.780.102   

29  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO JORGE ENRIQUE CUENCA CARDOSO 7711716 

30  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO JHON FAVER GARZON BUITRAGO 10953603 

31  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO DIANA MARCELA PARADA DUARTE 1013602007 

32  Lote 3 MANEJADOR CANINO DIDIER CALVO 1024535264 

33  Lote 3 MANEJADOR CANINO YORLEVINZON SANTIAGO DIAZ 106577163 

34  Lote 3 MANEJADOR CANINO EDGAR OSWALDO DIAZ GARZON 1012376795 

35 TIRIBITA PUERTA  JAIME FELIPE COLLAZOS 1022936270 

36 TIRIBITA PUERTA  CESAR HERNANDEZ HERNANDEZ 80773146 

37 TIRIBITA PUERTA  SANDRA MILENA MUÑOZ LOPEZ 1015995437 

38 Patio Frezado PUERTA  JORGE LUIS ROMERO MONTES 1033740588 

39 Patio Frezado PUERTA  JHON JAIRO OSORIO OROZCO 1124011911 

40 Patio Frezado PUERTA  ANGELINA SANCHEZ ANDRADE 1109410032 

41 Bodega Ferias PUERTA  KELLYS LUZ REYES FRIAS 1033371433 

42 Bodega Ferias PUERTA  JUSTO PASTOR MARRIAGA 1152933026 

43 Bodega Ferias PUERTA  JORGE ARMANDO HOYOS GUERRA  15727120 

44 Lote 1 PANALPINA  MANEJADRO CANINO LUIS DAVID SIERRA BARRERA 1000802696 

45 Lote1 PANALPINA MANEJADOR CANINO  EDGAR DAVID LANDEROS 1007842126 

46 Lote 1 PANALPINA  MANEJAOR CANINO FREDY LEANDRO ROSAS BELTRAN 880733454 

47 Relevante  Vigilante  PAOLA ANDREA MOSQUERA ROJAS 1059594603  

48 Asistente Adtiva  Asistente KAREN MILENA MUÑOZ DOMIGUEZ 1003397247  
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4. Rotaciones 
    

Rotación de Integrantes durante el mes de agosto de 2026, No se presentó cambios de integrantes en 

los servicios: 

 

 

 

 

 

 

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

10.   

11.   

12.   

13.   

14.   

15.   

16.   

17.   

18.   

19.   

20.   

21.   

22.   

23.   

24.  5.  Descripción de actividades de medios tecnológicos y Caninos:  Registro de las actividades en las 

diferentes sedes de IDU que reporta la central de monitoreo en IDU. 

REGISTRO DE MEDIOS TECNOLOGICOS MES DE JULIO 2026 

ITEM FECHA  DESCRIPCION ACTIVIDAD SEDE  

1 1/08/2026 

Vigilante Alexander Salazar envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

Sede PANALPINA 

2 1/08/2026 
Vigilante Cesar Hernández envía evidencia del funcionamiento del DVR y Disco 

Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede TIBIRITA 

3 1/08/2026 
Vigilante Justo Marriaga envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

BODEGA FERIAS 

4 1/08/2026 
Vigilante Jorge Romero envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

PATIO FRESADO 

6 1/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede CASITA 

7 1/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede Calle 22 

8 1/08/2026 
Instructor de PROYCAN el señor Manuel Moreno, hizo entrega de 
implementos de aseo y comida para los ejemplares. 
  

PANALPINA Lote 1, 
2 y 3 

9 3/08/2026 
Supervisor John Moreno realizó el cambio del Disco DVR 6                                                                        
DISCO INSTALADO. 

Calle 22 

Gráfico 1: Estadística rotación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 
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 *Serial: CA259JLK Marca: WD Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO. 
 *Serial: CA33X8BK Marca: WD Capacidad final:  64.03 GB. 
  

10 5/08/2026 

OMT Lorena Higinio realizó el cambio del Disco DVR 1                                                                        
DISCO INSTALADO. 
*Serial: CA259JLK Marca: WD Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                           
*Serial: CA33X8BK Marca: WD Capacidad final:  70.46 GB. 
  

Calle 22 

11 8/08/2026 

Vigilante Alexander Salazar envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

Sede PANALPINA 

12 8/08/2026 

Vigilante Cesar Hernández envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

Sede TIBIRITA 

13 8/08/2026 
Vigilante Justo Marriaga envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

BODEGA FERIAS 

14 8/08/2026 
Vigilante Jorge Romero envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

PATIO FRESADO 

15 8/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede CASITA 

16 8/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede Calle 22 

17 11/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede Calle 22 

18 11/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede Calle 22 

19 11/08/2026 
El funcionario Carlos romero de la empresa cis, realiza 
mantenimiento de Dar, rack y monitor, dejando todo sin novedad. 
  

Sede Casita 

20 11/08/2026 

OMT Patricia Rodríguez realizó el cambio del Disco DVR 5                                                                        
DISCO INSTALADO. 
 *Serial: CA24SGYK Marca: WD Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                      
 *Serial: VDHZR30D Marca: WD Capacidad final:  29.77 GB. 
  

Sede Calle 22 

21 12/08/2026 
El funcionario Carlos romero de la empresa cis, realiza labores de 
mantenimiento y limpieza en la cámara, dejando todo sin novedad. 
  

Sede calle 22 

22 13/08/2026 
A partir de la fecha los 3 Manejadores Caninos del lote 3, quedan a 
cargo del lote 4 y los 3 Manejadores Caninos de lote 1 y 2, quedaran 
a cargo también del lote 3. 

PANALPINA Lote 1, 
2, 3 Y 4 
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23 13/08/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS, realizó el mantenimiento en CCTV del 
Rack, DVR 6 y 7, Pantallas, monitores y UPS. 
  

Sede Calle 22 

24 14/08/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS, realizó el mantenimiento a las 
cámaras del piso 1 y al Rack del piso 2 incluyendo el DVR 1, 2, 3, 4 y 
5.  

Sede Calle 22 

25 15/08/2026 

Vigilante Rosario Ospino envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

Sede PANALPINA 

26 15/08/2026 
Vigilante Sandra Muñoz envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede TIBIRITA 

27 15/08/2026 
Vigilante Jorge Hoyos envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

BODEGA FERIAS 

28 15/08/2026 
Vigilante Jhon Osorio envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

PATIO FRESADO 

29 15/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede CASITA 

30 15/08/2026 
Cámaras de seguridad grabaron sin novedad durante la semana. 
  

Sede Calle 22 

31 15/08/2026 
OMT Patricia Rodríguez envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede CASITA 

32 15/08/2026 
OMT Patricia Rodríguez envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede Calle 22 

33 18/08/2026 

El funcionario Carlos romero de la empresa cis, realiza labores de 
mantenimiento y limpieza en la cámara en las áreas restringidas, 
dejando todo sin novedad. 
  

Sede Calle 22 

34 18/08/2026 

El jefe Osmar y la secretaria Catalina Lozada, realizan actividad de 
inventario de los rack y discos duros tanto de la sede Calle 22, como 
las externas. 
  

Sede Calle 22 

35 19/08/2026 
Técnico Carlos Casas le hace entrega de 20 Discos Duros nuevos a el 
supervisor Freuly Astudillo. 
  

Sede Calle 22 

36 19/08/2026 

Técnicos Carlos Romero y Pablo Castiblanco de CIS, realizan el 
cambio de la cámara # 3. Adicional a esto realizó mantenimiento del 
monitor, DVR y las 8 cámaras de seguridad. 
  

TIBIRITA 

37 19/08/2026 
Técnico Carlos Casas realizó mantenimiento a los biométricos de 
recepción y contribuyentes. 

Sede Calle 22 
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8 19/08/2026 

Ingeniero de datos y proyectos TI Erwin Mantilla de Seguridad 
Nápoles, realizó programación de los radios punto a punto del 
dispositivo de seguridad, quedando en la frecuencia 1. 
  

Sede Calle 22 

39 19/08/2026 

Veterinaria María Orozco, realizó revisión general a la ejemplar 
Fiona quien se encuentra delicada de salud. Adicional a esto le 
realizó limpieza de los oídos y le suministro vitamina a los 
ejemplares; Pepe, Rafiña, Fiona, Kiko y Sacha. 
  

PANALPINA Lote 1 y 
2 

40 19/08/2026 
Veterinaria María Orozco, realizó limpieza de los oídos y le 
suministro vitamina a los ejemplares; Molly Troya, Caliman y Yordan. 
  

PANALPINA Lote 3 

41 20/08/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS, realizó el mantenimiento a las 
cámaras del piso 8, 9, 10, 11 y 12. 
  

Sede Calle 22 

42 21/08/2026 
Instructor de PROYCAN el señor Manuel Moreno, hizo instalación de 
guaya en lote 4 con bajante. 
  

PANALPINA Lote 4 

43 21/08/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS, realizó el mantenimiento y limpieza a 
impresora # 3 por stickers obstruido en la banda. 
  

Sede Calle 22 

44 22/08/2026 
Vigilante Rosario Ospino envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede PANALPINA 

45 22/08/2026 

Vigilante Cesar Hernández envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

Sede TIBIRITA 

46 22/08/2026 
Vigilante Jorge Hoyos envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

BODEGA FERIAS 

47 22/08/2026 
Vigilante Jhon Osorio envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

PATIO FRESADO 

48 22/08/2026 
OMT Patricia Rodríguez envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede CASITA 

49 22/08/2026 
OMT Patricia Rodríguez envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede Calle 22 

50 24/08/2026 
El técnico Carloa Romero, realiza mantenimiento y cambio de 
impresora para la recepción de piso 1. 
  

Sede Calle 22 

51 24/08/2026 
El técnico Carlos Casas recoge disco duro para la sede de PANALPINA 
y verifica novedad en el piso #9.  

Sede calle 22 
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52 25/08/2026 

Técnico Carlos Casas realizó el cambio del Disco Duro.                                                                       
DISCO INSTALADO.  
*Serial: CA16JKWK Marca: WD Capacidad:  8TB                                                     
DISCO DESINTALADO.  
*Serial: CA3N640K Marca: WD Capacidad final:  57.61 GB. 
  

PANALPINA 

53 25/08/2026 
Supervisor Eduard Pérez hace entrega de 10 minutas de 
anotaciones.  

Sede Calle 22 

54 25/08/2026 
Técnicos de CIS Carlos Romero y Pablo Castiblanco realizaron el 
mantenimiento a las cámaras de la sede, DVR Y monitor. 
  

PANALPINA 

55 26/08/2026 
Técnico Carlos Casas realizó reubicación del biométrico del área 
Oficina Control Interno piso 9. 
  

Sede Calle 22 

56 26/08/2026 
Técnico Carlos Romero realiza configuración de la cámara #10 del 
DVR 4. 
  

Sede Calle 22 

57 27/08/2026 
Técnico Carlos Romero realiza arreglo cámaras número 2 y 3 que se 
encontraban fuera de servicio. 
  

Sede CASITA 

58 28/08/2026 

OMT Patricia Rodriguez realizó el cambio del Disco Duro DVR 4                                                                    
DISCO INSTALADO. 
*Serial: CA3LS9WK Marca: WD Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO. 
                                                                                         
*Serial: ZA1EDS5N Marca: EXOS Capacidad final:  45.02 GB. 
  

Sede Calle 22 

59 28/08/2026 

Técnico Carlos Casas realizó la instalación de la tapa del torniquete 
en la entrada de la recepción, la cual se encontraba caída. Asimismo, 
llevó a cabo el mantenimiento de la talanquera faltante. 
  

Sede Calle 22 

60 28/08/2026 

Motorizado Edison Galíndez retira de la sede revólver calibre 38 
Indumil con numero de serie IM2181AE 
12 cartuchos y permiso tenencia de arma. 
  

Sede TIBIRITA 

61 28/08/2026 

Motorizado Edison Galíndez Galíndez retira de la sede revólver 
calibre 38 Indumil con Numero de serie IM2154AE 
12 cartuchos y permiso tenencia de arma. 
  

Sede BODEGA 
FERIAS 

62 29/08/2026 
Vigilante Pedro Daza envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

Sede PANALPINA 

63 29/08/2026 
Vigilante Kelly Reyes, envía evidencia del funcionamiento del DVR y 
Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

BODEGA FERIAS 
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64 29/08/2026 

Vigilante Angelica Sánchez, envía evidencia del funcionamiento del 
DVR y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin 
novedad. 
  

PATIO FRESADO 

65 29/08/2026 
Vigilante Gustavo Uribe, envía evidencia del funcionamiento del DVR 
y Disco Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

TIBIRITA 

66 29/08/2026 
OMT Lorena Higinio, evidencia funcionamiento del DVR y Disco 
Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

SEDE CALLE 22 

67 29/08/2026 
OMT Lorena Higinio, evidencia funcionamiento del DVR y Disco 
Duro. Las cámaras grabaron durante la semana sin novedad. 
  

SEDE CASITA 

68 29/08/2026 

A la hora se visualiza, la llegada del equipo de Enel en el vehículo de 
placas: NPY 633, para realizar labores de mantenimiento en la cede 
casita, el supervisor Freuly Astudillo hace presencia en el lugar 
verificando las labores. 
  

SEDE CASITA 

69 29/08/2026 

El instructor canino de PROYCAN, hace presencia en los lotes de 
PANALPINA 1,2,3 y 4, para abastecer de alimentos y productos de 
aseo para los ejemplares. 
  

SEDE PANALPINA 

  

6. Actividades operativas desarrolladas para la prestación de servicio 

 

a. Se realiza comunicación a través del grupo WhatsApp del equipo de trabajo en IDU, para 

asistencia a capacitación virtual en tema DECRETO 356, Estatuto de Seguridad y Vigilancia 

Privada en Colombia para los días 11, 13 o 15 de agosto. 

 Enlace de capacitación:                                                     Enlace de asistencia: 

https://meet.google.com/qot-xgvq-pok                     https://forms.gle/SyqDmVvtSpPwQSDd8   

b. 07/08/2026 Se realiza comunicación dirigida a vigilantes, para adopción de medidas preventivas 

frente a modalidad de estafa a través de suplantación de contacto de Seguridad Nápoles. 

 
 

 
 
Imagen1: Comunicado                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

fuente: Imagen propia 
 

 

https://meet.google.com/qot-xgvq-pok
https://forms.gle/SyqDmVvtSpPwQSDd8
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c. Se Realizan formaciones cada inicio de turno para constatación de las condiciones y disposición 

de las personas que van a laborar, así como para impartir recomendaciones, instrucciones y 

consignas de servicio. 

 

Imagen2: formaciones inicio de servicios                                                                                      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente:  Imagen propia 
 

 

d. Se envía comunicación, a través de grupo WhatsApp del equipo de vigilancia, con 

recomendaciones de seguridad frete al proceso de posesión presidencial, para adoptar medidas 

preventivas en las instalaciones. 

imagen 3: recomendaciones posesión presidencial                                                                                     
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente:  Imagen propia 
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e. Se envía comunicación, a través de grupo WhatsApp del equipo de vigilancia, con protocolo en 

caso de sismos, de cara al evento presentado el 10 de agosto en el país. 

imagen 4: instructivo protocolo sismos                                                                                    
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente:  Imagen propia 

 

f. Dentro de las actividades de HSQ se comparte actividad a desarrollar a través de enlace PAUSAS 

ACTIVAS, enviado al grupo de WhatsApp de seguridad, para visualización, y diligenciamiento por 

parte de los integrantes del equipo de vigilancia, Enlace: 

 
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7

C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb7

82a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuM

DAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOo

LCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0  
 

imagen 5: Pausas activas                                                                                    
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente:  Imagen propia 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOoLCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOoLCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOoLCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOoLCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fr%2Fy52g2pGYiv&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C094d1909e15f486badb308df02abb0c3%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639232608569596164%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qCNUI5T7%2BzDHrRaqZkHQTUJNJOoLCD%2FkHQ6Owsjs09w%3D&reserved=0
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g. 31/08/2026 Se envía comunicación, a través de grupo WhatsApp del equipo de vigilancia, guía 

práctica para el cuidado emocional tras un sismo. 

imagen 6: formaciones inicio de servicios                                                                                      
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente:  Imagen propia 

 

7. Actividades pendientes  

 

a. Actualizar diagnósticos sedes externas 

 

8. Informe Actividades de componente canino 

A continuación, se presenta el informe detallado de las actividades desarrolladas durante el mes 

de junio en el marco de la prestación del servicio de vigilancia y seguridad con medio canino en 

las instalaciones del IDU 

a. Se realizó la entrega de alimento e implementos de aseo correspondientes a cada uno de los 

lotes, garantizando la asignación de las raciones individuales para cada ejemplar, se 

suministraron los insumos para el mantenimiento y limpieza de los caniles, para asegurar 

adecuadas condiciones de higiene, bienestar animal y óptima presentación de los ejemplares, 

contribuyendo así a la correcta prestación del servicio. 

Imagen 7: Insumos                                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                        
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b. Se llevo a cabo la limpieza y desinfección de los caniles junto con sus estibas en los lotes 1,2 y 3 

asegurando los estándares óptimos de limpieza, salubridad e higiene. Con esto se busca 

garantizar el bienestar de los caninos, evitar la proliferación de malos olores y mantener la 

infraestructura en condiciones adecuadas para la correcta prestación del servicio 

 

c. Se realizó la visita e instalación de servicio operativo del binomio en el puesto lote 4 por parte 

de la Coordinación Canina, durante la cual se efectuó la revisión y viabilidad de un binomio para 

dicha protección del perímetro de este predio. 

 

d. Por parte de IDU se coordinó la reparación del alambrado perimetral para la prestación del 

servicio con canino en lote 4. Con el fin de garantizar la seguridad y el bienestar de los ejemplares 

caninos durante la ejecución del servicio, se coordinó previamente su traslado temporal al lote 

4, permitiendo el desarrollo de las labores sin afectar la operación en los demás lotes. 

 

Imagen 8: Aseo Caniles                                                                                    Imagen 9: Aseo Caniles 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
Fuente: Imagen propia                                                                                       Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                 

Imagen 10: Visita Lote 4                                                                             Imagen 11: coordinación mejora cerramiento 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                                 Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
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e.  Se realizaron actividades de esparcimiento, baño y bienestar para cada uno de los ejemplares 

caninos, en cumplimiento de los protocolos de bienestar animal establecidos. Durante la jornada 
se desarrollaron ejercicios recreativos mediante juegos con pelota y huesos masticables, 
promoviendo la estimulación física y mental de los ejemplares, al igual sed realizo el baño con 
productos antipulgas y cuidado de la piel. contribuyendo a la reducción del estrés, fortaleciendo 
su bienestar y adecuado desempeño durante la prestación del servicio. 

 
Imagen 14: aseo caninos                                                                               Imagen 15: actividad de baño 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                                Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

 
 

f. Al igual realizaron actividades de reentrenamiento a los ejemplares caninos reforzando sus 

capacidades de reacción en protección y defensa controlada todas estas actividades enfocadas 

siempre en su salud y bienestar en relación con la legislación actual “ley lorenzo” 

 

 

    Imagen 12: Ajuste cerramiento   Lote 4                                                   Imagen 13: arreglo cerca 
        
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                                          Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                         
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Imagen 16: Recreación 1                                                                               Imagen 17: Recreación 2            
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                                   Fuente: Imagen propia                

 

 

9.  Campaña preventiva de seguridad. 

05/08/2026, se realiza entrega de volantes con recomendaciones de seguridad de 

Campaña SU VEHICULO PODRIA ESTAR EN RIESGO 

Imagen 17: Volante Campaña                                           Imagen 18: Entrega volante     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                        Fuente: Imagen propia                       
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Lo anterior para su conocimiento 

Cordialmente, 

 

DUMID ISAAC GUTIERREZ 

COORDINADOR OPERACIONES  

Seguridad Nápoles Ltda. 


