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Retraso en la entrega o activación de las licencias 

por causas imputables al contratista.

Afectación al cronograma de producción de 

contenidos virtuales y retraso en las 

actividades académicas.

Contratista x

El supervisor verificará el cumplimiento 

de los tiempos de entrega establecidos 

en el contrato y requerirá oportunamente 

al contratista en caso de incumplimiento.

1 4 5 Riesgo Medio
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Necesidad de modificar las especificaciones 

técnicas o cantidades de las licencias por 

requerimientos de la Entidad.

Posibles modificaciones contractuales y 

ajustes en la ejecución.
Contratante x

La Entidad realizará una adecuada 

planeación y validación de las 

necesidades antes del inicio del 

procedimiento contractual.

1 2 3 Riesgo Bajo
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Las licencias suministradas no corresponden a la 

versión, características o funcionalidades 

requeridas en las especificaciones técnicas.

Imposibilidad de desarrollar los contenidos 

educativos conforme a las necesidades 

institucionales.

Contratista x

El supervisor verificará que las licencias 

entregadas correspondan exactamente a 

las solicitadas antes de expedir el 

recibido a satisfacción.

1 1 2 Riesgo Bajo

PROCEDIMIENTO

$15.917.100

IDENTIFICACIÓN, CLASIFICACIÓN Y ASIGNACIÓN PLAN DE TRATAMIENTO Y REVISIÓN EFECTO

COMPRAVENTA CMA-MC-27779-MC-064-2026

OBJETO DEL CONTRATO: Adquirir, a título de compraventa, cuatro (4) licencias digitales con suscripción anual para el fortalecimiento de los procesos académicos institucionales, discriminadas así: una (1) licencia Articulate 360 Standard, dos (2) 

licencias Genially Author y una (1) licencia Magnific Premium+.

Precio Modalidad de contratación Mínima Cuantía

RIESGOS DE LA CONTRATACIÓN

GJ-FR-113                         
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Fallas en el proceso de activación electrónica de 

las licencias o inconvenientes en la asignación a 

los correos institucionales.

Demora en el inicio de la utilización de las 

herramientas tecnológicas. 
Contratista x

El contratista deberá brindar 

acompañamiento técnico hasta la 

correcta activación de la totalidad de las 

licencias y durante el año de la licencia

1 2 3 Riesgo Bajo
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Variación de la TRM, impuestos, costos de 

licenciamiento o condiciones comerciales del 

fabricante durante la ejecución del contrato.

Disminución de la utilidad esperada por el 

contratista.
Contratista x

El riesgo económico propio de la 

estructuración de la oferta corresponde 

al contratista.

1 2 3 Riesgo Bajo
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Suspensión, indisponibilidad o fallas temporales de 

las plataformas licenciadas atribuibles al fabricante 

del software.

Limitación temporal para acceder a las 

herramientas de creación de contenidos.
Contratista x

El contratista deberá gestionar 

oportunamente el soporte técnico con el 

fabricante y acompañar a la Entidad 

hasta el restablecimiento del servicio.

1 2 3 Riesgo Bajo
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Uso inadecuado de las licencias por parte de los 

usuarios institucionales o asignación a cuentas 

diferentes a las autorizadas.

Pérdida de licencias, limitaciones de uso o 

incumplimiento de los términos del 

fabricante.

Contratante x
La Entidad administrará adecuadamente 

las cuentas institucionales 
2 3 5 Riesgo Medio
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Cambios realizados por el fabricante en las 

políticas de licenciamiento, funcionalidades o 

disponibilidad del servicio durante la vigencia de la 

suscripción.

Limitaciones en el uso de la herramienta o 

modificación de algunas funcionalidades 

inicialmente previstas.

Contratista x

El contratista deberá garantizar que las 

licencias entregadas correspondan al 

plan y versión ofertados durante la 

vigencia contractual y gestionar 

oportunamente ante el fabricante 

cualquier novedad relacionada con 

cambios en las políticas de 

licenciamiento, funcionalidades o 

disponibilidad del servicio que pueda 

afectar la prestación del mismo, 

informando de manera inmediata a la 

Entidad y proponiendo las alternativas 

que permitan mitigar la afectación.

1 2 3 Riesgo Bajo


