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A continuacion, se presentan los programas y subprogramas que hacen parte del Programa de
Seguimiento y control.

17.1 PROGRAMA 1: SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA GESTION DEL PROYECTO

OBJETIVO
Garantizar el cumplimiento y desarrollo eficaz de las acciones propuestas en cada programa del Plan de Adaptacion
a la Guia Ambiental - PAGA, a través de la gestion de los profesionales responsables de la actualizacién e

‘implementacién del documento.

YADDEL PROYECLO

DE APLICABTLIDAD! DE LA FICHA POR. LLA

BAJA X MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Se requiere contar con el equipo minimo de profesionales que puedan realizar la supervision e implementacién de las
medidas de manejo durante el desarrollo del proyecto, atendiendo las obligaciones y/o recomendaciones que sean
suscitas por las autoridades ambientales y propiciar ante la direccion del proyecto, el suministro de elementos
necesarios para el desarrollo de cada uno de los subprogramas.

Evidenciar mediante la formulacién de informes de gestidn, la implementacion de cada una de las medidas de manejo
del documento PAGA y el cumplimiento de las obligaciones adquiridas ante las autoridades ambientales de forma
general o especificamente en cada uno de los actos administrativos que se hayan generado para la autorizacion del
| uso y/o aprovechamiento de los recursos naturales.

E EJECUCION (MES)
2

ACTIVIDAD 5 5

Validacién de los insumos y elementos necesarios para
implementar las medidas de manejo propuestas en el X X X
documento PAGA.
Presentacion de informes de gestién socioambiental y

. X X X
Normativa.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Vinculacién laboral del equipo minimo de profesionales
para la supervisién e implementacion de las medidas de

manejo. _ : ;
) Soportes de cumplimiento salarial y prestacional

Vinculacion = (profesionales vinculados / equipo minimo
de profesionales) x 100
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OBJETIVO

Realizar el control y seguimiento a las acciones de capacitacion e induccién del personal asociado a las actividades
constructivas durante el desarrollo del proyecto.

BAJA X MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El equipo de gestién socioambiental del proyecto se encuentra a cargo de realizar las inducciones y capacitaciones de
todas las personas vinculadas al proyecto, especialmente las que de una u otra forma puedan aportar en el
cumplimiento de las medidas de manejo ambiental propuestas para el proyecto. Dentro del control y seguimiento, se
verificara la realizacién de las siguientes actividades:

Talleres de induccién al personal programados.

Capacitaciones para la prevencion y control de contingencias.
Capacitaciones en educacién ambiental a los trabajadores del proyecto.
Capacitaciones en educacion social a los trabajadores del pro

TIEMPO DE EJECUCION (MES)

ACTIVIDAD 1 > =
Ejecucion de talleres de induccion. X
Capacitacion en la prevencion y control de emergencias. X X X
Capacitaciones en educacion ambiental. X X X
Capacitaciones en educacion social. X X X

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Registro de asistencia a los talleres de induccion realizado
cuando ingresa personal al proyecto.

Registro fotografico.

Registro de asistencia a las capacitaciones realizadas al
personal del proyecto.

Registro fotografico.

Taller induccion = (asistentes a reunion / personal nuevo
vinculado) x 100

Capacitaciones = (asistentes a reunion / trabajadores del
proyecto) x 100

OBJETIVO
Realizar el control y seguimiento al cumplimiento de la normatividad ambiental y normas sociales y territoriales que
deban cumplirse en el desarrollo del proyecto.

Realizar el control y seguimiento al cumplimiento de las obligaciones impuestas por las autoridades ambientales
especificamente para el s).

BAJA MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
El equipo de gestion socioambiental del proyecto se encuentra a cargo de la verificacion del cumplimiento de la
normatividad ambiental y normas social y territorial que deban cumplirse en el desarrollo del proyecto, por lo que
debe realizarse un analisis permanente durante todo el proyecto, en los componentes que sea necesario.

Una vez obtenidos los permisos y/o autorizaciones, deben identificarse las obligaciones impuestas por las autoridades
ambientales y realizar la gestion correspondiente para dar cumplimiento a cada una de ellas en los tiempos previstos
por los actos administrativos y en general durante el desarrollo del proyecto.

ACTIVIDAD TIEMPO DE EJECUCION (MES)
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1 2

Verificacion del cumplimiento de la normatividad

ambiental y normas sociales y territoriales. . A X
Cumplimiento de las obligaciones impuestas por las X X X
autoridades ambientales.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
L ) Acto administrativo de los permisos ambientales

Autbrzacianes y/o permisa pard el proyecto aprobados por la autoridad ambiental al proyecto.

17.2 PROGRAMA 2: SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL MANEJO DE LAS ACTIVIDADES
CONSTRUCTIVAS

OBJETIVO
Verificar mediante observacién periédica que los impactos con efectos indeseables para el proyecto se mantengan
controlados en condiciones de afectacién minima a nula.

] ] J POR:L

BAJA X MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Se llevard a cabo revision documental y periédica de las actividades de manejo de materiales de construccién

verificando lo siguiente:

Autorizaciones y/o permisos de explotacién y comercializacién de los materiales adquiridos en canteras.
Condiciones de almacenamiento, confinamiento, demarcacion y sefializacion de los materiales.
Condiciones de la realizacion de mezclas de concreto en obra.
Condiciones de la maquinaria y control de emisiones atmosféricas.
Campanas de sensibilizacion ambiental y capacitacion sobre el tema

CRONOGRAMAIDE

0

TIEMPO DE EJECUCION (MES)
2

ACTIVIDAD 5
Autorizaciones y/o permisos de explotacion y X
comercializacidn de los materiales adquiridos en canteras.
Condiciones de  almacenamiento, confinamiento, X X X
demarcacion y sefializacién de los materiales.
Condiciones de la maquinaria y control de emisiones X X X
atmosféricas.
Campafias de sensibilizacion ambiental y capacitacion X X X
sobre el tema.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Solicitar a los proveedores de materiales de construccion
copia de las autorizaciones y/o permisos de explotacién y
comercializacion.

Autorizaciones y/o  permisos de explotacion y
comercializacién de los materiales adquiridos en canteras.

Condiciones de  almacenamiento, confinamiento,

A .~ s - Informe mensual de actividades donde se describa la
demarcacion y sefalizacion de los materiales.

totalidad de lugares de almacenamiento de materiales
utilizados en el periodo en evaluacién y el cumplimiento

AM = (lugares almacenamiento adecuados utilizados / dés seridiialanas #8 almasenamirte i 1oz mismes

total lugares almacenamiento utilizados) x 100
Condiciones de la realizacion de mezclas de concreto en
obra (MC).

Informe mensual de actividades donde se describa el
lugar y cantidad de mezcla de concreto realizadas en el

MC = (MC en zona aislada / MC del periodo) x 100 periond de evaluacion.

Campafias_de sensibilizacién ambiental y capacitacion | Registro de asistencia a las campafias y capacitaciones
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sobre el tema (CSA). realizadas.
Registro fotografico.

CSA = (personas que asisten a capacitacién / total de
personas) x 100

OBJETIVO
Verificar mediante observacion periédica el cumplimiento de las medidas de sefializacién y demarcacién de las areas
de trabajo y aislamiento de la obra de forma tal que se minimicen los accidentes y la afectacién de las areas de
trabajo.

BAJA X MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Se llevara a cabo revisién documental y periddica del aislamiento de la obra y de la sefializacién y demarcacion de las
areas de trabajo verificando lo siguiente:

Cumplimiento de la sefializacién y demarcacion propuesta por el contratista (cantidad y ubicacion).
Cumplimiento de la normatividad de la sefalizacion y demarcacion.
Cumplimiento de la instalacién de avisos preventivo e informativos temporales.
Verificacion de las condiciones del cerramiento / aislamiento de las obras.

ACTIVIDAD TIEMPO DE EJE;:UCION (MES)
Cumplimiento de la sefializaciéon y demarcacién propuesta X X X
por el contratista (cantidad y ubicacion).
Cumplimiento de la normatividad de la sefializacion y X X X
demarcacion.
Cumplimiento de la instalacion de avisos preventivo e X X X
informativos temporales.
Verificaciéon de las condiciones del cerramiento / X X X
aislamiento de las obras.
Campafas de sensibilizacion ambiental y capacitacion X X X
sobre el tema.
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
Sl J HEmEGC pTpEst. Informe periddico de actividades donde se describa la
% 5 totalidad de sefializacién y demarcacion propuesta y la
> Y L o (senahzacnpln y demarcacion instlada / que se encuentra instalada en el periodo en evaluacion.
sefalizacion y demarcacion propuesta) x 100
Capacitacion.
Registro de asistencia a las capacitaciones y talleres.
Capacitaciones = (asistentes a reunién / total de |Registro fotografico.
personal) x 100

ko’

OBJETIV
Verificar mediante observacion periddica que estd cumpliéndose con los lineamientos y normatividad vigente para el
manejo integral de los residuos.

OMPLEJIDAD DEL PROYECTEC
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BAJA X MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Se llevard a cabo revision documental y periddica de las actividades de manejo integral de los residuos sdlidos
convencionales y especiales verificando lo siguiente:

Autorizaciones y/o permisos vigentes de las zonas de disposicién de materiales.

Autorizacion de los poseedores y/o propietarios de los predios donde se dispondra el material.

Autorizaciones de las empresas de recoleccién de residuos peligrosos, en caso de requerirse.

Condiciones de almacenamiento, confinamiento, demarcacion y sefializacién de los sitios de disposicién de
los residuos.

e  Condiciones de recoleccion y transporte de los residuos.

e Implementacion de programas de separacion, reutilizacién — reduccion de residuos.
e Restauracion de las areas ocupadas.

» Actividades de manejo paisajistico y morfolégico de

las zonas de disposicién de materiales.

N

TIEMPO DE EJECUCION (MES)
2

ACTIVIDAD

1

Autorizaciones y/o permisos vigentes de las zonas de

) e : X X X
disposicién de materiales.
Autorizacion de los poseedores y/o propietarios de los

. - : - X X X
predios donde se dispondra el material.
Autorizaciones de las empresas de recoleccién de residuos X X X
peligrosos, en caso de requerirse.
Condiciones de  almacenamiento,  confinamiento,
demarcacioén y sefalizacion de los sitios de disposicién de X X X
los residuos.
Condiciones de recoleccion y transporte de los residuos. X X X
Restauracion de las areas ocupadas y actividades de
manejo paisajistico y morfolégico de las zonas de X X X
disposicién de materiales
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Autorizaciones y/o permisos vigentes de las zonas de
disposicién de materiales (AERCD).

Actos administrativos seglin programacion de actividades
AERCD =  (Autorizaciones RCD tramitados en
periodo/Autorizaciones RCD requeridos en periodo) x 100
Autorizacion de los poseedores y/o propietarios de los
predios donde se va a disponer el material (APDM).

Documento de autorizacion del propietario segin

APDM = (Predios utilizados para disposicion en periodo Loeiiisn s

/Autorizaciones por propietarios en periodo) x 100
Autorizaciones de las empresas de recoleccién de
residuos peligrosos AERespel.

Actos administrativos segtin programacién de actividades.
AERespel = (Generacion de ResPel en periodo / Empresas
Autorizadas ResPel en periodo) x 100

Implementacion de programas de separacion, reutilizacion
—reduccién de residuos (PRRR). Registro de asistencia a las campafas y capacitaciones
realizadas.

PRRR = (Personas que asisten a capacitacién / Total de | Registro fotografico.

personas) x 100

Restauracion de las areas ocupadas.

Informe mensual y/o final de actividades donde se
Restauracion = (dreas restauradas / areas ocupadas) x | describan las dreas intervenidas y las areas restauradas.
100
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OBJETIVO

Cumplir con las normas legales vigentes para la captacién, transporte y uso del agua.
Prevenir, minimizar y/o controlar los impactos que se producen sobre el recurso hidrico.

BAJA X MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Corporinoquia.

Hacer seguimiento detallado durante todo el proceso constructivo y al finalizar las obras autorizadas para la concesién
de aguas, previendo la proteccién geotécnica y del estado de las margenes del cauce y evidenciando su cumplimiento
a través de un registro fotografico que incluya las condiciones iniciales del mismo.

Prohibir la captacion directa del recurso agua para procesos constructivos.

No permitir la disposicién de residuos sdlidos en las corrientes hidricas.

Prohibir el lavado de la maquinaria y equipo en los cursos de agua para evitar el derrame de lubricantes o
hidrocarburos que contribuyan a la contaminacién de los mismos.

Adelantar labores de limpieza inmediatamente y tomar las correcciones apropiadas en caso de accidente.

Realizar estricto cumplimiento a las obligaciones estipuladas en los permisos ambientales otorgados por

T

ACTIVIDAD : IEMPO DE EJE(;UCION (MES)

Prohibir la captaciéon directa del recurso agua para X X N

procesos constructivos.

No permitir la disposicion de residuos sdlidos en las X X X

corrientes hidricas.

Prohibir el lavado de la maquinaria y equipo en los cursos

de agua para evitar el derrame de lubricantes o X X X

hidrocarburos que contribuyan a la contaminacién de los

mismos.

Adelantar labores de limpieza inmediatamente y tomar las

correcciones apropiadas en caso de accidente.

Condiciones de recoleccion y transporte de los residuos.

Realizar estricto cumplimiento a las obligaciones

estipuladas en el permiso ambiental otorgado por X X X

Corporinoquia.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Registro fotografico.

(Ndmero de acciones ejecutadas/Numero de acciones Bltgc_ora de consumo de Bgua captida para [as

previstas) x 100 actividades del pro_ye_cto. o .
Informe de cumplimiento de las obligaciones estipuladas
en el permiso ambiental otorgado por Corporinoquia.
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Prevenir, controlar y mitigar los impactos generados por los vertimientos de los residuos liquidos.
Plantear soluciones individuales para cada uno de los sitios donde se generan aguas residuales.

Implementar las actividades de seguimiento permanente mediante la realizacién de monitoreos y evaluacién de
indicadores para verificar la eficiencia de los residuos liquidos.

OMPLEJIDAD' DEL PROYECTO

MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Seguir los lineamientos y parémetros de disefios establecidos en la normatividad ambiental vigente para el manejo de
aguas residuales.

Realizar un correcto manejo de aguas residuales domesticas por la utilizacién de los servicios sanitarios.

Evitar el lavado, reparacién y mantenimiento correctivo de vehiculos y maquinaria en la obra. Esto se realizara en
centros autorizados para tal fin.

Llevar un registro de todos los derrames presentados, indicando la fecha, el sitio y la medida correctiva aplicada.
No verter aceites usados y ademas materiales a los cuerpos de agua, ni disponerlos directamente sobre el suelo.

Disponer viruta de aserrin como medio absorbente de aceites, lubricantes y grasas para evitar la contaminacion de las
| fuentes hidricas (el mantenimiento de maquinaria .

ACTIVIDAD

3
Seguir los lineamientos y parametros de disefios
establecidos en la normatividad ambiental vigente para el X X X
manejo de aguas residuales.
Manejo de aguas residuales domesticas por la utilizacion X X X

de los servicios sanitarios.
Evitar el lavado, reparacién y mantenimiento correctivo de

vehiculos y maquinaria en la obra. Esto se realizara en X X X
centros autorizados para tal fin.
Llevar un registro de todos los derrames presentados, X X X

indicando la fecha, el sitio y la medida correctiva aplicada.
No verter aceites usados y ademas materiales a los

cuerpos de agua, ni disponerlos directamente sobre el X X X
suelo.

Disponer viruta de aserrin como medio absorbente de

aceites, lubricantes y grasas para evitar la contaminacion X X X

de las fuentes hidricas (el mantenimiento de maquinaria y
osibles accidentes).
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
(Nimero de acciones ejecutadas/Nimero de acciones
previstas) x 100

Registro fotografico.
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17.4 PROGRAMA 4: SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS ECOSISTEMICOS

OBJETIVO
Evaluar las medidas para proteger y conservar la fauna silvestre presente a lo largo del &rea de influencia del proyecto

BAJA X MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREC
Las actividades de proteccién y conservacién de la fauna presente en el area de influencia del proyecto se verificaran
por la sensibilizacion a los trabajadores y las medidas de ahuyentamiento, rescate y relocalizacién de las especies
faunisticas.

Para desarrollar el Proyecto de Proteccién de Fauna deben verificarse las siguientes actividades:

e El desarrollo de capacitaciones a los trabajadores sobre el cuidado y respeto de la fauna silvestre y sus
habitats.

e El cumplimiento de los protocolos de bioseguridad para la seguridad de los trabajadores.

e La efectividad en la implementacién de las medidas planteadas en la ficha de manejo, medida mediante la
captura e identificacién de los individuos de fauna silvestre rescatados, cuya informacion se registra en un
formato de especies rescatadas.

e La correcta implementacion de los métodos dispuestos para cada grupo faunistico y/o especie encontrada en
las dreas de intervencién del proyecto.

o Eltraslado y reubicacién de las éspecies rescatadas a un area ecoldgicamente similar.

s Las condiciones y recursos adecuados de los sitios de reubicacion de la fauna deben ser los autorizados por
la autoridad ambiental competente, tener condiciones similares al lugar de extraccién e idéneas para la
sobrevivencia de los animales, ser cercanas para evitar traslados largos y contar con protecciéon o ser
inaccesibles al transito de personas.

» La eficacia de la sefalizacion preventiva e informativa que alerte sobre presencia de fauna.

e Los protocolos adecuados para la atencién a la fauna.

e La entrega de individuos de fauna silvestre que sean encontrados heridos o enfermos al Centro de Atencién
Valoracion y Rehabilitacién de fauna silvestre, CAV, de la autoridad ambiental competente. Esta entrega se

realiza a través de un acta donde se determina la especie, lugar de captura, estado del individuo al momento

de la entrega y funcionario que lo recibe

DO

TIEMPO DE EJECUCION (MES)

ACTIVIDAD 1 2
Capacitaciones a los trabajadores sobre el cuidado y X X
respeto de la fauna silvestre y sus habitats.
Cumplimiento de los protocolos de bioseguridad para la X X X

seguridad de los trabajadores.

Implementacién de las medidas planteadas en la ficha de
manejo, medida mediante la captura e identificacién de X X X
los individuos de fauna silvestre rescatados.
Implementacion de los métodos dispuestos para cada
grupo faunistico y/o especie encontrada en las areas de X X X
intervencion del proyecto.

Traslado y reubicacion de las especies rescatadas a un

, e i X X X
area ecoldgicamente similar.
Sefializacion preventiva e informativa que alerte sobre X X X
presencia de fauna.
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
(Nimero de acciones ejecutadas/Nimero de acciones | Informe detallado dirigido a la supervision de todas las
previstas) x 100 actividades que se realicen para mitigar el impacto de
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| afectacién a la fauna, registro fotogréfico. |

17.5. PROGRAMA 5: SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL MANEJO DE INSTALACIONES
TEMPORALES, DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

OBIJETIVO

Prevenir, minimizar y controlar los impactos generados por la instalacién, operacidn y desmantelamiento del
campamento y areas de acopio temporal.

BAJA ' MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREQO

Realizar seguimiento a la cantidad de instalaciones temporales hechas por el contratista, el seguimiento debe
efectuarse durante la vida Gtil de la instalacidn y llevar un registro de la cantidad de instalaciones temporales
instaladas y del mantenimiento de los bafios portatiles cuando aplique.

Se realizara semanalmente el registro de los residuos peligrosos de acuerdo con la Resolucién 1362 de 2007 expedida
por el MAVDT (hoy Minambiente) o la norma que la modifique o sustituya.

Se verificard la ubicacion de los puntos ecoldgicos acorde con las instalaciones temporales activas y el cumplimiento
con el cddigo de colores adoptado por el sistema de gestion.

Se diligenciaran actas de generacion de residuos, un manifiesto de transporte y se solicitaran actas de tratamiento y/o
disposicion final a los gestores autorizados. Estos soportes deben especificar tipo de residuo, volumen/peso, fecha de
generacion, fecha de transporte, destino final y responsables. Las actas de entrega de residuos, deberan ser anexadas
a los informes se seguimiento ambiental del proyecto.

Se debe contar con una copia en fisico y en medio magnético de los permisos ambientales que autorizan los sitios en
donde se realizard la disposicién y/o tratamiento de los residuos. Estos permisos seran evaluados por el drea HSE
previo a la entrega de los residuos.

TIEMPO DE EJECUCION (MES)

ACTIVIDAD

1 2

Verificar el nimero de instalaciones temporales
) X X X
instaladas.
Realizar seguimiento al mantenimiento de los bafios

= X X X
portatiles.
Seguimiento a los residuos sodlidos domésticos e
: : X X X
industriales.
Seguimiento a los puntos ecoldgicos instalados en los X X X
campamentos temporales.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Autorizaciones de las empresas de recoleccion de residuos
solidos domésticos e industriales (Resdomest).
Certificacion por la Empresa de servicios plblicos de aseo
Resdomest = (Generacion de residuo doméstico e |de los municipios.

industrial / Empresas autorizadas recoleccion en periodo)
x 100

Puntos Ecoldgicos. Informe periddico de actividades donde se presente el
nimero de puntos ecoldgicos instalados en los
Puntos Eco = (Puntos ecoldgicos operativos / Puntos | campamentos temporales y los que se encuentran
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] ecolégicos instalados) x 100 I operativos en el periodo.

Realizar el control y seguimiento a la implementacién de medidas de manejo tendientes a la minimizacién de impactos
gue puedan generarse por maquinaria, equipos y vehiculos.

TAERTTETCACTARINE ADI T/
TRENTIFICACTON DE APRIET(

| OR LA COMPLEJIDAD DEL PROYECTHC
BAJA MEDIA-ALTA
MEDIA-BAJA ALTA

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Realizar seguimiento a los mantenimientos de la maquinaria, equipos y vehiculos que operen en los frentes de obra.

Controlar los mantenimientos mediante la elaboracion de listas de chequeo.
Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente en los traslados de maquinaria y equipos.

Mantener la maquinaria en horas laborales en el frente de trabajo que se requiera, en horas no laborales se
estacionara temporalmente en los patios de las casas o predios donde se guardaran.

Realizar reparacion de maquinaria o equipos solamente en talleres del drea urbana del municipio.

TIEMPO DE EJECUCION (MES)
2

ACTIVIDAD

Seguimiento a los mantenimientos de la magquinaria,

‘ ; X X X
equipos y vehiculos que operen en los frentes de obra.
Controlar los mantenimientos mediante la elaboracién de
: X X X
listas de chequeo.
Cumplimiento de la normatividad vigente en los traslados X X X
de maquinaria y equipos.
Mantener la maquinaria en horas laborales en el frente de X X X
trabajo que se requiera.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Mantenimientos Registros fotograficos.

Certificados de mantenimiento realizados por empresas

imi = A imientos realizados .
Mantenimientos = (No. De mantenimientos rea i ———

No. De mantenimientos requeridos) x 100
Autorizaciones.

Informe periddico de actividades donde se presente el
Traslados = (No.de traslados cumplimiento requisitos /| nimero de traslados de maquinaria.
No.de traslados realizados) x 100

17.6 PROGRAMA 6: SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA GESTION SOCIAL

'

Verificar la inclusién de mano de obra territorial de hombres y mujeres en igualdad de condiciones que hagan parte
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MEDIA-BAJA | |ALTA I

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO
El contratista debera realizar seguimiento y control a la contratacién de mano de obra calificada y no calificada con
enfoque de género, de derechos y diferencial, para lo cual debera desarrollar las siguientes actividades:

»  Verificacion de procesos de divulgacion de vacantes en el area de influencia (municipios, Juntas de Accién
Comunal u otras organizaciones).

e Revisar procesos de seleccidn del personal conforme los requisitos divulgados.

»  Confirmacion de los soportes de residencia del personal al area de influencia del proyecto.

o Constatacién de documentacion presentada por el personal contratado que acredite su pertenencia a algin
grupo vulnerable, mujeres, personal en proceso de reintegracion u otros grupos poblacionales similares.

o Corroboracion de registros laborales conforme Ley 1496 de 2011,

+  Ajuste o actualizacién de las medidas e indicadores contemplados en el programa, en caso de ser necesario
para garantizar los objetivos del subprograma.

ACTIVIDAD

Verificacion de procesos de divulgacion de vacantes en el
area de influencia (municipios, Juntas de Accién Comunal X
u otras organizaciones)

Confirmaciéon de procesos de seleccidn del personal
conforme los requisitos divulgados

Revision de los soportes de residencia del personal al érea
de influencia del proyecto.

Corroboracion de la documentaciéon presentada por el
personal contratado que acredite su pertenencia a algln X
grupo vulnerable.

Comprobacién de pagos de seguridad social de las
personas que pertenecen a grupos con enfoque X X X
diferencial, género y derechos.

Verificacion  soportes de cumplimiento salarial y
prestacional del 100% de personal contratado firmados X X X
por representante legal.

Validacion de registros laborales conforme Ley 1496 de

2011. = X -
Revision de la necesidad de ajustar o actualizar las
- L X X X
medidas de manejo e indicadores del subprograma.
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO

Verificacién de la vinculacién laboral de mano de obra con
perfiles basico, técnico, profesional y especializado de la
region. Soportes de certificados de residencia.
Afiliaciones al sistema de seguridad social.
Vinculacién = (MO de la regién contratada / Total MO
royecto) x 100

Validacion de la vinculacién laboral de mano de obra con
perfiles basico, técnico, profesional y especializado de la
region y perteneciente a grupos vulnerables (mujeres,
victimas, discapacitados, entre otros.

Soportes de certificados de pertenencia a grupos

vulnerables.
Vinculacién = (MO pertenecientes a grupos vulnerables /
Total personal proyecto de la regién) x 100
FR-DE-CO-04 GOBERNACION DE ARAUCA
VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001
FECHA EMISION: 21/01/2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.gov.co

NIT. 800102838 - 5 PAG. 171

www.araucad.gov.co | @gobarauca




Cemhcate No‘

¥ GOBERNACION DE

ARAUCA

17.7 PROGRAMA 7: SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA PARTICIPACION,
GOBERNANZA E INCLUSION SOCIAL

OBJETIVO
Verificar el funcionamiento del sistema de atencién y respuesta oportuna y eficaz a las manifestaciones (quejas,
solicitudes, reclamos, peticiones, sugerencias, denuncias, etc.), interpuestas por comunidades y autoridades mediante
los medios dispuestos para esto (correo electrdnico, llamada telefénica ersonalmente entre otros).

w\«‘\ JIDAD DEL P KL\ 'ECTO

MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El contratista debera realizar seguimiento y control al procedimiento para la recepcidn, atencién y cierre de

manifestaciones comunitarias y de autoridades locales que ingresen al contrato mediante las siguientes actividades.

» Verificar las condiciones de apertura, instalacion y dotacion de la oficina de Atencién a la Comunidad.

e Revisar el diligenciamiento completo y adecuado del formato de recepciéon de PQRS, con sus respectivos
soportes y firmas de recepcion, seguimientos y cierre.

o Actualizar de la base de datos conforme ingreso de PQRS.

e Realizar visitas, llamadas telefénicas, cartas personalizadas, entre otros medios de seguimiento, para verificar
cumplimiento y cierre de PQRS.

o Confirmar la coordinacién entre las dreas técnica, ambiental y social, segiin corresponda, para dar atencién y
solucion a las PQRS.

¢ Ajustar o actualizar las medidas e indicadores contemplados en el programa, en caso de ser necesario para

garantizar los objetivos del subprograma.

ACTIVIDAD - TIEMPO DE EJEZCUCION (MES) 5
Verificacion de Oficina de Atencién a la Comunidad. X X X
Seguimiento y control en la gestion para el cierre de X X X
PQRS.
Seguimiento a la base de datos de PQRS. X X X
Comprobacién de  cumplimiento y cierre de X X X
manifestaciones comunitarias.

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
Seguimiento y control en la gestién para el cierre de
PQRS. Informe mensual de actividades donde se describa la
totalidad de PQRS presentadas y las PQRS cerradas en el

Cierre PQRS = (PQRS cerradas / PQRS presentadas) x | periodo en evaluacién.
100

OBJETIVO
Verificar la implementacién de la estrategia publica de divulgacién para brindar informacion oportuna, clara, veraz y
actualizada a los actores soaales e institucionales sobre las actividades ejecutadas en el marco del contrato.

AD DEL PROYECEO

MEDIA-ALTA

MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El contratista realizard seguimiento y control a las estrategias de informacién y divulgacién desarrollando las

siguientes actividades:
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e Oportuna realizacion de reuniones con la comunidad y autoridades locales.

« Validacién de soportes de convocatoria a reuniones.

»  Confirmacién del diligenciamiento adecuado del formato de acta de reunién en donde se incluya toda la
informacién dada por el contratista, se registren todas las inquietudes manifestadas y las respuestas
brindadas.

»  Verificacién del cumplimiento de los compromisos establecidos.

o Verificacidn de realizacion de reuniones extraordinarias solicitadas.

»  Comprobacién de registros de asistencia, registro fotografico y de video con fecha y coordenadas de captura.

«  Comprobacién del disefio del material de divulgacién oral, visual, escrita convencional y por redes sociales

e Ajuste a actualizacién de las medidas e indicadores contemplados en el programa, en caso de ser necesario

para garantizar los objetivos del subprograma.

(

TIEMPO DE EJECUCION (MES)

ACTIVIDAD 1 5 5
Oportuna realizacién de reuniones con la comunidad y X
autoridades locales.
Validacién de soportes de convocatoria a reuniones. X
Confirmacion del diligenciamiento adecuado del formato X
de acta de reunidn.
Verificacién del cumplimiento de los compromisos X
establecidos.
Constatacion de registros de asistencia, registro
fotogréfico y de video con fechas y coordenadas de X
captura.
Ratificacion de solicitudes de reuniones extraordinarias. X X X
INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
Verificacién de cumplimiento del minimo requerido de Registro de asistencia a las reuniones con comunidades
reunignesican somunidades y autardades: iacales. autgoridades locales realizadas y la respectiva Acta dz
Reuniones = (reuniones celebradas / reuniones Reu_nlon. .
- Registro fotografico.
requeridas) x 100

OBJETIVO

Verificar las estrategias de apropiacién del proyecto a través de procesos de educacidn y concienciacion con las
comunidades educativas, lideres, comité de participacién comunitaria y poblacién en general.

| Validar los espacios

para la participacion y control social.

MEDIA-BAJA ALTA
ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El contratista realizara la verificacién del cumplimiento del programa asi:

e Validacién de jornadas educativas y de concienciacién en cultura vial con las comunidades educativas y
demas actores sociales en el area de influencia.

e Revision de convocatorias o programacion de reuniones del comité de participacién comunitaria y/o
veedurias ciudadanas.

«  Confirmacién de soportes de reuniones con el comité de participacién comunitaria y/o veedurfas ciudadanas
(adecuado diligenciamiento de actas de reunién e inclusion de la informacién dada por el contratista y
miembros de dicho comité).

e Comprobacién de cumplimiento de acuerdos establecidos con el comité de participacién comunitaria y/o
veedurias ciudadanas, mediante visitas, llamadas telefénicas, entre otros mecanismos.
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*  Seguimiento al cumplimiento de compromisos mediante actas de cierre de estos.

*  Verificacion de la elaboracién del informe de cierre y desempefio del Comité de Participacién Comunitaria.

¢ Validacién de la promocion de los espacios de comité de participacion ciudadana y/o veedurias y otros
espacios de participacién generados por el proyecto, para que los grupos de mujeres, mujeres diversas,
mujeres cabezas de hogar, cuidadoras, poblacién con discapacidad y/o capacidades especiales, puedan
participar desde las etapas iniciales de planeacién y hasta las etapas de construccién y mantenimiento.

» Ajustar o actualizar las medidas e indicadores contemplados en el programa, en caso de ser necesario para

garantizar los objetivos del subprograma.

(O

TIEMPO DE EJECUCION (MES)
2

ACTIVIDAD

Verificacion de jornadas educativas y de concienciacion en
Cultura Vial.
Validacién de convocatorias 0 programacion de reuniones.
Revision de soportes (actas de reunidn, registro
fotogréfico con fecha y coordenada de captura).
Confirmacién de cumplimiento de acuerdos establecidos
con el Comité de participaciéon comunitaria y/o veedurias
ciudadanas, mediante visitas, llamadas telefonicas, entre
otros mecanismos.
Comprobacién de actas de cierre de compromisos.
Constatacién del informe de cierre y desempefio del
Comité de Participaciéon Comunitaria
Comprobacién, mediante acta de reunion y registros, la
conformacion de grupos de mujeres, mujeres diversas, X X X
mujeres cabezas de hogar, cuidadoras, poblaciéon con
discapacidad y/o capacidades especiales

INDICADORES DE GESTION REGISTRO DE CUMPIMIENTO
Verificacidn de las estrategias de apropiacion del proyecto
implementadas mediante procesos de educacion vy
concienciacién con las comunidades educativas, poblacion
en general, lideres del AD y con el comité de Participacion | Registro de asistencia a los procesos de educacién y
comunitaria con enfoque de género, diferencial y de |talleres realizados con la comunidad.
derechos. Registro fotografico.

XX X |
X X X |w

X
X
X

Estrategias = (estrategias implementadas / estrategias
proyectadas) x 100

Validacién de la promocién de espacios para la
participacion y control social a través de la conformacion
del Comité de Participacién Comunitaria y/o las posibles
veedurfas ciudadanas conformadas en el marco del
proyecto.

Registro de convocatoria y Acta de reunion del Comité de
Participaciéon Comunitaria y/o Veedurias.
Registro fotografico.

Acercamientos = (reuniones realizadas / reuniones
convocadas) x 100
Cumplimiento de compromisos.

2 . Acta de cierre de compromisos.
ActaCompr = (compromisos cerrados / compromisos

establecidos) x 100
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18. PLAN DE CONTINGENCIAS

El Plan de Contingencias tiene como objetivo principal establecer una serie de medidas que
permitan prevenir o atender emergencias que puedan llegar a presentarse durante la etapa de la
construccion del proyecto. Estas medidas se basan en un andlisis previo, en el cual se identifican
los principales riesgos potenciales a los cuales se expone el proyecto durante el desarrollo de
esta etapa.

18.1 ANALISIS DE RIESGOS

> Ambientales

Dada la naturaleza del proyecto y las caracteristicas del entorno en el cual se desarrolla, se
prevé que los riesgos ambientales a los cuales puede enfrentarse durante la fase de operacién
son bajos: escasos y poco probables de ocurrir. No obstante, el proyecto no estd exento de
algunas situaciones indeseadas que pueden llegar a presentarse, las cuales se describen a
continuacion, categorizandolas como riesgos naturales'y otros riesgos, segun el caso.

s Riesgos naturales

Se refiere a todas aquellas situaciones andmalas que pueden llegar a presentarse sin que
medie la mano del hombre, provocando estados de emergencia durante el desarrollo del
proyecto, tales como:

> Riesgos asociados a animales e insectos:

e Mordedura de serpientes: El proyecto se desarrollard en un entorno rural, en el cual es
probable que alguna de las personas al servicio del proyecto, especialmente en los sitios
donde se adelantara el proyecto, resulte afectada por la mordida de uno de estos
reptiles, si no se toman las medidas de precaucion necesarias.

o Afaque de abejas africanizadas: En las zonas es comun observar el desplazamiento de
grandes panales de abejas africanizadas, las cuales suelen posarse temporalmente
sobre los arboles, donde normalmente se tornan agresivas. Por tal razén, este riesgo
aunque sea poco probable no es totalmente descartable.

e Problemas de salud asociados a insectos como los mosquitos: La proliferacién del
mosquito Aedes aegypti hace que el dengue sea actualmente uno de los principales
motivos de consulta por urgencia en los centros de salud locales. Ademds, se ha
observado que los inmigrantes, especialmente quienes proceden del interior del pais,
son mas susceptibles a presentar esta enfermedad.

> Riesgos asociados a fendmenos naturales o a las fuerzas de la naturaleza:

e Descargas eléctricas (rayos):Al finalizar el periodo de sequia y comenzar el periodo de
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lluvias, se presenta un ‘periodo de transicion’ marcado por la intensidad de la tormentas
eléctricas que se presentan repentinamente, al cual se le conoce como ‘entradas de
agua’ segun el vocabulario de los llaneros. Una situacion similar se presenta en el caso
inverso, en ‘salidas de agua’, cuando el periodo de lluvias termina y comienza el periodo
de sequia. Si la ejecucién de las obras coincide con alguno de estos periodos e incluso si
se da durante el periodo de lluvias, las descargas eléctricas constituyen también una
amenaza para la integridad fisica de las personas que laboran en la obra.

e Sismos: Aunque segin Ingeominas el area del proyecto se encuentra en una zona de
amenaza sismica baja, podria llegar a presentarse movimientos telliricos que afecten la
construccion en proceso, si no se tiene en cuenta este riesgo y se toman las medidas de
precaucion necesarias.

> Otros riesgos

En esta categoria se agrupan todas aquellas situaciones indeseadas que pueden llegar a
presentarse por causas diferentes a las naturales. Los principales se describen a
continuacion:

e Accidentes. En la fase de la construccion, los accidentes pueden ser basicamente de dos
tipos: accidentes laborales inherentes a la actividad de la construccion y accidentes
provocados por vehiculos 0 maquinaria al servicio de la obra. Los accidentes son riesgos
que atentan contra la integridad fisica y la vida de las personas directamente implicadas.

e Incidentes: Se refiere a problemas de relaciones interpersonales que pueden
presentarse entre los mismos integrantes del grupo constructor, entre éstos y la
comunidad, etc.

e Problemas de orden publico: Se refiere a cualquier eventualidad que pueda llegar a
presentarse relacionada con los problemas de orden publico que se viven en la zona:
atentados terroristas, secuestro de personal, paros armados, amenazas contra los
trabajadores, etc.

18.2 PLAN ESTRATEGICO

Las medidas a implementar para la prevencion y atenciéon de emergencias que puedan llegar a
presentarse como consecuencia de los riesgos previstos, se describen a continuacion en la
siguiente tabla:
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)
o Mantener la calma.
] Concientizar a los trabajadores Brindar primeros auxilios en el |
e sobre este riesgo. sitio. ‘
; Mordedura de | Usar elementos de proteccion como | Traslado de los afectados al centro
1o serpientes botas o zapatos y pantalén grueso. |  de atencidén més cercano, a la \
| © Identificar centros de salud con | mayor brevedad posible. \
8 L disponibilidad de suero antiofidico. |  Garantizar que se brinde una
E o atencién oportuna y adecuada.
o
7]
=
= |
: Concientizar a los trabajadores
w sobre este riesgo. Mantener la calma.
< No hacer ruido excesivo nilanzar |  Brindar primeros auxilios en el ‘
E objetos contra los panales, ya sea sitio. De ser necesario, traslado de |
> Ataque de L r |
= sbeias que se encuentren en movimiento o | los afectados al centro de atencién |
< 206 detenidos en algun lugar adyacente. | mas cercano, a la mayor brevedad |
africanizadas - ’ ‘
n 8 En caso tal que un panal invada una | posible.
{ o a estructura en construccion, buscar | Garantizar que se brinde una
> § < la ayuda de expertos en el tema |  atencidn oportuna y adecuada.
\ = 3 - como el personal de la defensa civil. |
E .
2 2
w |
o] = 1
e g |
. 2
ProbSI:'nl: Ss de Garantizar que los trabajadores | NO auto medicar.
acseladonn estén debidamente inmunizados | Asistir al centro de salud mas
FeBethe el contra enfermedades como la fiebre | cercano a la mayor brevedad
5 amarilla, el paludismo, etc. ‘ posible. 1
los mosquitos |
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No realizar actividades a la
intemperie cuando haya amenaza
de tormentas y/o cuando éstas se

estén presentando.

Tener en cuenta las consideraciones
de sismo resistencia que fuesen
aplicables a esta zona. (*)

Brindar capacitacién especifica para
el desarrollo de sus labores a todo
el personal que se encuentre al
servicio del proyecto.
Brindar capacitacién en primeros

auxilios y sistemas de senalizacion a ;
todo el personal que se encuentre al |

servicio del proyecto.
Disponer la sefializacion adecuada
en todos los frentes de obra y
respetar las sefiales de transito
cuando se esté transportando
materiales o personal.

Dotar al personal de todos los
elementos de seguridad industrial y
de salud ocupacional requeridos,
segln la labor que desempefan.

Garantizar la seguridad social de los |

empleados y trabajadores.

Mantener la calma.
Brindar primeros auxilios en el
sitio.

| Traslado de los afectados al centro

de atencién mas cercano, a la
mayor brevedad posible.
Garantizar que se brinde una
atencién oportuna y adecuada.
Proteccién de cadaveres mientras
se efectla el levantamiento, en |
caso tal que haya muertos. ‘

Salir y mantenerse en lugares
abiertos en caso tal de presentarse |

| un movimiento tellrico durante las

horas de trabajo; no permanecer
dentro de las instalaciones en
construccion.

Manejo adecuado de residuos de
construccién y demolicién en caso
tal que haya derrumbe o deterioro

de las construcciones.

Mantener la calma.
Brindar primeros auxilios en el
sitio.

' Traslado de los afectados al centro |

de atencién mas cercano, ala |
mayor brevedad posible.
Garantizar que se brinde una
atencion oportuna y adecuada.
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Establecer de forma clara, funciones | Mantener la calma.
y responsabilidades al interior de la | Usar el didlogo como Unica
obra. herramienta para resolver los
Incidentes Concertar todas aquellas decisiones problemas.
sobre acciones que afecten a la Responder por dafioso perjuicios
comunidad. ‘ causados a terceros o0 a sus
bienes.

Acatar las recomendaciones de las

Problemas de orden publico NP 3, autoridades competentes.

(*): Esta medida de prevencion debe tenerse en cuenta desde la fase de disefio. NP: Este riesgo no ’
puede prevenirse.

18.3 PLAN OPERATIVO O PLAN DE ACCION

En todos los casos el residente es el encargado de dirigir las acciones, con la colaboracién de la
cuadrilla de obreros de los diferentes frentes de obra, quienes deberan estar familiarizados con
este tipo de eventos. Su entrenamiento y capacitacion ademas de la disposicion del equipo
necesario permitira el manejo acertado y oportuno de una eventualidad o contingencia. Para ello
el residente debe conocer o establecer un plan de accion en el cual se contempla los
procedimientos de evacuacion y equipos segun los grados o niveles de complejidad de la
eventualidad o contingencia.

Niveles de activacion del plan de accién. Para la activacién del plan de accién se realiza con base
en la respuesta escalonada, de tres niveles de acuerdo a la magnitud de la eventualidad, la
proximidad de apoyo tanto en equipo, personal e infraestructura y el grado de gravedad de la
eventualidad.

> El nivel I 6 de autoayuda: Corresponde al caso en el cual se presenta un evento menor
y en el cual no se han presentado lesiones al personal 0 a miembros de la comunidad y
los equipos y maquinarias de la empresa constructora y los bienes de la comunidad no
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se vean afectados. En este nivel entra en accion el grupo del frente de trabajo. Las
acciones de respuesta estan a cargo del residente con base en el personal de la
empresa constructora y los equipos con que se cuenta en campo para la solucidon de la
eventualidad. El residente es el encargado de realizar la evaluacion preliminar y los
posibles efectos, notificando si es necesario a las respectivas Secretarias del orden
Municipal y Departamental.

Siempre se debe considerar el caso en que el residente se vea imposibilitado para
actuar y tomar decisiones, en este caso el encargado de seguridad industrial o el que
haga sus veces es la persona la cual debe estar preparada para cumplir con las
obligaciones del residente en lo que al plan de contingencia se refiere.

» En el nivel IT de ayuda mutua: Se activa en el caso en el cual no se requiera solicitar
ayuda a otro municipio o departamento, y a los demas contratistas, considerando que
se presentan personas con lesiones leves y que puedan ser atendidas en el Hospital del
municipio de Arauca, Arauquita, Saravena, Tame y Puerto Rondon.

En este nivel se supera la capacidad de respuesta del personal y equipos ubicados en
terreno. En este caso también el residente es el encargado de coordinar las acciones de
respuesta y de las notificaciones a las entidades como la Secretaria de Infraestructura
Fisica Departamental y a la oficina central de la empresa constructora para tomar
medidas respecto a las pdlizas de seguros en los casos que se requiera.

> FEn el nivel III: El residente continua con la funcién de coordinar las acciones de control
de la eventualidad y se activa en el caso que la eventualidad involucra a personas
lesionadas graves y de un nimero tal que no puedan ser atendidas en el Hospital del
municipio de Arauca, Arauquita, Saravena, Tame y Puerto Ronddn, y se requiera el
apoyo logistico y el desplazamiento a la ciudades como Bucaramanga, Clcuta o Bogota,
por lo tanto se solicita ayuda a los demas contratistas y constructores, autoridades
municipales, entidades gubernamentales, civiles y militares para el manejo de la
eventualidad. Cuando la contingencia se considere critica, es necesario informar al
comité local o regional de emergencias del area impactada.

18.4 PLAN INFORMATIVO MEDEVAC (MEDICAL EVACUATI()N)

La atencién médica y evacuacion del sitio de ocurrencia de las emergencias es un factor de vital
importancia para el Departamento de Arauca ya que por medio de este procedimiento se
garantiza una atencién médica adecuada a los lesionados y el traslado oportuno del lugar de
ocurrencia del evento al centro de atencidn médica requerido. Procedimiento de Evacuacion
Medica: MEDEVAC (Medical Evacuation), el procedimiento que garantiza la atencion y traslado de
los pacientes del lugar de ocurrencia del evento al centro de atenciéon medica que requiere.
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Tabla 52. Entidades de Emergencias.

MUNICIPIO DE ARAUC/

‘ Hospital San Vicente

Policia: 3202973890

Departamento Policia Arauca Defensa civil: 8852292
Transito Departamental: 8853157
Comité de prevencion y atencién de
desastres Dptal kil
Bomberos 8850014
Cruz Roja 8857010
Hospital San Lorenzo 8836452
Hospital San Ricardo Pampuri De La 3134720956 - 3013580608
Esmeralda -

Defensa Civil | T 3125301492

Bomberos 3215217119
Policia 3202924070
Hospital San Antonio de Tame 8884897 — 8887049 - 3172866525

Alcaldia

~ Defensa Civil | 144- 3142056026

Bomberos 119
Policia 112 - 3143544408
Hospital 097 — 8891385 - 3134759388
Transito 097 — 8853224 - 8853157
Alcaldia 097 - 8892055
Ejercito -

7-8897224
Estacion de policia 320 2929981
Fuente: Autor, 2026.

Elabord:

)

\

DAYANA MILENA MORENO PABON
INGENIERO AMBIENTAL
Matricula Profesional No.54238-396177 NTS
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