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PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES

CONCURSO DE MERITOS ABIERTO
FFDS-CMA-003-2026

OBJETO:

“CONTRATAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE Y JURIDICA DEL ]
CONTRATO DENOMINADO "CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CENTRO DE CONTACTO PARA LA ORIENTACION Y
REGULACION DE URGENCIAS EN SALUD DE LOS HABITANTES DE BOGOTA MEDIANTE ESTRATEGIAS

OMNICANAL."

AGOSTO /2026
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CAPITULO |
INFORMACION GENERAL

1.1. RECOMENDACIONES GENERALES

Las presentes Condiciones Generales Adicionales del presente proceso de seleccion ha sido elaborado siguiendo los
postulados sefialados por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demas normas que la modifican o
complementan, para lo cual se han realizado los estudios previos con base en los requerimientos de la Secretaria Distrital de
Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud y atendiendo los requisitos exigidos por los Articulos 2.2.1.1.2.1.3,2.21.2.1.21 y
2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015.

Es importante sefialar a los proponentes, que de acuerdo con la Ley 80 de 1993 el particular que contrata con el Estado
adquiere la calidad de colaborador del mismo en el logro de sus fines y, por lo tanto, cumple una funcién social que implica
obligaciones sin perjuicio de los derechos que la misma ley les otorga.

Igualmente, para efectos de la responsabilidad penal, los contratistas se consideran particulares que cumplen funciones
publicas en todo lo concerniente a la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato, por lo tanto, estan sujetos a la
responsabilidad que en esta materia sefiala la ley para los servidores publicos.

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda a los aspirantes que deseen participar en este proceso, leer detenidamente el
presente documento de Condiciones Generales Adicionales y cumplir con las reglas previstas para el mismo.

De igual manera, los proponentes deberan leer detenidamente las siguientes recomendaciones:

1. Se recomienda a los aspirantes que deseen participar en este proceso, leer detenidamente los estudios previos, los
cuestionarios previstos en la Plataforma SECOP I, los anexos y formatos para presentacion de ofertas, el anexo de
condiciones generales adicionales y cumplir con las reglas previstas para el mismo.

2. Tenga presente la fecha y hora previstas para el cierre del presente proceso, la hora de entrega de las propuestas sera
la_establecida en el cronograma contenido en la plataforma SECOP I, pagina “www.colombiacompra.gov.co”
momento hasta el cual la plataforma permitira su presentacion.

3. Los proponentes deberan verificar permanentemente a través de la plataforma SECOP Il “www.colombiacompra.gov.co”,
link del presente proceso de seleccion, todos los documentos que se generen con ocasion del mismo, los cuales serén
puestos a disposicion de los interesados a través del referido mecanismo en el plazo fijado en el cronograma para el efecto.
Por lo anterior es responsabilidad exclusiva de los interesados conocer su contenido.

4. Los términos establecidos en el cronograma del presente proceso de seleccién son perentorios y preclusivos, motivo por
el cual, cualquier solicitud presentada por fuera de los lapsos o canales definidos para el efecto en la plataforma SECOP
Il, no seré tenida en cuenta por la Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud.

5. Las propuestas presentadas son publicas y sélo existira confidencialidad o reserva de algun documento especifico de las
mismas cuando la Constitucién o la ley lo establezca. Por tal razén, los proponentes deberan indicar en la carta de
presentacion de su propuesta cuales de los documentos aportados son de caracter reservado e invocar la norma que
ampara dicha reserva, si el proponente no hace pronunciamiento expreso amparado en la ley o incluye textos de reserva
o confidencialidad sin soporte normativo se entenderan como no escritos.

6. Para que la propuesta pueda ser evaluada, ésta debera presentarse desde el usuario del proponente quien presenta la
oferta, por consiguiente, no seran tenidas en cuenta aquellas propuestas que se presenten desde una cuenta de usuario
diferente.

7. Cuando la propuesta sea presentada por consorcio o unién temporal, tenga en cuenta que la inscripcidn o creacién de la
cuenta en la plataforma SECOP Il, seré necesaria efectuarla para la figura asociativa y no solamente como inscripcion de
sus integrantes a titulo de persona natural o juridica, conforme a los instructivos y tutoriales de la plataforma SECOP II. Lo
anterior en desarrollo del deber de diligencia y cuidado que corresponde al interesado.

8. Es responsabilidad del oferente, leer los instructivos y tutoriales establecidos por la Agencia Nacional de Contratacion
Colombia Compra Eficiente para el desarrollo del proceso contractual que sera llevado a cabo a través de la plataforma
SECOP I, para ingresar y cargar documentos e interactuar con la Entidad en la plataforma SECOP II: instructivos y
tutoriales, que podré consultar en la pagina www.colombiacompra.gov.co.

1.2. COMPROMISO DE INTEGRIDAD Y DE NO TOLERANCIA CON LA CORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas del presente proceso los interesados deberan obrar con la moralidad y trasparencia que
la Constitucion y las Leyes consagran.

En el evento de conocerse casos de corrupcion en las Entidades del Estado, se debe reportar el hecho a la Entidad, a la
Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, a la Veeduria Distrital y a la
Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra.

Si los hechos constitutivos de corrupcién tuvieren lugar durante la ejecucién del contrato, tales circunstancias podran dar lugar
a la declaratoria de caducidad, de conformidad con las reglas previstas para el efecto en la ley y en el respectivo contrato.
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Los proponentes deberan suscribir un compromiso anticorrupcion, que tiene como fin apoyar la accion del Estado Colombiano!
y de la Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud, para fortalecer la transparencia de los procesos de
contratacion y la responsabilidad de rendicién de cuentas.

En caso de que la Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud advierta presuntos hechos constitutivos de
corrupcion de parte de un interesado proponente durante el proceso de seleccion, lo pondra en conocimiento de las autoridades
competentes a fin de que ellas determinen su procedencia o0 no y continuara con el desarrollo del presente proceso de
seleccion.

El Contratista se compromete y se obliga con el FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD a aunar esfuerzos para
preservar, fortalecer y garantizar la transparencia y la prevencién de corrupcién en el tramite y participacion del presente
proceso de seleccion de contratistas, y de ser adjudicatario, durante la suscripcion y ejecucién del contrato, y posterior a la
terminacion del mismo, en el marco de los principios y norma constitucionales y en especial, en lo dispuesto en el Capitulo VII
de la Ley 1474 de 2011”Disposiciones para prevenir y combatir la corrupcién en la contratacién puablica”, y articulo 14 del
Decreto Distrital 189 de 2020 y Directiva Distrital 003 de 2021.

1.3. CONVOCATORIAS VEEDURIAS

La Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud convoca a las Veedurias Ciudadanas, a las diferentes
Asociaciones Civicas Comunitarias de profesionales, benéficas o de utilidad comdn, gremiales, universidades, centros
especializados de investigacion y los ciudadanos para que promuevan y realicen el ejercicio del control social ciudadano al
presente proceso de contratacion, para lo cual podran consultar la pagina web www.colombiacompra.gov.co. Plataforma
SECORP .

1.4. DEBER DE DILIGENCIA E INFORMACION SOBRE EL PROCESO DE SELECCION Y EL CONTRATO

Sera responsabilidad del proponente conocer todas y cada una todos los documentos del proceso de seleccion y adoptar las
medidas necesarias para presentar un ofrecimiento serio del objeto del presente proceso. Asi como conocer los instructivos y
tutoriales de la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente, para ingresar y cargar documentos e interactuar en la plataforma
SECOP Il www.colombiacompra.gov.co, con la Entidad.

Por la sola presentacion de la propuesta se considera que el proponente ha realizado el examen completo de todos los
aspectos que inciden y determinan la presentacion de la misma. Asi mismo, se deja expresamente manifestado que es
responsabilidad del proponente, al asumir los deberes de garantia asociados con la ejecucion del contrato que se derive de
este proceso, conocer plenamente las condiciones econémicas de los sitios donde se ejecutara el contrato, sin perjuicio de la
facultad que asiste a los interesados de solicitar por escrito informacion puntual que le permita precisar los aspectos que
puedan incidir en la formulacién de su propuesta.

CAPITULO Il ,
FUNDAMENTOS DEL PRESENTE PROCESO DE SELECCION

2.1. OBJETO

“CONTRATAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE Y JURIDICA DEL ]
CONTRATO DENOMINADO "CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CENTRO DE CONTACTO PARA LA ORIENTACION Y
REGULACION DE URGENCIAS EN SALUD DE LOS HABITANTES DE BOGOTA MEDIANTE ESTRATEGIAS
OMNICANAL."

2.2. ALCANCE DEL OBJETO

Interventoria técnica
Interventoria administrativa
Interventoria financiera
Interventoria contable
Interventoria juridica

O O O O O

La interventoria contratada, ejercera sus obligaciones sobre el contrato en ejecucion No. 8560392, con objeto: "Contratar los
servicios de Centro de Contacto para la Orientacion y Regulacion de Urgencias en salud de los habitantes de Bogota mediante

1Programa Presidencial Lucha Contra la Corrupcién Marco normativo arts: 23, 90, 122 al 129, 183, 184, 209 y 270 de la Constitucion Politica. - Convencion
Interamericana contra la corrupcion (C.I.C.C.) 1er tratado en el mundo aprobado en Colombia por la Ley 412/97. Convencién de las Naciones Unidas, aprobada
en Colombia por la Ley 970/05.


http://www.colombiacompra.gov.co/
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estrategias Omnicanal”, de conformidad con el estudio previo, con fecha de suscripcion el 07 de noviembre de 2025, cuyo
contratista es la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota-ETB. El alcance de sus funciones como interventoria comprende:

Ademas, la interventoria ejercera actividades de revision, vigilancia, control, exigencia, verificacion, alerta, reporte y plan de
mejora, con la finalidad de asegurar que el contratista del contrato del Centro de Contacto cumpla de manera integral, oportuna
y efectiva con todas las obligaciones establecidas en el contrato y la totalidad de documentos que lo componen, entre ellos
anexo técnico, garantizando la correcta prestacion de los servicios asociados a los servicios del Centro de Contacto para la
Orientacion.

Plataforma Omnicanal.
Verificar la solucion implementada integre canales de voz, texto y video.

Validar su disponibilidad, escalabilidad, adaptabilidad a la demanda y cumplimiento de requisitos de seguridad,
trazabilidad y continuidad del servicio.

Validar su correcta configuracion operativa (skills, colas, flujos, enrutamientos).

Evaluar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS y su aplicacién, relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

Servicios de Centro de Contacto.
Verificar la implementacién y funcionamiento del modelo de gestidn del Centro de Contacto, incluyendo flujos de
atencion front y back office, niveles de atencion, estructura organizacional, mecanismos de control y mejora

continua.

El interventor deberé verificar la funcionalidad técnica de las diferentes plataformas, Software y sistemas de
informacién que hacen parte de la operacion

Verificar la adecuada gestién del talento humano (perfiles técnicos, profesionales y
operativos), su distribucién segun las necesidades del servicio y el cumplimiento de los niveles de servicio
definidos.

Evaluar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacion relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

Software de gestion de triage telefonico validado.

Verificar la implementacién del sistema de triage telefénico validado que permita la clasificacién automatizada y/o
asistida del nivel de urgencia.

Revisar y hacer seguimiento al triage telefonico validado se ejecute conforme a los flujos definidos por la
Secretaria Distrital de Salud para la adecuada derivacion.

Verificar la calidad de los datos, registros y procesos de derivacion.

Verificar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacion relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

Interoperabilidad.

Verificar el desarrollo e implementacion de integraciones y microservicios que permitan la interoperabilidad con los
sistemas dispuestos por la entidad contratante y otros actores del sector salud.

Verificar que el intercambio de datos se realice bajo estandares de seguridad trazabilidad y coherencia técnica.

Evaluar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacion relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccién del usuario.

En tal sentido, se requiere de la ejecucién de estas actividades integrales de interventoria durante el cubrimiento total del
periodo de operacién y finalizacion del contrato base, para esto es necesario realizar una entrega por parte de los supervisores
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la Subdireccién Centro Regulador de Urgencias y Emergencias y el equipo designado.

2.3. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS - CODIGO UNSPSC

La prestacién de los servicios del presente proceso de seleccion se clasifica conforme al Codigo estandar de productos y

Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC (por sus siglas en inglés), asi:

Servicios basados en Ingenieria,
Investigacion y Tecnologia

Servicios informaticos

Servicios de datos

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
80000000 80100000 80101500
Servicios de Gestion, Servicios Servicios de asesoria de Servicios de consultoria de
Profesionales de Empresay estion negocios y administracion
Servicios Administrativos 9 corporativa
80000000
Senvicios de Gestion, Servicios | o 901000 80101600
Profesionales de Empresay estion Gerencia de proyectos
Servicios Administrativos g
80000000
Servicios de Gestion, Servicios Serviciggzjlogsogsoria de 80111700
Profesionales de Empresay estion Reclutamiento de personal
Servicios Administrativos g
80101600
80000000 e 80101604
Servicios de Gestién, Servicios . .80100000 , qun!ﬂcacpn ° Administracién o
. Servicios de asesoria de administracion de o
Profesionales de Empresay estion rovectos planificacién de
Servicios Administrativos g proy proyectos
80101508
Servicios fg%oe()s?%?]_ Servicios 80100000 80101500 Servicios de Servicios de
Profesionales de Er’n resa Servicios de asesoria de consultoria de gestién consultoria de
Servicios A dministrzftivos y gestion empresarial y corporativa inteligencia
empresarial
81000000 81160000 81161700
Servicios basados en Ingenieria, Prestacion de servicios de Servicios de
Investigacion y Tecnologia tecnologia de la informacion telecomunicaciones
81000000 81110000 81112000

Informacion y Telecomunicaciones

81000000 81100000 81101500
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria civil
Investigacion y Tecnologia ingenieria
81000000 81100000 81101700
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria eléctrica y
Investigacion y Tecnologia ingenieria electronica
83000000 83110000 83111500
Servicios Publicos y Servicios Servicios de medios de Comunicaciones
. - o telefonicas locales y de
relacionados con el sector publico telecomunicaciones : .
larga distancia
430000000 43232300
Difusion de Tecnologia de 43230000 Software de consultas y
9 L Software !
Informacion y Telecomunicaciones gestion de datos
430000000 43231500
Difusién de Tecnologias de 43230000 Software funcional
Software

especifico de la empresa
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43220000 43221500
430000000 , . L
T . Equipos o plataformas de Sistemas de gestién de
Difusién de Tecnologias de .
. o redes de datos, voz o llamadas o accesorios
Informacidn y Telecomunicaciones U .
multimedia y accesorios

2.4. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS.

Las condiciones técnicas a tener en cuenta para el desarrollo del presente proceso de contratacién estan definidas en el
numeral 14 del documento de Estudios Previos denominado “CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS O ANEXO TECNICO”
y en todo caso, el proponente (singular y/o plural), debera(n) suscribir el FORMATO No. 6 “ACEPTACION DE LAS
CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS O ANEXO TECNICO’ establecido en el anexo de condiciones generales, el cual sera
tenido en cuenta como requisito habilitante técnico.

2.5. MODALIDAD DE SELECCION Y SU JUSTIFICACION

El régimen juridico aplicable al presente procedimiento de seleccion del contratista, que comprende las etapas precontractual,
contractual y postcontractual, es el previsto en el Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica (Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1882 de 2018) y sus decretos reglamentarios, especialmente el Decreto 1082 de 2015y las leyes
Civiles y Comerciales y demas, normas que adicionen, complementen o regulen la materia; asi como la Ley 1474 del 12 de
julio de 2011, el Decreto 19 de 2012 y el manual de contratacion vigente.

Una vez realizado el correspondiente analisis juridico, teniendo en cuenta los factores como el presupuesto disponible para
contratar, el objeto a contratar, la naturaleza del contrato a suscribir, las normas legales vigentes, se determin6 que la
modalidad de seleccion del contratista es CONCURSO DE MERITOS ABIERTO, definida en Ley 80 de 1993, en el numeral 3
del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 219 del Decreto 019 de 2012, el articulo 2.2.1.2.1.3.1y
siguientes del Decreto 1082 de 2015, la Ley 1882 de 2018 y demés normas complementarias.

2.6. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

Dadas las caracteristicas del objeto contractual, el contrato a celebrar es de INTERVENTORIA, conforme con lo dispuesto en
el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y la legislacion civil y
demés normas que adicionen, modifiquen o reglamenten la materia, para atender las necesidades que se enuncia en el objeto
del presente proceso.

2.7. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

El presupuesto estimado para el proceso de seleccidn sera hasta por la suma de TRES MIL CIENTO OCHENTA Y SIETE
MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS M/CTE ($3.187.805.632) incluido IVA y
todos los impuestos, gastos, costos,contribuciones directos e indirectos lo cual es resultado del analisis econdmico del sector
y estudio de mercado.

Con base en el analisis del presupuesto estimado, se calcularon la desviacién estandar y la desviacion poblacional mediante
el método de promedio simple. Posteriormente, se compararon los resultados obtenidos y se adopt6 el menor valor como
referencia, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Distrital 062 de 2024 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., “Por el
cual se ordena implementar medidas de austeridad y eficiencia del gasto publico en las entidades y organismos de la
administracion distrital”.

Asimismo, los valores fueron aproximados al peso entero mas cercano, eliminando los centavos, de conformidad con lo
establecido en el Decreto 2026 de 1983: las fracciones iguales o superiores a cincuenta (50) centavos se aproximan al peso
superior y las inferiores a cincuenta (50) centavos al peso inferior.

NOTA 1: Las propuestas presentadas por los proponentes no deberan sobrepasar el valor del presupuesto oficial
establecido por la Entidad; en caso de que esta sobrepase el monto alli establecido, la propuesta sera RECHAZADA
(Cuando Aplique).

NOTA 2: El valor propuesto debera contemplar todos los costos, gastos, contribuciones, tasas, impuestos y descuentos que
se generan para la suscripcion y ejecucion del contrato de acuerdo con la ley, si hay lugar a ello.

NOTA 3: El proponente es responsable por la estructuracion y analisis de su propuesta, de alli que debe realizar la proyeccion
de su oferta previendo las variaciones a la TRM, Inflacién y SMLMV dado que el plazo de ejecucion del contrato comprende
las vigencias 2026 y 2027. LA PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA POR EL PROPONENTE SERA A PRECIOS FIJOS
DURANTE LA TOTALIDAD DE EJECUCION DEL CONTRATO Y EN TAL SENTIDO EL VALOR MENSUAL NO SERA
SUJETO A ACTUALIZACION DE PRECIOS NI INDEXACION.
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Del presupuesto estimado se destinaran recursos por vigencia asi:

Para la vigencia 2026 SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES CINCUENTA Y UN MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS
PESOS M/CTE ($652.051.152)

Para la vigencia 2027 un valor a precios constantes de DOS MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE ($2.535.754.480)

Vigencia 2026: Vigencia 2027:
$ 652.051.152 $ 2.535.754.480

En el marco del presente estudio de mercado, fue necesario actualizar las cotizaciones inicialmente presentadas por los
oferentes, mediante la Solicitud de Informacion a Proveedores No. FFDS-117, asi como revisar el plazo previsto para la
ejecucion contractual.

Las cotizaciones fueron presentadas originalmente para un periodo de dieciocho (18) meses. Sin embargo, con posterioridad
a su recepcion, fue necesario adelantar ante el CONFIS el tramite de aprobacién de vigencias futuras, requisito indispensable
para continuar con el proceso de contratacion. Una vez obtenida dicha aprobacion, se gestiond la expedicion del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal (CDP). El tiempo requerido para surtir estas actuaciones presupuestales superé el periodo de
validez de las cotizaciones recibidas, por lo que estas perdieron vigencia y debieron actualizarse.

Considerando el tiempo necesario para adelantar las etapas pendientes del proceso de contratacién y la fecha estimada de
inicio de la interventoria, el plazo se reprogramara con fecha de inicio estimada del 1 de octubre de 2026 y fecha de terminacién
el 20 de diciembre de 2027, lo que arroja un plazo estimado de ejecucidn de catorce14 meses y 20 dias calendario.

Con base en el ajuste del plazo estimado de ejecucion a catorce (14) meses y (20) dias calendario, el presupuesto estimado
se determin6 tomando como referencia el valor mensual por items requeridos para la ejecucién del contrato, resultante de las
cotizaciones presentadas a dieciséis (16) meses, y proyectando dicho valor mensual al plazo estimado de catorce (14) meses
y veinte (20) dias calendario de ejecucién contractual.

Esta actualizacion es indispensable para garantizar que el estudio de mercado refleje condiciones econdémicas actuales y
acordes con la realidad del mercado para la futura ejecucién del contrato, asegurando la transparencia, la razonabilidad de los
precios Y la correspondencia entre las condiciones del mercado y las obligaciones a contraer, en cumplimiento de los principios
que rigen la contratacion estatal.

NOTA 4: El proponente en ninglin caso podra exceder en su propuesta el valor del presupuesto oficial estimado para este
proceso de seleccion, ni los techos presupuestales especificados, so pena de rechazo de la propuesta y que estan establecidos
en el Estudio de Mercado anexo.

NOTA 5: El proponente debera tener en cuenta que los valores de la propuesta econémica se mantendrén fijos durante la
ejecucion del contrato, debe incluir el valor del IVA, si a ello hubiere lugar, y debe contemplar la totalidad de los costos directos
e indirectos fijos y variables que con lleve la ejecucidn del contrato.

NOTA 6: En caso de que los bienes o servicios prestados no causen IVA, el proponente establecera la debida justificacion
legal.

NOTA 7: Se aclara que el valor de la oferta corresponde al diligenciado en el ANEXO 4 - OFERTA ECONOMICA, no obstante,
en caso de existir diferencia con el valor indicado en la PLATAFORMA SECORP I, se tendra en cuenta el valor del documento
anexo, teniendo en cuenta que, en dicho formato se encuentran discriminados los valores unitarios del proceso.

NOTA 8: El IVA hace parte del precio que ofrece cada proponente, sera ponderado al momento de la evaluacién de las ofertas.

2.8. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
2026
FECHA DE )
CDP EXPEDICION DESCRIPCION DEL CONCEPTO DEL VALOR MAXIMO A SALDO POR
No DEL R RUBRO GASTO Foie VALOR | COMPROMETER LIBERAR
CDP
e | OZIOLT: e jé’?é?ife”ntﬁiﬁi wetmne| eanioondon | 11005001 va. § 652.051.152 § 247,948,548
3471 J de Bogota D.Cenel | administracion publica [ RECURSOS | $900.000.000 DR e
20240200- " .
nuevo Modelo de atencién| relacionados con la DISTRITO
23626200 o
en salud mas Bien-estar salud
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VIGENCIA FUTURA 2027
FECHA DE
CDP A - VALOR A SALDO POR
No EXPEBI_CION RUBRO %ES_CSJI;%SN CON((; ,E;TT(? ElEL FONDO VALOR PRECIOS \éngvolgRl\(/)lﬁ/I)gyEoRA LIBERAR (PRECIOS
CcDP CONSTANTES CONSTANTES)
Mejoramiento del
sistema de
Emergencias 023202.0.2 00991122 1-100-F001
30 de Médicas de Bogota Servicios de la VA-
387 junio 2026  {0230117190520240200 D.Cenelnuevo | . admmstrguon RECURSOS $2.732.766.990 |$2.621.359.223 | $2.535.754.480 $85.604.743
.| publica relacionados
Modelo de atencion con la salud DISTRITO
en salud mas Bien-
estar

PARAGRAFO (VIGENCIAS FUTURAS): De conformidad con el acta de sesion ordinaria presencial No. 07 de 20 de mayo de
2026 del Consejo Distrital de Politica Fiscal y Econdmica - CONFIS Distrital, por la cual se da la “Autorizacion vigencia futura
ordinarias 2027 para Inversion por un valor total de $8.530.594.253 constantes 2026 ($8.893.144.509 corrientes) — Secretaria
Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital de Salud — SDS - FFDS”, lo cual ampara los recursos del futuro contrato a
suscribir.

El valor de la vigencia futura 2027 fue aprobado por valor de DOS MIL SEISCIENTOS VEINTIUN MILLONES TRESCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE ($2.621.359.223) PESOS CONSTANTES

En el evento de existir saldo en el CDP que ampara el presente contrato, éste debe ser liberado por la Direccién Financiera en
el momento de expedir el registro presupuestal.

Nota: EI valor del contrato a suscribir correspondera al valor total de la oferta econdmica del proponente que resulte
adjudicatario, IVA incluido, y todos los impuestos, gastos, costos, contribuciones directos e indirectos y demas, el cual no
podra sobrepasar el valor total del presupuesto oficial, y en tal medida se procedera a liberar el saldo de los CDPs vigencia
2026 y 2027 no comprometidos

29. VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato final sera el de la propuesta favorecida, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente y las
condiciones establecidas en los estudios previos y sus anexos.

2.10. DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTRANJERO

Los documentos otorgados en el extranjero deberan cumplir con los requisitos previstos en los articulos 74 y 251 del Cédigo
General del Proceso Colombiano (Ley 1564 de 2012), articulo 259 del Codigo de Procedimiento Civil modificado por el articulo
1 numeral 118 del Decreto 2282 de 1989, articulo 480 del Cédigo de Comercio Colombiano, asi como en la Resolucién 1959
de 2020 proferida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia o con el requisito de la apostilla contemplado en la
Ley 455 de 1998, segun sea el caso, siempre que, de conformidad con dichas disposiciones, asi se requiera.

2.11. CONSULARIZACION

Al tenor de lo previsto en el articulo 480 del Codigo de Comercio, “los documentos otorgados en el exterior se autenticaran por
los funcionarios competentes para ello en el respectivo pais, y la firma de tales funcionarios lo sera a su vez por el consul
colombiano o, a falta de éste, por el de una nacién amiga, sin perjuicio de lo establecido en convenios internacionales sobre
el régimen de los poderes.” En el caso de sociedades, conforme lo prevé el citado articulo del Codigo de Comercio “al autenticar
los documentos a que se refiere este articulo los consules haran constar que existe la sociedad y ejerce su objeto conforme a
las leyes del respectivo pais”.

Surtido el tramite anteriormente sefialado, tales documentos deberan ser presentados ante el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Colombia para la correspondiente legalizacion de la firma del consul y demas tramites a que haya lugar.

212. APOSTILLA

Tratandose de documentos de naturaleza publica otorgados en el exterior, conforme lo prevé la Ley 455 de 1998, no se
requerira del tramite de Consularizacion sefialado previamente, siempre que provenga de uno de los paises signatarios de la
Convencién de La Haya del 5 de octubre de 1961, sobre abolicion del requisito de legalizacion para documentos publicos
extranjeros. En este caso solo sera exigible la apostilla, tramite que consiste en el certificado mediante el cual se avala la
autenticidad de la firma y el titulo a que ha actuado la persona firmante del documento y que se surte ante la autoridad

competente en el pais de origen. Si la Apostilla esta dada en idioma distinto del castellano, debera presentarse acompafiada
de una traduccién oficial a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas vigentes.



https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/codigo_procedimiento_civil.htm#259
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/decreto_2282_1989.htm#1
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Nota: Los documentos con su respectivo tramite de apostilla podran ser aportados en copia simple o copia auténtica, pero
deben ser legibles y en todo caso, el Fondo Financiero Distrital de Salud-Secretaria Distrital de Salud se reserva el derecho
de solicitar aclaracion o la exposicion del original, cuando la copia aportada no sea clara o legible.

CAPITULO Il ,
CONDICIONES DEL PROCESO DE SELECCION

3.1. IDIOMA DEL PROCESO DE SELECCION

Las propuestas, comunicaciones, aclaraciones, modificaciones y todo lo referente al desarrollo del presente proceso de
seleccion, se haran en idioma castellano. Por lo anterior, cuando asi lo exija el presente documento de Condiciones Generales
Adicionales, los documentos con los cuales el proponente acredite sus requisitos habilitantes que hayan sido escritos
originalmente en una lengua distinta al castellano, deben ser traducidos al castellano y ser presentados en su lengua original
y con la traduccidn simple al castellano.

Si el proponente resulta adjudicatario para firmar el contrato debe presentar la traduccion oficial al castellano de los documentos
presentados en idioma extranjero. La traduccidn oficial debe ser el mismo texto presentado para acreditar los requisitos
habilitantes.

3.2, AVISO DE CONVOCATORIA PUBLICA

Conforme a los articulos 2.2.1.1.1.7.1. y 2.2.1.1.2.1.2 del Decreto 1082 de 2015, La Entidad publicara en la plataforma SECOP
Il “www.colombiacompra.gov.co”, aviso de convocatoria del proceso de seleccidn, indicandola informacidn general del proceso.

3.3. PUBLICACION ESTUDIOS PREVIOS, PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES Y PLIEGO DE CONDICIONES
DEFINITIVO EN SECOP II.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, los
documentos y cuestionarios que se produzcan en el desarrollo del presente proceso de seleccidn seran publicados en la
plataforma SECOP Il “www.colombiacompra.gov.co”, en los plazos establecidos en el cronograma del proceso para el efecto.

34. DE LAS OBSERVACIONES Y/O SOLICITUDES DE ACLARACION.
La Entidad recibira las observaciones, consultas, o solicitudes de aclaracion al presente proceso de seleccion que se realicen

Unicamente a través de la plataforma SECOP Il www.colombiacompra.gov.co. Las respuestas a las mismas, de igual manera
seran realizadas por la Entidad a través de la plataforma del SECOP |I.

La Secretaria Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital de Salud no atendera consultas personales, ni telefénicas; por
tanto, carecera de validez cualquier manifestacion dada verbalmente.

Sera responsabilidad de cada proponente consultar la plataforma SECOP Il “www.colombiacompra.gov.co”, para efectos de
enterarse de las respuestas y adendas que expida la Entidad.

NOTA: En caso de presentarse una indisponibilidad de la plataforma SECOP Il www.colombiacompra.gov.co durante el
adelantamiento del proceso de seleccién, la Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud y el
PROPONENTE deberan seguir el procedimiento establecido por Colombia Compra Eficiente en la Guia de Indisponibilidad del
SECORP I, la cual para todos los efectos establece los requisitos que se deben acreditar para considerar la existencia de tal
indisponibilidad.

Evento en el cual, previo agotamiento del procedimiento, la Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud,
recibira las mismas a través del buzon de correo contratacion@saludcapital.gov.co.

3.5. PARTICIPANTES

De conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 80 de 1993, en el presente proceso podran participar las personas
consideradas legalmente capaces, de conformidad con las disposiciones legales vigentes, y siempre y cuando su objeto social
les permita desarrollar el objeto del presente proceso.

También podran participar los consorcios y uniones temporales, de conformidad con el articulo 7 de la misma Ley siempre y
cuando su objeto social les permita desarrollar el objeto del presente proceso y que cumplan con los requisitos habilitantes
(Juridicos, Financieros y Técnicos) establecidos en este documento.

De conformidad con el articulo 1 de la Ley 2160 de 2021 modificatorio del articulo 6 de la Ley 80 de 1993, también podran
participar los Cabildos Indigenas, las asociaciones de Autoridades Tradicionales Indigenas, los consejos comunitarios de las
comunidades negras regulados por la Ley 80 de 1993.


http://www.colombiacompra.gov.co/
http://www.colombiacompra.gov.co/
mailto:contratación@saludcapital.gov.co
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3.6 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.

Pueden participar en este proceso de Selecciéon quienes no se encuentran incursos en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad contenidas en leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 610 de 2000 modificado por el decreto 403 de 2020, articulo
23 de la Ley 789 de 2002, 1474 de 2011, 1778 de 2016 modificada por la Ley 2195 de 2022, 1801 de 2016, 2014 de 2019,
1952 de 2019, 2094 de 2021, y deméas normas vigentes sobre la materia. De igual manera estaran inhabilitados para participar
aquellas personas que estén incursas en las causales que se sefialan en el articulo 4 del Acto Legislativo 01 de 2009, que
modifico el articulo 122 de la Constitucion Politica de Colombia.

La ocurrencia de una causal de inhabilidad o incompatibilidad durante el procedimiento del presente proceso sera comunicada
por el proponente al dia siguiente a la fecha en que se tenga conocimiento de la misma para que la Secretaria de Salud -
Fondo Financiero Distrital de Salud decida si puede o no continuar con el proceso. Si la ocurrencia de la causal ocurre dentro
del proceso de adjudicacién, o ejecucion del objeto del contrato, debera informarse al dia siguiente, para llegar a un acuerdo
sobre la terminacidn o cesion del contrato.

Los proponentes, con la presentacion de su propuesta, aceptan levantar el velo corporativo cuando quiera que ello sea
necesario para la verificacion de la inexistencia de cualquier conflicto de interés, inhabilidad y/o incompatibilidad, actos de
corrupcion, colusién y aquellos que afecten la libre y leal competencia, en expresa aplicacion del principio de transparencia
como lineamiento integro de la contratacién publica y de la actuacion de los particulares ante la Entidad.

NOTA: La Entidad NO solicita que todos los proponentes levanten el Velo Corporativo, sino Unicamente aquellos que se
encuentren en las circunstancias aqui descritas.

3.7 ADENDAS

Toda modificacion que se efectué a las condiciones generales, cuestionarios y anexos del proceso, seran realizadas a través
la plataforma SECOP I, pagina; www.colombiacompra.gov.co.

En el evento en que el sistema SECOP |l alerte a los proponentes respecto a la expedicion y publicacién de adendas y ya haya
presentado su oferta, debera seguir los pasos relacionados en la guia de presentacién de ofertas del SECOP Il retirando su
propuesta y presentandola de nuevo, en caso de no dar aplicacién a lo anterior, se entiende por no presentada la oferta
teniendo en cuenta la imposibilidad de adjudicarle en la plataforma del SECOP |l Consultar
https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/cce-sec-gi-04provpepresentaroferta07-09-2020.pdf

De conformidad con lo establecido en el articulo 89 de la Ley 1474 de 2011, que a su vez modifica el inciso 2 del numeral 5
del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, para las Licitaciones Publicas:

‘no podran expedirse adendas dentro de los tres (3) dias anteriores en que se tiene previsto el cierre del proceso de
seleccion, ni siquiera para extender el término del mismo {(.....)"”

Conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015, para los demas procesos de seleccion la
Entidad podra modificar los pliegos de condiciones a través de Adendas expedidas antes del vencimiento del plazo para
presentar ofertas.

“La Entidad Estatal debe publicar las Adendas en los dias habiles, entre las 7:00 a.m. y las 7:00 p.m., a mas tardar el dia habil
anterior al vencimiento del plazo para presentar ofertas a la hora fijada para tal presentacion, salvo en la licitacion publica pues
de conformidad con la ley la publicacién debe hacerse con tres (3) dias de anticipacion’.

De igual manera, es importante sefialar que la Entidad podra expedir adendas para modificar el cronograma una vez vencido
el término para la presentacion de las ofertas y antes de la adjudicacion del presente proceso de seleccion, de conformidad
con lo establecido en el inciso segundo del articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015.

3.8 CONSULTA DE PROPUESTAS

Después de efectuado el cierre las propuestas podran ser consultadas por las personas que asi lo requieran, de acuerdo al
procedimiento establecido en la plataforma SECOP Il “www.colombiacompra.gov.co”.

NOTA: Cuando el proponente, manifieste que algunos de los documentos de su propuesta tienen el caracter de reservado y
la Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud asi lo constate, no publicara dichos documentos en la
plataforma. Para el efecto el proponente debera indicar en la plataforma del SECOP Il y en el FORMATO No. 1 “CARTA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA” cuales documentos son objeto de reserva e identificarlos plenamente dentro de la
misma.

3.9 COMUNICACIONES EN EL MARCO DEL PROCESO
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Todas las comunicaciones entre los interesados y proponentes con la Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero
Distrital de Salud se realizaran a través de la plataforma Secop Il www.colombiacompra.gov.co.

La Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud atendera oportunamente todas las peticiones que
se reciban segun lo establecido en el presente documento.

Ninguna aclaracion verbal por parte de personal de la Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud
podra afectar el alcance y condiciones de las condiciones generales adicionales y sus Adendas, si las hubiere. Para estos
efectos solo se tendran como validas las comunicaciones escritas por parte de los funcionarios competentes.

NOTA: En caso de presentarse una indisponibilidad de la plataforma Secop Il “www.colombiacompra.gov.co” durante el
adelantamiento del proceso de seleccion, la Secretaria Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital de Salud seguira el
procedimiento establecido por Colombia Compra Eficiente en la Guia de Indisponibilidad del SECOP I, la cual para todos los
efectos establece los requisitos que se deben acreditar para considerar la existencia de tal indisponibilidad.

3.10 ACUERDOS COMERCIALES

El proceso de contratacion esta sujeto a los Acuerdos Comerciales que se relacionan en la tabla incluida en el presente
numeral, de conformidad con el analisis realizado con base en las reglas establecidas en el (MANUAL PARA EL MANEJO DE
LOS ACUERDOS COMERCIALES EN PROCESOS DE CONTRATACION versién M-MACPC-14 del (4/03/2026) expedido por
la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, por consiguiente, las ofertas de bienes y servicios
de paises con los cuales Colombia tiene Acuerdos Comerciales vigentes que cubren el proceso de contratacidn, seran tratados
como ofertas de bienes y servicios colombianos comerciales Al presente proceso de seleccion, le son aplicables los siguientes
Acuerdos Comerciales, segun se denota en el siguiente cuadro:

fresuptiestoideliRocesa Proceso de Contratacion
Entidad [de Contratacion superior all Excepcion Aplicable cubierto por el Acuerdo
ACUERDO COMERCIAL Estatal valor del Acuerdo al Proceso de Comercial

Incluida Comercial Contratacion

Alianza Chile Sl Sl NO APLICA Sl

Pacifico Per( Sl Sl NO APLICA S

Chile Sl Sl NO APLICA S

Costa Rica Sl Sl NO APLICA S

Estados AELC S Sl NO APLICA S

Triangulo Guatemala Sl Sl NO APLICA Sl

Norte

Union Europea Aplicable al Sl Sl NO APLICA Sl

Reino Unido e Irlanda del

Norte

Israel S Sl NO APLICA S

CAN S Sl NO APLICA S

3.11 CONVOCATORIA LIMITADA A MIPYMES

En atencion a que el valor del presente proceso supera los ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos de América
(US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo se dan los presupuestos legales establecidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, por lo
anterior este proceso NO PODRA LIMITARSE A MIPYMES.

3.12 CONFLICTO DE INTERES DE ORIGEN CONSTITUCIONAL O LEGAL
No podran participar en el Proceso de Contratacion y por tanto no seran objeto de evaluacién, ni ser adjudicatarios del contrato,

quienes bajo cualquier circunstancia se encuentren en situaciones de Conflicto de Interés que afecte en o pongan en riesgo
los principios de la Contratacién Publica, de acuerdo con las causales o circunstancias previstas en la Constitucién o en la ley.

3.13 CAUSALES DE RECHAZO
Las propuestas seran rechazadas cuando se presente la ocurrencia de cualquiera de los siguientes eventos:
1. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de
intereses establecidas en la constitucion y en las normas legales vigentes.

2. Cuando el proponente o uno de sus integrantes haya sido condenado por lavado de activos o financiacion a grupos armados
0 de terrorismo.

11


http://www.colombiacompra.gov.co/

©o

10.
1.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.
24

25

*
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | saLup

Cuando se compruebe que los proponentes se han puesto de acuerdo para desarrollar actuaciones que atenten contra la
transparencia del desarrollo del proceso de seleccion.

Cuando no se cuente con capacidad juridica para presentar propuesta o para contratar.

Cuando el proponente sefiale su desacuerdo o imposibilidad de cumplir las obligaciones y condiciones previstas en el
pliego de condiciones, o presente condicionamiento para la adjudicacion.

Cuando una misma persona natural o juridica, o integrante de un proponente plural presente o haga parte en mas de una
propuesta para el presente proceso de contratacion.

Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o se presente por un medio diferente a la plataforma SECOP Il, a
través de la pagina, www.colombiacompra.gov.co.

Cuando se presente la propuesta en forma condicionada o parcial frente al objeto y las obligaciones.

Cuando el proponente plural presente su oferta a través de una cuenta diferente a la del consorcio o union temporal en la
plataforma SECOP I, la Entidad no podra evaluarla y en consecuencia seré rechazada.

Cuando el proponente no aporte la garantia de seriedad de la oferta junto con la propuesta.

Cuando el término de duracion del proponente persona juridica sea inferior al plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio
mas, 0 cuando el término de duracion de la persona juridica integrante del consorcio o union temporal sea inferior al plazo
de ejecucion del contrato y un (1) afio mas.

Cuando el proponente no se encuentre a paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social integral y
parafiscales, si a ello hubiere lugar, de conformidad con el Articulo 50 de la ley 789 de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150
de 2007.

Cuando, el oferente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolucién a que se refieren los articulos 218 y 457
de codigo de comercio y el articulo 4 de la Ley 2069 de 2020.

Cuando la oferta presente deficiencias e inexactitudes que no puedan ser aclaradas y que impidan compararla.

Cuando la renovacion y/o actualizacion en el Registro Unico de Proponentes no se encuentre en firme al cierre del proceso
de seleccién, en todo caso la evaluacién de las ofertas se realizaré con la informacion del RUP en firme, antes del cierre
del proceso (Pagina 45 Circular Externa Unica — Codigo CCE-EICP-MA-06- V3 del 27 de diciembre del 2023- Expedida por
CCE). Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018 y el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del
Decreto 1082 de 2015.

Cuando no se acredite la existencia de la sociedad proponente, la constitucion de consorcio, de la union temporal o promesa
de sociedad futura, su representacion por quien suscribe la oferta o cuando dichos documentos presenten defectos y el
interesado no subsane deficiencias sobre los mismos, en el plazo que la entidad disponga para tal efecto.

Cuando los documentos presentados por el proponente contengan informacién que de cualquier manera no corresponda
a la realidad, caso en el cual se iniciaran las acciones correspondientes, si a ello hubiere lugar.

Que el Proponente se encuentre inmerso en un Conflicto de Interés previsto en una norma de rango constitucional o legal
o en la causal contenida en el numeral 3.12 del Pliego de Condiciones

Cuando la propuesta contenga informacién o documentos que contengan datos inexactos, tergiversados, enmendaduras,
alteraciones, irregularidades o tendientes a inducir a error a la Entidad, para lo cual la entidad podra solicitar aclaraciones
Cuando frente a los requisitos habilitantes juridicos, técnicos y/o financieros, no subsane correctamente la informacion o
documentacion solicitada, dentro del término fijado por la entidad o por la Ley.

Cuando el proponente no subsane la ausencia de requisitos o la falta de documentos habilitantes, dentro del término de
traslado del informe de evaluacion.

Cuando un rol del equipo de trabajo habilitante, sea a su vez evaluado para obtener puntaje, no se permitira la presentacion
del mismo perfil en diferentes ofertas. (cuando aplique).

Cuando el proponente no aclare la informacion requerida dentro del término fijado por la entidad o por la Ley.

. Que el proponente aporte informacién inexacta sobre la cual pueda existir una presunta falsedad

A. Laentidad se reserva el derecho de verificar integralmente la informacién aportada por el proponente. Para esto,
puede acudir a las autoridades, personas, empresas o entidades respectivas.

B. Cuando exista inconsistencia entre la informacidn suministrada por el proponente y la verificada por la entidad, la
informacion que pretende demostrar el proponente se tendra por no acreditada.

C. La entidad compulsara copias a las autoridades competentes en aquellos eventos en los cuales la informacion
aportada tenga inconsistencias sobre las cuales pueda existir una posible falsedad, sin que el proponente haya
demostrado lo contrario, y rechazara la oferta.

. Habra lugar al rechazo econémico de las propuestas en los siguientes eventos:

a) Cuando la propuesta econémica no se presente al momento del cierre junto con la propuesta principal.

b) Cuando la propuesta econémica no se diligencie de forma correcta.

c) Cuando la propuesta econdmica se diligencie de forma incompleta de tal modo que no permita su verificacion
aritmética.

d) Cuando el valor de la propuesta econdmica, una vez verificado y corregido supere el presupuesto oficial del proceso
o el valor techo por item, establecidos para el presente proceso.

e) El proponente en ningun caso podra exceder en su oferta valor del presupuesto oficial estimado para este proceso
de seleccion, en caso de que esta sobrepase el valor alli establecido, la oferta sera RECHAZADA.

f)  Cuando en la propuesta econémica o en una de sus casillas no se indique ningun nimero, se adicione, suprima o
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modifique cualquiera de los items contenidos en el sobre Anexo Econdémico del SECOP Il, ya sea generado por
errores de digitacion.

g) Cuando se presente valores de moneda extranjera.

h) Cuando se determine, por parte del comité evaluador, que los valores ofertados son artificialmente bajos.

26. Cuando el valor de la propuesta resulte artificialmente bajo, y analizadas las explicaciones del proponente, se considere
con fundamentos objetivos y razonables que esa propuesta econémica pone en riesgo el proceso y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales en caso de resultar favorecida con la adjudicacion y no se soporte el valor ofrecido por el
proponente, conforme lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.

27. Cuando el Consorcio o Union Temporal no registre la totalidad de sus integrantes en la plataforma SECOP II, bajo los
parametros indicados en la Guia de Uso de SECOP Il como Proveedor (Guia rapida para el registro de proveedores en el
SECORP 1) de Colombia Compra Eficiente.

28. Cuando los socios 0 asociados de la persona juridica o los miembros del consorcio o unién temporal que presentan
propuesta pertenezcan a otro proponente que también haya presentado propuesta para el presente proceso, excepto las
sociedades andnimas.

29. Los demas casos expresamente establecidos en el documento de Condiciones Generales Adicionales y en la normatividad
vigente.

3.14  DECLARATORIA DE DESIERTA

El Fondo Financiero Distrital de Salud — Secretaria Distrital de Salud declarara desierto el presente proceso de seleccion
cuando: (a) No se presenten Ofertas; (b) Ninguna de las Ofertas resulte admisible en los factores habilitantes previstos las
Condiciones Generales Adicionales; (c) Existan causas o motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente; (d) El
representante legal de Fondo Financiero Distrital de Salud o su delegado no acoja la recomendacién del Comité y opte por la
declaratoria de desierta del proceso, caso en el cual debera motivar su decision; y (e) Se presenten los demas casos
contemplados en la Ley.

En virtud de la aplicacién de la analogia y de conformidad con el numeral 18 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 la declaratoria
de desierta de la licitacién Unicamente procedera por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva y se declarara en
acto administrativo en el que se sefialaran en forma expresa y detallada las razones que han conducido a esa decision.

3.15  REGLAS DE SUBSANABILIDAD, ACLARACIONES O CORRECCIONES

Las reglas de subsanabilidad se regiran de acuerdo con lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 5° de la ley 1150 de 2007
modificado parcialmente por el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018. En atencién a la norma citada anteriormente y a los
diferentes pronunciamientos emitidos por el Consejo de Estado en la materia, para efectos de subsanaciones, aclaraciones o
correcciones se tendran en cuenta, entre otras, las siguientes reglas:

a) Después de la diligencia de cierre sélo se aceptaran los documentos, respuestas y aclaraciones relacionadas con las
observaciones o requerimientos efectuados por la Entidad, tales documentos deben dar cuenta del cumplimiento de los
requisitos habilitantes, siempre y cuando con ellos no se mejore, modifique o complete el ofrecimiento, ni incidan en la
afectacion de puntaje, no obstante, durante el termino otorgado para subsanar las ofertas los proponentes no podran
acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.

b) Lo subsanable son las inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte el Comité Evaluador al momento de
verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los demas documentos de la propuesta que no resulten

necesarios para la comparacién de las ofertas; es decir, a la luz de la Ley 1150 de 2007; por el contrario, las carencias
no son susceptibles de subsanar pues lo que no se tiene no se puede corregir o subsanar.

c¢) Cuando del analisis integral de la oferta no se pueda establecer el cumplimiento de las caracteristicas técnicas del bien
0 servicio a contratar, la Entidad rechazaré la propuesta.

d) Los proponentes solo podran subsanar aquellos requisitos de la propuesta que no asignen puntaje hasta el término de
traslado del informe de evaluacion.

3.15 CRONOGRAMA

El cronograma del proceso se establecera en la Plataforma SECOP II.

CAPITULO IV
CONDICIONES DE LA PROPUESTA

41. PRESENTACION DE LA OFERTA
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Es responsabilidad del proponente conocer todas y cada una de las implicaciones para un ofrecimiento del objeto del presente
proceso.

Por la sola presentacion de la propuesta se considera que el oferente ha realizado el examen completo de todos los aspectos
que inciden y determinan la presentacion de la misma.

Los proponentes deberan presentar su oferta unicamente a través de la plataforma SECOP I, para lo cual, deberan diligenciar
los cuestionarios, adjuntar los formatos y documentos establecidos en las condiciones generales adicionales, asi como en la
plataforma SECOP Il “www.colombiacompra.gov.co”.

Asi mismo, se deja expresamente manifestado que es responsabilidad del proponente, al asumir los deberes de garantia
asociados con la ejecucion del contrato que se derive de este proceso, conocer plenamente las condiciones econémicas de
los sitios donde se ejecutara el contrato, sin perjuicio de la facultad que asiste a los interesados de solicitar por escrito
informacién puntual que le permita precisar los aspectos que puedan incidir en la formulacién de su propuesta.

La Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud, presenta en documentos adjuntos al contenido del
presente documento, los anexos y formatos a ser diligenciados por los oferentes, en el evento que no se acojan a ellos la
informacién que debe presentar el proponente debera contener minimo la informacion de dichos anexos o formatos.

Para la presentacion de la propuesta se observaran las siguientes reglas:

e Las ofertas deberan presentarse dentro del término sefialado en el cronograma del proceso.

o No se recibiran propuestas en fisico en las instalaciones de la Secretaria Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital
de Salud, ni enviadas por correo electrénico o correo certificado, salvo que se presente indisponibilidad de la plataforma
SECOP I, evento en el cual debera agotarse el procedimiento establecido en la guia para actuar ante una indisponibilidad
del SECORP II.

o Cada proponente tendré derecho a presentar Unicamente una propuesta ya sea de manera individual o en calidad de
integrante de un consorcio 0 unién temporal, siempre y cuando el proponente cumpla con la totalidad de las condiciones
establecidas para cada uno de ellos.

Las modificaciones, correcciones o enmiendas del texto de la propuesta, deberan ser convalidadas con la firma al pie en cada
uno de los folios entregados, de quien suscribe la carta de presentacién de la propuesta. Sin este requisito, las modificaciones,
aclaraciones o0 enmiendas no se consideraran validas y por tanto se tendran por no presentadas.

No se aceptaran propuestas complementarias o modificatorias, ni observaciones, ni solicitudes de aclaraciones, presentadas
con posterioridad al cierre del presente proceso.

4.2, ENTREGA DE LAS PROPUESTAS.

La propuesta deberé presentarse a través de la plataforma Secop Il “www.colombiacompra.gov.co” en la fecha y hora maxima
prevista para la entrega de propuestas de conformidad con lo establecido en el cronograma del proceso.

Si un proponente en un mismo proceso de seleccién presenta por si 0 por interpuesta persona (en Consorcio, en Union
Temporal o individualmente) varias propuestas, seran RECHAZADAS.

4.3. VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS

La propuesta debera tener una validez minima de TRES (3) MESES contados a partir de la fecha de cierre de la presente
convocatoria. En caso de no expresar en la propuesta el término de validez de la misma, se entenderd como tal el término de
vigencia de la garantia de seriedad de la propuesta.

Durante este periodo la propuesta sera irrevocable, de tal manera que el proponente no podra retirarla ni modificar los términos
o condiciones de la misma, so pena de dar aplicacion a lo previsto frente a la efectividad de la garantia de seriedad de la
propuesta, hasta tanto no se haya legalizado y cumplido los requisitos de ejecucidn del respectivo contrato.

4.4. OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica debera presentarse en la PLATAFORMA SECOP II, conforme al cuestionario sefialado en dicha
plataforma.

Ademas, deberan diligenciar el ANEXO 4- OFERTA ECONOMICA con los valores discriminados y el valor total de su ofertay
este valor debe estar también incluido en la parte del cuestionario - OFERTA ECONOMICA.

El proponente debera tener en cuenta, al momento de ofertar, que dentro del valor ofrecido estan inmersos la totalidad de los
costos, gastos, contribuciones, tasas, impuestos y descuentos que se generan para la suscripcién y ejecucion del contrato de
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acuerdo con la ley, si hay lugar a ello y las demés erogaciones necesarias para cumplir con el objeto contratado durante la
ejecucion de este; asi mismo, el proponente debera tener en cuenta:

NOTA 1: Si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado IVA y el bien o servicio causa dicho impuesto, o el
proponente es un sujeto obligado a dicho gravamen, la Entidad lo considerara incluido en el valor de la propuesta y asi lo
acepta el proponente.

NOTA 2: El valor de |a propuesta econémica se mantendra fija durante la ejecucion del contrato, debe incluir el valor del IVA,
si a ello hubiere lugar, y debe contemplar la totalidad de los costos directos e indirectos fijos y variables que conlleve la
ejecucion del contrato.

NOTA 3: CORRECCIONES ARITMETICAS: Por error aritmético e imprecision de tipo aritmético, se entiende aquel en que se
incurre, cuando el resultado final no corresponde a las operaciones matematicas aplicadas sobre valores unitarios.

En todo caso no se considerara error o imprecision de tipo aritmético cualquier imprecisién o diferencia o ausencia de
informacion referente a los valores unitarios ofertados para cada bien y/o servicio.

Los errores e imprecisiones de tipo aritmético que sean cometidos por el proponente en su oferta seran corregidos por la
Entidad y éste sera el valor que tomara la entidad para efectos de verificar su propuesta, el cual sera de forzosa aceptacion
para el proponente.

En el evento en que de la correccion aritmética el valor total, ofertado por el proponente supere el valor del presupuesto oficial
establecido por la entidad, la entidad solicitara la subsanacién de la misma lo cual el oferente debera hacerlo dentro del término
de traslado del informe de la evaluacion preliminar.

NOTA 4: APROXIMACIONES: De conformidad con lo establecido en la Ley 31 de 1992, la unidad monetaria y de cuenta del
pais es el peso colombiano, en este sentido no se deberan establecer los precios unitarios requeridos con centavos, deberan
hacerse siempre las aproximaciones, de la siguiente manera:

CENTAVOS APROXIMACION
0.01 centavos a 0.49 centavos Al peso colombiano inmediatamente anterior
0.50 centavos a 0.99 centavos Al peso colombiano inmediatamente siguiente

4.5. REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO JURIDICO

4.5.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La Carta de Presentacién de la Propuesta debera estar firmada por la proponente persona natural, o el representante legal de
la persona juridica o, por el representante de la union temporal o consorcio o el apoderado cuando la oferta se presente a
través de esta figura, en los términos sefialados en el FORMATO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

En el evento que la propuesta sea presentada y suscrita por un apoderado se debera adjuntar el poder por medio del cual se
le faculte para presentar la propuesta y suscribir el contrato que se derive del presente proceso de seleccion, dicho poder debe
cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 14 del Decreto 2148 de 1983 y articulo 25 Decreto 019 de 2012.

El proponente manifestara bajo la gravedad del juramento que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad o en las prohibiciones establecidas en la Constitucion Politica o en la ley, para lo cual diligenciara
el FORMATO No. 2 - DECLARACION DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES, y suscribira el correspondiente
compromiso anticorrupcion en el FORMATO No. 3 -COMPROMISO ANTICORRUPCION.

Nota 1: En el caso de los consorcios o uniones temporales, la manifestacion bajo la gravedad del juramento de no
encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad, o en las prohibiciones establecidas en la
Constitucién Politica, o en la ley, sera suscrito por cada uno de los representantes de los miembros que integran el
consorcio o la unién temporal, asi como en el anexo de compromiso anticorrupcion.

Nota 2: Cuando el oferente actle a través de un representante o apoderado debera acreditar, mediante documento legalmente

expedido, que su representante o apoderado estd expresamente facultado para presentar la oferta y firmar el contrato
respectivo.

4.5.2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD
COMPETENTE
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PERSONAS JURIDICAS: Si la propuesta la presenta una persona juridica, debe anexar el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la autoridad competente, dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores al cierre del
presente proceso de Seleccion.

En dicho certificado se acreditard que el objeto social del proponente permite realizar el objeto del presente proceso de
Seleccion y que la persona juridica tendra una duracién no inferior al término de duracidn del contrato y un (1) afio mas, donde
conste quién ejerce la representacion legal y las facultades del mismo.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al representante legal, el proponente anexara la
correspondiente autorizacion impartida por la junta de socios o el estamento de la sociedad que tenga esa funcién y que lo
faculte especificamente para presentar la propuesta en este proceso y celebrar el contrato respectivo, en caso de resultar
seleccionado.

En el evento que, del contenido del certificado de existencia y representacion legal, se haga la remisién a los estatutos de la
sociedad para establecer las facultades del representante legal, el proponente anexara copia de la parte pertinente de dichos
estatutos, y si de éstos se desprende que hay limitacién para presentar la propuesta en cuanto a su monto, se adjuntara la
autorizacion especifica para participar en este proceso y suscribir el contrato en caso de resultar seleccionado.

De igual forma si el representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes para presentar la propuesta y
contratar, debera adjuntar el acta de la junta 0 asamblea de socios, 0 documento soporte del érgano competente donde se le
otorguen tales atribuciones.

En el evento que el proponente presente su propuesta por medio de apoderado, el poder debera estar debidamente conferido
con la nota de presentacion personal y debera contener de manera expresa y clara la facultad especial otorgada para participar
en procesos de contratacion de la naturaleza que se trate.

Si la propuesta se presenta a nombre de una sucursal, se deberan anexar los certificados tanto de la sucursal como de la casa
principal.

En ofertas conjuntas, cuando los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, o uno de ellos, sea persona juridica, cada uno
de ellos o el integrante respectivo, aportara el certificado correspondiente en el cual se verificara la informacién arriba
mencionada.

PERSONAS NATURALES: Si la propuesta la presenta una persona natural, debe anexar copia de su documento de
identificacion y el registro mercantil, expedido por la autoridad competente dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores
al cierre del presente proceso de seleccion.

En el evento que el proponente presente su propuesta por medio de apoderado, el poder debera contener de manera expresa
y clara la facultad especial otorgada para participar en procesos de contratacidn de la naturaleza que se trate.

NOTA 1: Cuando el proponente, persona natural, acredite con la propuesta el ejercicio de una profesion liberal mediante
fotocopia legible de la tarjeta profesional; igualmente debera allegarse certificacion de la Entidad competente en la cual conste
que la respectiva tarjeta profesional se encuentra vigente a la fecha de cierre de este proceso y no presenta antecedentes que
le impidan el ejercicio de la profesion.

Las personas naturales extranjeras deberan acreditar su existencia mediante la presentacion de copia de su pasaporte, y si se
encuentran residenciadas en Colombia realizaran la acreditacion mediante la presentacion de copia de la Cédula de Extranjeria
expedida por la autoridad colombiana competente

En ofertas conjuntas, cuando los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, 0 uno de ellos, sea persona natural, cada uno
de ellos o el integrante respectivo, aportara el certificado correspondiente.

PROPONENTES EXTRANJEROS: En caso de presentarse la propuesta por parte de un proponente extranjero debera aportar
el documento correspondiente expedido por la autoridad competente en el que se pueda verificar: Objeto social, Vigencia de
la Sociedad y Facultades del Representante Legal.

Las personas juridicas extranjeras deben acreditar su existencia y representacion legal con el documento idoneo expedido por
la autoridad competente en el pais de su domicilio no anterior a tres (3) meses desde la fecha de presentacion de la Oferta,
en el cual conste su existencia, fecha de constitucion, objeto, duracién, nombre representante legal, o0 nombre de la persona
que tenga la capacidad de comprometerla juridicamente, y sus facultades, sefialando expresamente que el representante no
tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, o aportando la autorizacién o documento correspondiente
del érgano directo que lo faculta.

La capacidad juridica de las personas juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia se acredita mediante los documentos
previstos por la legislacion del pais de origen, los cuales deben aportarse al presente proceso de contratacidn sefialdndose
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por parte del proponente, en documento anexo, el cumplimiento y la descripcion detallada de los requisitos aca establecidos
en cuanto a Objeto Social, Vigencia de la Sociedad y Facultades del Representante Legal.

DOCUMENTO DE AUTORIZACION PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y CONTRATAR

Si el representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes para presentar la propuesta y contratar, debera
adjuntar el acta de la junta 0 asamblea de socios, o documento soporte del drgano competente donde se le otorguen tales
atribuciones.

En el evento que el proponente presente su propuesta por medio de apoderado, el poder debera estar debidamente conferido
de conformidad con lo expuesto en el dicho poder debe cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 14 del Decreto
2148 de 1983, en concordancia con los articulos 5 y 25 del Decreto 19 de 2012, con la nota de presentacion personal y debera
contener de manera expresa Y clara la facultad especial amplia y suficiente para participar en procesos de seleccion de la
naturaleza que se trate, actuar, obligar y responsabilizar a quien o quienes representa en el tramite del proceso y en la
aceptacion de la oferta.

4.5.3. FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL y/o PERSONA NATURAL

Debera adjuntarse a la propuesta, fotocopia del documento de identificacién de quien presente la propuesta (representante
legal). En caso de presentarse la propuesta por parte de una unién temporal o consorcio, se deberd aportar copia del
documento de identificacién de cada uno de los integrantes.

Nota: A efectos de adelantar la consulta en el Registro de Medidas Correctivas, se debera aportar la fotocopia del documento
de identificacion del representante legal del proponente, aun cuando la oferta se presente por intermedio de apoderado.

4.54. DOCUMENTO DE CONFORMACION DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL

Los Consorcios 0 Uniones Temporales podran estar compuestos por personas naturales y/o juridicas de conformidad con el
articulo 7 de la Ley 80 de 1993 y ademas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Los miembros del consorcio o de la unién temporal, presentaran el documento de constitucion, el cual expresara claramente
su conformacion, las reglas basicas que regulan las relaciones entre ellos y su responsabilidad, e igualmente su intencion
inequivoca de participar en la presentacion conjunta de la propuesta y de suscribir el contrato. A su vez, designaran a la
persona que actuara como representante del consorcio o de la unién temporal.

Conforme lo anterior el documento constitutivo de consorcio o unién temporal, para cumplir lo establecido en el articulo 7 de
la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 3 de la Ley 2160 de 2021, contendra como minimo:

a) Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio o Unién Temporal y, en el caso de Uniones
Temporales, sefialaran los términos y extension de la participacién en la propuesta y en la ejecucion del contrato los
cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Entidad.

b) El Consorcio o Unién Temporal debe tener una vigencia minima igual a la del contrato y un (1) afio més.

c) Designarla persona, que, para todos los efectos, representara el Consorcio o la Unién Temporal.

d) Sefalar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los miembros del Consorcio o la Unién Temporal y sus
respectivas responsabilidades.

e) Indicar que éste no podra, en ningun caso, realizar cesién del contrato entre quienes integran el Consorcio o la Unién
Temporal.

f) Adjuntar a la propuesta el certificado de existencia y representacion legal, si los miembros del Consorcio o la Unién
Temporal o0 alguno de ellos es persona juridica, atendiendo lo exigido para estos documentos en el presente pliego de
condiciones.

g) Para efectos del pago, en relacién con la facturacién deben manifestar si la misma se efectuara en representacion del
Consorcio 0 de la Unién Temporal, o si la realizara uno de sus integrantes o de forma separada

Para lo anterior, deberd diligenciar el FORMATO No. 12 y 12A - COMPROMISO CONSORCIAL Y/O UNION TEMPORAL
segun sea el caso.

En caso de requerirse aclaraciones sobre los términos consignados en el documento de conformacion del Consorcio o Unidn
Temporal, la Entidad las solicitara.

Nota: La presentacion de la oferta debera ser presentada desde el perfil del proponente plural y no desde el de alguno de sus
integrantes, so pena de rechazo de la misma.

En caso de uniones temporales y consorcio se debe tener en cuenta que al momento de suscripcion del contrato deberan estar
registrados como proveedores en el SECOP II.
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4.5.5. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

Los proponentes deben acreditar que se encuentran debidamente inscritos en el RUP, y para tal efecto deben aportar el
Registro Unico de proponentes expedido por la Camara de Comercio. La Entidad verificara que la inscripcion en el RUP se
encuentre vigente a la fecha de cierre. En el caso de la renovacion ylo actualizacion debera encontrarse en firme a mas
tardar antes del cierre del proceso (Pagina 45 Circular Externa Unica — Codigo CCE-EICP-MA-06- V3 del 27 de diciembre
del 2023- Expedida por CCE). Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018 y el articulo
2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

Si la propuesta la presenta una persona natural o juridica, debe anexar el registro unico de proponentes expedido por la
autoridad competente, dentro de los treinta (30) dias calendarios anteriores al cierre del presente proceso de Seleccién.

En relacién con la renovacion o actualizacién de la informacién en el RUP, si de la consulta realizada durante el periodo de
verificacion de los requisitos habilitantes se determina que las mismas no se encuentran en firme, el Fondo Financiero Distrital
de Salud realizaré la verificacién de los requisitos juridicos y de orden técnico, con base en la informacidn inscrita inicialmente,
toda vez que dicha informacién mantiene sus efectos juridicos. Respecto de la verificacion de los indicadores de capacidad
financiera y capacidad organizacional, la Secretaria realizara su verificacion conforme con lo sefialado en el numeral 4.6.1 del
presente documento.

Tratdndose de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas extranjeras que no tengan
establecida sucursal en Colombia no se les exigirda RUP. En consecuencia, la Entidad verificara directa y Unicamente la
informacién sobre la capacidad juridica, y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los
proponentes, de acuerdo con lo establecido para cada una de estas condiciones en el numeral correspondiente.

NOTA 1: Conforme al inciso 2° del articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 sobre “Inscripcion, renovacion,
actualizacion y cancelacion del RUP”: “la persona inscrita en el RUP debe presentar la informacidn para renovar su
registro a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril de cada ano. De lo contrario cesan los efectos del RUP. La
persona inscrita en el RUP puede actualizar la informacion registrada relativa a su experiencia y capacidad juridica en cualquier
momento”

NOTA 2: De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 y en atencion a que, a la fecha de
inicio del presente proceso de contratacién, ya se han cumplido todos los plazos para la renovacion y actualizacion del RUP
frente a las cdmaras de comercio, se hace necesario allegar dicho documento debidamente actualizado con la informacion
financiera del ultimo corte y en firme.

4.5.6. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA ACOMPANADA DE SUS CONDICIONES GENERALES

A la propuesta debera anexarse el original de la correspondiente garantia de seriedad debidamente firmada por el proponente
con la siguiente informacién:

BENEFICIARIO: Fondo Financiero Distrital de Salud, NIT No. 800.246.953-2, direccién: Carrera 32 No. 12-81 de la
ciudad de Bogotd, D. C., y teléfono: 3649090.

AFIANZADO: El Proponente
Nota: En el evento que la propuesta sea presentada por un Consorcio o una Unién Temporal, se
deberan incluir sus integrantes y porcentajes de participacion

VIGENCIA: Tres (3) meses, a partir del plazo para la presentacion de la propuesta. En todo caso, su vigencia
deberd extenderse hasta la aprobacion de la garantia que ampara los riesgos propios de la etapa
contractual

CUANTIA: Diez por ciento (10%) del valor total del presupuesto oficial.

Esta garantia, debe ser expedida en pesos colombianos y por una compariia de seguros legalmente
establecida en Colombia.

La garantia de seriedad de la oferta debera incluir y cubrir los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.6. del Decreto 1082 de 2015.

NOTA 1: La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no seré subsanable y sera causal de RECHAZO de
la misma de conformidad con el paragrafo 3 articulo 5 de la Ley 1882 de 2018.

NOTA 2: El objeto de la garantia debera corresponder al objeto del presente proceso de seleccion.

NOTA 3: Si el oferente favorecido con la adjudicacién no suscribe el correspondiente contrato, el FFDS, se reserva la facultad,
de exigir al oferente clasificado en segundo (2°) lugar, la prérroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta, hasta
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la expedicion de los contratos, y asi sucesivamente a los demas oferentes; siempre y cuando, su oferta sea favorable y acorde
a las exigencias detalladas.

4.5.7. ACREDITACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 1150 de 2007 y Ley 1562 de 2012, a la fecha
del cierre del proceso de seleccion, el proponente debe adjuntar con su propuesta debidamente diligenciado el FORMATO No.
4 -CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES, donde acredite
se encuentra al dia en el pago de sus aportes con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas
de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya
lugar, de acuerdo con las obligaciones que por este concepto debe cumplir.

Dicha acreditacion debe ser expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal respectivo segun corresponda o persona
natural.

Si el documento es suscrito por Revisor Fiscal, debera aportarse copia de la tarjeta profesional, copia de la cédula y certificado
de vigencia de la tarjeta profesional.

En el evento que se certifique por parte de persona natural debera adjuntar la totalidad de las planillas pagadas en el periodo
que certifica.

NOTA: En el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de sus integrantes debera suscribirlo.
4.5.8. CERTIFICADO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS REDAM

Si la propuesta la presenta una persona natural o juridica, deberé aquella o su representante legal anexar el certificado de
deudores alimentarios morosos REDAM de conformidad con la Ley Estatutaria 2019 de 2021.

El representante legal de cada uno de los miembros que conforman el consorcio o de la unién temporal, presentaran cada uno
igualmente dicho certificado.

Para allegar el certificado solicitado las personas naturales y sus representantes legales de las personas juridicas deberan
registrarse en la carpeta ciudadana, a través del enlace https://carpetaciudadana.and.gov.co

4.5.9. DOCUMENTOS VERIFICADOS POR LA ENTIDAD
o BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES EXPEDIDO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
o CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.
e CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.
e  CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE PERSONERIA DEL REPRESENTANTE LEGAL.
e CERTIFICADO DE REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS.

e CONSULTA DE INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES CONTRA MENORES DE EDAD, EN CUMPLIMIENTO
DE LA LEY 1918 DE 2018 Y EL DECRETO 753 DE 2019.

e REGISTRO UNICO EMPRESARIAL- RUES

Para consulta en el registro, el proponente debera adjuntar junto con su propuesta copia de la cédula de ciudadania, cédula de
extranjeria 0 documento que haga sus veces del representante legal.

Nota 1: Cuando el proponente sea una persona juridica, la Entidad efectuara la verificacion del registro nacional de medidas
correctivas, al representante legal principal o quien firme la carta de presentacion de la propuesta.

Nota 2: Si la Entidad no puede realizar las consultas el proponente debera allegar dentro del término previsto en el
requerimiento efectuado por la Entidad, si lo hubiere, o en su defecto, en el término del traslado del informe de evaluacion las
correspondientes certificaciones que la Entidad le solicite.

Nota 3: Cuando el proponente sea una persona juridica, la Entidad efectuara la verificacién del Boletin de Responsables

Fiscales Expedido por la Contraloria General de la Republica, el Certificado de Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria
General de la Nacién y el Certificado De Registro Nacional De Medidas Correctivas.
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Nota 4: Se debe tener en cuenta que el contrato se ejecutara en la ciudad de Bogota, por lo cual es necesario tramitar el
Registro de Informacién Tributaria - RIT

4.6. REQUISITOS HABILITANTES DE CONTENIDO FINANCIERO.

4.6.1. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES

Todas las personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiren a
celebrar contratos con las entidades estatales, deben estar inscritas en el Registro Unico de Proponentes del Registro Unico
Empresarial de la Camara de Comercio con jurisdiccion en su domicilio principal. Por tanto, el proponente debe presentar el
Registro Unico de Proponentes (RUP).

Teniendo en cuenta la normatividad vigente, articulo. 2.2.1.1.1.5.4 del Decreto 1082 de 2015, las Camaras de Comercio tienen
la funcién de verificacién documental (Estados Financieros, Tarjeta profesional del Contador y del Revisor Fiscal, Certificados
de Vigencia e inscripcion, entre otros); en este marco, el certificado expedido por la Camara de Comercio es plena prueba de
los indicadores de capacidad financiera y organizacional, clasificacion y calificacion del proponente.

La capacidad financiera se verificara con la informacién financiera del tltimo afio del proponente registrado en el RUP, de
acuerdo con el decreto 1082 de 2015, es decir, afio 2025, para este proceso.

1.1. Capacidad Financiera (CF)

A través de los indicadores de capacidad financiera se busca establecer unas condiciones minimas que deben cumplir los
proponentes ante la posibilidad de contratar con el estado, razén por la cual se hace necesario medir la realidad financiera de
estos, su capacidad de asumir compromisos en el ejercicio de su objeto social y la posibilidad de cumplir oportunamente con
las obligaciones del contrato.

Los indicadores para medir la capacidad financiera de los proponentes interesados en participar en un proceso de contratacion
y que se encuentran registrados en el RUP, de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 son:

o [NDICE DE LIQUIDEZ. Activo Corriente / Pasivo Corriente. Permite medir la capacidad del proponente para hacer
frente a sus deudas a corto plazo, comprometiendo sus activos corrientes. La interpretacion es: por cada $ de deuda
se tiene $ de respaldo en activo corriente. Entre mayor sea el resultado, menor el riesgo de que el proponente
incumpla sus obligaciones a corto plazo.

 INDICE DE ENDEUDAMIENTO. Pasivo Total / Activo Total. Refleja el grado de apalancamiento o participacion de los
acreedores en los activos de la empresa. Entre mayor sea el resultado indica mayor probabilidad de incumplimiento
de sus obligaciones.

e RAZON DE COBERTURA DE INTERESES. Utilidad Operacional / Gastos de Intereses. Mide la capacidad del
proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor resultado, mayor capacidad para cumplir con sus
obligaciones financieras.

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA GRANDES EMPRESAS

Indicador Limite Condicion
- . , Si; L = 2,20 Habilitado
Indice de liquidez (L) Mayor o igual a = 2,20 Si- L < 2,20 No Habilitado
Nivel de Endeudamiento Menor o igual a < 53,00 % Si; NE =53,00 % Habilitado
(NE) Equivalente a 0,53 = 53,00 % | Si; NE > 53,00 % No Habilitado
Si; IC = 2,81 Habilitado
indice de Cobertura (IC) Mayor o igual a = 2,81 Si; IC < 2,81 No Habilitado
*Si el resultado es indeterminado se
calificard como Habilitado

1.2. Capacidad Organizacional (CO)

El Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 establece indicadores para medir la capacidad organizacional. Estos
permiten evaluar la capacidad del proponente que tiene a nivel interno de su organizacion, de hacer buen uso de sus recursos,
indicando por tanto que el proponente puede cumplir cabalmente con las obligaciones frente a una posible contratacion con el
Estado.

Los requisitos habilitantes contemplados en el Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, que se deben tener en cuenta
para evaluar la capacidad organizacional de los proponentes, son:

20



*
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | saLup

o RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO. Utilidad Operacional / Patrimonio. Mediante este indicador permite identificar la
rentabilidad que le ofrece a los socios 0 accionistas el capital invertido en la empresa. Por tanto, a mayor rentabilidad
de patrimonio, mejor es la capacidad organizacional del proponente.

o RENTABILIDAD DEL ACTIVO. Utilidad Operacional / Activo Total. Determina la capacidad que tienen los activos de
generar utilidades. Por tanto, a mayor rentabilidad del activo, mejor es la capacidad organizacional del proponente.

Con el objeto de medir el rendimiento de las inversiones y la eficacia en el uso de activos del proponente, se consideran
admisibles las propuestas que cumplan los siguientes indicadores:

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL GRANDES EMPRESAS
Indicador Limite Condicion
Si; ROE = 8,50 % Habilitado
Si; ROE < 8,50 % No Habilitado

Rentabilidad sobre el Mayor o igual a = 8,50 %
patrimonio (ROE) Equivalente a 0,085 = 8,50 %

- Si; ROA = 6,50 % Habilitado
Mayor o igual a = 6,50 % ) ' "
Rentabilidad del activo (ROA) y g ’ Si; ROA < 6,50 % No Habilitado
Equivalente a 0,065 = 6,50 %

En el marco de la contrataciéon publica y bajo el liderazgo de Colombia Compra Eficiente, se reconocen como
empresas diferenciales las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Mipyme) y los emprendimientos y empresas de
mujeres, definidas en la Ley 2069 de 2020 y reglamentadas en los articulos 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.15 del
Decreto 1082 de 2015, adicionados por el Decreto 1860 de 2021; estas empresas se benefician de requisitos
habilitantes diferenciales mas flexibles, limites.

a la participacion de grandes empresas en ciertos procesos, y en algunos casos de puntajes adicionales, con el fin
de fomentar la inclusién, la equidad de género y el desarrollo econémico de grupos histéricamente marginados,
motivo por el cual se establecen indicadores que miden la participacion de las Mipyme y de las empresas de mujeres
en los procesos de contratacion, a fin de evaluar el impacto de la politica publica y garantizar el cumplimiento de los
objetivos de apertura, transparencia y equidad en la compra publica colombiana.

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA EMPRESAS DIFERENCIALES

Indicador Limite Condicion
- - , Si; L 2 1,46 Habilitado
Indice de liquidez (L) Mayor o igual a = 1,46 Si- L < 1,46 No Habilitado
Nivel de Endeudamiento Menor o igual a < 66,00 % Si; NE 66,00 % Habilitado
(NE) Equivalente a 0,66 = 66,00 % | Si; NE > 66,00 % No Habilitado
Si; IC =2 1,00 Habilitado
indice de Cobertura (IC) Mayor o igual a = 1,00 Si; IC <1,00 No Habilitado
Si el resultado es indeterminado se
calificard como Habilitado

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EMPRESAS DIFERENCIALES

Indicador Limite Condicion
. : Si; ROE = 2,00 % Habilitado
Rentabilidad sobre el Mayor o igual a 2 2,00 % . pog o
patrimonio (ROE) Equivalente a 0,02 = 2,00 % S1; ROE < 2,00 % No Habiltado
. . - Si; ROA = 1,00 % Habilitado
Rentabilidad del activo Mayor o igual a = 1,00 % 5, pod o
(ROA) Equivalente 2 0,01 = 1,00 % Si: ROA < 1,00 % No Habilitado

e PROPONENTES PLURALES

En caso de que la oferta sea presentada por la modalidad de Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura, cada
uno de los proponentes y de los integrantes deben entregar la informacion financiera de manera independiente, junto con una
copia del Documento de Conformacién del Consorcio o Unién Temporal.

Las condiciones habilitantes de capacidad financiera y organizacional de los oferentes plurales se calcularan con base en la
suma aritmética de las partidas de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal o promesa de sociedad futura,
de acuerdo con su participacion, como se muestra en la formula N°1; excepto para aquellos indicadores que son valores
absolutos, en cuyo caso se aplicara la formula N°2.
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Formula N°1:

( 2 ., Componente 1 del indicador, X porcentaje de participacidnr,)

(i) Indicador =
( 2 .. Componente 2 del indicador, X porcentaje de partr'cipacio’n,,)

Donde n es el numero de integrantes del oferente plural (unién temporal, consorcio o promesa de sociedad futura).

Formula N°2:

(i) Indicador en valor absoluto == Z Indicador,

Donde n es el numero de integrantes del oferente plural (unién temporal, consorcio o promesa de sociedad futura).

e PROPONENTES EXTRANJEROS

Los Proponentes extranjeros no obligados a estar registrados en el RUP, deben presentar sus estados financieros en la
moneda legal del pais en el cual fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos. Para el efecto, el Proponente
presentara dicha informacion en el formato de informacién financiera anexo y debera utilizar la tasa representativa del mercado
vigente certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia en la fecha en la cual los estados financieros fueron
expedidos.

Cuando se encuentren en un idioma distinto del espafiol, se aceptaran las traducciones simples al idioma espafiol, adjuntando
los documentos en el idioma de origen. La clasificacién de cuentas y la conversion de los Estados Financieros a la moneda
funcional colombiana deben ser avaladas en documento debidamente suscrito por un Contador Publico Colombiano y el
Representante Legal o Apoderado del Oferente en Colombia.

En el evento en que por las practicas contables del pais de origen, los rubros que correspondan a las cuentas requeridas para
el calculo de los indicadores financieros y organizacionales estipulados en el pliego de condiciones difieran de las establecidas
en el Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, deberan aportar junto con la informacion financiera la certificacion
suscrita por la persona natural o por el representante legal (persona juridica) y avalada por un contador publico inscrito en la
Junta Central de Contadores Colombiana en la que conste tal circunstancia y en la que se indique con claridad los rubros que
corresponden a las cuentas ya sefialadas.

Asi pues, el contador publico colombiano que avale cualquier documento antes mencionado debera adjuntar copia de la tarjeta
profesional y certificacién de antecedentes disciplinarios expedida por la junta Central de Contadores, la cual debe encontrarse
vigente a la fecha de presentacion de la oferta con vigencia no mayor a 90 dias de expedicion.

Dado el caso en que cualquiera de los requerimientos antes expuestos no sea aplicable en el pais del domicilio de la empresa
extranjera, el Representante Legal de esta ultima, asi como el apoderado en Colombia, deberén hacerlo constar bajo la
gravedad de juramento.

Formato del certificado de acreditacién de la capacidad
financiera y capacidad organizacional - Proponente extranjero

Oferente:

Resumen de cuentas de balance general y estado de resultados que sean necesarias para verificar los requisitos habilitantes de
capacidad financiera y organizacional.

Oferente Singular Oferente Plural

Participante N°1 | Participante N°2
(Valor en pesos | (Valor en pesos
colombianos) colombianos)

Cuenta Oferente (Valor en pesos
colombianos)

Participante N°3 (Valor en pesos
colombianos)

Activo Corriente

Activo Total

Pasivo Corriente

Pasivo Total

Utilidad
Operacional

Gastos de
Intereses
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Patrimonio ‘ ‘ ‘

Fecha de corte de
los estados
financieros
*Si el oferente es plural y tiene mas de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.

Capacidad Financiera

P e d Oferente Oferente Plural
orcentaje de s
participajcic')n Individual (Indicar % (Indicar % (Indicar % 100%
100% participacion) | participacion) participacion) °
- Indice del C -
. Indice del s Indice del Indice del -

Indicador Oferente Part;\cl;!ﬂante Participante N°2 | Participante N°3 Indice del Oferente plural
indice de Liquidez

indice de

Endeudamiento
Razén de
Cobertura de
Intereses

*Si el oferente es plural y tiene mas de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.
Capacidad Organizacional

Porcentaie de Oferente Oferente Plural
ot Cipajci P Individual | (Indicar% | (Indicar % (Indicar % —
100% participacién) | participacion) participacion) ’
- Indice del o o
: Indice del e Indice del Indice del -
Indicador Oferente Part;\(lziqante Participante N°2 | Participante N°3 Indice del Oferente plural
Rentabilidad sobre
activos

Rentabilidad sobre

el patrimonio

*Si el oferente es plural y tiene mas de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.

Firma del Representante legal del Firma Revisor Fiscal
Oferente Firma Contador
Nombre: Nombre:
Documento de identidad: Documento de identidad:

Tarjeta Profesional:
*Indique si actua como revisor fiscal o contador

Nota: Si se trata de proponentes plurales, el revisor fiscal 0 contador de cada uno de los miembros del proponente plural debe
firmar e incluir sus datos en el presente formato.

. PROPONENTES CON CALIDAD DE ESAL

Para la entidad es de suma importancia que los indicadores de capacidad financiera y organizacional cumplan con los
estipulados en el pliego de condiciones, ya que son un mecanismo para establecer las condiciones minimas a los proponentes
que reflejan la salud financiera de los mismos y son el reflejo de su capacidad para responder cabalmente con el objeto
contractual. Dichos requisitos se encuentran establecidos mediante el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015. En
consecuencia, para garantizar la pluralidad de oferentes y tratandose de Entidades Sin animo de Lucro (ESAL) y
Universidades, siendo una de sus caracteristicas la ausencia de lucro, los proponentes que tengan calidad de ESAL deberan
acreditarlo presentando certificado de Camara de Comercio en donde conste tal registro y deberan cumplir con los requisitos
habilitantes que se enmarcan en la evaluacion de los siguientes indicadores:
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INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA ESAL

Indicador Férmula Condicion
Apalancamiento a Corto Plazo Pasivo Corriente / Total Si; ACP = 0 Habilitado
ESAL (ACP) Patrimonio Si; ACP < 0 No Habilitado

Si; P = 0 Habilitado

Si; P <0 No Habilitado

Activo Corriente — Pasivo Si; KW = 50,00% Habilitado
Corriente Si; KW < 50,00% No Habilitado

Patrimonio Activo Total — Pasivo Total

Capital de Trabajo (KW)

* Por consideracion de la entidad se habilitaré a los proponentes cuyo capital de trabajo sea igual o mayor al 50,00% del valor
del presupuesto del contrato.

4.7. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

4.7.1. CUMPLIMIENTO ANEXO TECNICO

El proponente para habilitarse técnicamente debe adjuntar con su propuesta, carta firmada por el representante legal, en la
cual manifieste conocer, cumplir y aceptar los requerimientos, especificaciones técnicas, y demas exigencias contenidas en el
ANEXO DE CONDICIONES TECNICAS, asi como lo establecido en el Numeral 14 del Documento de Estudios Previos
“CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS O ANEXO TECNICO”, para lo cual, debe diligenciar el FORMATO No. 6 -
ACEPTACION CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

4.7.2. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE (Verificacion directa en el RUP)

El proponente debera demostrar que conoce y cuenta con la capacidad técnica para la ejecucion del presente proceso de
seleccidn, para lo cual debera cumplir con las condiciones establecidas en este numeral y sus subnumerales, cumpliendo con
los siguientes requisitos:

La Entidad verificara directamente en el Registro Unico de Proponentes - RUP, que el proponente acredite experiencia
mediante contratos suscritos y ejecutados, clasificados en los siguientes codigos del Clasificador de Bienes y Servicios hasta
el tercer nivel relacionados a continuacién y de conformidad con la distribucion presentada en el cuadro de experiencia
requerida:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO

80000000 80101500

Servicios de Gestion, Servicios . .80100000 , Servicios de consultoria de

) . Servicios de asesoria de . o .

Profesionales de Empresa y Servicios estion negocios y administracion

Administrativos g corporativa
80000000

Servicios de Gestion, Servicios 80100000 80101600

Servicios de asesor de

Profesionales de Empresa y Servicios Gerencia de proyectos

Administrativos gestion
80000000
Servicios de Gestion, Servicios Serviciggjjlogggsoria de 80111700
Profesionales de Empresa y Servicios estion Reclutamiento de personal
Administrativos g
80000000 80100000 80101600 80101604
Servicios de Gestion, Servicios Servicios de asesoria de Planificacion o administracion Administracion o
Profesionales de Empresa y Servicios estion de proyectos planificacién de
Administrativos g proyectos
80000000 . 80101508
Servicios de Gestion, Servicios . .80100000 , 80101 500, Semmog d © Servicios de consultoria
. o Servicios de asesoria de consultoria de gestién s .
Profesionales de Empresa y Servicios y . ; de inteligencia
Administrat gestion empresarial y corporativa .
ministrativos empresarial
81000000 81160000 81161700
Servicios basados en Ingenieria, Prestacién de servicios de Servicios de
Investigacion y Tecnologia tecnologia de la informacién telecomunicaciones
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81000000 81110000 81112000
Servicios basados en Ingenieria, L - "
o . Servicios informaticos Servicios de datos
Investigacion y Tecnologia
81000000 81100000 81101500
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria civil
Investigacion y Tecnologia ingenieria
81000000 81100000 81101700
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria eléctrica y
Investigacion y Tecnologia ingenieria electrénica
83000000 83110000 83111500
Servicios Publicos y Servicios Servicios de medios de Comunicaciones telefonicas
relacionados con el sector publico telecomunicaciones locales y de larga distancia
o 43000QOOO 3 43230000 43232300
Difusion de Tecnologia de Informacion y Software de consultas y
L Software s
Telecomunicaciones gestion de datos
430000000 43230000 43231500
Difusién de Tecnologias de Informacién y Software funcional especifico
o Software
Telecomunicaciones de la empresa
430000000 . 43220000 . 43221500 3
T . L Equipos o plataformas de Sistemas de gestion de
Difusién de Tecnologias de Informacién y .
o redes de datos, voz o llamadas o accesorios
Telecomunicaciones o .
multimedia y accesorios

Nota 1: La experiencia se verifica hasta el tercer nivel en el clasificador de Bienes y Servicios — UNSPSC.

Nota 2. Cuando se acredite experiencia general de contratos en los cuales el proponente actué bajo las figuras de Consorcio
o Unién Temporal, la Entidad, para efectos de verificar el cumplimiento de la misma, tendra en cuenta Unicamente el valor
correspondiente al porcentaje de participacion del proponente.

Nota 3. Para los proponentes que utilicen las figuras asociativas (consorcio o unién temporal), cada uno de sus integrantes
deberé acreditar experiencia en por lo menos uno (1) de los cédigos del Clasificador UNSPSC solicitado.

Nota 4. Los contratos con los cuales se acredite la experiencia habilitante no podran ser los mismos que se presentan para
que se otorgue puntaje.

Nota 5: Los proponentes deberan diligenciar el FORMATO 7 -EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE.
Nota 6: PARA PROPONENTES EXTRANJEROS QUE NO ESTAN OBLIGADOS A INSCRIBIRSE EN EL RUP:

Para acreditar la experiencia a la que se refiere el presente numeral, el oferente extranjero que no esta obligado a tener RUP
debe diligenciar el FORMATO 8- ACREDITACION EXPERIENCIA GENERAL PROPONENTE EXTRANJERO.

En caso de que los contratos que acreditan la experiencia tengan algun tipo de multa o sancién, no seran tenidos en cuenta
por parte de la Entidad.

Adicional al requisito anterior, el proponente debera acreditar a través de la presentacion de certificaciones de contratos
EJECUTADOS Y TERMINADOS antes de la fecha de cierre del proceso, los siguientes requisitos, certificaciones que deben
estar registradas en el RUP:

N° MAXIMO DE CERTIFICACIONES: Tres (3) certificaciones de contratos suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados, o liquidados

Acreditar experiencia en la ejecucion de contrato(s), cuyo objeto esté relacionado con interventoria en
servicios de Centro de Contacto, o interventoria en plataformas, sistemas de informacion o infraestructura
(OBJETO U OBLIGACIONES ESPECIFICAS: tecnolégica relacionado con atencién al ciudadano.

La sumatoria de los contratos con los que pretenda acreditar la experiencia debe ser mayor o igual al 100%
del presupuesto oficial expresado en SMLMV.

IVALOR: Contratos = 100% PO

PO=1.820,66 SMMLV

Las certificaciones de contratos para la acreditacion de la experiencia deberan cumplir con:

1. Que hayan sido suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados dentro de los diez (10) afios anteriores a la fecha
de cierre del presente concurso de méritos.

2. El Proponente debera acreditar experiencia en interventoria de proyectos de entidades publicas o privadas en al menos una
de las actividades generales y especificas para la Interventoria que se encuentran consignadas en la Resolucion No. 1586 de
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2024, "por la cual se aprueba la actualizacion del Manual de Contratacidn, Supervisién e Interventoria del Fondo Financiero
Distrital De Salud - Secretaria Distrital de Salud”.

3. La sumatoria de los valores de los contratos por presentar para acreditar la experiencia expresados en SMMLV, debera ser
mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total establecido para el presente proceso de seleccion.

REGLAS APLICABLES PARA ACREDITAR EXPERIENCIA:

a) Las certificaciones deben estar suscritas por el representante legal de la Entidad 0 empresa contratante o por la persona
debidamente autorizada para tal efecto. En el evento en que la certificacion no contenga toda la informacion requerida,
se podra aportar copia del CONTRATO, del ACTA DE LIQUIDACION o ACTA DE TERMINACION, con el fin de
completar la informacion o aclarar la sefialada en la certificacion.

b) Cuando las certificaciones que se presenten en la propuesta sean de contratos ejecutados bajo la modalidad de
Consorcio o Union Temporal, se debera especificar la participacién de cada uno de los miembros, o anexar copia del
contrato en el que se mencione el porcentaje de participacion.

c) De acuerdo con el numeral 2.5 del ordinal 2° del articulo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015: (...) Si la constitucién
del interesado es menor a tres (3) afios, puede acreditar la experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes”.

d) No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando estos se asocien entre si
para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el Articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

e) En el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma se podra trasladar a cada uno de los socios
escindidos.

f) En caso de que alguna informacién referente a la acreditacién de experiencia obtenida en un pais extranjero no esté
acreditada de la manera que se exige en la presente convocatoria, se debera aportar el documento o documentos
equivalentes, de los cuales se pueda obtener la informacién requerida.

g) Los contratos validos para acreditar la experiencia seran aquellos suscritos directamente entre la persona contratante
y el oferente (contratista de primer orden), es decir, no se aceptaran subcontrataciones para efectos de acreditacion
de experiencia.

h) Cuando el oferente sea una persona natural o juridica extranjera que no tenga sucursal en Colombia, relacionaré la
informacién que acredite su experiencia, en igualdad de condiciones que los nacionales.

i) Las certificaciones deberan contener la siguiente informacién:

* Nombre del contratante.

* Nombre del contratista.

* Objeto y/o descripcion del contrato o actividades.

* Fecha de inicio y terminacion del contrato (dd/mm/aa) o plazo del contrato

* Valor o cuantia del contrato.

* Nombre, cargo y firma de quien expide la certificacion.

* Direccion o teléfono del contratante.

* Porcentaje de participacion en la Union Temporal o Consorcio (cuando aplique)

i) En el caso de convenios de asociacion, la Entidad tendra en cuenta Unicamente el valor correspondiente al aportado
por el contratista.

k) La Entidad, tendra en cuenta UNICAMENTE las certificaciones de experiencia de contratos ejecutados.

Nota 1: De no diligenciarse las fechas de la experiencia con dia, mes y afio, la Entidad tomara el ultimo dia de cada mes como
fecha de inicio y el primer dia de cada mes como fecha de terminacion.

Nota 2: En el evento en que la certificacién aportada no contenga la informacién requerida, la entidad solicitara copia del
contrato.

Nota 3: No se aceptaran auto certificaciones de experiencia.

4.7.3. REQUISITOS HABILITANTES DIFERENCIALES

4.7.3.1. REQUISITOS HABILITANTES DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES.
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De conformidad con el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 y como resultado del estudio del sector, tratandose de
emprendimientos y empresas de mujeres, se podra presentar para la experiencia especifica solicitada, dos (2) certificaciones
adicionales a las tres (3) inicialmente previstas, para un maximo de cinco (5) certificaciones, y que de estas, la sumatoria de
las cinco (5) de los contratos sea mayor o igual al 100% del valor total del presupuesto oficial expresado en SMMLV, el cual
se establece de la siguiente forma:

N° MAXIMO DE CERTIFICACIONES: Cinco (5) certificaciones de contratos suscritos, iniciados, ejecutados y terminados, o liquidados

OBJETO U OBLIGACIONES ESPECIFICAS: oy . g .
tecnolégica relacionado con atencién al ciudadano

Acreditar experiencia en la ejecucion de contrato(s), cuyo objeto esté relacionado con interventoria en
servicios de Centro de Contacto, o interventoria en plataformas, sistemas de informacion o infraestructura

del presupuesto oficial expresado en SMLMV.
VALOR: Contratos = 100%PO
PO=1.820,66 SMMLV

La sumatoria de los contratos con los que pretenda acreditar la experiencia debe ser mayor o igual al 100%

Las certificaciones de contratos para la acreditacion de la experiencia deberan cumplir con:

1. Que hayan sido suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados dentro de los diez (10) afios anteriores a la
fecha de cierre del presente concurso de méritos.

2. El Proponente debera acreditar experiencia en interventoria de proyectos de entidades publicas o privadas en al menos
una de las actividades generales y especificas para la Interventoria que se encuentran consignadas en la Resolucién No.
1586 de 2024, "por la cual se aprueba la actualizacion del Manual de Contratacién, Supervisidn e Interventoria del Fondo
Financiero Distrital De Salud - Secretaria Distrital de Salud”.

3. La sumatoria de los valores de los contratos por presentar para acreditar la experiencia expresados en SMMLV, debera ser
mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total establecido para el presente proceso de seleccion.

Nota 1: Se entenderadn como emprendimientos y empresas de mujeres aquellas que cumplan con alguna de las condiciones
establecidas en el Articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adicion6 algunos articulos del Decreto 1082 de 2015 (articulo
22124.214).

Nota 2: Las certificaciones de Emprendimientos y Empresas de Mujeres deben expedirse bajo la gravedad de juramento con
una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del presente procedimiento de seleccion.

Nota 3: Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes
acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres y que tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10%)
en el consorcio o la unién temporal.

Nota 4: Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando
exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera detallada todas las personas que
conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de las personas
que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad,
copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social
del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Cuando la persona natural sea una muijer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento de comercio
durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de seleccién. Esta circunstancia se acreditara mediante
la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres y la
participacion haya correspondido a estas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién.
Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal.

ACREDITACION COMO EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

Conforme a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 que adicion6 el articulo 2.2.1.2.4.2.14 al Decreto 1082 de
2015, para acreditarse como emprendimientos y empresas de mujeres, deberan cumplir con los requisitos sefialados
anteriormente.

a. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos

de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el ltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccion, se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista, de
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acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucién de los derechos en la sociedad vy el
tiempo en el que las mujeres han mantenido su participacion.

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona juridica sean ejercidos
por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el Ultimo afio anterior a la
fecha de cierre del Proceso de Seleccién en el mismo cargo u otro del mismo nivel. Esta circunstancia se acreditara
mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista, de acuerdo con los
requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos
de nivel directivo del proponente, el nimero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

En este caso, la certificacion para acreditarse como emprendimiento y empresas de mujeres, deberan relacionar el
nombre completo y el niumero de documento de identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo
del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de
trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afio en el
que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento de
comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de seleccion. Esta circunstancia se
acreditara mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del
registro mercantil.

Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres y la
participacion haya correspondido a estas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de

Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal.

Proponentes Plurales:

Los criterios diferenciales y los puntajes adicionales se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita que es
emprendimiento y empresa de mujeres y que tiene una participacion igual o superior 10% en el consorcio o la unién temporal.

4.7.3.2. REQUISITOS HABILITANTES DIFERENCIALES PARA MIPYME EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS

De conformidad con el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 y como resultado del estudio del sector, tratandose de Mipymes
en el sistema de compras publicas, se podra presentar para la experiencia especifica solicitada, dos (2) certificaciones
adicionales a las tres (3) inicialmente previstas, para un maximo de cinco (5) certificaciones, y que de estas, la sumatoria de
las cinco (5) de los contratos sea mayor o igual al 100% del valor total del presupuesto oficial expresado en SMMLYV, el cual

se establece de la siguiente forma:

N° MAXIMO DE CERTIFICACIONES:

Cinco (5) certificaciones de contratos suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados

OBJETO U OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

IAcreditar experiencia en la ejecucion de contrato(s), cuyo objeto esté relacionado con interventoria en
servicios de Centro de Contacto, o interventoria en plataformas, sistemas de informacion o infraestructura
tecnoldgica relacionado con atencién al ciudadano.

\VALOR:

La sumatoria de los contratos con los que pretenda acreditar la experiencia debe ser mayor o igual al 100%
del presupuesto oficial expresado en SMLMV.
Contratos = 100%PO

PO= 1.820,66 SMMLV

Las certificaciones de contratos para la acreditacion de la experiencia deberan cumplir con:

1. Que hayan sido suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados dentro de los diez (10) afios anteriores a la
fecha de cierre del presente concurso de méritos.

2. El Proponente debera acreditar experiencia en interventoria de proyectos de entidades publicas o privadas en al menos
una de las actividades generales y especificas para la Interventoria que se encuentran consignadas en la Resolucion No.
1586 de 2024, "por la cual se aprueba la actualizacion del Manual de Contratacion, Supervision e Interventoria del Fondo
Financiero Distrital De Salud - Secretaria Distrital de Salud”.

3. La sumatoria de los valores de los contratos por presentar para acreditar la experiencia expresados en SMMLYV, debera
ser mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total establecido para el presente proceso de seleccion.

Nota 1: Para las Mipymes se tendran en cuenta los criterios de clasificacion empresarial definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2
del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.
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Nota 2: Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes
acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién
temporal.

Nota 3: MIPYMES: Esta circunstancia se acreditara mediante copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual
debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion. De igual forma la calidad de MIPYMES se deberal
acreditar de acuerdo con lo establecido en el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021 que modificé el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 de 2015.

Nota 4: Los criterios diferenciales relacionados con Mipymes seran aplicados uUnicamente en el evento en que el proceso no
sea limitado a MYPIMES, lo anterior en cumplimiento del Decreto 1860 de 2021.

4.7.3.3. REQUISITOS HABILITANTES DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.3. “Incorporacion de criterios habilitantes diferenciales en favor
de los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad”, articulo 1 “Modificacion de los
articulos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2.1.2.4.2.7. y 2.2.1.2.4.2.8. de la Subseccion 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015.” del Decreto 287 de 2026, expedido por el Departamento Nacional de Planeacion y el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, establece que “En los procesos de licitacion pablica, seleccién abreviada y concurso
de méritos, asi como en los procesos competitivos adelantados por entidades no sometidas al Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, deberan establecer requisitos habilitantes diferenciales o ajustados en materia de
experiencia, capacidad financiera u organizacional, o el valor de la garantia de seriedad de la oferta, con el fin de promover la
participacién de emprendimientos y empresas de personas con discapacidad con domicilio en el territorio nacional.”

En el entendido anterior y como resultado del estudio del sector, tratandose de emprendimientos y empresas de personas con
discapacidad en el sistema de compras publicas, se podra presentar para la experiencia especifica solicitada, dos (2)
certificaciones adicionales a las tres (3) inicialmente previstas, para un maximo de cinco (5) certificaciones, y que de estas, la
sumatoria de las cinco (5) de los contratos sea mayor o igual al 100% del valor total del presupuesto oficial expresado en
SMMLYV, el cual se establece de la siguiente forma:

N° MAXIMO DE CERTIFICACIONES: cinco (5) certificaciones de contratos suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados.

OBJETO U OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Acreditar experiencia en la ejecucion de contrato(s), cuyo objeto esté relacionado con interventoria
en servicios de Centro de Contacto, o interventoria en plataformas, sistemas de informacién o
infraestructura tecnolégica relacionado con atencion al ciudadano.

La sumatoria de los contratos con los que pretenda
acreditar la experiencia debe ser mayor o igual al 100% del presupuesto oficial expresado en
SMLMV.

\VALOR:
Contratos = 100%PO

PO= 1.820,66 SMMLV

Las certificaciones de contratos para la acreditacion de la experiencia deberan cumplir con:

1. Que hayan sido suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados dentro de los diez (10) afios anteriores a la fecha
de cierre del presente concurso de méritos.

2. El Proponente debera acreditar experiencia en interventoria de proyectos de entidades publicas o privadas en al menos una
de las actividades generales y especificas para la Interventoria que se encuentran consignadas en la Resolucién No. 1586 de
2024, "por la cual se aprueba la actualizacion del Manual de Contratacién, Supervision e Interventoria del Fondo Financiero
Distrital De Salud - Secretaria Distrital de Salud”.

3. La sumatoria de los valores de los contratos por presentar para acreditar la experiencia expresados en SMMLV, deberé ser
mayor o igual al 100% del presupuesto oficial total establecido para el presente proceso de seleccion.

Nota 1: Se entendera por Emprendimientos y empresas de personas con Discapacidad lo definido en el articulo 2.2.1.2.4.2.6
del Decreto 1082 de 2015, el cual fue modificado por el articulo 1 del Decreto 287 de 2026. En caso de acreditaciéon como
Proponentes plurales, al menos uno de los integrantes debera cumplir con los criterios previstos en el citado articulo y acredite
una participacion no inferior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal, aportando la experiencia requerida,
como minimo, en una proporcion equivalente a su participacién en la conformacién del proponente plural, de conformidad con
lo establecido en el Paragrafo 1° del articulo 2.2.1.2.4.2.7.3. del Decreto 287 de 2026.

Nota 2: Las medidas de fomento previstas en el presente articulo seran compatibles con otros criterios diferenciales o de

preferencia establecidos en el ordenamiento juridico, tales como las aplicables a MiPymes o0 a las empresas y emprendimientos
de mujeres.
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4.7.4. DOCUMENTOS TECNICOS Y/O AUTORIZACIONES
N/A.

4.7.5. AVAL DE LA PROPUESTA

REQUERIMIENTO DE TITULACION

En consonancia con las normas vigentes y con el fin de no permitr el ejercicio ilegal de las
profesiones, la persona natural o juridica que pretenda participar en el presente proceso ya sea de manera individual o como
integrante de un proponente plural (consorcio o unién temporal) debera acreditar que posee titulo como ingenieria de
sistemas, ingenieria electrénica, ingenieria de telecomunicaciones y/o ingenieria industrial, para lo cual debera adjuntar
copia de su matricula profesional y del certificado de vigencia de matricula profesional y antecedentes disciplinarios expedido
por la autoridad competente, segun corresponda, el cual se debe encontrar vigente.

ABONO DE LA OFERTA

Si el representante legal o apoderado del proponente (individual o plural), persona natural o juridica nacional o extranjera, no
posee titulo de ingenieria de sistemas, ingenieria
electronica, ingenieria de telecomunicaciones ylo ingenieria industrial, la oferta debera ser avalada por

un ingenieria de sistemas, ingenieria electronica, ingenieria de telecomunicaciones y/o ingenieria industrial en ambos
casos, deberd adjuntar copia de la matricula profesional y del certificado de vigencia de matricula profesional expedida por la
autoridad competente, segun corresponda, el cual debe encontrarse vigente.

4.7.6. EQUIPO MINIMO DE TRABAJO HABILITANTE

Para los cargos del personal minimo requerido, el oferente debe adjuntar con su propuesta CARTAS DE COMPROMISO -
FORMATO No. 9, firmada por el Representante Legal, en la cual manifieste que en caso de ser adjudicado el contrato
dispondréa de dicho personal de acuerdo con el perfil y disponibilidad exigida. (La carta de compromiso es requisito habilitante,
cuando aplique).

La totalidad de los integrantes del equipo de trabajo necesario para la ejecucion del contrato, se incluiran en CONDICIONES
TECNICAS EXIGIDAS.

El proponente debera aportar los documentos que acrediten el cumplimiento de requisitos de los nueve
(9) perfiles requeridos a efectos de la habilitacién de la propuesta, los cuales deberan acreditar las siguientes condiciones:

- . DEDICACION
ROL FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA CANT. (MENSUAL)
Profesional en:
®  Ingenieria de sistemas, o
®  Ingenieria electrénica, o
®  Ingenieria de telecomunicaciones, o
o . Experiencia de tres (3) afios como director]
®  Ingenieria industrial
g lo  Coordinador y/o gerente de
Director delCon postgrado en alguna de las siguientes areas: Interventona_fie proyectos_de lTecnoIog|as 100% en las etapas de entrega,
. . de Informacion y Comunicaciones (TIC),|1 [transicion,
interventoria . o .
) lo, Gerente o director de proyectos de operacion y cierre.
®  Gerenciade Proyectos, o Tecnologias  de  Informacion
®  Administracién de empresas, o IComunicaciones (TIC).
®  Administracion de negocios, 0
®  Gerencia de telecomunicaciones, o
e  Gerencia de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones.
Interventor Titulo profesional en:
senior ®  medicina.
Con postgrado en:
+ Auditoria en salud, o Experiencia especifica de tres (3) afios de|
 Gerencia de la Calidad y Auditoria en Salud, o xperiencia relacionada con obligaciones, 100% en las etapas de entrega,
e . Sistemas de Garantia de Calidad y Auditoria def bjeto o ] aCt'V/'_\dadd,eS_ dde Sup_emsu)dn,z ltran3|0|9n, )
Servicios de Salud o |n;ﬁjr(\j/entona o Auditoria de servicios de operacion y cierre.
e+ Administracion de servicios de Salud. '
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Titulo profesional en:
®  [ngeniero de sistemas, 0
®  [ngeniero industrial.

Con postgrado en:

® Inteligencia de negocio, 0
e  Sistemas integrados de gestion.
® Inteligencia de negocios con énfasis|

en big data, o

e  (Ciencia de datos e inteligencia de negocios,
0

e Analitca de datos e inteligencia de|
negocios.

Experiencia especifica de tres (3) afios de|
lexperiencia relacionada con:

. Creacion de]
tableros de control
operacionales y estratégicos|
en contextos]
BPO, Contact Center o Call
Center, 0

. Gestion de BPO,

implementacion y andlisis de|
indicadores de desempefig
(KPI).

ftransicién,
operacion y cierre.

100% en las etapas de entrega,

Titulo profesional en:

e  Economia, 0
Administracién de empresas, 0
administracion financiera, o

Con postgrado en:

Administracion Financiera, o

Gerencia y Administracion Financiera, o
Finanzas y Administracion Publica, o
Finanzas Publicas, o

Gerencia Financiera.

Experiencia especifica de tres (3) afios|
como:

(] Auditor 0
interventor relacionado con el
desarrollo de actividades u
obligaciones de  caracter
financiero de contratos en|
supervisién y/o interventorias,
0

. Coordinador  y/g
asesor relacionado con el
desarrollo de actividades u
obligaciones de  caracter
financiero de contratos en|
supervision y/o interventorias.

ftransicién,
operacion y cierre.

100% en las etapas de entrega,

Titulo profesional en:

Administracion, o,

ingenieria industrial.
Con posgrado en:

+ Gerencia del Servicio, o

+ Gerencia de proyectos, 0

* Gerencia de Operaciones, 0
+ Administracion de Empresas.

Debe acreditar una experiencia especifica
de tres (3) afios en los siguientes:

. Auditor 0
interventor al disefio, montaje]
y puesta en marcha y/o a la
prestacion de servicios de]
centros de contacto,

. Coordinador 0
asesor técnico de proyectos
de disefio, montaje y puesta
en marcha, y/o de areas de
prestacion de servicios de
centros de contacto.

ftransicion,
operacion y cierre.

100% en las etapas de entrega,

Titulo profesional en:

. contaduria publica o
° economia

con postgrado en:
+ Revisoria Fiscal,

*Revisoria Fiscal y Auditoria, o
+ Auditoria y Control Fiscal

Debe acreditar una experiencia especifica
e tres (3) afios en los siguientes roles:

(] Auditor 0
interventor relacionado con el
desarrollo de actividades u
obligaciones de  caracter
contable de contratos en|
supervision o interventorias.

. Coordinador 0
asesor relacionado con el
desarrollo de actividades U
obligaciones de  caracter
contable de contratos en|
supervision y/o interventorias.

[transicion,
operacion y cierre.

100% en las etapas de entrega,

Titulo profesional en:

ingenieria de sistemas, o,
ingenieria electrénica.

Experiencia especifica de tres (4) afios
en:

. plataformas, redes,
automatizacion,
interoperabilidad,
contingencias tecnoldgicas o
plataformas de Centro de|
Contacto Omnicanal.

100% en las
entrega, transicion,
operacion y cierre.

etapas

de

Coordinador
juridico

Titulo profesional en:
. Derecho.

Con postgrado en:

Derecho administrativo, o
Derecho publico, 0
° Contratacién Estatal.

Debe acreditar minimo tres (3) afios de
lexperiencia especifica distribuidos asi:

. Asesoria 0
consultoria en proyectos de]
Tecnologias de Informacion,

Comunicaciones durante]
minimo un (1) afio, y
. Acreditar
experiencia  profesional  en|

Contratacion estatal durante
minimo dos (2) afios.

operacion y cierre.

50% en la etapa de entrega y 25%
en las etapas de transicion

31




*
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | saLup

PARA ACREDITAR LAS CALIDADES DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO.DEBERAN APORTAR
LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

a. Diligenciar el FORMATO 9A- ACREDITACION CALIDADES INTEGRANTES EQUIPO DETRABAJO y
FORMATO 9B —~AUTORIZACION PARA PRESENTAR HOJA DE VIDA.

Fotocopia de la cedula de ciudadania

Fotocopia del titulo o acta de grado

Fotocopia de la matricula profesional o tarjeta profesional (cuando aplique)

Certificaciones que acrediten la experiencia requerida para el perfil de cada integrante del equipo.

cooo

Nota 1: REQUISITOS DE LAS CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA PARA ACREDITAR CALIDADES DEL
EQUIPO DE TRABAJO, las certificaciones de experiencia deben ser expedidas por el empleador y deberan contener como
minimo:

Nombre o razon social del contratante.

Nombre del Contratista.

Objeto claramente definido o actividades o funciones.

Fecha de inicio y fecha terminacién del contrato (dd/mm/aa) o plazo del contrato.

Nombre y firma de la persona que expide la certificacion.

Direccion o Teléfono o Correo Electronico del Contratante donde puede sea verificada lainformacion.

La Secretaria Distrital de Salud- Fondo Financiero Distrital de Salud se reserva el derecho de verificarla autenticidad de las
certificaciones aportadas. Cuando la informacion requerida no se encuentre enlas certificaciones, la Secretaria Distrital de
Salud- Fondo Financiero Distrital de Salud podra hacer uso de los demas documentos aportados en la propuesta, sin perjuicio
de las verificaciones que considere necesario realizar.

Nota 2: De no diligenciarse las fechas de la experiencia con dia, mes y afio, la Entidad tomara el Gltimo dia de cada mes como
fecha de inicio y el primer dia de cada mes como fecha de terminacion.

Nota 3: En el evento en que la certificacion aportada no contenga toda la informacion requerida, el proponente debera allegar
copia del acta de liquidacion, o terminacién o recibo a satisfaccion o contrato para acreditar la informacién requerida en la nota
1.

Nota 4: No se aceptaran auto certificaciones, ni certificaciones expedidas por el profesional cuando ha desarrollado contratos
como contratista 0 subcontratista, ni cuando se identifique como representante legal de la persona juridica que expide la
certificacion, salvo en el caso que se acredite experiencia profesional previo a su nombramiento como tal, para lo cual en cual
debera aportar los documentos establecidos en la nota 7.

Nota 5: En el evento que un rol del equipo de trabajo habilitante sea a su vez evaluado para obtener puntaje (ver criterios de
evaluacién y ponderacion de ofertas), no se permitira la presentacién del mismo perfil en diferentes propuestas, evento en el
cual, la Entidad requerira a los Proponentes, con el fin que el integrante del equipo de trabajo propuesto, manifieste en que
Propuesta debera ser tenido en cuenta su perfil. (CUANDO APLIQUE).

Asi mismo, en el evento que se presente un mismo perfil que otorgue puntaje en mas de una propuesta, solo se otorgara
puntaje en una sola propuesta, evento en el cual, la Entidad requerira a los Proponentes, con el fin que el integrante del equipo
de trabajo propuesto, manifieste en que Propuesta deberé ser tenido en cuenta su perfil a efectos de puntaje.

Nota 6: La experiencia profesional se computara a partir de la terminacién y aprobacién del pensum académico de educacion
superior, conforme al 229 del Decreto 19 de 2012. Se exceptian de esta condicidn las profesiones relacionadas con el sistema
de seguridad social en salud en las cuales la experiencia profesional se computara a partir de la inscripcion o registro
profesional. La experiencia profesional para las ingenierias, profesiones afines y profesiones auxiliares se contara a partir de
la matricula profesional o del certificado de inscripcion profesional respectivamente, conforme al articulo 12 de la Ley 842 de
2003.

Nota 7: En el evento en que las certificaciones de experiencia sean otorgadas por el Proponente, se debera tener en cuenta
lo siguiente:

7.1. Si se trata de personas con quienes se tiene vinculacion laboral, se debera adjuntar los siguientes documentos:

a. Copia del contrato o certificacion de contrato, en la cual se evidencien las funciones y/o actividades desarrolladas y el
tiempo de vinculacién.

b. Copia de las planillas de pago de seguridad social integral en donde se verifique el pago del personal propuesto o bien,
una certificacion respecto al pago de seguridad social expedida por el Revisor Fiscal de conformidad con el certificado
de existencia y representacion legal, o por el representante legal para quienes no estén obligados a contarcon revisor
fiscal, en la que haga constar que durante el termino de duracién de la relacionlaboral, la empresa realizé los pagos de
los relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, del integrante del equipo de trabajo propuesto.

Adicional a lo anterior, se debera anexar copia de cédula de ciudadania, copia de la tarjeta profesional Revisor Fiscal y el
certificado expedido por la Junta de contadores vigente.
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7.2. En tratandose de personas con quienes haya tenido vinculacién por medio de contrato de prestacidn de servicios
se debera adjuntar los siguientes documentos:

a. Copia del contrato o certificacién de contrato, en la cual se evidencien las obligaciones y/oactividades desarrolladas
y los plazos de ejecucion.

b. Copiadela(s) planilla (s) del (os) pago (s) al Sistema de Seguridad Social Integral realizadospor el contratista (personal
propuesto).

Nota 8: La experiencia habilitante adicional (puntuable) de cada integrante del equipo de trabajo, se contabilizara luego de
verificar el cumplimiento de la experiencia minima habilitante requerida. (CUANDO APLIQUE)

Nota 9: Para la verificacion de la experiencia del personal propuesto no se tendra en cuenta la experiencia profesional
simultanea, es decir, que no se contaré el tiempo traslapado de experiencias que se presenten y que hayan sido obtenidas de
manera simultanea.

Nota 10: SUBSANACION DE PERFILES: En el evento en que: (i) Cualquier integrante del equipo de trabajo no cumpla con
los requisitos para la habilitacion de la oferta, o (i) El proponente acredite queun integrante no puede continuar participando en
el presente proceso por caso fortuito o fuerza mayor,el proponente podra reemplazarlo UNICAMENTE para efectos de
habilitacién de su propuesta. Por lo cual el NUEVO PERSONAL PROPUESTO NO PODRATENER EFECTOS EN EL PUNTAJE,
envirtud de lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 5 de la ley 1150 de 2007, modificado parcialmente por el articulo 5 de
la ley 1882 de 2018.

Nota 11: Las certificaciones sin firma o las recomendaciones laborales expedidos por terceros ajenosa la relacion contractual
o laboral no seran tenidas en cuenta para la habilitacion.

Nota 12: En el evento en que algiin miembro del equipo de trabajo presente titulo obtenido en el exterior, con el fin de
determinar la validez y legalidad del mismo, dicho titulo debera presentarse convalidado ante el Ministerio de Educacion
Nacional.

Nota 13: El personal ofrecido en la propuesta no debera tener vinculo legal y reglamentario ni contractual vigente con la
Secretaria Distrital de Salud-Fondo Financiero Distrital de Salud. Lo mismoaplicara en caso de sustitucién de algin miembro
del personal propuesto para la ejecucion del contrato.

Nota 14: La entidad verificard como requisito habilitante “Equipo Minimo de Trabajo”, inicamente losroles descritos en este
acapite, sin perjuicio que el equipo de trabajo para la ejecucion del contrato contemple otros roles. (CUANDO APLIQUE)

Nota 15: En el evento que el equipo de trabajo para la ejecucidn del contrato sea superior al equipo de trabajo habilitante, se
aplicaran las mismas reglas y criterios establecidos para el equipo minimo habilitante. (CUANDO APLIQUE).

Nota 16: Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la propuesta presentada.

Nota 17: Durante la ejecucidn del contrato, el contratista s6lo podra sustituir algun integrante del equipo de trabajo, previa
autorizacion del supervisor del contrato designado por la Entidad, siempre que el nuevo integrante propuesto cuente con
calidades iguales o superiores a las requeridas para cada perfil, incluidos aquellos requisitos que le otorgaron puntaje a la
propuesta.

48 REGLAS DE SUBSANABILIDAD, ACLARACIONES O CORRECCIONES

Las reglas de subsanabilidad se regiran de acuerdo con lo establecido en el articulo 5° de la ley 1150 de 2007 modificado
parcialmente por el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018. En atencién a la norma citada anteriormente y a los diferentes
pronunciamientos emitidos por el Consejo de Estado en la materia, para efectos de subsanaciones, aclaraciones o
correcciones se tendrén en cuenta, entre otras, las siguientes reglas:

1. Después de la diligencia de cierre sélo se aceptaran los documentos, respuestas y aclaraciones relacionadas con las
observaciones o requerimientos efectuados por la Entidad, tales documentos deben dar cuenta del cumplimiento de los
requisitos habilitantes, siempre y cuando con ellos no se mejore, modifique o complete el ofrecimiento, ni incidan en la
afectacion de puntaje , no obstante, durante el termino otorgado para subsanar las ofertas los proponentes no podran
acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.

2. Lo subsanable son las inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte el Fondo Financiero Distrital de Salud -
Secretaria Distrital de Salud al momento de verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los demas
documentos de la propuesta que no resulten necesarios para la comparacion de las ofertas; es decir, a la luz de la Ley
1150 de 2007 modificado parcialmente por el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018, aquellos que; por el contrario, las
carencias no son susceptibles de subsanar pues lo que no se tiene no se puede corregir o subsanar.
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3. Cuando del analisis integral de la oferta no se pueda establecer el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas
del bien o servicio a contratar, la Entidad RECHAZARA la propuesta.

4. Los proponentes solo podran subsanar aquellos requisitos de la propuesta que no asignen puntaje hasta el término de

traslado del informe de evaluacion.

, CAPITULOV ]
CRITERIOS DE EVALUACION, PONDERACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION.

5.1 COMITE EVALUADOR

El Comité Evaluador verificara los requisitos juridicos, financieros y técnicos habilitantes, solicitando las aclaraciones y
documentos del caso, de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 modificado parcialmente por
el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018 y sera designado por el Ordenador de gasto.

5.2 EVALUACION DE PROPUESTAS

El Comité Evaluador de la Secretaria Distrital de Salud, procedera a la verificacion del cumplimiento de los requisitos
habilitantes, evaluacion y ponderacion, dentro del término establecido en el cronograma del proceso.

Cuando el plazo sefialado para realizar las evaluaciones y la ponderacion de las propuestas, a juicio de la Entidad, no garantice
el deber de seleccion objetiva, podra modificarlo y sefialar un nuevo plazo de conformidad con la adenda que se expida para
tal fin.

5.3. PERIODO PARA PRESENTAR OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION

Elinforme de evaluacion de las propuestas estara a disposicion de los proponentes durante el plazo estimado en el cronograma
en la plataforma SECOP I, para que durante este término presenten las observaciones que estimen pertinentes.

En ejercicio de esta facultad, los proponentes no podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus propuestas.
5.4. CRITERIOS EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La Secretaria Distrital de Salud- Fondo Financiero Distrital de Salud debe evaluar las Ofertas de los Proponentes que hayan
acreditado los requisitos habilitantes.

5.5. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION DE LAS OFERTAS:

Los criterios de evaluacion definidos por la Entidad consultan lo establecido en el numeral 4 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007, en referencia con el principio de seleccidn objetiva, asi mismo se hace uso de los factores de calificacion destinados a
valorar los aspectos técnicos, estos son: Experiencia especifica adicional del Proponente y Equipo de Trabajo, los cuales son
elementos estructurales de la Propuesta que presenta cada Proponente para la ejecucion del Contrato y que garantizan la
idoneidad del Contratista.

De otra parte, y en estricto acatamiento del articulo 2 de la Ley 816 de 2003 y el Decreto 680 de 2021 se asigna el diez por
ciento (10%) del puntaje a los servicios de origen nacional, a fin de estimular la industria colombiana.

Por dltimo, y segun lo establecido en el Decreto 287 de 2026 se otorgara dos (2) puntos del total de los puntos establecidos a
los proponentes que acrediten la vinculacién de trabajadores con Discapacidad en su planta de personal.

El FFDS adjudicara el contrato al proponente cuya oferta favorece los intereses de la entidad, ajustado a los aspectos
sustanciales del pliego de condiciones y obtenido el mayor puntaje segun el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015.

Si la propuesta presentada por el proponente se habilita tras la verificacion de los requisitos minimos habilitantes establecidos
en el proceso de seleccidn, se evaluaran segun lo establecido en este numeral.

El orden de elegibilidad se conformara ordenando las propuestas de acuerdo con el puntaje total, el cual sera calculado como
la sumatoria de los puntajes obtenidos por cada uno de los elementos a ponderar:

En la evaluacion de las Ofertas el Fondo Financiero Distrital de Salud realizara ponderacion de los factores de acuerdo con los
puntajes indicados en la siguiente Tabla.
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Factores de Evaluacion Criterio Puntos Puggf

Experiencia especifica del proponente adicional | 47,5 475
CALIDAD a la minima habilitante
Experiencia adicional del director de 20 20
interventoria
Experiencia adicional del Interventor senior 20 20
INCENTIVO Apoyo a la Industria Nacional 10 10

Puntaje adicional para proponentes con 2 2
trabajadores con discapacidad.

PUNTAJE ADICIONAL Emprendimientos y empresas de mujeresenel | 0,25 0,50
sistema de compras publicas
MiPymes en el Sistema de compras publicas 0,25

PUNTAJE TOTAL 100

Nota 1: De conformidad con lo establecido articulo 58 de la Ley 2195 de 2022 a aquellos proponentesa los que se les haya
impuesto una o mas multas o clausulas penales durante el Gltimo afio, contadoa partir de la fecha prevista para la presentacion
de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demas consecuencias derivadas del incumplimiento, se debera
reducir durante la evaluacién de las ofertas en la etapa precontractual el dos por ciento (2%) del total de los puntos, esta
reduccion también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes se encuentra en lasituacion
anterior.

Nota 2: La Secretaria Distrital de Salud- Fondo Financiero Distrital de Salud debe evaluar Unicamentelas Ofertas de los

Proponentes que hayan acreditado la totalidad los requisitos habilitantes.

55.1. FACTOR TECNICO-EXPERIENCIA DEL PROPONENTE ADICIONAL A LA MiNIMA HABILITANTE (47.5 Puntos)-
FORMATO 10A.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 el Decreto 1082 de 2015, el proponente que presente el ofrecimiento
mas favorable para la entidad, en términos (técnico), obtendra 47.5 puntos de calificacion por este concepto. Se entienden
como mas favorables, las condiciones técnicas adicionales que para la entidad representen ventajas de calidad o de
funcionamiento.

PONDERACION POR MAYOR CANTIDAD DE SMMLV QUE REPRESENTAN EL MAYOR VALOR DE LOS CONTRATOS
VALIDOS PARA LA EXPERIENCIA PONDERABLE.

Se tendran en cuenta los contratos aportados y relacionados por el proponente como EXPERIENCIA ESPECIFICA
PONDERABLE, que cumplan todos los requisitos indicados en el pliego de condiciones para la experiencia habilitante, es decir
se otorgara el puntaje al proponente que aporte experiencia adicional a habilitante que cumpla con las siguientes condiciones:

La Entidad verificara directamente en el Registro Unico de Proponentes - RUP, que el proponente acredite experiencia
mediante contratos suscritos y ejecutados, clasificados en cualquiera de los siguientes codigos del Clasificador de Bienes y
Servicios hasta el tercer nivel:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
80000000 80101500
Servicios de Gestidn, Servicios . .80100000 ] Servicios de consultoria de
) . Servicios de asesoria de . e I
Profesionales de Empresa y Servicios estion negocios y administracion
Administrativos 9 corporativa
80000000
Servicios de Gestion, Servicios 80100000 80101600
Profesionales de Empresa y Servicios| Servicios de asesor de gestion Gerencia de proyectos
Administrativos
80000000
Servicios de Gestion, Servicios 80110000
. o L ] 80111700
Profesionales de Empresa y Servicios| ~ Servicios de asesoria de .
C T - Reclutamiento de personal
Administrativos gestion
_Booooooo - 80100000 _Bolote 80101604
Servicios de Gestion, Servicios - . Planificacién o administracién L
. . Servicios de asesoria de Administracién o
Profesionales de Empresa y Servicios e de proyectos lanificacion d
Administrativos gestion planificacion de proyectos
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_Booooooo 80100000 80101500 Servicios de 80101508
Servicios de Gestion, Servicios - . . . . ]
. . Servicios de asesoria de consultoria de gestion Servicios de consultoria de
Profesionales de Empresa y Servicios e . . T )
C T gestion empresarial y corporativa inteligencia empresarial
Administrativos
81000000 81160000 81161700
Servicios basados en Ingenieria, Prestacién de servicios de Servicios de
Investigacién y Tecnologia tecnologia de la informacion telecomunicaciones
81000000
- . 81110000 81112000
Servicios basados en Ingenieria, L . s
L . Servicios informaticos Servicios de datos
Investigacion y Tecnologia
81000000 81100000 81101500
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria civil
Investigacién y Tecnologia ingenieria
81000000 81100000 81101700
Servicios basados en Ingenieria, Servicios profesionales de Ingenieria eléctrica y
Investigacién y Tecnologia ingenieria electrénica
83000000 83110000 83111500
Servicios Publicos y Servicios Servicios de medios de Comunicaciones telefénicas
relacionados con el sector publico telecomunicaciones locales y de larga distancia
430000000 43232300
Difusion de Tecnologia de 43230000 Software de consultas y gestion
iy . Software
Informacién y Telecomunicaciones de datos
430000000 43231500
Difusién de Tecnologias de 43230000 Software funcional especifico de
iy o Software
Informacion y Telecomunicaciones la empresa
43220000 43221500
I 430000000 . Equipos o plataformas de redes Sistemas de gestion de
Difusién de Tecnologias de L .
i o de datos, voz o multimedia y llamadas o accesorios
Informacién y Telecomunicaciones .
accesorios

Adicional al requisito anterior, el proponente debera acreditar a través de la presentacion de certificaciones de contratos
EJECUTADOS Y TERMINADOS antes de la fecha de cierre del proceso, los siguientes requisitos, certificaciones que deben
estar registradas en el RUP:

CERTIFICACIONES:

N° MAXIMO DE Tres (3) certificaciones de contratos suscritos, iniciados, ejecutados, y terminados o liquidados, adicionales a

los aportados como criterio habilitante.

OBJETO U OBLIGACIONES
ESPECIFICAS:

Acreditar experiencia en la ejecucidn de contrato(s), cuyo objeto esté relacionado con interventoria en servicios
de Centro de Contacto, o interventoria en plataformas, sistemas de informacién o infraestructura tecnolégica
relacionado con atencién al ciudadano.

\VALOR

PONDERACION POR MAYOR CANTIDAD DE SMMLV QUE REPRESENTAN EL MAYOR VALOR DE LOS
CONTRATOS VALIDOS PARA LA EXPERIENCIA PONDERABLE.

La sumatoria de los contratos adicionales, diferentes alos de experiencia habilitante con los que pretenda
acreditar experiencia para captar los cuarenta y siete puntos cinco

(47.5) puntos del Factor de Evaluacion Técnico, se ponderaran segun la mayor cantidad de 1.862,04 SMMLV

La Entidad realizara la evaluacion de la experiencia del proponente de acuerdo con lo siguiente:

El Proponente cuya sumatoria de los SMMLV de los contratos aportados como experiencia
ponderable y que sean verificados en el RUP, cumpliendo con los requisitos de experiencia, que sea mayor al
100% respecto del valor total del Presupuesto Oficial establecido para el presente proceso de seleccion, sera sujeto de
evaluacién para la asignacion de puntaje.

Para la asignacion de puntaje, se tomara el mayor valor de los SMMLV sumados de los contratos validos aportados, y que
hayan cumplido con lo mencionado anteriormente. Dicho valor sera el valor que lo hara participar para la asignacion del
puntaje.

Para determinar el puntaje se debera aplicar la siguiente formula:

P= (Ex*Pmax) / Emax Donde:

P = Puntaje a asignar.

Ex = Valor de la sumatoria en SMMLV de experiencia acreditada valida por el proponente “x”.

Pmax = Puntaje maximo otorgado por mayor valor de SMMLYV de experiencia acreditada vélida.

Emax = Mayor valor en SMMLV acreditado por los proponentes habilitados.

NOTA 1: Para este puntaje se debera presentar MAXIMO 3 certificaciones y solo seran validos los contratos aportados para
experiencia ponderable que como minimo cumplan con los requisitos establecidos.

NOTA 2: Los contratos aportados para acreditar la experiencia ponderable, deberan ser diferentes a los aportados como
experiencia habilitante.
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5.5.2. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL DIRECTOR DE INTERVENTORIA Y EXPERIENCIA_ADICIONAL A LA MINIMA
HABILITANTE DEL INTERVENTOR SENIOR - FORAMATO 10 B.

El proponente que acredite experiencia especifica adicional en los perfiles: DIRECTOR DE INTERVENTORI'A e
INTERVENTOR SENIOR, bajo las condiciones establecidas en el numeral 4.7.6. “EQUIPO MINIMO DE TRABAJO
HABILITANTE” obtendra puntaje que describe a continuacion.

Para tal efecto, el proponente debe diligenciar el ANEXO EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PERSONAL
PROPUESTO (PUNTUABLE).

CARGO EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL PUNTAJE PUNTAJE MAXIMO
(MESES)
Mayor a 12 meses (1 afio) y menor o igual a 24 meses (2 afios) 5
de experiencia especifica adicional a la minima requerida.
. Mayor a 24 meses (2 afios) y menor o igual a 36 meses (3 afios) 10

.D irector de, de PUNTOS experiencia especifica adicional a la minima 20 puntos

interventoria .
requerida.
Mayor a 36 meses de experiencia especifica adicional a la 20
minima requerida.
Mayor a 12 meses (1 afio) y menor o igual a 24 meses (2 afios) 5
de experiencia especifica adicional a la minima requerida.

Interventor senior ~ [Mavora 24 meses (2 gﬁos) y menor o igua!g 36 meses.(3 afios) 10 20 puntos
de experiencia especifica adicional a la minima requerida.
Mayor a 36 meses de experiencia especifica adicional a la 20
minima requerida

5.5.3. INCENTIVO FACTOR APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL - Decreto 680 de 2021 (10 PUNTOS)

De conformidad con la verificacion efectuada en el analisis del sector con relacion a la aplicacion de la regla de origen de
servicios para la contratacion (Decreto 680 de 2021), para apoyar la industria nacional a través del sistema de compras y
contratacion publica, en la evaluacion se asignaran 10 puntos a los Proponentes que ofrezcan Servicios Nacionales o aquellos
considerados nacionales con ocasion de la existencia de trato nacional.

En consecuencia, la asignacion del puntaje por concepto de este factor se haré de la siguiente manera:

CONDICION DEL PERSONAL QUE INTEGRA EL EQUIPO DE TRABAJO PUNTAJE

Para aquellas propuestas que se encuentran enmarcadas en el Articulo 1 del Decreto 680 de 2021 y se
comprometa a que, en el curso de la ejecucion, todo el equipo de trabajo que laborara para el proponente
se encuentra integrado por personas naturales colombianas o por residentes en Colombia.

10

Para proponentes cuya oferta no es considerada de servicios nacionales de acuerdo con lo definido en el
Articulo 1 del Decreto 680 de 2021, se otorgaran cinco puntos si se compromete a que su equipo de trabajo
en el curso de la ejecucion se integre tanto por personas naturales colombianas o residentes en Colombia, 5
como por personas naturales de nacionalidad extranjera no residentes en Colombia.

El equipo de trabajo que laborara para el proponente se encuentra integrado por personas naturales de
nacionalidad extranjera, no residentes en Colombia.

Lo anterior debera ser acreditado exclusivamente mediante la informacion que suministre el proponente, para lo cual debera
diligenciar el anexo denominado FORMATO No. 11 DE INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL.

Las Ofertas deben presentarse en los Anexos establecidos en el Pliego de Condiciones para el efecto.

Nota: La Secretaria Distrital de Salud- Fondo Financiero Distrital de Salud debe evaluar Unicamente las Ofertas de los
Proponentes que hayan acreditado la totalidad los requisitos habilitantes.

554. INCENTIVO PARA PROPONENTES CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD (MAXIMO 2 PUNTOS) -
FORMATO 10 C:
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De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 287 de
2026, denominado: “PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD”, con el fin de promover la inclusién
laboral de personas con discapacidad, sin que se ponga en riesgo del cumplimiento adecuado del objeto contractual, en los
procedimientos de licitacion Publica y concurso de méritos, las Entidades Estatales otorgaran un puntaje adicional méaxima del
dos por ciento (2%) del valor total de las puntos establecidos en las Pliegos de Condiciones o documentos equivalentes,
siempre y cuando se configure alguna de las siguientes situaciones:

1) Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del presente Decreto.

2) Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacion de personas con discapacidad, con sujecién a
todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicacion exclusiva, de acuerdo
con la siguiente tabla:

MNMg3rmero total de MNMmero minimo de
trabajadores de la trabajadores comn
planmnta de personmnal del discapacidad
proponente reguerido
Entre 1w 30 =2
Erntre 371 yw 100 3
Entre 101 vw 150 -}
Entre 151 w 200 =3
777777777777 Entre 201 vw 300 - rd
Entre 301 w <400 10
Entre 401 w 500 12
Entre S0O1 »w 00 14
Entre G011 w 70O0 168

En adelante, por cada
1TOC trabajadores
rMas de 700 debera contarse dos
(2 con discapacidad
adicionales

Para la asignacion del puntaje, el proponente debera acreditar el nimero de personas con discapacidad indicado en la tabla
anterior, el cual ya incluye el minimo exigido por la Ley 2466 de 2025, conforme al tamafio de su planta de personal. La tabla
en mencion también incluye a las personas con discapacidad adicionales que debera acreditar tener contratadas, el
proponente que desee obtener el puntaje mencionado en este articulo.

El proponente podré acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el puntaje adicional total y unico a
otorgar por este criterio sera del dos por ciento (2%), sin que sean acumulables a efecto de la evaluacion de la oferta.

1.El proponente debera diligenciar el FORMATO EQUIVALENTE AL PONDERABLE DE DISCAPACIDAD.
2. El proponente debera aportar los siguientes documentos junto con su oferta:

La verificacion de estas condiciones se realizara por parte de las Entidades Estatales con base en los siguientes documentos
que el proponente debera aportar junta con su oferta, de manera fisica o digital:

- Certificacion expedida con una antelacion no mayor a treinta (30) dias calendario respecto a la fecha de presentacion de la
oferta, suscrita por el representante legal del proponente y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos
de ley, o el contador, en la que conste el nimero de personas con discapacidad que conforman su planta de personal. La
certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de las personas con
discapacidad. Como soporte, se anexaréa copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo
o certificacion laboral con las funciones, sin que se puedan relacionar contratos de prestacion de servicios, asi como el
certificado de aportes a seguridad social de los Ultimas tres (3) meses en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador, y el certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

- También, esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de Trabajo y la entidad estatal
contratante verificara la vigencia de dicha certificacion, de conformidad con la normativa aplicable.

NOTA 1: Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o0 union temporal), se tomara en cuenta Unicamente la planta de
personal del integrante con mayor participacién porcentual.

NOTA 2: En caso de que el proponente NO acredite alguna de las circunstancias establecidas en el presente numeral de
conformidad con los requisitos establecidos en la normativa, tendré una calificacion de CERO (0) PUNTOS.

NOTA 3: Si el proponente NO realiza ofrecimiento alguno, NO tendra calificacion para este factor.

38



*
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | saLup

NOTA 4: La aplicacion de este puntaje adicional se hara sin perjuicio de los compromisos y limitaciones derivadas de los
Acuerdos Comerciales internacionales vigentes para Colombia.

5.5.5. PUNTAJES ADICIONALES

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adiciond algunos articulos del Decreto 1082
de 2015, el Fondo Financiero Distrital de Salud otorgara los siguientes puntajes adicionales a los proponentes que acrediten
que son emprendimientos y empresa de mujeres o MiPymes:

FACTOR DE EVALUACION CRITERIO PUNTOS

Proponente que cumplan con alguna de las condiciones

EMPRENDIMIENTOS Y | Articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adiciono 0.25%

EMPRESAS DE MUJERES algunos articulos del Decreto 1082 de 2015 (articulo '
2.21.24.2.14)
Proponente que acredite su calidad de MiPyme de

MIPYMES acuerdo con lo establecido en el Articulo 3 del Decreto 0.25%
1860 de 2021, que adiciond algunos articulos del Decreto '
1082 de 2015 (articulo 2.2.1.2.4.2.18.)

Nota 1: La Secretaria Distrital de Salud - Fondo Financiero Distrital de Salud debe evaluar Unicamente las Ofertas de los
Proponentes que hayan acreditado la totalidad los requisitos habilitantes.

Nota 2: El puntaje adicional por cada criterio se otorga sobre el total de los puntos obtenidos en los criterios de evaluacion.

Nota 3: Tratdndose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el articulo
precedente y que tiene una participacion igualo superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

Nota 4: Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10%)
en el consorcio o la unién temporal.

Nota 5: Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no excluyen la aplicacién de los criterios
diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas.

Nota 6: EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES: Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida
por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se
sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de
mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de las personas
que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad,
copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social
del ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento de comercio
durante al menos el tltimo afio anterior a la fecha de cierre del proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante
la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

Para las asociaciones y cooperativas, cuando méas del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres y la
participacién haya correspondido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.
Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida por el representante legal.

Nota 7: Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las certificaciones deben
expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de méximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el
cierre del procedimiento de seleccion.

Nota 8: MIPYMES: Esta circunstancia se acreditara mediante copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual
debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

5.6. ADJUDICACION

5.6.1 PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
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Con base en la verificacion y calificacién obtenida, el Comité Evaluador, presentara al ordenador del gasto, la recomendacion
de adjudicacion, incluyendo el orden de elegibilidad, en el cual se discriminaran el puntaje otorgado de acuerdo con los criterios
calificados.

La Entidad mediante resolucién motivada adjudicara el contrato, en los términos del informe presentado por el comité
evaluador.

El plazo para la adjudicacion seré el establecido en el cronograma contenido en el acto administrativo de apertura o las adendas
que se publiquen para el efecto.

El acto administrativo mediante el cual se adjudique el contrato producto del presente proceso sera publicado en la pagina del
Sistema Electrénico para la Contratacién Publica — SECOP, con el fin de que a los demas proponentes les sea comunicada la
decision de la Entidad

5.7.  OFERTA CON VALOR ARTIFICIALMENTE BAJO

Cuando de conformidad con la informacion a su alcance, la Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud
estime que el valor de una oferta resulta artificialmente bajo, requerira al PROPONENTE que presento6 el menor precio para
que explique las razones que sustenten o la formula que le permiti llegar al valor ofertado.

Oidas las explicaciones, el Comité Evaluador recomendara, si es del caso, el rechazo o la continuidad de la oferta, explicando
las razones.

Procedera la recomendacion de continuidad en el proceso de seleccion, cuando el valor de la misma responde a circunstancias
objetivas del proponente y su oferta, que no ponen en riesgo el proceso, ni el cumplimiento de las obligaciones contractuales
en caso de que se adjudique el contrato a dicho proponente.

5.8.  CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas en los Procesos de Contratacion realizados con cargo a recursos
publicos, en los Procesos de Contratacion realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de
contratacion, asi como los celebrados por los Procesos de Contratacion de los patrimonios autonomos constituidos por
Entidades Estatales, el contratante debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al
oferente favorecido, respetando en todo caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes,
especialmente en materia de trato nacional.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros. Para acreditar este
factor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de que trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el articulo
2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, que trata del
puntaje para la promocion de la industria nacional en los Procesos de Contratacién de servicios. Para estos efectos, incluso
se aplicara el inciso tercero de la definicion de Servicios Nacionales establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1., citado
anteriormente.

En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del articulo 2 de la Ley 816 de 2003, el
requisito se cumplira en los mismos términos establecidos en los articulos indicados en el inciso anterior. Por tanto, este criterio
de desempate se acreditara con los mismos documentos que se presenten para obtener dicho puntaje.

En similares términos, en los procesos en que no aplique el referido puntaje, la Entidad Estatal debera definir en el pliego de
condiciones, invitacion o documento equivalente, las condiciones y los documentos con los que se acreditara el origen nacional
del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo caso, deberan cumplir con los elementos de la nocion de
Servicio Nacional establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacidn Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.9, solo que
el efecto de acreditar dichas circunstancias consistird en beneficiarse de este criterio de desempate en lugar de obtener
puntaje.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacion se realizaré en los términos del paragrafo del articulo 2
de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya, es decir, la condicion de mujer cabeza de familia y la cesacion de esta se adquirira desde el momento en que ocurra
el respectivo evento y se declare ante un notario. Esta declaracion debe tener una fecha de expedicién no mayor a treinta (30)
dias calendarios anteriores a la fecha del cierre del proceso de seleccion y debera cumplir con los requisitos establecidos en
el articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008.

Igualmente, se preferira la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara esta condicion de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, esto es, cuando
se profiera una medida de proteccion expedida por la autoridad competente. En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008
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o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, la medida de proteccién la debe impartir el comisario de familia del
lugar donde ocurrieron los hechos vy a falta de este del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en
los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de las personas juridicas se preferira a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de familia
ylo mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda,
diligenciara el «<Formato 16A — Participacion mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar (persona juridica)», mediante el cual certifica, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento
(50 %) de la composicidn accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o
mujeres victimas de violencia intrafamiliar. Ademés, debera acreditar la condicion indicada de cada una de las mujeres que
participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna
de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de
acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere
que el titular de la informacién, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, diligencie el « Formato 15 -
Autorizacion para el tratamiento de datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos
el diez por ciento (10 %) de su némina esta en condicién de discapacidad, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997
o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de
la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre del presente
proceso de seleccion o desde el momento de la constitucion de la persona juridica cuando esta es inferior a un (1) afio y que
manifieste adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucion del contrato, para lo cual
debera diligenciar el «Formato 16B — Vinculacién de personas en condicién de discapacidad».

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del proponente que acredite que el diez por ciento (10 %) de
su némina esta en condicion de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo
menos el veinticinco por ciento (25 %) proponente plural y aportar minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia
habilitante.

El tiempo de vinculacion en la planta referida de que trata este numeral se acreditara con el certificado de aportes a seguridad
social del ltimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su conformacion sea inferior a un (1) afio, en el que se demuestren
los pagos realizados por el empleador.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcion de personas mayores que
no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension
establecido en la ley. Para ello la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, diligenciara el «Formato 16C — Vinculacién de personas mayores y no beneficiarias de la pension de vejez,
familiar o sobrevivencia — (Empleador — proponente)», mediante la cual certificara bajo la gravedad de juramento las
personas vinculadas en su némina y el numero de trabajadores que no son beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensién. Solo se tendra en cuenta la vinculacion de aquellas personas
mayores que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a
un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio se tendra en
cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacion en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el certificado de aportes a
seguridad social del tltimo afio o del tiempo de constitucion de la persona juridica en caso de que la constitucion sea inferior a
un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciara el «Formato 16C — Vinculacién de personas
mayores y no beneficiaria de pensidn de vejez, familiar o sobrevivencia — (Empleador — proponente)», mediante el cual
certifique el numero de trabajadores vinculados que siendo personas mayores no beneficiarias de la pensién de vejez, familiar
o0 de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pension establecido en la ley, de todos los integrantes del
proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los trabajadores
que cumpla las condiciones previstas por la ley diligenciara el «Formato 16C — Vinculacion de personas mayores y no
beneficiaria de pension de vejez, familiar o sobrevivencia (Trabajador)», mediante el cual certifica bajo la gravedad de
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juramento que no es beneficiario de pension de vejez, familiar o sobrevivencia y cumple la edad de pensién, ademas, se debera
allegar el documento de identificacion del trabajador que lo firma.

La mayor proporcion se definira en relacion con el nimero total de trabajadores vinculados en la planta de personal, por lo que
se preferird al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporcion se definira
con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su némina
pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural, el
representante legal o el revisor fiscal, segin corresponda, diligenciaréd el «Formato 16D - Vinculaciéon de poblacién
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas» mediante el cual bajo la gravedad del juramento
certifica las personas vinculadas a su némina y el nimero de identificacién y el nombre de las personas que pertenecen a la
poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendra en cuenta la vinculacion de
aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha
del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado
vinculados desde el momento de constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacion en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el certificado de aportes a
seguridad social del ltimo afio o del tiempo de su constitucidon cuando su conformacion es inferior a un (1) afio, en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademas, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el trabajador
pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley
2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciara el « Formato 16D — Vinculacién de poblacién
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas», mediante el cual certifica que por lo menos el diez
por ciento (10 %) del total de la némina de sus integrantes pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definira de acuerdo con la sumatoria de la némina de cada uno de los integrantes
del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En
todo caso, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el trabajador
pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley
2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de
acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere
que el titular de la informacién de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la poblacion indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, diligencien el «Formato 15- Autorizacidn para el tratamiento de datos
personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacion para lo cual presentara copia de
alguno de los siguientes documentos: i) la certificacién en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto
Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las personas
desmovilizadas de forma individual o iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion que
acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporacion o reintegracion o iv) cualquier otro certificado que para el
efecto determine la Ley. Ademas, se entregara copia del documento de identificacion de la persona en proceso de reintegracion
0 reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, diligenciaran el
«Formato 16E- Participacion mayoritaria de personas en proceso de reincorporacién y/o reintegracion (personas
juridicas)», por medio del cual certificaran bajo la gravedad de juramento que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la
composicion accionaria 0 cuotas partes de la persona juridica esta constituida por personas en proceso de reintegracién o
reincorporacion. Ademas, debera aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de
identificacion de cada una de las personas que esta en proceso de reincorporacién o reintegracién.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del inciso primero; o personas juridicas donde mas del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuotas partes esté constituida por personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, diligenciaran, bajo la
gravedad del juramento, el «Formato 16E - Participacion mayoritaria de personas en proceso de reincorporacion
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(personas juridicas integrante del proponente plural)», y lo entregaran junto con los documentos de identificacion de cada
una de las personas en proceso de reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de
acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere
que el titular de la informacién, como son las personas en proceso de reincorporacidn o reintegracion, diligencien el « Formato
15- Autorizacidn para el tratamiento de datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes literales:

(a) esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o reintegracion,
para lo cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral
6; o por una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en
proceso de reincorporacion o reintegracion, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda,
diligenciara y presentara el «Formato 16F — Participaciéon mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o personas en
proceso de reincorporacion o reintegracion (personas juridicas)», mediante el cual certifica, bajo la gravedad de
juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuota parte de la persona juridica esta
constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion. Ademas, debera
acreditar la condicion indicada de cada una de las personas que participe en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia
ylo personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion, aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con
lo previsto en este literal. Este integrante debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el
proponente plural.

(b) elintegrante del proponente plural debe aportar minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia general acreditada
en la oferta.

(c) en relacion con el integrante del literal a) ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas socios o representantes legales podran ser empleados, socios o
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante de que trata el literal a) lo manifestara
diligenciando el «Formato 16F Participacion mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de
reincorporacion y/o reintegraciony.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de
acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacién, como es el caso de las
personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion, diligencien el «<Formato 15- Autorizacion para el tratamiento de
datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificara en los términos del paragrafo del articulo 2.2.1.2.4.2.4
del decreto 1860 de 2021 en concordancia con el paragrafo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. En este sentido, la
acreditacion del tamafio empresarial se efectuara diligenciando el «Formato 16G — Acreditacién Mipyme», mediante el cual
se certifique, bajo la gravedad de juramento, que la Mipyme tiene el tamafio empresarial establecido de conformidad con la Ley
590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

(o)

Articulo 2.2.1.2.4.2.4 del decreto 1860 de 2021

Acreditacion de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el
tamafio empresarial establecido por la ley de la siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando copia del registro
mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si estan
obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
0 por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de
2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.
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PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del Registro
Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

PARAGRAFO 2. Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del certificado
de existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes, segun corresponda conforme a las reglas
precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de
Contratacion para el inicio del plazo para solicitar la convocatoria limitada.

PARAGRAFO 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratacion,
los patrimonios autdnomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberan
aceptar las ofertas de Mipyme o de proponentes plurales integrados tnicamente por Mipyme.

PARAGRAFO 4. Los incentivos previstos en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto no excluyen la aplicacion
de los criterios diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas."(...)

Asimismo, se preferira la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales para lo cual se aportara el certificado
de existencia y representacion legal expedido por la cdmara de comercio 0 la autoridad respectiva. En el caso especifico en
que el empate se presente entre cooperativas 0 asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial de grandes empresas
junto con micro, pequefias 0 medianas, se preferira la oferta de las cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con los
criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya, que sean micro, pequefias 0 medianas.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las
condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que se presente empate entre proponentes
plurales cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias 0 medianas, se preferira la
oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién mutual
que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique,
aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias 0 medianas.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificara en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del decreto 1860 de 2021 en
concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, esto es, la acreditacion del tamafio
empresarial se efectuara diligenciando el «Formato 16G — Acreditacion Mipymey», mediante el cual bajo la gravedad de
juramento certifica la condicion de micro o pequefia empresa de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de
2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

La condicion de cooperativa 0 asociacion mutual se acreditara con el certificado de existencia y representacion legal expedido
por la camara de comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales
cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes
empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias 0 medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cuéles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién mutual que
cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare,
adicione o sustituya, que sean micro, pequefias 0 medianas.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable
con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron
realizados a Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, efectuados durante el
afio anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador publico, o el representante legal de la persona juridica y
contador publico, segun corresponda, diligenciard el «Formato 16H- Pagos realizados a Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutualesy.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferira a este siempre que:

(a) esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa 0 asociacion mutual que tenga una participacion de por lo menos
el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural, para lo cual se presentara el documento de conformacion del proponente
plural y, ademas, ese integrante acredite la condicion de Mipyme, cooperativa o asociacién mutual en los términos del numeral
8
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(b) la Mipyme, cooperativa 0 asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia general
acreditada en la oferta; y

(c) ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios
0 accionistas de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestara diligenciando el
«Formato 16G — Acreditacion Mipyme».

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos anteriores,
cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes
empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias 0 medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cuéles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa 0 asociacién mutual que
cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o
medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del
segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de existencia y representacion legal en el que conste el
cumplimiento de los requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo,
acreditara la condicion de Mipymes en los términos del numeral 8.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las condiciones
sefialadas en los incisos anteriores de este numeral.

12. <Numeral adicionado por el articulo 22 de la Ley 2479 de 2025. El nuevo texto es el siguiente:> Preferir la propuesta
presentada por personas que acrediten: (a) ser jévenes Egresados del Sistema de Proteccion del ICBF en las condiciones
establecidas en la presente ley; o (b) de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, es decir, que
mas del cincuenta por ciento (50%) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por
jovenes egresados del Sistema de Proteccion del ICBF; o, (c) la oferta presentada por de un proponente plural con una
participacion de al menos un veinticinco por ciento (25%) de una persona que acredite ser Egresado del Sistema de Proteccion
del ICBF o una persona juridica en las cuales se acredite participacién mayoritaria de jovenes egresados del Sistema de
Proteccién del ICBF.

1. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, la entidad estatal establece el siguiente método aleatorio para
seleccionar al oferente ganador:

e Si el sorteo se realiza de manera presencial o través de medios electrénicos:

- Sorteo mediante el mecanismo de papeletas asi: Un funcionario de la SDS-FFDS o participante escogido entre los asistentes
a la audiencia (en caso de que la audiencia sea presencial) introducira en una bolsa el nimero de papeletas equivalente a los
proponentes respecto de los cuales persiste el empate con el nombre de cada uno de ellos. La primera papeleta que se
seleccione de la bolsa seré el oferente ganador.

- En caso de realizar el sorteo a través de medios electrénicos: Se informara mediante mensaje publico en la plataforma del
SECORP Il el nombre de los proponentes que se encuentran empatados y se remitira el link para que se conecten conforme la
hora y el dia sefialado a fin de llevar a cabo el sorteo, acorde al mismo procedimiento antes sefialado.

PARAGRAFO 1. Los factores de desempate deberan aplicarse en armonia con los Acuerdos Comerciales vigentes suscritos
por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial,
se aplicaran los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos.

Sin perjuicio de la obligacién anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente sefialaran en un Manual o Guia no vinculante los lineamientos para la aplicacion de los
factores de desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de seleccion del Proceso de Contratacion.

PARAGRAFO 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo pais de
origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasion de la normativa comunitaria,
se dard aplicacién a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral.

PARAGRAFO 3. Conforme con el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012, la Entidad
Estatal garantizara el derecho a la reserva legal de toda aquella informacion que acredita el cumplimiento de los factores de
desempate de: i) las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion
y iii) la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana.
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En armonia con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicara para conocimiento de terceros la informacion
relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporacion o reintegracién o mujeres victimas de
violencia intrafamiliar o la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su publico
conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas.

5.10. DOCUMENTOS PARA CELEBRACION DEL CONTRATO.

El proponente adjudicatario debera aportar, a mas tardar al tercer dia habil siguiente a la adjudicacidn, y como requisito para
la expedicion del contrato y registro presupuestal de la misma, los siguientes documentos:

1. FORMATO DE INFORMACION A TERCEROS PERSONA NATURAL o JURIDICA, FORMATO No. 13 By 13 A -
en original y debidamente suscrito por el representante legal.

2. Copia de la certificacién bancaria.

3. Copia actualizada del RIT.

4. Copia actualizada del RUT.

Para la suscripcidn del contrato, el adjudicatario debera aportar la constancia de Divulgacion proactiva de la declaracién de
Bienes y Rentas, registro de conflicto de intereses y Declaracion del Impuesto de Renta en la pagina SIGEP 2, del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica de acuerdo a lo establecido en la Ley 2013 de 2019, para lo cual debera
publicar dicha informacién en la pagina del SIGEP Il en el siguiente link: https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/ en donde
encontrara el instructivo para realizar este requisito.

NOTA: Si el proponente adjudicatario es un Consorcio o una Unién temporal, adicionalmente debera aportar copia del RUT
actualizado de cada uno de sus integrantes.

La informacion contenida en cada uno de los documentos relacionados anteriormente, deberan coincidir entre si, tales como:
direcciones, teléfonos, correo electronico, nombres, nimero de cédula y NIT, etc, en el evento de no coincidir debera
actualizarlos ante la entidad competente.

CAPITULO VI
CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

6. OBJETO: “Contratar la interventoria técnica, administrativa, financiera, contable y juridica del contrato
denominado "Contratar los servicios de Centro de Contacto para la Orientacion y Regulacién de Urgencias en Salud
de los Habitantes de Bogota mediante estrategias Omnicanal.

6.1 ALCANCE DEL OBJETO

La interventoria contratada, ejercera sus obligaciones sobre el contrato en ejecucion No. 8560392, con objeto: "Contratar los
servicios de Centro de Contacto para la Orientacion y Regulacién de Urgencias en salud de los  habitantes  de  Bogota
mediante estrategias Omnicanal’, de conformidad con el estudio previo, con fecha de suscripcién el 07 de noviembre de 2025,
cuyo contratista es la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota-ETB. El alcance de sus funciones como interventoria
comprende:

Interventoria técnica
Interventoria administrativa
Interventoria financiera
Interventoria contable
Interventoria juridica

O O O O O

Ademas, la interventoria ejercera actividades de revision, vigilancia, control, exigencia, verificacion, alerta, reporte y plan de
mejora, con la finalidad de asegurar que el contratista del contrato del Centro de Contacto cumpla de manera integral, oportuna
y efectiva con todas las obligaciones establecidas en el contrato y la totalidad de documentos que lo componen, entre
ellosanexo  técnico, garantizando la  correcta  prestacion de los  servicios asociados a los
servicios del Centro de Contacto para la Orientacion y Regulacién de Urgencias en salud, para lo cual debera tener en
cuenta que El alcance de la interventoria incluye la ejecucion de actividades tales como:

1. Plataforma Omnicanal.

i.  Verificar la solucidén implementada integre canales de voz, texto y video.
ii. Validar su disponibilidad, escalabilidad, adaptabilidad a la demanda y cumplimiento de requisitos de seguridad,
trazabilidad y continuidad del servicio.
iii.  Validar su correcta configuracion operativa (skills, colas, flujos, enrutamientos).
iv.  Evaluar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS y su aplicacion, relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.
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2. Servicios de Centro de Contacto.

i.  Verificar la implementacién y funcionamiento del modelo de gestién del Centro de Contacto, incluyendo flujos de
atencion front y back office, niveles de atencion, estructura organizacional, mecanismos de control y mejora continua.
ii. El interventor debera verificar la funcionalidad técnica de las diferentes plataformas, Software y sistemas de
informacién que hacen parte de la operacion
jii.  Verificar la adecuada gestion del talento humano (perfiles  técnicos, profesionales vy
operativos), su distribucién segun las necesidades del servicio y el cumplimiento de los niveles de servicio definidos.
iv.  Evaluar la gestion de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacién relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

3. Software de gestion de triage telefénico validado.

i.  Verificarla implementacién del sistema de triage telefénico validado que permita la clasificaciéon automatizada y/o
asistida del nivel de urgencia.
ii. Revisar 'y hacer  seguimiento al triage telefénico validado se ejecute conforme a los flujos definidos por la
Secretaria Distrital de Salud para la adecuada derivacion.
jii.  Verificar la calidad de los datos, registros y procesos de derivacion.
iv.  Verificar la gestién de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacion relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

4. Interoperabilidad.

i.  Verificar el desarrollo e implementacion de integraciones y microservicios que permitan la interoperabilidad con los
sistemas dispuestos por la entidad contratante y otros actores del sector salud.
ii.  Verificar que el intercambio de datos se realice bajo estandares de seguridad trazabilidad y coherencia técnica.
ii.  Evaluarla gestién de indicadores claves (KPIs) y ANS, y su aplicacion relacionados con accesibilidad, oportunidad,
calidad, productividad y satisfaccion del usuario.

En tal sentido, se requiere de la ejecucidn de estas actividades integrales de interventoria durante el cubrimiento total del
periodo de operacion y finalizacidn del contrato base, para esto es necesario realizar una entrega por parte de los supervisores
sobre el seguimiento de la fase 1 y socializacion del modelo de operacion, lineamientos y procedimientos establecidos con la
entidad, a la adjudicacién del contrato, esta entrega debe ser realizado con la Direccion de urgencias y emergencias en salud,
la Subdireccion Centro Regulador de Urgencias y Emergencias y el equipo designado.

6.2  PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del presente contrato es:

Cantidad Unidad de Tiempo
14 MESES
20 DIAS

El plazo de ejecucion estimado de la interventoria es de 14 meses y 20 dias calendario, contados a partir de la fecha de firma
del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, expedicion del registro presupuestal
y aprobacién de las garantias exigidas. Este plazo contempla el tiempo de ejecucion, la liquidacién y cierre. Nota: En todo caso
el plazo de ejecucién no podra exceder del 20 de diciembre de 2027 de conformidad con el plazo de ejecucion del contrato
base de Interventoria.

6.3 LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion seré en la ciudad de Bogota D.C.

Nota: Atendiendo el lugar de ejecucidn del contrato debera allegarse el Registro de Informacién Tributaria — RIT.
6.4 VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato final sera hasta por el valor de la propuesta favorecida, de conformidad con lo establecido en la
normatividad vigente y las condiciones establecidas en los estudios previos.

6.5 FORMA DE PAGO
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La Secretaria Distrital de Salud — Fondo Financiero Distrital de Salud (SDS-FFDS) pagara el valor total del contrato
mensualmente, mediante el reconocimiento de la ejecucion de las obligaciones del presente contrato, sujeto a la entrega y
aprobacion del informe mensual de avance de actividades por el supervisor, el cual debe venir acompafiado de los recibos de
pago de los aportes a seguridad social y parafiscales del respectivo periodo a facturar.

En consecuencia, la modalidad y esquema de pagos se presenta y distribuye a continuacion:

El valor del contrato sera el resultante de la oferta econémica del proponente que resulte adjudicatario, acorde con el valor
mensual por el ofrecido, el cual NO podra sobrepasar el presupuesto oficial equivalente a TRES MIL CIENTO OCHENTA'Y
SIETE MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL SEISCIENTOS TREINTA'Y DOS PESOS M/CTE ($3.187.805.632).

El valor total del contrato que se suscriba sera pagado por LA ENTIDAD mediante mensualidades vencidas y/o proporcional
al nimero de dias de ejecucion del contrato, con corte al dia treinta (30) de cada mes, distribuidas en el plazo de ejecucion del
mismo, asi:

Primer pago, contra la entrega de los siguientes documentos:

e Plan de trabajo y cronograma de interventoria, entregando un cronograma detallado con todas las actividades
requeridas para la ejecucion de la interventoria dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la suscripcién del
acta de inicio.

o Informe de inicio de operacion y de avance del periodo de estabilizacién del centro de contacto.

e Soportes de visitas de verificacién de las condiciones iniciales del sitio y del Centro de Contacto, la revisidn de la
documentacion del contratista, el andlisis del plan de trabajo y la evaluacion de los aspectos de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

o Informe de verificacion del cumplimiento del plan de capacitaciones del talento humano del inicio de la operacion,

induccion, uso de las plataformas y procesos documentales de la entidad.

Informe del proceso de contratacién del talento humano.

Informe sobre la disponibilidad de las plataformas Omnicanal y Triage.

Oficio de solicitud de pago al FFDS.

Certificacion de la disponibilidad de personal de interventoria, y el cumplimiento de los perfiles establecidos.

Acta de entrega, en la cual se deje constancia de los asistentes, el estado de la informacion recibida, los productos

avalados, las obligaciones especificas de la fase 1y los componentes del contrato objeto de interventoria.

Pagos mensuales del segundo (2) al doceavo (12), cada uno contra la entrega de los siguientes documentos:

Informe mensual del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Corte parcial de ejecucion del centro de contacto, debidamente revisado y aprobado por la Interventoria.

Oficio de radicacion dirigido al FFDS solicitando el pago correspondiente.

Copia del acta parcial de ejecucion, incluyendo cuadro resumen de actas tramitadas y aprobadas.

Informe que incluya la validacién del avance y cumplimiento de las obligaciones contractuales verificadas por la
interventoria del contrato objeto de interventoria.

o Certificacion de la disponibilidad de personal de interventoria, y el cumplimiento de los perfiles establecidos.

Un ultimo pago, correspondiente al catorceavo mes de ejecucion mas el proporcional de los veinte (20) dias adicionales
del plazo contractual, contra la entrega de los siguientes documentos:

Certificacion de la disponibilidad de personal de interventoria, y el cumplimiento de los perfiles establecidos.

Corte parcial de ejecucion del centro de contacto, debidamente revisado y aprobado por la Interventoria.

Oficio de radicacion dirigido al FFDS solicitando el pago correspondiente.

Copia del acta parcial, incluyendo cuadro resumen de actas tramitadas y aprobadas.

Informe que incluya la validacion del avance y cumplimiento de las obligaciones contractuales verificadas por la
interventoria del contrato objeto de interventoria.

Informe final del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

o Proyeccion del acta de liquidacion del contrato principal.

» Informe final por parte de la Interventoria, aprobado por el supervisor, y entrega del proyecto de acta de liquidacion
del contrato de interventoria.

Nota 1: El contrato se debera llevar a cabo dentro del plazo establecido para su ejecucién del 100%.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias siguientes a la entrega de la factura, una
vez se cuente con el respectivo PAC.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efectuar el (los) pago(s) se requerira la siguiente documentacion minima, la cual sera
verificada por parte del supervisor: a. Factura debidamente diligenciada, conforme los requisitos establecidos en el articulo
617 del Estatuto Tributario. b. Certificacién por medio de la cual acredite que se encuentra al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de compensacion
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familiar, cuando corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007. C Certificacidn de
ingreso al Almacén (cuando aplique).

PARAGRAFO TERCERO: Cuando las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acomparian de los documentos
requeridos para el pago, el término para éste solamente empezara  a contarse desde la fecha
en que se presenten en debida forma o se haya aportado el Ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por
estos conceptos seran de responsabilidad del contratista y no tendra por tanto derecho al pago de intereses o0 compensacion
de ninguna naturaleza.

Nota 2: Se deberan aplicar las disposiciones contenidas en la Ley 2010 de 2019 y Decreto 358 de 2020, en el caso de estar
obligados a la implementacién de la Factura Electrénica. En el caso de estar obligados a la implementacién de la Factura
Electronica enviarla al correo de la Entidad Facturas_SDS@saludcapital.gov.co y los demas que la Supervisién del contrato
considere necesarios una vez se encuentre en ejecucion contractual.

Nota 3: En caso de que se haya otorgado puntaje en aplicabilidad del Decreto 287 de 2026, el contratista debera presentar,
con cada solicitud de pago, la documentacién con la que acredite la permanencia de las condiciones mediante las cuales se
obtuvo el incentivo 0, en caso contrario, informar y sustentar las razones de fuerza mayor o caso fortuito que hayan impedido
su cumplimiento.

6.6 OBLIGACIONES DE LAS PARTES
6.6.1. OBLIGACIONES DEL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD - SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD:
Ademas de las inherentes al objeto, la Entidad se compromete en especial a:

1. Exigir al Contratista la ejecucién idénea del objeto del contrato, bajo las condiciones y caracteristicas técnicas
previstas.

2. Ejercer el control sobre el cumplimiento del objeto del contrato a través del Supervisor del mismo.

3. Pagar el valor del contrato en la forma pactada.

4. De manera oportuna dar autorizacién para el ingreso a la SDS de los equipos, herramientas, materiales y/o insumos, al igual
que al personal del contratista que sea reportado de manera adecuada y cumpla con los requerimientos de Seguridad y Control,
si hay lugar a ello.

5. Suministrar los elementos y/o espacios necesarios para la ejecucion del objeto contractual si a ello hubiere lugar.

6. Aprobar la Garantia Unica que en debida forma constituya el contratista.

7. Exigir la certificacion de pago de aportes al sistema general de seguridad social y aportes parafiscales.

8. Cumplir con las demas sefialadas en el articulo 4° de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, Decretos
Reglamentarios y demas normas concordantes.

9. Aplicar las sanciones y correctivos establecidos en la Ley, el Estudio Previo, el anexo de condiciones generales y el mismo
contrato, en caso de incumplimiento total o parcial por parte del contratista, adelantando las acciones necesarias para el
reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y de las garantias a que hubiere lugar.

10. Notificar por escrito al garante de los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la
celebracion del contrato y que, conforme al criterio consignado en el inciso 1° del articulo 1058 del Cadigo de Comercio,
signifiquen agravacion del riesgo o variacion de su identidad local segun lo establece el articulo 1060 del Cédigo de Comercio.
11. Verificar a través del supervisor del contrato, que el contratista de cumplimiento a las condiciones establecidas en la
Directiva 01 de 2011 relacionada con la inclusién econdmica de las personas vulnerables, marginadas y/o excluidas de la
dinamica productiva de la ciudad (cuando haya lugar).

12. Verificar a través del supervisor del contrato, que el contratista dé cumplimiento a las condiciones establecidas en el articulo
29 del Decreto 643 de 2025, garantizando que la participacion de las mujeres en la contratacion del Distrito Capital y su
vinculacion se realizara con plena observancia de las normas laborales o contractuales aplicables. (Cuando haya lugar)

13. Verificar y hacer seguimiento a través del supervisor del contrato, que el contratista desde el inicio y durante la ejecucion
del contrato mantenga vinculadas a las personas de grupos poblacionales establecidas articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 el
cual adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1082 de 2015 fomento para la ejecucidn de contratos estatales por parte de
poblacidn en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracién o reincorporacion y sujetos
de especial proteccion constitucional. (cuando haya lugar).

14. Liquidar el contrato, si a ello hubiere lugar

6.6.2. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de las demas obligaciones que se deriven de la normatividad existente, en especial las previstas por el Estatuto
General de Contratacion Estatal, de las normas que regulan el ejercicio de este tipo de actividades, de las contenidas en las
normas técnicas pertinentes, de las particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar, y de las que se
deriven del contenido del presente Estudio Previo, el contratista debera asumir las siguientes obligaciones: Cumplir a cabalidad
con el objeto del contrato, observando en todo momento, el régimen de contrataciéon; acatando la Constitucién, la Ley y demas
normas pertinentes.
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1. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, observando en todo momento, el régimen de contratacion; acatando la
Constitucion, la Ley y demas normas pertinentes.

2. Mantener durante la ejecucion del contrato, las condiciones presentadas en la propuesta, en forma permanente y con altos
niveles de eficiencia técnica y profesional, para atender sus obligaciones, respetando y cumpliendo las condiciones
establecidas en el anexo de condiciones generales adicionales y en la oferta.

3. Disponer, durante toda la ejecucion del contrato, el personal calificado y debidamente capacitado, de conformidad con lo
indicado en su propuesta y en el anexo de condiciones generales adicionales, segun el caso. En caso de requerir cambio de
recurso humano el contratista tendré un plazo maximo de 10 dias calendario para presentar al supervisor del contrato el soporte
que dio lugar al retiro, la forma como esta afrontando la contingencia y los documentos de la nueva persona propuesta, la cual
debera cumplir con el mismo o mejor perfil ofertado en la propuesta, con el fin que la SDS-FFDS apruebe el cambio.

4. Reportar cualquier novedad o anomalia, de manera inmediata al supervisor y/o interventor del contrato.

5. Acatar las directrices que durante el desarrollo del contrato le imparta la SDS-FFDS- Fondo Financiero Distrital de Salud, a
través del supervisor y/o interventor del contrato.

6. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades, salvo requerimiento
expreso de Autoridad competente.

7. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algin
acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital de Salud, a través de la persona
responsable del control en la ejecucidn del contrato, acerca de la ocurrencia de tales peticiones 0 amenazas y a las demas
autoridades competentes, para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

8. Reportar en el evento de conocerse casos de corrupcion en las Entidades del Estado, para lo cual debera comunicar el
hecho a la Entidad, a la Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, a la
Veeduria Distrital y a la Agencia Colombiana para la Contratacion Publica — Colombia Compra.

9. Pagar por su cuenta los salarios, subsidios, prestaciones sociales, afiliacion y pago de las contribuciones al Sistema Integral
de Seguridad Social —-EPS, Pensién y ARL- y de los Aportes Parafiscales —-SENA, ICBF, Cajas de Compensacidn-, y Subsidio
Familiar, a que hubiere lugar, de todos sus empleados, en especial del personal destinado para el cumplimiento del objeto del
presente contrato, de acuerdo con las disposiciones del Régimen Laboral Colombiano, debiendo presentar en su oportunidad,
la respectiva certificacién de cumplimiento, expedida por el Revisor Fiscal 0 su representante legal — segun el caso.

10. Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le sean imputables.

11. Desempefar las demas actividades que sean necesarias para lograr un total y adecuado cumplimiento de sus obligaciones,
aunque no estén especificamente sefialadas y que sean de la naturaleza del contrato.

12. Utilizar los mecanismos que sean necesarios para poder garantizar la autenticidad, integridad y conservacién de los
documentos electronicos, cuando a ello hubiere lugar.

13. Contar con sus equipos de computo y herramientas de trabajo para la cabal ejecucion del objeto contractual, cuando a ello
hubiere lugar.

14. Garantizar que los compromisos, productos, acciones, intervenciones y demas aspectos técnicos, se ejecuten dando pleno
cumplimiento a los Lineamientos y politicas establecidos por la SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital de Salud y a las
instrucciones que se impartan a través del supervisor y/o interventor.

15. Realizar el registro y demas tramites correspondientes ante la Oficina de Derechos de Autor, respecto de los productos que
asi lo requieran, para obtener el efectivo reconocimiento de dichos derechos a favor de la SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital
de Salud. La informacién recolectada y los productos generados en el marco del presente contrato, independientemente de su
grado de desarrollo, pertenecen exclusivamente a la SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital de Salud de Salud, entidad a la que
corresponden los derechos de propiedad intelectual, desde su inicio hasta su materializacién fisica, sin perjuicio de los créditos
que la SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital de Salud deba otorgar al contratista. La utilizacion y difusién de los productos
resultantes se realizara bajo la autorizacién del SDS-FFDS-Fondo Financiero Distrital de Salud.

16. Llevar a cabo el tratamiento establecido para los riesgos asignados en la matriz correspondiente.

17. Constituir la garantia Unica, de conformidad con lo establecido en el Estudio Previo, el anexo de condiciones generales
adicionales y el Contrato, y mantenerla vigente hasta su liquidacidn, segun lo establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993.
18. Vincular y mantener dentro del equipo que se disponga para la ejecucion del presente contrato, mujeres conforme al
porcentaje indicado en el articulo 29 del Decreto 643 de 2025, garantizando que la vinculacion se realizard con plena
observancia de las normas laborales o contractuales aplicables, para lo cual se debera remitir a la supervision una
manifestacion bimensual y cada vez que se requiera, bajo juramento del representante legal y revisor fiscal (cuando aplique)
donde se indique el personal vinculado, para corroborar la contratacién de las mujeres durante el periodo de ejecucién del
contrato en los porcentajes indicados. (Cuando Aplique)

19. Garantizar el reporte establecido en el paragrafo 6° del articulo 29 del Decreto 643 de 2025.. (Cuando Aplique)

20. Adoptar medidas para prevenir, corregir y denunciar el hostigamiento sexual, la violencia y la discriminacion contra las
mujeres, en sus actividades empresariales y cadena de suministro en el marco de la ejecucion del contrato. En caso de ser
testigo de alguna de las situaciones enunciadas debera informar de manera inmediata a la supervision quien dara traslado a la
autoridad competente, de conformidad con el articulo 31 del Decreto 643 de 2025, y Acuerdo Distrital 381 de 2020. (Cuando
Aplique).

21. Vincular y mantener dentro del equipo que se disponga para la ejecucion del presente contrato, a los grupos poblacionales
relacionados en el articulo 3 del decreto 1860 de 2021 el cual adicioné el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1082 de 2015
fomento para la ejecucion de contratos estatales por parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional. (Cuando Aplique)
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22. Las demas obligaciones que se deriven de las caracteristicas técnicas, estudios previos, anexo técnico, insumos y de la
propuesta presentada, documentos que forman parte integral del presente contrato y aquellas que estén directamente
relacionadas con el objeto del contrato.

23. Mantener, durante toda la ejecucion del contrato, las condiciones de inclusion laboral de personas con discapacidad, o
aquellas relacionadas con emprendimientos 0 empresas conformadas por personas con discapacidad, que le otorgaron puntaje
adicional dentro del proceso de seleccidn debera acreditar con cada solicitud de pago el estado actual de dichas condiciones,
mediante los soportes correspondientes. En caso de no poder mantener dichas condiciones. El contratista debera informar
oportunamente a la entidad contratante y sustentar debidamente las razones de fuerza mayor o caso fortuito que hayan
impedido su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Decreto 287 de 2026. (Cuando aplique).

6.6.3. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Las obligaciones especificas que se relacionan a continuacion se ejecutaran de conformidad al contrato objeto de interventoria.
Técnico:

1. Coordinar la ejecucion de las actividades de verificacion documental de los entregables técnicos; para la puesta en marcha
de los servicios contratados.

2. |dentificar y evaluar los riesgos asociados con el proyecto y los sistemas de tecnologias de la informacién implementados,
entregando un informe mensual y recomendaciones para el proveedor con el fin de desarrollar estrategias de mitigacion.

3. Validar que el proyecto cumpla con los estandares de calidad establecidos en la ISO 90001 del 2015 para sus procesos
internos y la ISO 27001 de 2013 para el contrato objeto de interventoria.

4. Solicitar y hacer el monitoreo mensual a los planes de trabajo y cronogramas del proyecto, informar los resultados en el
respectivo informe.

5. Verificar la implementacion y puesta en marcha de cada una de las plataformas que disponga el proveedor para la correcta
operacion y ejecucion técnica del contrato.

6. Favorecer la comunicacion y mediar en caso de presentarse diferencias entre las partes.

7. Verificar mensualmente que el Software y Hardware esté debidamente certificado, licenciado de acuerdo con lo pactado.

8. Verificar el cumplimiento técnico de infraestructura y servicios, monitoreando las diferentes plataformas tecnolégicas de la
operacion y la generacion de alertas por incidentes, fallas de servicios, conexion y disponibilidad.

9. Informar a la entidad de manera inmediata las fallas en los componentes tecnoldgicos con el propésito de solicitar las
acciones correctivas e implementacion de planes de contingencia.

10. Validar los entregables como diagrama de red, arquitectura tecnolégica, manuales técnicos, protocolos de seguridad, flujos
de atenciéon y modelo operativo.

11. Verificar la implementacion de nuevas tecnologias y automatizacién de procesos.

12. Verificar el avance de los desarrollos realizados en cumplimiento de los cronogramas de interoperabilidad e integracién
establecidos entre la entidad y el proveedor de BPO.

13. Verificar los contenidos e implementacién de los planes de contingencia tecnolégicos que permita dar respuesta a posibles
desviaciones o fallas de los mismo.

14. Realizar el seguimiento técnico al cumplimiento de protocolo, procedimientos y flujos de atencién definidos.

15. Adelantar planes de accion para mejorar, con el fin de asegurar que el contratista cumpla de manera integral, oportuna y
efectiva con todas las obligaciones establecidas en el contrato y su anexo técnico.

16. Validar mensualmente la aplicacion y clasificacion por medio de la herramienta de triage segun sintomas referidos y los
datos suministrados en el tiempo establecido en el procedimiento y reportarlo en el informe mensual de interventoria a la
entidad.

17. Verificar durante la operacion, a través de monitoreo la completitud y pertinencia de las orientaciones y recomendaciones
en salud brindadas a los usuarios y reportarlo en el informe mensual de interventoria a la entidad cualquier situacién critica
debe ser informada de manera inmediata para la implementacion de acciones correctivas.

18. Realizar seguimiento mensual a la derivacion de las solicitudes de atencion de urgencias en salud, de acuerdo con las
necesidades de atencion y los procedimientos, rutas, guias e instructivos establecidos por la Secretaria Distrital de Salud.

19. Realizar seguimiento a la gestion y cierre de las transacciones de acuerdo con lo establecido en el lineamiento.

20. Realizar seguimiento a la calidez en la atencion.

21. Realizar seguimiento a la adecuada implementacién flujos de servicio y requerimientos.

22. Solicitar el acceso a dashboards y mecanismos de monitoreo definidos para asegurar la trazabilidad y mejora continua del
modelo y hacer uso de esto.

23. Efectuar mediante Acta final, la entrega de la totalidad de entregables debidamente recibidas por el supervisor del contrato.
24. Realizar el proceso de socializacion y transicion de informacion con la supervision de la fase 1 del contrato objeto de
interventoria, con el fin de recibir el estado actual del contrato objeto de interventoria, los productos avalados y los informes
parciales y final de supervision correspondientes a dicha fase. Esta socializacién se realizara, ademas, sobre las obligaciones
especificas de la fase 1y sobre los componentes del contrato objeto de interventoria. Este proceso debera surtirse dentro de
un plazo de siete (7) dias habiles, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, y debera contemplar una revision integral
y detallada de la ejecucion histérica del contrato objeto de interventoria.

Administrativo:
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1. Presentar dentro de los tres (03) dias habiles de la firma del Acta de inicio los siguientes documentos: a) Afiliaciones
completas al sistema de seguridad social de todo el Equipo minimo de trabajo que presenté en la oferta econémica. b) Formato
discriminando los conceptos y porcentajes que hacen parte y justifican Relacion del personal que conforma su equipo minimo
de trabajo que present6 en la oferta econdmica, numeros telefénicos, correos electrénicos y horarios de disponibilidad en
operacion.
2. Presentar dentro de los primeros 15 dias calendario de iniciada la ejecucion del contrato para aprobacion del
supervisor, el plan de seguimiento y control de actividades del contrato objeto de interventoria, que contenga como
minimo metodologia, herramientas, cronograma, organizacion del equipo de trabajo.
3. Verificar el cumplimiento de la estructura y perfil del recurso humano ofrecido por el contratista acorde a los perfiles
definidos en el anexo técnico del contrato objeto de interventoria.
4. Verificar los planes de contingencia desde el componente administrativo y su cumplimiento, presentados en el
contrato objeto de interventoria.
5. Validar el informe de planeacion y ejecucion de actividades de promocion y prevencion al talento humano
programadas y ejecutadas por el contratista.
6. Verificar el informe de control de accesos al Centro de Contacto presentado por el contratista.
7. Conformar un expediente en forma cronoldgica de toda la documentacion que se produzca en la ejecucion del
contrato, relativo a la entrega por parte de los supervisores y de la fase 2.
8. Alertar sobre los posibles riesgos que puedan identificarse o materializarse dentro de la ejecucién del contrato.
9. Elaborar el informe final de interventoria dentro de los 15 dias calendario posterior a la entrega del informe final de
actividades del contrato objeto de interventoria.
10. Verificar que el contratista cumpla con las obligaciones relacionadas con los aportes al sistema General de
Seguridad Social, Salud, Riesgos Laborales, pensiones y aportes a la caja de compensacion, ICBF, SENA, cuando
haya lugar a ello, durante la ejecucion del contrato.
11. Reportar de manera inmediata al supervisor, cualquier irregularidad que se presente en la ejecucion del contrato.
12. Realizar seguimiento y control de calidad acorde con la ISO 18295-2-2017.
13. Realizar la evaluacion continua de la calidad, oportunidad, accesibilidad, continuidad y calidez en la atencion.
14. Realizar seguimiento a la atencion del ciudadano y el tramite de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
(PQRS) presentadas al contratista.
15. Mantener la reserva profesional sobre la informacion que le sea suministrada para el desarrollo del objeto del
contrato, obligandose a: 1) Manejar de manera confidencial la informacion que le sea presentada y entregada, y toda
aquella que se genere en torno a ella, como fruto de la prestacién de sus servicios. 2) Guardar confidencialidad sobre
esa informacion y no emplearla en beneficio propio o de terceros, mientras conserve sus caracteristicas de
confidencialidad o mientras sea manejada como un secreto empresarial o comercial. PARAGRAFO: El
desconocimiento de los compromisos descritos por el contratista, puede conllevar demandas civiles y denuncias
penales, segun lo sefialan las leyes colombianas. (Articulo 308 de la Ley 599 de 2000; Ley 256 de 1996).

Juridico:

1. Verificar todas las condiciones de operacion y el cumplimiento de las obligaciones del Contrato objeto de interventoria.

2. Establecer, previo acuerdo con El SDS-FFDS, los procedimientos de seguimiento, control y verificacién que se adelantaran
sobre la ejecucion del contrato, asi como cualquier otro requisito, producto, servicio y nivel de servicio que se considere
indispensable para la aceptacion y el cumplimiento de los objetivos y condiciones del contrato, dentro del marco contractual
establecido.

3. Revisar que el Contratista haya cumplido en su totalidad con los requisitos de perfeccionamiento y legalizacién, antes del
inicio del contrato.

4. Comprobar y revisar los amparos de la garantia Unica (cumplimiento del contrato, calidad del servicio, responsabilidad civil
extracontractual, prestaciones sociales, etc.) y la vigencia del contrato, ante un posible incumplimiento por parte del Contratista
de conformidad con lo pactado en el contrato. Asi mismo, se debera efectuar un analisis de vigencia y aplicabilidad de polizas
y garantias a efectos de tener alertas sobre vencimientos de vigencias o0 sobre posibles hechos que pudieren afectar la
efectividad de dichas garantias o situaciones que podrian constituirse en siniestros en virtud de cada contrato y de la Ley
Aplicable.

5. Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales de caracter laboral y de seguridad social establecidas per el Cédigo
sustantivo del trabajo, la Ley 100 de 1993, Ley 789 de 2002 y deméas normas complementarias, exigiendo que se tomen las
medidas tendientes a garantizar el cumplimiento.

6. Acompanar y llevar a cabo en forma oportuna, los tramites de recibo final para la liquidacion del contrato de interventoria.
7. Analizar la procedencia de aplicacién de descuentos, multas o cualquier otra medida tendiente a garantizar la cumplida
ejecucion del contrato.

8. Verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el articulo 29 del Decreto 643 de 2025, en cuanto la participacion
de las mujeres en la contratacién del Distrito Capital y que su vinculacion se realice con plena observancia de las normas
laborales o contractuales aplicables.

9. Iniciar el tramite y reporte ante presuntos incumplimientos.

Financiero y contable:
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1. Verificar que el contratista cumpla con los requisitos establecidos en la forma de pago de la SDS-FFDS durante la ejecucién
del contrato.

2. Llevar un seguimiento y control del estado financiero del contrato y de los desembolsos realizados.

3. Incluir en el informe de interventoria el seguimiento financiero, en el cual se presenten todos los documentos que permita a
la SDS-FFDS verificar que el contrato se ha ejecutado de acuerdo con las obligaciones especificas.

4. Efectuar todos los estimativos y calculos financieros que la SDS-FFDS solicite.

5. Realizar la liquidacién de los indicadores - ANS, de acuerdo con el porcentaje de cumplimiento por el contratista.

6. Verificar el crecimiento de la demanda de atenciones y generar una alerta al SDS-FFDS cuando falte el 10% de transacciones
para llegar al tope del rango estimado para el periodo de ejecucion, junto con la proyeccion financiera del valor estimado.

7. Elabora y validar los planes de contingencia desde el componente financiero.

8. Incluir en el informe final de interventoria, en cuanto a componente financiero, todos los documentos que permita a la SDS-
FFDS verificar que el contrato se ha ejecutado de acuerdo con las obligaciones especificas.

9. Corresponde al seguimiento y evaluacién de las condiciones, procesos y procedimientos contables que deban ser aplicados
dentro de la ejecucion del contrato, con el fin de controlar el buen manejo e inversion de los recursos por el contratista, bajo
disposiciones y normas aplicables.

10. Solicitar y validar la informacién y documentos soporte requeridos para la liquidacion del contrato.

6.7 CLAUSULAS DE INDEMNIDAD

Se debe incluir en el contrato celebrado por el FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD a la CLAUSULA DE
INDEMNIDAD, en el cual se pacte la obligacion del contratista de mantenerla libre de cualquier dafio o perjuicio originario en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones de sus subcontratistas o dependientes.

6.8 SUPERVISION:

La supervision del contrato resultante del presente proceso de seleccion seré realizada por el/la Directora (a) de Urgencias y
Emergencias en Salud de la Secretaria Distrital de Salud y Subdirector del Centro Regulador de Urgencias y Emergencia en
Salud (CRUE) de la Secretaria Distrital de Salud y/o quien designe el Secretario Distrital de Salud - Director Ejecutivo del Fondo
Financiero Distrital de Salud, quien podré apoyarse técnicamente en los colaboradores de la Dependencia a su cargo. El
supervisor designado tiene la competencia funcional y la idoneidad para ejercer la citada designacién segun el manual de
funciones de la entidad.

El supervisor tendra a cargo las siguientes obligaciones, de conformidad con lo establecido en el MANUAL DE
CONTRATACION, SUPERVISION E INTERVENTORIA DE CONTRATOS O CONVENIOS SDS-FFDS V.10, en concordancia
con el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011.

A. Deberes generales del supervisor y/o interventor:

1. Conocer y entender los términos y condiciones del contrato o convenio y del pliego de condiciones o invitacion publica,
cuando aplique.

2. Suscribir el acta de inicio (cuando aplique) con el contratista en los términos establecidos por la entidad.

3. Conocer y verificar la vigencia de los amparos y garantias extendidas. (Cuando aplique)

4. Aprobar el plan de actividades o cronograma presentado por el contratista y verificar su cumplimiento, cuando aplique.

5. Apoyar el logro de los objetivos contractuales.

6. Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos, calidades, cantidades y adecuada ejecucion de los recursos
del contrato.

7. Mantener contacto con las partes del contrato.

8. Evitar la generacion de controversias y propender por su rapida solucion.

9. Solicitar informes, llevar a cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras herramientas

encaminadas a verificar la adecuada ejecucion del contrato.

10. Llevar a cabo las labores de monitoreo y control de riesgos que se le asignen, en coordinacion con el area responsable de
cada riesgo incluido en la matriz correspondiente, asi como la identificacion y tratamiento de los riesgos que puedan surgir
durante las diversas etapas del contrato.

11. Aprobar o rechazar por escrito, de forma oportuna y motivada la entrega de los bienes o servicios, cuando éstos no se
ajustan a lo requerido en el contrato, especificaciones técnicas, condiciones y/o calidades acordadas.

12. Suscribir las actas que se generen durante la ejecucion del contrato para dejar documentadas diversas situaciones y entre
las que se encuentran: actas parciales de avance, actas parciales de recibo y actas de recibo final.

13. Denunciar ante las autoridades competentes con copia a la entidad estatal, los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles; asi como entregar los soportes necesarios para que se
desarrollen las investigaciones correspondientes.

14. Presentar informe a la Entidad Estatal cuando se presente incumplimiento contractual; de conformidad con lo establecido
en el literal a) del articulo 86 de la Ley 1474 del 2011, asi como entregar los soportes necesarios para que la Entidad Estatal
desarrolle las actividades correspondientes.
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15. Verificar que el contratista realice la publicacion de las evidencias que soportan el cumplimiento de ejecucién y pago del
contrato, de manera adecuada y dentro de los cinco (5) primeros dias de cada mes.

16. Verificar y dejar constancia que el contratista realizé en debida forma el pago a los aportes de seguridad social en salud y
parafiscales en los casos que aplique, de conformidad a los pagos realizados por la entidad. Si el contratista una vez requerido
por el supervisor no allega el soporte de pago de seguridad social deberd ser reportado a las autoridades competentes para
adelantar las investigaciones y procedimientos administrativos sancionatorios pertinentes, entre las que se encuentra la Unidad
de Gestion Pensional y Parafiscal- UGPP.

B. Para la vigilancia administrativa debera tener en cuenta de manera general los siguientes aspectos:

1. Velar porque exista un expediente del contrato que esté completo, actualizado y que cumpla las normas en materia de
archivo.

2. Coordinar con las instancias internas de la Entidad relacionadas con la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.

3. Entregar los informes que estén previstos y los que soliciten los organismos de control.

4. Garantizar la publicacién de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley.

5. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud ocupacional, planes de
contingencia, normas ambientales, etc, de acuerdo con la naturaleza del contrato.

C. Para la vigilancia técnica debera tener en cuenta de manera general los siguientes aspectos:

1. Verificar y aprobar la existencia de las condiciones técnicas para iniciar la ejecucién del contrato (por ejemplo, planos,
disefos, licencias, autorizaciones, estudios, calculos, especificaciones, etc.).

2. Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal o equipo ofrecido, con las condiciones e idoneidad pactadas
inicialmente y exigir su reemplazo en condiciones equivalentes cuando fuere necesario.

3. Estudiar y decidir los requerimientos de caracter técnico que no impliqguen modificaciones o sobrecostos al contrato.

4. Justificar y solicitar a la Entidad Estatal las modificaciones o ajustes que requiera el contrato.

5. Solicitar que la Entidad Estatal haga efectivas las garantias del contrato, cuando haya lugar a ello, para lo cual debera
suministrar la justificacion y la documentacion correspondientes.

6. El Contratista se obliga a mantener, durante toda la ejecucion del contrato, las condiciones de inclusion laboral de personas
con discapacidad, o aquellas relacionadas con emprendimientos o0 empresas conformadas por personas con discapacidad, que
le otorgaron puntaje adicional dentro del proceso de seleccion, debera acreditar con cada solicitud de pago el estado actual de
dichas condiciones, mediante los soportes correspondientes. En caso de no poder mantener dichas condiciones, el
CONTRATISTA debera informar oportunamente a la entidad contratante y sustentar debidamente las razones de fuerza mayor
o caso fortuito que hayan impedido su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Decreto 287 de 2026. (Cuando

aplique)
D. Para la vigilancia financiera y contable, debera tener en cuenta de manera general los siguientes aspectos:

1. Revisar los documentos necesarios para efectuar los pagos al contrato, incluyendo el recibo a satisfaccion de los bienes o
servicios objeto del mismo.

2. Documentar los pagos y ajustes que se hagan al contrato, llevando control del balance presupuestal para efecto de pagos y
de liquidacion del mismo.

3. Verificar la entrega de los anticipos pactados y su adecuada amortizacién, de conformidad con lo establecido en la ley y en
el contrato.

4. Verificar que las actividades adicionales que impliquen aumento del valor o modificacion del objeto del contrato cuenten con
autorizacion y se encuentren justificados técnica, presupuestal y juridicamente.

5. Coordinar con las instancias necesarias para adelantar los tramites de la liquidacion del contrato y entregar los documentos
soporte que le correspondan para efectuarla.

6.9. MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

LA ENTIDAD podré imponer multas, declarar el incumplimiento o declarar la caducidad, de conformidad con lo establecido por
los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007, 18 y 40 de la Ley 80 de 1993, 86 de la Ley 1474 de 2011y 2.2.1.2.3.1.19 de Decreto
1082 de 2015, y demas normas aplicables, asi:

[) MULTAS: A. Con el objeto de conminar al CONTRATISTA al cumplimiento de las obligaciones que se encuentren en mora
o retraso, LA ENTIDAD podra imponerle al CONTRATISTA multas diarias y sucesivas hasta del cero punto uno por ciento
(0.1%) del valor del contrato por cada dia de atraso o retardo hasta que se verifique su cumplimiento. B. Para tal efecto, LA
ENTIDAD observara el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. C. El valor acumulado de las multas
impuestas al CONTRATISTA no podréa superar el VEINTE (20%) POR CIENTO del valor del contrato. D. La imposicion de
multas no impedira la aplicacién de otras sanciones a que haya lugar por el incumplimiento ni impedira la reclamacion de
perjuicios por parte de LA ENTIDAD. E. El pago o compensacion del valor de las multas impuestas no exoneraré al contratista
de la obligacién de cumplir con el objeto contratado F. El CONTRATISTA autoriza que LA ENTIDAD descuente del saldo a su
favor, el valor correspondiente a las multas que se llegaren a causar.
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Il) DECLARACION DE INCUMPLIMIENTO Y COBRO DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: A. En caso de declaratoria
de caducidad o incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, LA ENTIDAD podra hacer
efectiva la presente clausula penal pecuniaria en un monto equivalente al VEINTE (20%) POR CIENTO del valor total del
Contrato, a titulo de pena, la cual se tendra como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios causados a LA ENTIDAD,
sin que lo anterior sea dbice para que se declare la caducidad del contrato y se impongan las multas a que haya lugar. B. El
valor variara proporcionalmente al incumplimiento parcial del Contrato que no supere el porcentaje sefialado. C. En
concordancia con el articulo 1600 del Codigo Civil, el cobro de la clausula penal pecuniaria no impedira que LA ENTIDAD le
solicite al CONTRATISTA la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que exceda del valor de la clausula penal
pecuniaria. D. EI CONTRATISTA autoriza que LA ENTIDAD descuente de las sumas que le adeude, los valores
correspondientes a la clausula penal pecuniaria. E. La clausula penal pecuniaria también se hara efectiva en el caso en que
se llegue o se supere el monto maximo acumulado de imposicién de multas, de conformidad con lo pactado en este contrato.
F. Para efectos de esta clausula, se entendera por incumplimiento total de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA cuando
este no cumpla con la totalidad de las obligaciones a su cargo o cuando no cumpla con el fin y objeto contractual pactado, lo
cual podra ser verificado por parte de LA ENTIDAD una vez terminado el Contrato, aun habiéndose hecho pagos parciales,
los cuales no significaran, en ningun caso, la renuncia al ejercicio de la potestad sancionatoria. G. Para efectos de la
declaracién de incumplimiento y el cobro de la cldusula penal pecuniaria, LA ENTIDAD observara el procedimiento establecido
en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. H. El pago de la clausula penal pecuniaria no extingue las obligaciones emanadas
del contrato y, por lo tanto, no exime al contratista del cumplimiento de la obligacién principal.

lll) CADUCIDAD: No aplica para este tipo de contrato acorde al articulo 14 y 32 de la Ley 80 de 1993.

IV) PAGO DE LAS SANCIONES. El valor de la pena y/o de la multa se tomara del saldo a favor del CONTRATISTA si lo
hubiere, o si no, de la garantia constituida, y si esto Ultimo no fuere posible, se cobrara por la jurisdiccidén coactiva o por el
procedimiento que para tal efecto sefiale la ley. El pago de las sumas antes sefialadas no extingue las obligaciones emanadas
del contrato, ni exime al CONTRATISTA de indemnizar los perjuicios causados.

6.10. CONFIDENCIALIDAD

El contratista y su personal, excepto previo consentimiento por escrito del Contratante, no podran revelar en ningiin momento
a cualquier persona o entidad ninguna informacién confidencial adquirida en el curso de la ejecucidn de contrato; asi mismo
no podran publicar las recomendaciones formuladas resultado del contrato, cuando a ello hubiere lugar.

7. LIQUIDACION

Terminada la ejecucion del contrato el supervisor o interventor, segun el caso, procederan a solicitar su liquidacién de mutuo
acuerdo dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracién del término previsto para la ejecucién del contrato, vencido
el plazo anterior se procedera conforme con lo ordenado por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217
del Decreto Ley 0019 de 2012 y el articulo 11 de la ley 1150 de 2007, que le sean aplicables y las demas normas que las
regulan, complementan y modifican.

El(los) Supervisor(es) designado(s) por la Secretaria Distrital de Salud, debera(n) presentar solicitud en tal sentido a la
Subdireccion de Contratacion para lo cual debera(n) anexar: i. Estado de cuenta emitido por la Direccién Financiera. ii. Informe
final de ejecucion emitido por el(los) supervisor(es). iii. Certificacién suscrita por el(los) supervisor(es) sobre el cumplimiento
frente a las obligaciones al Sistema de Seguridad Social Integral.

NOTA: La liquidacion no procedera para contratos de compraventa, ni prestacion de servicios personales, sin embargo, en el
evento de existir saldo sin ejecutar a favor de la entidad que ampara el presente contrato, éste debe ser liberado por la Direccién
Financiera.

CAPITULO VI
GARANTIAS

1. GARANTIAS.

Las garantias que los oferentes o contratistas pueden otorgar para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones son:

1. Contrato de seguro contenido en una poéliza.

2. Patrimonio auténomo.

3. Garantia bancaria y las cartas de crédito stand by.

El contratista debera constituir garantia de cumplimiento y de responsabilidad civil extracontractual (cuando aplique) con los

amparos, porcentajes y vigencias que a continuacion se discriminan, a nombre del Fondo Financiero Distrital de Salud, NIT
800.246.953-2, Direccion: Carrera 32 12-81 de la ciudad de Bogota, D. C.
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AMPAROS PORCENTAJE (%) VIGENCIA
Plazo de ejecucion del contrato y SEIS (6) més, contados a
. . o

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 20% del valor del contrato partir de la suscripcion del contrato.
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES Plazo de ejecucion del contrato y TRES (3) afios mas,
SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 0 contados a partir de la suscripcion del contrato.
LABORALES. 10% del valor del contrato

Plazo de ejecucion del contrato y SEIS (6) meses mas,
CALIDAD DEL SERVICIO 20% del valor del contrato contados a partir de la suscripcion del contrato.

NOTA: EL CONTRATISTA se obliga a ampliar, modificar o prorrogar la garantia tnica de cumplimiento, en el evento que se
aumente el valor del contrato o se prorrogue o suspenda su vigencia y hasta la liquidacién del mismo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993.

La suficiencia de los amparos corresponderé al valor del contrato del programa de seguros actual, el cual una vez adjudicado
el nuevo programa de seguros para la siguiente vigencia el contratista se obligara a modificar la suficiencia de los amparos de
acuerdo con el nuevo valor de los seguros contratados.

TERMINO PARA SU ENTREGA: EL CONTRATISTA entregara al FONDO, a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la aceptacién del contrato, y a través de la PLATAFORMA SECORP I, las garantias a las que se refiere el presente
numeral.

SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS: EL CONTRATISTA debe mantener en todo momento de vigencia del contrato la
suficiencia de las garantias otorgadas. En consecuencia, en el evento en que el plazo de ejecucion del contrato y/o su valor
se amplie 0 aumente, respectivamente, EL CONTRATISTA debera proceder a ampliar la vigencia de las garantias y/o el valor
amparado de las mismas, segun sea el caso, se obliga a ampliar, modificar o prorrogar la garantia tnica de cumplimiento, en
el evento que se aumente el valor del contrato o se prorrogue o suspenda su vigencia y hasta la liquidacion del mismo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993. De igual modo, EL CONTRATISTA debera reponer las
garantias cuando su valor se afecte por razén de los siniestros amparados. En el caso de los amparos cuya vigencia debe
prolongarse con posterioridad al vencimiento del plazo de ejecucion del contrato, el valor amparado también debe reponerse
cuando el mismo se afecte por la ocurrencia de los riesgos asegurados con posterioridad a tales fechas. El pago de todas las
primas y demés erogaciones de constitucion, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, sera de cargo exclusivo
de EL CONTRATISTA.

CAPITULO VIII
RIESGOS

De acuerdo con lo expuesto, en el articulo 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015, en concordancia con el articulo 4
de la ley 1150 de 2007, se entienden como riesgos involucrados en la contratacién: todas aquellas circunstancias que de
presentarse durante el desarrollo y ejecucidn del contrato, tienen la posibilidad de alterar el equilibrio econémico del proceso
es decir, el riesgo es la posibilidad de que un peligro pueda llegar a materializarse dentro de un periodo determinado, asi
como la probabilidad de que un resultado no esperado ocurra.

Por otra parte, los “riesgos previsibles”, son todas aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo y ejecucién
del contrato, tiene la potencialidad de alterar el equilibrio financiero del mismo, siempre que sean identificables y cuantificables
en condiciones normales, a continuacion, se presenta los posibles riesgos que pueden afectar el equilibrio econémico de
contrato.

La Entidad realiza la tipificacion, estimacion y asignacion de los riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econdmico
del contrato ordenado por las normas ya mencionadas el cual tuvo en consideracion adicionalmente lo dispuesto en Documento
CONPES sobre Riesgo Previsible en el Marco de la Politica de Contratacion Publica expedido por el Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social del Departamento Nacional de Planeacién y los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional
de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente -.

Como resultado, la Entidad determiné los siguientes riesgos partiendo de las caracteristicas propias de la naturaleza del
proceso y del contrato que de él se derive, asi como las condiciones generales de los bienes y servicios.

La matriz de riesgos previsibles se publicara en un documento anexo.
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