ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
4« - MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025
Villavicencio, 10 de agosto 2026

DOCTORA

Eileen Dayana Rincon Rojas
Supervisora Contrato 50006042026
Ciudad, Acacias Meta

Cordial saludo;

Por medio de la presente me permito hacer entrega del informe técnico administrativo mes de julio
contrato 50006042026, se adjunta pantallazo del cargue de la informacién en el Drive.
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Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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Agradezco su atencidn.

Atentamente,

Havia Crstue Pevez
MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal
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m PROCESO F30.MT1.PP 27/04/2026
PROMOCIEN Y PREVENCIEN

FORMATO INFORME TECNICO Y ADMINISTRATIVO MENSUAL DE SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA

Versi-n 1 P&gina 2 de 20

Modalidad de Atenci-n : Servicio:
EIH-EIC EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR- EDUCACION INICIAL
CAMPESINA.

Per?odo reportado: 01/07/2026 31/07/2026

Municipio(s) en el que se ubica el servicio:SAN CARLOS DE GUAROA-META NA de unidades de
servicio: 7

Nombre de la Entidad Administradora del Servicio (EAS): ASOCIACIEN DE HCB PORFIA TRES Nombre del Representante Legal de la (EAS): MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ

Regional: META Centro(s) Zonal(es) que supervisa(n) el contrato de aporte: ACACIAS

Nombre(s) del (los) Supervisor(es): EILEEN RINCON




Asegurar que el personal requerido para la Mensual
prestacion del servicio cuente con el perfil de:
Educacién (formal: primaria, secundaria, pregrado,
posgrado), formacion (cursos especificos de la No se reporta para este periodo .
actividad a desarrollar como diplomados, o ) alertas ni inconvenientes que 1. Certificado de no ocurrencia
11 seminarios, talleres entre otros) o experiencia para |JULIO: la EAS para los servicio de EIH y EIC durante el mes reportado no vinculo nuevo talento humano; dado afecten el cumplimiento de la 100%
garantizar la 6ptima prestacion del servicio. a que no se realizaron cambios de peronal. obligacién 1. Reporte TH EIH.
Socializar con el equipo de trabajo que realiza las  [JULIO: Para el servicio de EIC y EIH no realizado procesos de induccion dado a que no ingreso nuevo personal Mensual
actividades definidas en el contrato, la informacion  (al contrato.
basica del ICBF (Mision, Vision, Normatividad
interna vigente, Objetivos Estratégicos, Politicas y No se reporta para este periodo
12 conocer Eé??i?’:nffsiiﬁﬂ?n"ei'fﬁ.ii'af;’.?rﬁf:' ° alertas i inconvenientes quo 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
ot e < afecten el cumplimiento de la :
técnicos, manuales, procedimientos, guias, obligacién.
formatos entre otros) necesarios para la operacion
de los servicios.
Entregar los resultados de la percepcion del Trimetral
beneficiario frente a la prestacion del servicio o bien [JULIO: para el periodo reportado el servicio EIC, el dia 10 de julio, se socializd los resultados de la encuesta de
adquirido. percepcion con el TH y se revisé el plan de mejora, implementandose las acciones, de acuerdo al plan de gestién
de calidad, con el fin de lograr el 100% de los resultados esperado por los participantes,cuidadores, familias y TH| : 1.Actas socializacion e implementacion recultados encuestasTH-EIC
No se reporta para este periodo " y N
. . - o = alertas ni inconvenientes que 1. Implemntcién Plan de mejora Participantes-EIC
13 JULIO: la EAS teniendo en cuenta la aplicacion de encuesta a participnates y familias de la percepcion del i 100%
L . N 3 ) I . afecten el cumplimiento de la
servicio, los resultados al igual que las acciones de mejora para el dia 2 de julio crea compromisos con el talento Y
. . I, e . obligacién. .
humano con el fin de ver reflejados en la segunda aplicacion de encuesta resultados positivos en realcion a la 1. Acta compromisos TH EIH.
calidad del servicio.
Identificar y gestionar acciones de mejora que Trimetral
fortalezcan de manera adecuada la prestacion del
servicio. JULIO: Para el servicio EIC, se realizaron las acciones de mejora de acuerdo a las observaciones de la visita de
supervision que se tuvo el dia 16/07/2026 por parte del apoyo técnico del centro zonal Acacias a la UCAS de
Palmeras 1. La EAS realizo acciones de mejora de acuerdo al requerimiento 202650004000065111 el dia 27; las|
cuales fueron cargadas a la ruta establecida del One drive del ICBF. No se reporta para este periodo 1.Acta de supervision ICBF-EIC
i alertas ni inconvenientes que 1. EV. Acciones de mejora- observaciones supervision EIC 100%
. JULIO: para el servicio de EIH la EAS no realizo acciones de mejora concernientes a resultados de visitas por afecten el cumplimiento de la
parte del apoyo técnico o supervisién del centro zonal Acacias, dado a que no recibi6 visita durante el mes obligacién. 1. Acta compromisos TH EIH. Ver Eje 1 Calidad, obligaci-n 3
reportado. No obstante, dando alcance a las acciones de mejora de acuerdo a los resultados arrojados de la
primera encuesta de satisfaccion realizada a los participantes realiza acta con el talento humano el dia 2 de julio
donde se crean compromisos para fortalecer la calidad del servicio, asimismo lograr alcanzar el maximo
resultado en la segunda aplicacion.
Contar con informacién documentada para la Mensual
recepcion, tratamiento y respuesta a las peticiones, |JULIO: Durante los dias 14,15,16/07/2026, Para el servicio de atencion EIC se realizo la apertura de buzon de
quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), en el sugerencia en cada una de las UCAS Surimena, Palmaeras 1, el Barro, El Barro 1y Pajure, en donde no se
marco de la ejecucion del objeto evidencio ninguna peticion, queja, reclamo,sugernecia. De igual manera se dio respuesta de manera verbal a la
sugerencia del mes anterior(junio) en donde una participante expresé que la fruta del RPP, no se entregue tan
madura para evitar que se dafie rapido.
No se reporta para este periodo 1. Acta PQRSF EIC
15 JULIO: para el servicio de EIH la EAS a través del talento humano y el apoyo de las familias realizo procesos de |alertas ni inconvenientes que : 100%
) apertura de buzdn de sugerencias para la UDS SAN CARLOS 1 el dia 28 de julio donde fue encontrada una afecten el cumplimiento de la
felicitacion dirigida al programa y el talento humano por el compromiso, puntualidad, respeto y las ensefianzas | obligacion. 1. Acta PQRSF EIH.
g progi y P P! P , respeto y g
para ser mejores padres. Durante este espacio la agente educativa agradece en nombre de la EAS las
felicitaciones recibidas. También el dia 29 de julio la UDS SAN CARLOS 1 realiza apertura de buzén en
presencia de los participantes y con el apoyo de una madre acudiente encontrado una felicitacion dirigida Aso
Porfia por el todo el material nuevo entregado al programa. Asi mismo la agente educativa agradece en nombre
de la asociacion la felicitacion recibida.
Asegurar que los equipos de medicion propios Trimetral
utilizados para el cumplimiento del objeto
contractual o convenio cuentan con certificaciones
inic\a\es Qe calibracion y sus verificaciones No se reporta para este periodo
intermedias. JULIO: la EAS durante el mes reportado no realizo verificacion intermedia dado que se llevo acabo el 19/06/2026 | alertas ni inconvenientes que .
1.6 ) o No aplica 100%
en el centro zonal Acacias. afecten el cumplimiento de la
obligacion.
Contar con un registro de los documentos utilizados Alistamiento
para la
operacion del servicio, incluyendo de ser necesario,
el control de los cambios realizados. JULIO: la EAS para el mes reportado no se realizé cambios ni ingresaron de nuevos formatos en listado maestro [ No se reporta para este periodo
17 para el control de documentos para ninguna de los dos servicios EIH y EIC. alertas ni inconvenientes que . . o
n 1. Cetificado de no ocurrencia 100%

afecten el cumplimiento de la
obligacién.

4 .2 Eje de seguridad de la informaci-n




ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA

ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES

FRECUENCIA DE LAS

% DE AVANCE EN EL

{TEM OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL FUENTE DE VERIFICACIEN
OBLIGACIEN CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIEN
Alistamiento
Certificar el cumplimiento, seguimiento y revision de
los No se reporta para este periodo
2.1 asuntos correspondientes a seguridad de la JULIO: Durante el mes reportado no tiene novedad alguna con esta obligacién, ya que el certificado de la politica |alertas ni inconvenientes que 1. Cetificado de no ocurrencia protocolo 100%
informacion enmarcado en la normativa interna del | e seguridad de la informacion fue entregado en el informe de marzo y al momento no han presentado afecten el cumplimiento de la
ICBF vigente durante la ejecucion del contrato. situaciones que afecten la seguridad de la informacién en ninguno de los dos servicios EIH y EIC. obligacion.
Alistamiento
Suscribir un documento de compromiso de No se reporta para este periodo
22 cor iali conelr ite legal, el cual  [JULIO: La EAS novedad alguna con esta obligacion; ya que la representante legal de la EAS suscribio alertas ni inconvenientes que 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
. debera ser entregado al supervisor del contratouna |compromiso de confidencialidad con el ICBF al inicio del contrato 50006042026. afecten el cumplimiento de la : °
vez se firme el contrato. obligacién.
JULIO: la EAS a la firma del contrato suscribié documento de datos personales del representante legal, el cual Alistamiento
fue entregado al supervisor del contrato de acuerdo a lo requerido en el mes de enero.
Suscribir un documento de autorizacién de No se reporta para este periodo
23 tratamiento de datos personales con el alertas ni mconv.enl.emes que 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
representante legal, el cual debera ser entregado al afecten el cumplimiento de la
supervisor una vez se firme el contrato. obligacion.
Mensual
Informar al supervisor, en el momento que ocurran
incidentes de seguridad o sg.maierlallce unriesgo | uLIo: la EAS durante el mes reportado no se presento incidentes de seguridad o riesgo de seguridad de la No se reppna para.es(e periodo
de seguridad de la informacion que afecten la : L . P N 3 N S . " alertas ni inconvenientes que . : o
2.4. . " . N o informacién que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la informacién del ICBF a cargo del N 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la " o afecten el cumplimiento de la
. L N L presente contrato en niguno de los dos servicios EIH Y EIC. L
informacién del ICBF, en el marco de la ejecucion obligacién.
del objeto establecido.
Alistamiento
Prever el plan de recuperacién y contingencia del JULIO: la EAS para este perido no novedad relacionada con esta obligacién dado a que no s eptresentaron No se reppna para‘este periodo
o . N alertas ni inconvenientes que . y o,
25 servicio contratado ante los eventos que puedan eventos que afectaran el cumplimiento del contrato. No obsatnte se cuenta,con el protocolo de seguridad de la i 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
L N L . o afecten el cumplimiento de la
afectar el cumplimiento de la ejecucion de este. informacién entregado en marzo. A
obligacion.
Mensual
Cumplir con lo establecido en la G22.GT “Guia para No se reporta para este periodo
26 el Uso de dispositivos personales -BYOD"-cuando la EAS no tiene para este mes novedad alguna con esta obligacién, dado a que la EAS no utiliza equipos o alertas ni inconvenientes que No aplica 100%
. se requiera conexion de equipos que no son conexion a su red institucional del ICBF en los servicios EIH Y EIC. afecten el cumplimiento de la P °
propiedad de ICBF a la red institucional. obligacién.
Alistamiento
Identificar, documentar y evaluar los riesgos de
seguridad de la informacién relacionados con los
procesos, S'S‘gmas y servicios que estén dentro del JULIO: para el servicio EIH Y EIC la EAS Identificar, documentar y evalua los riesgos de seguridad de la No se reporta para este periodo
alcance del objeto contractual, conforme a las N " N . L . o .
P . P . y informacion relacionados con los procesos, sistemas y servicios que estén dentro del alcance del objeto alertas ni inconvenientes que ” N . - o,
Lt/ mejores practicas internacionales, tales como las 1.Soporte evaluacion de riesgos informacion 100%

establecidas en la norma ISO/IEC 27001:2022 o su
equivalente y alineadas con la Politica de Seguridad
de la informacion definidas con el operador de
servicios de tecnologia.

contractual.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




4.3 Eje de seguridad y salud en el trabajo

ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA

ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES

FRECUENCIA DE LAS

% DE AVANCE EN EL

2TEM OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL FUENTE DE VERIFICACIEN
OBLIGACIEN CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIEN
Certificar que cuenta con un representante de Mensual
seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con el
perfil establecido en la Resolucion 312 de 2019 del
M|n|§t.er|o de Tra.bajo oala norma que adl.cl(?ne, No se reporta para este periodo
il modifique o sustituya y garantice el cumplimiento de | ;| 0: | EAS no realizo cambio de representante de seguridad y salud en el trabajo se continua con la alertas ni inconvenientes que 1. Getificado de no oourrencia 100%
- >lones cor las en el marco | profesional Luz Mayerly Diaz Moreno, persona que da cumplimiento al perfil de acuerdo Resolucion 312 de 2019. |afecten el cumplimiento de la . °
de la ejecucion del contrato o convenio y la obligacion.
normatividad vigente.
Presentar la identificacion de peligros, valoracion de Mensual
riesgos y determinacién de controles,
documentados, en el marco de la Seguridad y Salud
enel Tr_abajo durante la ejecucion del contrato o JULIO: La EAS para el mes reportado conto con la matriz de riesgos y peligros en cada una de las UDS y No se reporta para este periodo
52 convenio. UCAS, sin presentarse incidentes ni accidentes con talento humano. De igual manera con el animo de prevenir  |alertas ni inconvenientes que 100%
. posibles enfermedades laborales o accidentes y dando alcance a la matriz de riesgos la profesional en SST afecten el cumplimiento de la 1. Acta Ergonomia biomecanica TH EIH - EIC °
realizo capacitacién al TH el dia 10/07/2026, con el tema de Ergonomia biomecanica. obligacién.
Realizar la induccién al equipo de trabajo que se Mensual
empleara durante la ejecucion del contrato o
convenio en materia de Seguridad y Salud en
el Trabajo. JULIO: Durante el mes reportado la EAS para los servicio EIH y EIC, no vinculo nuevo talento humano, por ello | No se reporta para este periodo
33 no tiene novedad alguna con esta obligacion. alertas ni mconv.enl.emes que 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
afecten el cumplimiento de la
obligacién.
Suministrar a los colaboradores vinculados para la Mensual
ejecucion del contrato o convenio los elementos de
proteccion personal y ropa de trabajo requerida para
la realizacién de sus actividades. JULIO: la EAS para el servicio E_IC realizo eqtreg_a' de EPP al talento humano tales como: tapabocas, gorros y No se reporta para este periodo
guantes de acuerdo a lo establecido en la obligacion contractual. - . "
3.4 alertas ni inconvenientes que 1P|an!l\a entrega EPP EIC 100%
JULIO: en el servicio de EIH la EAS realizo entrega de EPP tapabocas, gorros y guantes el dia 3/07/ 2026 :Sictggigl‘cumphmlemo dela 1.Planilla entrega EPP EIH
cumpliendo con lo requerido. 9 :
Presentar el concepto médico ocupacional favorable Mensual
de los colaboradores vinculados para la ejecucion
del contrato o convenio.
JULIO: La EAS para el servicio EIH y EIC en el mes reportado no vinculo nuevo talento humano, sin embargo, la [No se reporta para este periodo
profesional Estefania Vidales (psicosocial EIC) actualizé el certificado de salud ocupacional con concepto alertas ni inconvenientes que 1.Examen ocupacional- JENNY VIDALES-EIC o
35 o . i o y 100%
favorable para el desarrollo de actividades correspondientes. afecten el cumplimiento de la 1. Cetificado de no ocurrencia EIH
obligacion.
Formular e implementar el plan de prevencion, Trimetral
preparacion y respuesta ante emergencias
JULIQ:Para en los servicios de EICy EIH cuen(‘a con las bn‘gadas dg emergencia conformadas, plan de riesgos |No se reppna para.es(e periodo 1. Certificado de no ocurrencia EIC -EIH
36 y accidentes y en el periodo reportado no se realizaron cambios de brigadistas ni se presentaron novedades con |alertas ni inconvenientes que 100%

esta obligacion.

afecten el cumplimiento de la
obligacién.




Garantizar la tenencia y cuidado de caninos acorde
con la ivi legal vigente. izar la
tenencia de imi

acorde con la normatividad vigente.

Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso
eficiente de agua,energia, papel, y manejo de

JULIO: la EAS no tiene novedad relacionada con esta obligacién, dado a que no aplica para este servicio por no
contar con tenencia de caninos ni armamentos en las UDS ni UCAS.

JULIO: Para el periodo reportado durante los dias 14,15,16/07/2026 en el servicio EIC, se realizan actividades

residuos que se generen durante la
contrato, de acuerdo con la politica ambiental de la
Entidad.

6n del y con los y en donde se abordo el tema de "Dia Internacional
del suelo”, enfocado al ahorro de agua, de acuerdo al de { i con el objetivo de
ibilizar a los partici sobre la i ia de cuidad los recursos hidiricos y no contaminar los rios,

arroyos, cafios y cuidar el medio ambiente

JULIO: en el servicio de EIH en cada una de las dos UDS SAN CARLOS 1y 2 realizo actividad a pedagogica
conducente a la conmemoracién del dia nacional de la conservacién del suelo, en aras de crear conciencia

en los partici familias y

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1.Acta Practicas Ambientales EIC
1.Acta Practicas Ambientales EIH

100%

89.5%

Presentar los permisos y/o autorizaciones Alistamiento No aplica
i vigentes idas para ion del
servicio. Asi como las evidencias del cumplimiento
de los requerimientos establecidos en dichos No se reporta para este periodo
documentos. JULIO: La EAS durante el mes reportado para ninguno de los servicios UDS y UCAS no requiri6 solicitar alertas ni inconvenientes que 100%
izacion de licencias i afecten el cumplimiento de la °
obligacion.
Adoptar las medidas necesarias para el JULIO: Para el presente mes reportado del servicio EIC, el TH organiza las sustancias quimicas de tal manera Mensual
i y manejo de los que se encuentran fuera del alcance de los nifios y nifias en cada una de las UCAS. Por otra parte, las fichas 1.Fichas quimicos EIC
p i il durante la ej técnicas de los productos quimicos, estan de manera visible a los participantes de acuerdo a la normatividad.
del No se reporta para este periodo 1. Evidencia fichas técnicas y rotulos de quimicos EIH
contrato; de acuerdo con la normatividad vigente. alertas ni inconvenientes que
43 JUNIO: La EAS en el servicio de EIH cuenta con las fichas técnicas de los productos quimicos en el drea de afecten el cumplimiento de la 100%
almacenamientos colocadas de manera visible y quimicos rotulados de acuerdo a lo establecido. obligacion.
Adoptar las medidas necesarias para el manejo Mensual
adecuado y la disposicion final de los residuos
especiales y/o peligrosos que se generen durante la
ejecucion del contrato. No se reporta para este periodo )
alertas ni inconvenientes que No aplica 100%
i o
JULIO: La EAS no genera en ninguno de los servicios EIH y EIC residuos especiales y/o peligrosos. z{;;:gt:gi;cumpllmlen(o dela
Formular e implementar plan de saneamiento que Mensual
incluya como minimo los programas de limpieza y 1. soportes PSB EIC
desinfeccion, manejo de residuos, control de plagas
y abastecimiento o suministro de agua potable, de | 0: en los servicios de EIH y EIC a través del talento humano la EAS dio implemento a las acciones No se reporta para este periodo 1. soportes PSB EIH
45 acuerdo con la normatividad vigente. iente Plan de iento Basico en cuanto a los prog de limpieza y desil ion, manejo de |alertas ni inconvenientes que 100%

residuos, control de plagas y abastecimiento o suministro de agua potable.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




Realizar el mantenimiento y lavado de la trampa de Mensual No aplica
grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas
residuales, adoptando las medidas necesarias para
el manejo adecuado de los residuos generados. No se reporta para este periodo
46 JULIO: La EAS en ninguna de las UDS y UCAS se cuentan con trampa de grasas y/o sistemas de tratamiento  |alertas ni inconvenientes que 100%
. de aguas residuales. afecten el cumplimiento de la °
obligacién.
Realizar el mantenimiento y lavado de los tanques Mensual
de almacenamiento de agua para consumo
adoptando las medidas necesarias para garantizar
el suministro de este recurso. JULIO: La EAS no realiza lavado de tanques de almacenamiento de agua. No se reporta para este periodo .
alertas ni inconvenientes que 1.Cetificado de no ocurrencia
. o
47 JULIO: La EAS no realiza lavado de tanques de almacenamiento de agua, en las UDS SAN CARLOS 1y 2. dado |afecten el cumplimiento de la No aplica para EIH 100%
que solo se cuenta con tanques elevado. obligacion.
CLAUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO
ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES
TEM OBLIGACIEN ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA QUE AFECTEN EL FRECUENCIA DE LAS FUENTE DE VERIFICACIEN % DE AVANCE EN EL
OBLIGACIEN CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIEN
Cumplir con el objeto y las obligaciones del presente Mensual
contrato, acatando lo dispuesto en la Ley,
normativa, reglamentos, lineamientos, manuales
técnicos de las modalidades de atencion ,guias No se reporta para este periodo
i operativas de k.)s Tespectivos servicios, anexos y sus| | |0:para el mes reportado la EAS radica informe técnico y financierodando cumpliento con el objeto del alertas ni inconvenientes que 1. Radicado informe financiero 100%
m.Od'f'caC'o"es’, a,S' Co.mo las deﬁm orientaciones presente contrato. afecten el cumplimiento de la 1. Radicado informe Técnico °
técnicas y administrativas expedidas por el ICBF obligacion.
que se encuentren vigentes al momento de su
ion, sus re i izaci 0 que
se expidan con posteridad, relacionadas con la
incidn u sieriinidn del cantratn_Ine rialac
Compartir con el ICBF la informacion y las JULIO: para le mes reportado EAS  a través del talento humano vinculado al contrato organiza en medio fisico y Mensual
herramientas metodoldgicas necesarias para el digital los documentos i como lo son: iones, actas, informes, formatos, protocolos y
cabal desarrollo del contrato. evidencias; las cuales se estan a disposicién del CBF en el momento de ser requeridos para su respectiva
revision. i
:2::;:??nrgr‘:j;i:itz:ezgdo 1. Radicado informe financiero
2 afecten el cumplimiento di la 1. Radicado informe Técnico 100%
oten el cump Ver CLA 2 oblig 1
obligacién.
Garantizar la aplicacion de los criterios de Mensual
focalizacion, para la identificacion, priorizacion y
selecrilon'de los participantes, seglin lo establecido | ;)| 0: | a EAS para el servicio EIC contintio dando cumplimiento a los criterios establecidos de focalizacion para
en la “Gufa para la focalizacién de usuarios de 10s |5 garantizar la cobertura de los 247 participantes No se reporta para este periodo
3 servicios de Primera Infancia”, que se encuentre alertas ni inconvenientes que 1.Tabla Focalizacion EIC 100%
vigente durante la suscripcion o ejecucion del JUNIO: en el servicio EIH para el mes de julio garantizo el cumplimiento de los criterios establecidos para la afecten el cumplimiento de la 1.Tabla Focalizacion EIH °
contrato de aporte, lo anterior sin perjuicio que |ocaizacion de los 121 participantes vinculados al contrato. No obstate para el dia 30 de julio se realizaron 17 |obligacion.
desde el ICBF se adelante directamente el ejercicio | (i, del servicio, dado a que les dieron cupo en el CDI EMANUEL.
de focalizacion de acuerdo con las herramientas
disefiadas para tal efecto.
Mensual
Abstenerse de realizar o permitir que se realicen en
la UDS actividades proselitistas, como fijar o No se reporta para este periodo
4 distribuir anuncios y afiches alusivos a candidatos, [JULIO: la EAS durante el periodo reportado, garantiza que no se realicen actividades proselitistas en las alertas ni inconvenientes que 1.Cetificado de no ocurrencia 100%
/o

partidos politicos, procesos electorales o actividades
no relacionadas con la prestacion del servicio, entre
otras.

unidades de servicio vinculados al presente contrato 50006042026. No obstante, en servicio de EIH socializé a
participantes que las EAS no realiza actividades proselitistas

afecten el cumplimiento de la
obligacién.

1. Acta participantes no proselitismo EIH




Mensual
Entregar al supervisor del contrato, los informes que No se reporta para este periodo
g. . P . ! a alertas ni inconvenientes que 1. Radicado informe Técnico o
5] se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados afecten el cumplimiento de la Ver CLA 2 oblig 1 100%
obtenidos cuando asi se requiera. obligacion P 9
JULIO: la EAS para el mes reportado dio cumplimiento en caunto a la entrega del informe técnico con las
actividades correspondiente del mes de julio. Asi mismo mediante correo electronico el dia 10 de agosto de 2026
se radica informe en la ruta virtual i
Mensual
:::t?l?(?criggg:u;‘::’“ece:g‘:L‘e(:\z;(e:?c:lneensmlsg‘gz}ante ol JULIO: la EAS el dia 23 de julio recibe el 4° requerimiento con radicado 202650004000065111 en relacion por la |No se reporta para este periodo 1 Requerimiento
6 desarrollo del ycomrato le imparta el ?CBF atavés | presentacion completa de los soportes correspondientes y calidad del informe técnico del mes de junio del alertas ni inconvenientes que 2. Respuesta requerimiento 100%
. P . L presente contrato 50006042026. Asi mismo la EAS radico respuesta al requerimeinto 4° el dia 27 de julio del afecten el cumplimiento de la Ver Eje 1 Calidad, obligacion 4 °
de los supervisores, para una correcta ejecucion y 2026 obligacion
cumplimiento de sus obligaciones. : 9 :
Mensual
Responder y resolver oportunamente y con JULIO: para el periodo reportado en los servicios de EIH no se recibio visita de super vision.
eficichia Io‘; hallaz: osp ue formulen I{)s organismos No se reporta para este periodo 1.Acta visita supervision EIC. Ver Eje 1 Calidad, obligacion 4
o ) 908 q g JULIO: para el periodo reportado en los servicios de EIC recibi6 verificaciones de las condiciones de calidad por |alertas ni inconvenientes que 1.Cetificado de no ocurrencia.
7 de vigilancia, inspeccion y control del Estado a que . L y , - . 100%
haya lugar. implementando las recomendaciones parte del grupo de apoyo técnico a la supervision del Centro Zonal Acacias el dia 16 de julio en la UCA donde afecten el cumplimiento de la
rglcedi?nie;nto: cuando sean requeridos Y quedaron unos presuntos incumplimientos por lo que se generé un 4 requerimiento con radicado obligacion.
P q : 202650004000065111. De acuerdo a lo anterior la EAS dio respuesta el dia 27 de julio del 2026.
Mensual
Garantizar la correcta ejecucion de los recursos No se reporta para este periodo
flnﬁnnlgrgs entregados por e'I K.;BF’ segun I_os JULIO: para el mes reportado la EAS contintio dando ejecucion de los recursos recibidos por ICBF de acuerdo a |alertas ni inconvenientes que 1. Radicado informe financiero
8 requerimientos técnicos, logisticos y admir ’ A - . o ) 100%
. L 3 la canasta y al presupuesto aprobado en el primer comité de acuerdo a lo establecido. afecten el cumplimiento de la Ver Rdo CLA 2 oblig 1
necesarios para el cumplimiento del objeto del obligacion
contrato. 9 :
Mensual
Permitir la participacion del talento humano
Zg‘;ﬂiar\i(;igr:acg:?:sm::tizeal dceosnvtarfz:(;n?;:waalos JULIO: Para el mes reportado el talento humano de la EAS participo en las siguientes asistencias técnicas del
. DA R ICBF: el 23/07/2026 en atencion cualificacion talento humano dirigida por el Ingeniero JAMIR MATEUS, dado a [ No se reporta para este periodo .
procesos de formacion, , 'y . . : ) : . . L . 3 - . 1.EV Fortalecimiento - EIC
- . la incor que se evidencian en este modulo del cuéntame. También 23/07/2026 Identificacion de signos |alertas ni inconvenientes que P
9 fortalecimiento convocados por el ICBF y demas . L . . " - " . 1.EV Fortalecimiento Tec- EIH 100%
entidades en el marco de la implementacion de la clinicos para la prevencién del cancer infantil, en donde la especialista AMPARO PLATA realiza afecten el cumplimiento de la
" P conceptualizacion en signos de alarma frente a la identificacion de posible cancer en los nifios y nifias. obligacion.
politica de Estado De Cero a Siempre conforme a
las instrucciones y guias que imparta la entidad
sobre los respectivos procesos.
Mensual
Contar con una sede u oficina en el departamento
gzgs;z:g:i’;" flsrf':‘:g:po;e g)r?:slflﬁnancieros JULIO: La Asociacion Porfia 3 certifica que al momento sigue contando con | sede administrativa ubicada en la  [No se reporta para este periodo
P L " Y ,p. . N Manzana 42 Casa 11 Etapa 2 Barrio La Madrid en Porfia, alli reposa toda la informacion, formatos y soportes  |alertas ni inconvenientes que 1.Reporte EAS EIC
10 técnicos, administrativos y juridicos) asociados ala | o 2o At a < Ba 1 Ve | ‘ . h o 100%
ejecucion del contrato disponibles en formatos (financieros, técnicos, admir y juridicos) a la ejecucion del contrato disponibles en formatos | afecten el cumplimiento de la
e - P . fisicos y/o digitales dispuestos para su respectiva supervision. obligacion. 1.Reporte EAS EIH
fisicos y/o digitales en el momento que el supervisor
los requiera.
Mensual
Reintegrar los saldos no ejecutados si los hubiere, y No se reporta para este periodo
1 los rendlmlgntos financieros que puedan generarse JULIO la EAS no realizo rendimientos financieros. alertas ni mconv_em_entes que No aplica 100%
correspondiente a los recursos del ICBF, en la afecten el cumplimiento de la
cuenta que designe la entidad para tal fin. obligacién.
Mensual
Garantizar que en las Unidades de Servicio - UDS o
Unidad de Atencién -UA se brinde la atencién en el  |JULIO: Para el periodo reportado, la EAS en los servicios EIC y EIH no conto con participantes del modelo de |No se reporta para este periodo
12 marco del Modelo de Enfoque Diferencial de enfoque diferencial. alertas ni inconvenientes que 100%
/o

Derechos del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar MEDD - Resolucién 7998 de 2023 o
documento que lo modifique, sustituya o derogue.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.

1. Cetificado de no ocurrencia




Mensual
Devolver al ICBF, una vez finalizada la ejecucion del No se reporta para este periodo
zr:;at:é Icrigzs:‘d'ge:tfig:‘r: ;r:edz::c:oltz Zf;‘?‘t’is JULIO: la EAS durante el periodo reportado no tiene novedad relacionada con esta obligacion; dado que no alertas ni inconvenientes que No aplica 100%
van p! - €19 o aplica para que el contrato se encuentra en ejecucion. afecten el cumplimiento de la P °
que se hayan generado en cumplimiento de sus obligacion
obligaciones. g5 X
Mensual
En el marco del principio de economia solidaria del
presente contrato, EL CONTRATISTA se
compromete a garantizar una atencion hasta en un No se reporta para este periodo
by .
5% a 3 onal de la _coberlura contratada, acorde a la JULIO: Para el perioro reportado la EAS realizo propuesta de bodegaje para la UCA DEL BARRO el dia 23 de alertas ni inconvenientes que 1. Propuesta bodegaje. o
necesidad de atencion que se presente en las julio del 2026 afecten el cumplimiento de la 100%
unidades de servicio a su cargo. Estas atenciones B obligacion
no implicaran una modificacion al valor, ni 9 B
condiciones iniciales del contrato o conceptos de
reinversion por inejecuciones.
Mensual
Comunicar al supervisor del contrato y a la
aseguradora que expidio la péliza de cumplimiento No se reporta para este periodo
del contrato de aporte de la existencia de siniestros . . . . Y . " alertas ni inconvenientes que o
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ::‘I’;‘L%;a{iz:; ﬁ:zzgzﬁﬂ"“::‘z:: :;fas;\llim:cfsl: EIH, no se para poliza, por| e cten el cumplimiento de la 1. Cetificado de no ocurrencia 100%
fecha en que se conoci6 o se debié conocer la 9 9 . obligacioén.
ocurrencia del siniestro.
Alistamiento
Acreditar y aportar por escrito el documento
equivalente que dé cuenta al perfeccionamiento del . : " . . .
negocio juridico cualquiera que sea su tipologia, o |*J-/O: Para el periodo reportado la EAS realiza solicitud de ap para el ar de enla ) 1. SOLICITUD APROBACION ARRIENDO BODEGAJE Ver Clau 2
P " T y vereda Altamira para la UCA El Barro No se reporta para este periodo "
acto juridico, respecto a la disposicion del bien alertas ni inconvenientes que Obli 14
inmueble donde se prestara el servicio de atencion a afecten el cumplimiento di la 100%
fa anera_ Infancia (por ejemplo: contrato ‘.’e JULIO: Para el servicio EIH, esta obligacion no aplica, dado que no realizo cambios de UDS y estas se obligacion. N
contrato de certificado de en calidad de No aplica EIH
libertad y tradi o el documento idéneo donde se
acredite dicha condicion segun corresponda).
Alistamiento
Las demas obligaciones que se deriven de la ley, No se reporta para este periodo
reglamento, Manuales Técnicos, Guias Operativas y [JULIO: Para el periodo reportado no se derivaron obligaci o alasya alertas ni inconvenientes que No aplica 100%
lineamientos vigentes, relativos a la ejecucion del anteriormente. afecten el cumplimiento de la P °
objeto contratado. obligacién.

EL CONTRATISTA debe garantizar las condiciones
necesarias para dar inicio al servicio, segun lo
establecido en el Manual Técnico de la modalidad y
Guia Operativa seguin corresponda el servicio, en
referencia a las actividades que hacen parte de la
Fase Preparatoria

JULIO: Las actividades de la fase preparatoria se realizaron en el mes de febrero del 2026 al inicio del contrato
50006042026 y por esta razon para el mes reportado no hay ninguna novedad

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Alistamiento

1. Cetificado de no ocurrencia




Presentar a la supervision del contrato, a méas tardar
dentro del mes siguiente a la suscripcion del
oon(rato los soportes del cumplimiento de Ias

de ion de la

Brindar educacién inicial en el marco de la atenclén

JULIO: para el periodo reportado la EAS no tiene novedad i con esta ya que la A
Porfia 3 continua a cargo de la representante legal la sefiora Marla Cristina Pérez Cruz, informacion que fue
entregada en el informe técnico del mes de marzo, dando i de las i de de

la organizacion.

JULIO: la EAS durante el mes reportado para el servicio EIC continué dando cumplimiento al 100% de la

integral a nifias y nifios, en el (Ios) rvicio(s)

tura para la atencion de 247 parllclpantes distribuidos en cada una de las UCAS de Surimena

aplique), en las UDS cor al Centro
Zonal del contrato, de la respectiva Regional,
garantizando los dias de atencion a los que haya
lugar, dependiendo del servicio y lo dispuesto en el
Manual Técnico de la Modalidad de atencion, en
cuanto a su estructura operatlva o fraccion

dela ion de policia con 80 p. Palmeras 1 frente al polideportivo
central, con 119 participantes), El Barro (Casa dlagonal a la caseta comunal de la vereda Altamira, con 16
participantes), El Barro 1 (Finca Capri via a Acacias, frente a los Arrayanes, con 16 participantes), Pajure (al lado
del puesto de salud, con 16 participantes)

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Alistamiento

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

. RAM digital EIC
. Reporte UDS EIC
. Reporte de Activos y no activos EIC

. RAM digital EIH
. Reporte UDS EIH
. Reporte de activos y no activos EIH

100%

propc a partir del de los JULIO: para el mes reportado la EAS en el serwclo EIH dio cumpllmlento al 100% de la cobertura programada 3
de per iento y ej 6n del para los 121 partici que se 61 particip: en la UDS San Carlos 1y 60 No se reporta para este periodo

contrato de aporte en la UDS San Carlos 2. UDS que estan ublcadas en la calle 5 # 08-04 Antiguo hospital Municipal ~|2l€rtas ni inconvenientes que 100%

del mu i afecten el cumplimiento de la

obligacion.

Realizar la atencion de las y los pamclpantes JULIO La EAS durante el mes reportado para el servicio EIC brindd atenclén a 247 participantes de acuerdo a la Mensual
conforme a la distribucion de UDS, ion de cupos de la sigui manera:UCA de Suri ( dela ion de policia con 80 1. Reporte UDS EIC
municipios indicados en el estudio previo que hace Palmeras 1 i frente al polidept central, con 119 participantes), El Barro (Casa Ver Claus A Oblig A1
parte integral de este contrato. diagonal a la caseta comunal de la vereda Altamira, con 16 participantes), El Barro 1 (Finca Capri via a Acacias, 1.Ultimo reporte participantes activos por UDS EIC

frente a los Arrayanes, con 16 participantes), Pajure (al lado del puesto de salud, con 16 participantes), durante

100%

los dias 14, 15,16/07/2026

JULIO: la EA en el servicio EIH la EAS realizo atencion de acuerdo a la distribucion de cupos: UDS San Carlos
1 atendio6 a 61 participantes los dias miercoles y la UDS San Carlos 60 participantes los dias martes para un
total de 121 cupos.

1. Reporte UDS EIH Ver Claus A Oblig A1
1. Reporte participantes activos por UDS EIH

B. OBLIGACIONES DEL COMPONENTE FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES SOCIALES




mn

JUNIO: Para el perido reportado del mes de junio, se prest6 servicio de atencion en EIC a 247 participantes, de Mensual
los cuales todos cuentan con documeno de identidad legible. Durante los dias 16,17,18 de junio de 2026 se 1.Ficha de caracterizacion EIC
realiz6 Formacion a Familias en cada una de las UCAS en el marco de los EC, en donde se abordé de una 1.Soporte correo no hechos de violencia EIC
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de |manera ludica, practica y educativa el tema de "como comunicarme con mis hijos". De igual manera durante el . 1.Acta formacion a familias EIC
" . . . . i . . . No se reporta para este periodo PR )
calidad -Estandares- establecidas en el Manual EC se desarroll6 el protocolo de vulneracion de derechos con el tema "Tipos y formas de prevenir la Violencia - . 1. Acta prevencion violencias
N N B N " A P L N N e alertas ni inconvenientes que N L o
B1 Operativo de la Modalidad segun corresponda el hacia NN" y se realizo la olla comunitaria con los participantes como un espacio de integracion grupal y se hace i 1. Oficios de gestion EIC 100%
L . N 0 " " . PR : . afecten el cumplimiento de la .
servicio, y las demas orientaciones y/o la concertacion de la olla para el mes de Julio. Por otra parte el dia 16 de junio 2026 se envia oficio de A 1. Acta control solcial EIC
: . y y i P o L L L : obligacion.
recomendaciones impartidas por el ICBF. articulacion a la Comisaria de Familia Municipal con el objetivo de solicitar el apoyo de esta dependencia en
temas de "Capacitacion sobre la prevencion del abuso sexual infantil y las rutas de aencion", del cual no se
recibié ningun tipo de respuesta. Otra de las actividades desarrolladas fue la cualificacion al TH con el tema de 1.Ficha de caracterizacion EIH
"Inteligencia F " el dia 12 de iunio de 2026 en el marco del GET v.IP_Para el dia 11 de iunio de 2026 se 1_Acta revision de carnetas cada mes
Incluir en los planes de formacion y JULIO: En el servicio EIC para el periodo reportado dando cumplimiento a la obligacion contractual, se realizo Mensual
acompafiamiento a familias, las acciones que sensibilizacién a las familias, cuidadores y participantes en el marco de los EC los dias 14,15,16/07/2026 en
permitan sensibilizar a madres, padres o cuidadores |cada una de las UCAS con los temas de:"Transito Armonico" y el protocolo de prevencion para la vulneracion de i o
. L e " - o | . " 1.Acta formacién a familias EIC
de los participantes del servicio sobre la proteccién |derechos "Afectacion en el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias diferencias entre inobservancia, N . y . N
L - i " y . oy . o se reporta para este periodo 1.Acta prevencion violenciasEIC
de los derechos de nifias y nifios, las formas de amenaza y vulneracion de derechos", frente a las actuaciones de la garantia de los derechos de los nifios y nifias - .
. : : . . N alertas ni inconvenientes que Ver Clau B Flia, obli B1 o
B2 violencia y las consecuencias que afectan la salud [para la prevencion de la violencia . 100%
) Ju afecten el cumplimiento de la
mental y su desarrollo; reconocer las practicas de obligacion 1.Acta formaci-n a familias EIH
cuidado y crianza con el propésito de contribuir a JUNIO: la EAS en el servicio EIH para el mes reportado en el servicio EIH dando cumplimiento a la obligaciéon 9 : . . y
N o . : P i~ . : . P " 1.Acta prevencion violenciasEIH
poner fin a los factores que inciden en las violencias |contractual sensibilizando las familias en la importancia de la Como comunicarme con mis hijos los dias 9 y 10 ; "
. . - S o " : o . Ver Com Flia, obli B1
contra mujeres y personas en periodo de gestacion, [de junio en aras de fortalecer vinculos afectivos y espacios protectores dentro de la familia. Para este mismo dia
nifas v nifios se orient6 a los familias v particinantes en los tinos v Consecuencias de la Violencia en nifios_nifias: con el fin de
C. Obligaciones del Componente de Salud y Nutrici-n
ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA FRECUENCIA DE LAS % DE AVANCE EN EL
{TEM OBLIGACIEN OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL ACTIVIDADES FUENTE DE VERIFICACIEN CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN
JULIO: Durante el mes reportado en el servicio de EIC, se realiza la entrega de 247 RPP el dia 09/07/2026. Por Mensual
otra parte, se llevo a cabo capacitacion al talento humano de acuerdo al cronograma establecido para este fin, 1.Cuadro de garantias de derecho EIC
Formaciones a familias en los siguientes temas: rientaciones cambios fisicos y signos de alarma durante la 1. Actas formacion a familias EIC
Dar cumplimiento a cada una de las orientaciones |gestacion y el puerperio. alimentacion y suplementacion. codigo internacional de comercializacion de 1.Actas formacion al talento humano EIH Ver Claus E TH oblig E1
relacionadas con el componente establecidas en el |sucedaneos de la leche humana. Asi, mismo dio cumplimiento de los procesos establecidos en el BPM y PSB 1. Acta concertacion olla comunitaria
C1 Manual Operativo vigente de la Modalidad segutn con el fin de promover espacios saludables para la toma de los alimentos como la olla comunitaria, que se 1.Planilla Olla 100%
corresponda el servicio, y las demds orientaciones |realiza durante los dias 14,15,16/07/2026 durante los EC. El dia 31 de julio se hace la segunda entrega de 1.Planillas RPP EIC
ylo recomendaciones expedidas por el ICBF Autoabastecimiento 1.Planilas autoabastecimiento EIC
1.Reporte datos antroponetricos nifios y nifias EIC
JUIIO: LA EAS para el servicio de EIH llevé a cabo la verificacion del estado de afiliacion de los beneficiarios en 1.Reporte datos antropometricos gestantes EIC
ol sistema de sequridad social en salud_de acuerdo con lo anterior se verifican aue los 121 particinantes se 1 eonnrtec DSR__\lar nhli 4 & Eia
Entregar a la supervision y/o interventoria del Mensual
contrato desde el inicio de la atencién efectiva a los
participantes, el disefio de la complementacion
alimentaria (Racién Preparada (RP) o Racion para .
A No se reporta para este periodo
preparar (RPP) y/o Racion Lista para Consumo alertas ni inconvenientes que No aplica
c2 (RLC) ) a partir de las minuta patrén definidas por el | JULIO: La EAS con minuta aprobada del dia 19 de febrero del 2026 por la nutricionista del centro zonal ARLYN . a P 100%
: s . . afecten el cumplimiento de la
ICBF, elaborado por un profesional en Nutricion y DIAZ y a la fecha no se han realizado cambios. L
o ) obligacién.
Dietética, en los formatos establecidos por el ICBF
(Lista de compras, ciclo de menus, analisis de
contenido nutricional y guia de preparacion si
anlica)._de I con lo descrito en la Guia
Alistamiento
Entregar al supervisor del contrato, dentro del primer|
mes de ejecucion, los documentos que acrediten la No se reporta para este periodo
calidad de los equipos de antropometria, conforme a|JULIO: Para el servicio EIH Y EIC la EAS realizo verificacion intermedia el dia 19/06/2026 en el centro zonal alertas ni inconvenientes que " o
c3 ; el N N . S " " i No aplica 100%
lo establecido en la Guia técnica para la metrologia |Acacias, para este mes no aplica esta obligacién, dado que se debe realizar para el mes de septiembre. afecten el cumplimiento de la
aplicable a los procesos misionales del ICBF (codigo! obligacion.
G8.PP)
Mensual
Notificar al supervisor y/o interventor del contrato
dentro de los cinco dias siguientes a que tengan N
o No se reporta para este periodo
lugar, las actualizaciones de los proveedores de alertas ni inconvenientes que 1. Certificado de no ocurrencia
ca4 alimentos y la informacién complementaria JULIO: La EAS dutante el mes reportado no realizo cambio de proveedores de alimentos. d ) 100%

relacionada con registros y conceptos sanitarios en
el formato definido por el ICBF, cada vez que se
requiera y/o cambie algun proveedor.

afecten el cumplimiento de la
obligacién.




MM

Como Unidades Informadoras (Ul) recopilar y Mensual
comunicar la informacion relevante para el reporte al
SIVIGILA de las nifias y los nifios en el marco del JULIO: Durante el periodo reportado para el servicio EIH no tiene novedades con esta obligacién. En cuanto al
evento 113, mediante una vigilancia por indicadores |servicio de EIC se realizé para el mes de julio proceso de seguimiento a los casos de si vigila de la nifia ELIANA No se reporta para este periodo
0 una vigilancia basada en comunidad, en el marco |YULEINI HERNANDEZ ROJAS RC: 1123117567 de 2 afios y 8 meses con DX : DESNUTRICION alertas ni inconvenientes que
C5 de lo dispuesto en los Lineamientos Nacionales de |PROTEICOCALORICA MODERADA. Cabe mencionar que a este caso se le contintia realizando el seguimiento afecten el cumplimiento de la 1. presentaciones de comité 100%
Vigilancia en Salud Publica del Instituto Nacional de |pertinente y no se requiere realizar gestiones dado que es un falso positivo DX y fue socializado en comite obligacién
Salud, Decreto 780 de 2016 y las demas normas regional a la fecha no se ha presentado cambio a la informacion ya mencionada en el informe de junio. :
que la complemente, modifique o derogue.
PARAGRAFO. Cuando por razones ajenas a la EAS
no sea nosile realizar Ia toma nutricional a alauno
Incluir en los planes formacion y acompanamiento a Mensual
familias, las acciones que permitan sensibilizar a 1.Actas formacion a familias EIC
madres, padres o cuidadores de los participantes del| JULIO: para el servicio EIC para el mes reportado se llevo a cabo formacion a familias en los siguientes temas: Ver Clau 6 SYN, obli C1
servicio sobre la proteccién de los derechos de nifiasrientaciones cambios fisicos y signos de alarma durante la gestacién y el puerperio. alimentacion y No se reporta para este periodo
y nifios, las formas de violencia y las consecuencias |suplementacion. cddigo internacional de comercializacion de sucedaneos de la leche humana. o . 1. Actas familias EIH Ver Claus 6 SYN Oblig C1
C6 que afectan la salud mental y su desarrollo, en los alertas ni inconvenientes que 100%
o " o N | . - . - ) afecten el cumplimiento de la
servicios de la modalidad familiar y comunitaria se [JUNIO: en el servicio EIH para el mes reportado se sensibilizo a las familias en los siguientes temas: obligacion
dara desde el fortalecimiento, resignificacién o orientaciones cambios fisicos y signos de alarma durante la gestacién y el puerperio. alimentacién y )
impulso de las practicas de cuidado y crianza, lo suplementacion. cddigo internacional de comercializacion de sucedaneos de la leche humana.
anterior, con el propésito de contribuir a poner fin a
los factores aue inciden en las vi ias contra
D. Obligaciones del Componente Proceso Pedag - gico
ALERTAS, INCONVENIENTES
G = ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OE D SIONESIESRECLALES FRECUENCIA DE LAS = % DE AVANCE EN EL
(TEM OBLIGACIEN OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL ACTIVIDADES FUENTE DE VERIFICACIEN CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN
Mensual
JULIO: La EAS en el servicio EIC para el mes reportado a través del talento humano se llevaron a cabo
actividades pedagogicas; las cuales fueron planeadas de acuerdo a los cronogramas establecidos de: buen trato,
Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de |medio ambiente, los resultados de la escala cualitativa mediante las practicas de cuidado y crianza como son: No se reporta para este periodo
calidad -Estandares- establecidas en los manuales |Generar experiencias de disfrute del juego, las expresiones artisticas, la exploracion y literatura con nifias y nifios alertas ni inconvenientes que
D.1 técnicos y Guias O del servicio desde la on. Por otra parte,se celebro el "20 de Julio" que se articulé con el plan del buen trato con el afecten el cumplimiento de la 100%
y las demas orientaciones y/o recomendaciones tema "Derecho a tener una nacionalidad", en donde cada familia junto con los nifios y nifias elaboran una obligacion
expedidas por el ICBF. simulacion de pasaporte, explicando que viven en el pasi llamado Colombia. Otra de las acciones desarrolladas : 1.Planeacién EC-EIC
en el presente mes de julio fueron los EH a los 247 participantes y 1 EC durante los dias 14, 15,16/07/2026 en 1.Planeacién EH-EIC
cada una de las UCAS, en donde se realiza la olla comunitaria. También para este mes, Acciones de mejora de 1.Planillas EH-EIC
acuerdo al plan de gestién de calidad v resultado de las encuestas v se llevé a cabo iornada nedaadaica el dia 10, 1 Acta huan tratn EIC
Trimetral 1.Ceriticado de no ocurrencia
Garantizar la entrega del paquete didactico familiar
dando cumplimiento a cada una de las condiciones | . para f servicio EIC para el mes reportado no se hizo entrega de paquetes didécticos familiar, dado aque |No se reporta para este periodo No aplica para EIH
de calidad -Estandares- establecidas en el Manual Ji ! terior alertas ni inconvenientes que
D.2 Operativo de la Modalidad que apliquen para tal fin, | 62120 €N € mes an ) - enientes q 100%
. . 3 3 JULIO: para el servicio de EIH no aplica la presente obligacion. afecten el cumplimiento de la
y las demas orientaciones y/o recomendaciones obligacién
impartidas por el ICBF (aplica para educacion inicial :
campesina).
E. Obligaciones del componente de talento humano
ALERTAS, INCONVENIENTES
TEM OBLIGACIEN ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ® SITUQAUCEICX\;EiEES’\TEECLIALES FRECUENCIA DE LAS FUENTE DE VERIFICACIEN % DE AVANCE EN EL
OBLIGACIEN ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN




MH

E1

JULIO: La EAS en el servicio EIC para el mes reportado conto con el talento requerido para la atencion de los Mensual
partlclpan!es Este personal asta conformado por: 13 agentes educativos, 1 profesional en salud y nutricion, 1 1.Acta cualificacion TH- EIC
1F ial y 1 Auxiliar de enfermeria, los cuales cumple con los perfiles y 1.Acta del plan de mejora de acuerdo al plan de gestién de calidad
Dar cumpllmlenlo acada una de las De igual manera, se realizo proceso de cualificacion al talento humano dando N TH-EIC. Ver iten 1.3 Eje calidad
con el enel al el dia 10/07/2026, en donde se sociali los i temas: Ori :‘;::;i??:;x:iitzspz:gdo 1.Actas PSB-EIC. Ver Clau 1- Obl-5 Eje ambiental
Manual Operativo vigente de la Modalldad segun cambios fisicos y signos de alarma durante la yel i Codigo afecten el cumplimiento de la 1.Reporte TH EIC ver obli,1 Eje calidad 100%
d el servicio y las demas i de C ializacion de dela Lecha Humana. Prevencion del Reclutamiento Infantil, A P 1. Evaluacion de desempefio TH EIC.
N . : N : obligacién. B .

ylo recomendaciones expedidas por el ICBF. Tansito Armonico, prevencion de violencias con el tema de Diferencia entre inobservancia, amenaza y

vulneracion. Se realizarén acciones de mejora de acuerdo al plan de gestion de calidad y resultado de las

encuesta de percepcion. Por otra parte se realizo evaluacion de desempefio al talento humano de acuerdo a lo 1.Acta Desarrollo de la sexualidad en la primera infancia

i A_Acio M. i o o
Cumplir con lo establecido en el articulo Mensual
2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, modificado
por el Decreto 1860 de 2021, en cuanto a que la
Entidad Administradora del Servicio -EAS contrate N .
ra la ejecucion del contrato de aporte en una o se reporta para este periodo
pal e o . JULIO: la EAS para el mes reportado en el servicio EIH y EIC cuenta condos agente educativa que son madre  |alertas ni inconvenientes que y o
proporcion igual al 5%, entre otros, a victimas del e i 1. Cadro relacion TH EIC -EIH 100%
" N . " |cabeza de hogar una del sericio EIH y la una en EIC. afecten el cumplimiento de la
conflicto armado interno, mujeres cabeza de familia, o
s obligacion.

adultos mayores, personas en condicién de
discapacidad, asi como poblacion de las
comunidades indigena, negra, afrocolombiana,
raizal_palanauera_Rrom o gitanas._como suietos de

Realizar los ajustes razonables en laUDS a a

JULIO: La EAS en el servicio EIC llevo a cabo actualizacion y verificacion de polizas de amparo por accidentes
de los nuevos, realizo registro de novedades a participantes de acuerdo a la situacion presentada.

1.Socializacion pdliza nuevos EIC
1.Novedades EIC

éstos.para la y par

de nlnas, nifos, mujeres y personas en periodo de
con idad conforme a la i

de ajustes ida en los

Técnicos, Guias Operativas Manuales Técnicos y

con base en la informacion registrada en la ficha de

caracterizacion pedagogica para la inclusion de

nifias y nifios con discapacidad.

F1

Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de
calidad 4 idas en los

técnicos y Guias Operativas del servicio contratado,
el Anexo Técnico Desarrollo Infantil en
Establecimientos de Reclusion (Aplica para el
servicio DIER), y las demas orientaciones y/o
recomendaciones expedidas por el ICBF.

G1

También en las UCAS se cuenta con los elementos de emergencias y primeros auxilios los cuales se encuentran

n t I i ncuentra relacion: inventarios en el format inventari | ICBF. .
en buen estado, los cuales se encuentra relacionada inventarios en el formato de inventarios del ICl No se reporta para este periodo

alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

1.Carnet Poliza nuevos participantes EIH
1.Socializacion péliza nuevos EIH Ver Clus 2 - Obli 4
1.Novedades EIH

100%

JUIIO: en el servicio EIH la EAS a través del talento humano realizo vinculacion de pélizas que ingresaron al
programa. También dio imi al registro de a partici| Por otra parte, las UDS se
dotadas con los de y primeros auxilios que estan en buen estado al igual
aue_la dotacion disnuesta nara brindar atencién a los 121 narticinantes de acuerdo a lo reauerido

1.Certificado de no ocurrencia.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

JULIO: Esta obligacion no aplica para el servicio que brinda el presente contrato.




MO

Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de
calidad -Estandares- establecidas en los manuales

JULIO: Para el periodo reportado la EAS en el servicio EIC, a través del talento humano contintio dando
cumplimiento a las i de calidad i en el Manual Operativo de cada uno de los servicios
como son: documentacion e informacion de los participantes debidamente organizada en las carpetas en fisico
en cada una de las UCAS, como el los cuadernos familiaresy comunitarios, Por otra parte durante los dias
14,15,16/07/2026 se realiz6 la apertura del Buzon de PQRSF con el apoyo del comite de control social y los

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que

Mensual

7. Reporte TH EIH ver obli,1 Eje calidad

1. Actas apertura PQRSDF EIC. ver obli,5 Eje calidad

1.Reporte participantes activos y no activos Ver Claus A Oblig A1
1.Reporte participantes activos por UDS EIH Ver Claus A Oblig Al

G2 técnicos y Guias Operativas del servicio contratado |participantes. Para el 09/07/2026 se realiza la verificacién de control social y se hace entrega de RPP a los 247 afecten el cumplimiento de la 100%
y las demas orientaciones y/o recomendaciones participantes. El dia 10/07/2026 se socializo los resultados de la encuesta de percepcion al TH y se verifico el obligacion 1. Reporte TH EIH ver obli,1 Eje calidad
expedidas por el ICBF plan de mejora tanto del TH como el de los participantes : 1. Actas apertura PQRSDF EIH ver obli,5 Eje calidad
1.Reporte participantes activos y no activos Ver Claus A Oblig A1
JULIO: en el servicio EIH durante el mes reportado la EAS a través del talento humano dio cumplimiento a las 1.Reporte participantes activos por UDS EIH Ver Claus A Oblig A1
condiciones de calidad i en el Manual Ooperativo de cada uno de los servicios entre ello: caraue v
H. Obligaciones relacionadas con la recepci-n, almacenamiento, suministro, inventario y custodia de los alimentos de alto valor nutricional AAVN.
ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA FRECUENCIA DE LAS % DE AVANCE EN EL
{TEM OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL FUENTE DE VERIFICACIEN
OBLIGACIEN CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIEN
Suministrar a la regional del ICBF los datos del Bimensual 1.Certificado de No ocurrencia
punto de entrega o puntos primarios donde la
Entidad Territorial recibira los Alimentos de Alto
Valor Nutricional (municipio de ubicacion del punto, [JULIO: La EAS para el periodo reportado no realizo cambios del punto de AAVN. Por ello sigue contanto con la No se reporta para este periodo
nombre del responsable y suplente, nimero de misma informacién: Asociacion Porfia 3 cuenta con punto de entrega primario de la AAVN, se encuentra ubicado alertas ni inconvenientes que
H1 identificacion, teléfonos, horario de atencion, en la ciudad de Villavicencio, con codigo SIM 50010010058. La persona responsable principal del punto de afecten ol cumplimiento de la 100%
numero de atenciones en este punto). Asi mismo, entrega primario es Diana Carolina Chingate Montafiez y la persona suplente es la RL Maria Cristina Pérez Cruz, obligacion.
informar oportunamente los cambios de los datos informacién que fue entregada en el informe técnico del mes de marzo.
del punto de entrega primario a la Regional o Centro
Zonal en los primeros 15 dias calendario del mes.
Recibir el Alimento de Alto Valor Nutricional y Bimensual 1.Certificado de No ocurrencia
almacenarlo cumpliendo con lo establecido en la JULIO: para el periodo reportado la EAS no realizo entrega de AAVN en los servicios de EIC y EIH, dado a que
normatividad legal vigente, y de acuerdo con las no correspondia entrega para este mes.
instrugciones que impar@ el ICBF, con el fin de No se reporta para este periodo
o garantizar su conservacion. alertas ni inconvenientes que 100%
afecten el cumplimiento de la
obligacién.
Llevar control por escrito en los formatos definidos Bimensual
por el ICBF mediante el Instrumento Anexo 57 de la |JUIIO: la EAS lleva el control de los alimentos de AAVN en los formatos correspondientes. No obstante, para 1.Certificado de No ocurrencia
rotacion de inventarios y la entrega de los Alimentos |este mes no realizo registros de entradas, dado a que no correspondia entrega para este mes.
de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o No se reporta para este periodo
de servicio o participantes, donde se registre el alertas ni inconvenientes que
H3 movimiento de los alimentos, los saldos y las afecten ol cumplimiento de la 100%
personas responsables de su recibo y distribucion, obligacion.
el cual debe corresponder a la cantidad de
participantes programados. Estos soportes deben
presentarse en medio magnético o en documento
ficirn da aruerdn ran lae narticulari dalne
En caso de requerir un transporte adicional de los JULIO: la EAS en el mes reportado no realizo traslados de AAVN. Bimensual 1.Certificado de No ocurrencia
Alimentos de Alto Valor Nutricional para realizar la
entrega a las unidades de servicio o los
beneficiarios, éste debe ser realizado en condiciones No se reporta para este periodo
adecuadas que garanticen la inocuidad del AAVN, alertas ni inconvenientes que
H4 sin que ello implique ningtin costo para el ICBF. afecten el cumplimiento de la 100%
obligacién.
Solicitar y aceptar el apoyo y la asesoria técnica del Bimensual 1. Certificado no ocurrencia
ICBF en lo concerniente al manejo, recepcion,
custodia y distribucion de los Alimentos de Alto
Valor Nutricional. JUNIO: la EAS el mes reportado no solicito i recibio notificaciones de asesoria técnica al ICBF en relacion al | NO se reporta para este periodo
H5 manejo de la AAVN. alertas ni inconvenientes que 100%

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




mn

Realizar actividades que promuevan el control social | JULIO: Durante el periodo reportado no se solicito asesoria Técnica el ICBF en lo concerniente al manejo, Bimensual 1. Certificado no ocurrencia

para el adecuado uso de los Alimentos de Alto Valor |recepcion, custodia y distribucion de los Alimentos de Alto Valor Nutricional AAVN, como tampoco se realizaron

Nutricional de acuerdo con las indicaciones dadas |actividades de control social en relacién con AAVN.

por el ICBF, asi como asistir a las capacitaciones, No se reporta para este periodo

mesas publicas, rendicién de cuentas o audiencias alertas ni inconvenientes que "
H6 de veeduria ciudadana a las cuales se le convoque afecten el cumplimiento de la 100%

por parte del ICBF. obligacion.

Atender oportunamente los requerimientos que el JULIO: la EAS para el periodo reportado no recibié notificacion de requerimiento. Mensual 1.Certificado de No ocurrencia

ICBF realice, especialmente para dar respuesta a

los organismos de control del Estado y novedades

presentadas en las visitas realizadas por la No se reporta para este periodo
i Interventoria y/o el ICBF. alertas ni inconvenientes que 100%

afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Cancelar al ICBF el valor de los Alimentos de Alto Bimensual 1. Certificado no ocurrencia

Valor Nutrici cuando se p vencimi JULIO: Para el periodo reportado la EAS no realizo pagos en relacién a vencimientos o averias de AAVN; dado

o generen averias por mal almacenamiento o que los productos no sufrieron afectacion alguna.

redistribucion, hurto o pérdida, teniendo en cuenta el No se reporta para este periodo

precio del mes de entrega o el precio definido por el alertas ni inconvenientes que "
H8 ICBF en caso de entregarse otro tipo de Alimento de afecten el cumplimiento de la 100%

Alto Valor Nutricional. obligacion.

Atender con oportunidad las visitas que se efectiien |JULIO: La EAS para el periodo reportado no recibié visita de verificacion de AAVN. Bimensual 1.1.Certificado de No ocurrencia

por parte del ICBF o la interventoria del contrato de

produccién y distribucion de Alimentos de Alto Valor

Nutricional, leer y firmar el acta de visita anotando No se reporta para este periodo

las observaciones a que haya lugar. Asi mismo, dar alertas ni inconvenientes que
H9 tramite oportuno, a las acciones i 100%

Yy
correctivas necesarias para la solucion de las
novedades generadas producto de las visitas del
ICBF o de la interventoria.

El contratista debera cumplir con la Ley 2046 de
2020, invirtiendo al menos el 30% de los recursos
ejecutados para la compra de alimentos,

afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

N Io?:alfess de No se reporta para este periodo
o N peouarios oee’es, b . JULIO: la EAS dio cumplimiento durante el periodo reportado a las compras locales; las cuales fueron alertas ni inconvenientes que o
1 la familiar o " lidacio | . | A N i limi f 1. Soportes compras locales 100%
Jocales M de estos oalas reportadas para su respectiva validacion de acuerdo a lo enla con |afecten el cumplimiento de la
N N y N o jos que el ... Compra local §........ y un total de compras de alimentos $...... obligacion.
P
procesen materias primas adquiridas directamente a
estos productores locales. Estas compras deberan
izarse anli v iendo con lo di
ET Contratista debera pagar contra entrega el, 0 los [JULIO: para el mes reportado la EAS dio imiento a la ya que las compras Mensual
P alos p y i son de contado a los proveedores de Compras Locales mediante de transferencias
p de la Agri C;i ina, Familiar y
C itaria, o de sus izaci La forma de .
pago utilizada por el Contratista para realizar el NIO se repgna para.este periodo 1 E Jocal
2 pago de los alos - alertas ni inconvenientes que .Sooprtes af:lura} compras locales 100%
N - o afecten el cumplimiento de la Ver Clau | obligaci-n 1
demas actores de la agricultura campesina, familiar

o de sus i se debera

y

realizar en efectivo o transferencia bancarias de
ahorros, cuentas corrientes o transferencias a través
de hilleteras diaitales_dendsitos de haio monto o

obligacion.
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ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA

ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES

FRECUENCIA DE LAS

% DE AVANCE EN EL

{TEM OBLIGACIEN QUE AFECTEN EL FUENTE DE VERIFICACIEN
OBLIGACIEN CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
OBLIGACIEN
Realizar el registro y actualizacién permanente en JULIO: Durante el mes de julio, el servicio EIC tiene vinculados al Sistema de Informacién Cuentame de 247 Mensual
las plataformas tecnoldgicas que el ICBF defina de |participantes, los cuales cuentan con las atenciones priorizadas conforme a la Politica Publica de Primera 1. Reporte participantes EIC
forma veraz, completa, exacta, actualizada, Infancia y a la Educacién Inicial en el marco de la Atencién Integral, asi como los procesos de formacion 1' Reporte Formacion a Flias EIC
oportuna, real y comprobable, de la informacion dirigidos a padres, madres y cuidadoresrlos cuales fueron realizados y cargados al sistema de Informacion los No se reporta para este periodo 1' Reporte toma nutricionales EIC Ver Claus C Oblig C1 SY N1
relacionada con los participantes y sus familias, las |dias 14,15,16/07/2026 con el tema de CODIGO INTERNACIONAL DE alertas ni inconvenientes que vér Claus C Oblig C1 SY NL. )
J1 atenciones priorizadas de acuerdo con la politica de | COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE HUMANA y CODIGO INTERNACIONAL DE fect | limient dq | 1. Report rici 9 tes EIH V Claus A Oblig A2 100%
estado para el desarrollo integral de la primera COMERCIALIZACION DE SUCEDANEOS DE LA LECHE HUMANA Por otra parte se realizo el cargue de la 2:‘@:&;“"“’ imiento de fa h Rzgg n: ";:""f:’:g‘ne: Fing Eeer Vé’efc'au B'glia obil B1
infancia conforme al Manual Técnico y Guia toma nutricional de los partici nuevos y nutricionales. : 1' Reporte toma nutricionales EIH Ver Claus C O‘blig C1SY N1
Operativa de cada servicio de atencién y las : :
directrices de la Direccion de Primera Infancia, y
demas datos aue sean reaueridos de acuerdo con [IUIIO: en el servicio de FIH durante el mes renartado reqistro de informacién de partici v familias en el
Realizar al inicio del contrato y cada vez que la JULIO: la EAS para el periodo reportado no tiene novedad relacionada con esta obligacion, dado a que Alistamiento
operacion lo requiera el registro y actualizacién de la[ASOPORFIA 3 no ha realizados cambios de representante legal ni sede administrativa continua con la misma 1. Reporte Cuentame Contrato EIC
informacién en las plataformas tecnolégicas que el  |informacion reportada al inicio del contrato. 1. Reporte Cuentame Contrato EIH
ICBF defina, los datos de: Razén Social, No se reporta para este periodo
Representante Legal, datos de contacto segun alertas ni inconvenientes que
J2 recibos (direccion y teléfono exacto de la sede afecten el cumplimiento de la 100%
principal). obligacion.
Remitir a la administracion del Sistema de JULIO: la EAS para el periodo reportado no tiene novedad relacionada con esta obligacion, dado a que a la fecha Mensual 1.Certificado de no ocurrencia
Informacién Cuéntame regional la solicitud al inicio |no han realizado cambios contractuales y se dio cumplimiento al inicio del contrato.
del contrato y cada vez que exista cambios
contractuales aprobados por el ICBF, la No se reporta para este periodo
actualizacion de la informacién del contrato, servicio alertas ni inconvenientes que
J3 contratado, numero de atenciones, Unidades de afecten ol cumplimiento de la 100%
Servicio -UDS, valores y modificaciones de acuerdo obligacion.
con la documentacion generada contractualmente.
Remitir a la administracién del Sistema de JULIO: la EAS para el mes reportado la EAS no solicito al Admon Cuéntame de la regional Meta Jamir Mateus Alistamiento 1.Reporte UCAS EIC Ver Obli A - Clau A2
Informacion Cuéntame los datos actualizados de las |actualizacion de datos de las UDS vinculadas al contrato, dado a que se dio cumplimeinto al inicio del en el mes
UDS al inicio del contrato y cada vez que el servicio |de febrero y para este mes no se presentaron cambios de UDS. 1. Reporte UDS EIH Ver Obli A - Clau A2
lo requiera conforme a la aprobacion del ICBF, No se reporta para este periodo
manteniendo el codigo de la UDS. La actualizacion alertas ni inconvenientes que
J4 de la informacién de las UDS debera incluir: el afecten el cumplimiento de la 100%
nombre de la UDS, la direccion conforme a los obligacion.
recibos de servicios publicos, los datos del
responsable de la UDS y la georreferenciacion en
coordenadas geogréficas con Latitud y Longitud
on nradne minutne v saniindne
Registrar la vinculacion en las plataformas JULIO: La EAS para el mes reportado en el servicio EIC realizo ingreso de reci@n nacido hijo de gestante que Mensual 1.Reporte Participantes EIC
tecnolégicas que el ICBF defina la informacién de  [se encontraban vinculada al contrato. . Ver Obli A - Clau A2
las nifias y nifios recién nacidos vivos hijos de las
usuarias mujeres y personas en periodo de JULIO: La EAS para el 30 de julio en el servicio EIH realizo retiro de: gestantes y lactantes 2 de 6 a 11 meses 2, [Ng s reporta para este periodo 1.Reporte Participantes EIH
gestacion, de manera inmediata, una vez setenga |de 1a 2 ingresaron 11 y de 3a 5 ingresaron 2 participantes que transitaron al CDI EMANUEL para un total de | gjertas ni inconvenientes que . Ver Obli A - Clau A2
5 conocimiento de su nacimiento, en lo posible, dentro |17 desvinculados. Asi mismo fueron vinculado: 10 gestantes, de 6a 11 ingreso 1, de 122 se vincularon 4 | afecten el cumplimiento de la 100%
los 30 dias calendario siguientes a su nacimiento y de 3 a 5 ingresaron 2 para un total 17 nuevos participantes. obligacién.
(cuando aplique), con el objetivo de formalizar su
condicion de usuario en los servicios de atencion a
la primera infancia, y a su vez realizar la
Hecvineilaridn de la muier nectanta,
Realizar el registro de informacion de los Mensual 1.Reporte Participantes EIC
participantes y sus familias de acuerdo con las JULIO: La EAS para el servicio de EIC realizo vinculacién de participantes nuevos, que ingresaron al servicio a . Ver Obli A - Clau A2
directrices del ICBF, haciendo la vinculacion a la ocupar los cupos por retiros voluntarios a inicio del mes junio. Ademas, se realiz- el retiro de una gestante e
UDS con la fecha real del inicio de la atencién, para |ingreso el reci®n nacido, manteniendo de esta manera la cobertura de 247 participantes. No se reporta para este periodo
lo cual debe recolectar la autorizacién de los adultos alertas ni inconvenientes que 1.Reporte Participantes EIH
J6 cuidadores principales o responsables para el afecten el cumplimiento de la Ver Obli A - Clau A2 100%
tratamiento de datos personales de los JULIO: La EAS para el servicio de EIH realizo vinculacién de participantes que ingresaron dado a que quedaron obligacién
participantes, caracterizacion, lugar de residencia cupos por retiros voluntarios a inicio del mes julio, contando asi con los 121 participantes. :
con la direccion conforme a los recibos de servicios
publicos, la georreferenciacién en coordenadas
nenarafinac cnn | atitid v | anoitud on
Realizar el registro y actualizacion permanente de la Mensual
informacién en la plataforma tecnolégica que el JULIO: Para el servicio EIC se realizo el registroy actualizacion en el Sistema de Informacién Cuéntame 1.Reporte TH EIC Ver Clau 4 Obli 1.1
ICBF defina del talento humano contratado para la |relacionadas con el talento humano de las Unidades de Servicio. La informacion correspondiente a la formacion
atencion de los participantes segtn el Manual académica, experiencia certificada, perfiles requeridos y procesos de formacion, capacitacion y cualificacion se No se reporta para este periodo 1.Reporte TH EIH Ver Clau 4 Obli 1.1
Técnico de la Modalidad y Guia Operativa del mantuvo vigente y coherente con lo regi: en el sistema, i la consi ia, integridad y alertas ni inconvenientes que
J7 servicio correspondiente, su formacién émica y il de los datos en ct imi de las directrices del ICBF. 100%

experiencia, incluyendo la informacion
correspondiente a los procesos de formacion y
cualificacion en el marco del presente contrato

JULIO: durante el mes reportado para el servicio EIH no desvinculo ni vinculo talento humano, conto con
informacién de calidad de acuerdo a cada perfil experiencia y procesos de cualificacion.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




Mc

Realizar la desvinculacion en el Sistema de Mensual 1.Reporte TH Ver Clau 4 Obli 1.
Informacién Cuéntame de los participantes y talento 1.Participantes EIC Ver Obli A - Clau A2
huma}r}o de'forma oportuna (fecha real) yeuandola | |0: La EAS en el mes reportado para el servicio EIC y EIH no desvinculo ni vinculo talento humano dado a
atencion asi lo requiera o una vez finalice la que no se presentd retiros ni ingresos de ningtin colaborador. En cuanto a participantes realizo vinculcion y No se reporta para este periodo
prestacion del serwpm. En»los icasos que sea desvinculacién en tiempos oportunos. alertas ni inconvenientes que 1.Reporte TH Ver Clau 4 Obli 1.1 o
J8 detectado una desvinculacion inoportuna del afecten ol cumplimiento de la 1. Participantes EIH Ver Obli A - Clau A2 100%
participante, la EAS tendré la obligacion de obligacion.
desvincular al participante dentro de los cinco (5)
dias siguientes al requerimiento; pasado este lapso
el ICBF procedera a desvincular la informacion del
Sictama Cudntama v nenarar lac accinnae
Reportar a la administracion del Sistema de JULIO: la EAS en el servicio de atencion EIC Y EIH durante el me reportado certifica que no se presento Mensual 1. Cetificado de no ocurrencia
Informacién Cuéntame regional, de acuerdo con el |fallecimientos de participantes o grupo familia.
Manual Técnico y Guia Operativa correspondiente,
cuando se presente el fallecimiento de un No se reporta para este periodo
beneficiario o integrantes del grupo familiar, agentes alertas ni inconvenientes que
J9 educativos del servicio, para que se realice la afecten el cumplimiento de la 100%
correspondiente actualizacion del registro. obligacion.
Solicitar opcrtunamente y de manera oficial al ICBF JULIO Durante el mes reportado el dia 23/07/2026 el TH del servicio EIH y EIC recibié capacitacién para la Mensual 1. Evidencia capacitacion TH Cuentame EIH - EIC
la creacion, on de los 6n de la on del TH - realizada por Admon Cuéntame de la regional Meta Jamir Mateus. Ver Clus 2 Obli 6
participantes del Slstema de Informacién Cuéntame
o sistemas integrados para lo cual la EAS debera No se reporta para este periodo
garantizar la idoneidad, capacitacion y gestion del alertas ni inconvenientes que
Jio conocimiento del talento humano usuario del afecten ol cumplimiento de la 100%
sistema. obligacion.
Registrar la informacion de la asistencia diaria de JULIO: durante el mes reportado a través del gestor de datos cuéntame de la EAS se llevo a cabo registro de Mensual 1.Reporte RAM escaneado EIC
los participantes atendidos durante el periodo informacién de la Asistencia (RAM) diaria en el Sistema de Informacién Cuéntame de los servicios EIC y EIH de
reportado, una vez el ICBF solicite el manera oportuna. 1.Reporte RAM escaneado EIH
diligenciamiento del médulo RAM en las plataformas No se reporta para este periodo
tecnologicas que el ICBF defina, en los casos donde alertas ni inconvenientes que
Ji1 el supervisor de contrato determine la imposibilidad afecten el cumplimiento de la 100%
del diligenciamiento del RAM digital, la EAS debera obligacion.
presentar al supervisor del contrato dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la finalizacion de
cada mes de ejecucion, los formatos de registros de
monecnal (RAM) on fisirn_narantizandn Ia
Registrar la informacion en las plataformas JULO:La EAS para el mes reportado el servicio de atencion EIC, la EAS realiz6 compra para dotacion de las Mensual 1.EV. Dotacioén -EIC
tecnologicas que el ICBF defina las dotaciones de  [UCAS en inmobiliario y equipos de primeros auxilios 1. Cetificado de no ocurrencia EIH
las UDS de acuerdo con la guia orientadora para la
compra de la dotacion en Modalidades de educacion No se reporta para este periodo
inicial en el marco de la atencién integral segin las |La EAS en el mes reportado para el servicio EIH no realizo comprar de dotacién. alertas ni inconvenientes que
g2 directrices del ICBF. afecten el cumplimiento de la 100%
obligacion.
Diligenciar y firmar el formato de “Compromiso de | JULIO: la EAS para el periodo reportado no firmo el Compromiso de i y no ion de la Mensual 1. Cetificado de no ocurrencia
confidencialidad y no divulgacién de la informacién, [informacion, dado a que se presenté como requisito para la creacién del usuario cuéntame en el mes de febrero
version vigente”, en cumplimiento de las del 2026.
pl;\igaciones legales sobre confidencialidad de la No se reporta para este periodo
informacion- alertas ni inconvenientes que
3 afecten el cumplimiento de la 100%
obligacién.
Registrar y actualizar permanente en las JULIO:Para el servicio EIC se realizo el registroy actualizacion en el Sistema de Informacion Cuéntame Mensual 1.Reporte THEIC.
plataformas tecnoldgicas que el ICBF defina, la relacionadas con el talento humano de las Unidades de Servicio .La informacién correspondiente a la formacion VeVer Clus 4 Obi 1.1
|nf0rm'aC|on del ‘a'eF“F’ humano contratado para la académica, experiencia certificada, perfiles requeridos y procesos de formacion, capacitacion y cualificacion se
atencion de los participantes conforme a los mantuvo vigente y coherente con lo regi en el sistema, i la consi ia, integridad y No se reporta para este periodo 1.Reporte TH EIH
14 estandares o lineamientos definidos por el ICBF. de los datos en ct de las directrices del ICBF. alertas ni inconvenientes que Ver Clus 4 Obi 1.1 100%

JULIO: durante el mes reportado para el servicio EIH la EAS conto con informacion del talento humano de
calidad de acuerdo a cada perfil experiencia y procesos de cualificacion segin los estandares de calidad. Cabe
mencionar que para este mes no desvinculo ni vinculo talento humano.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.

K. Obligaciones relacionadas con la Administraci-n de Recursos.




MT

(TEM

OBLIGACIEN

ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN

ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES
QUE AFECTEN EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN

FRECUENCIA DE LAS
ACTIVIDADES

FUENTE DE VERIFICACIEN

% DE AVANCE EN EL
CUMPLIMIENTO

K1

Presentar en el primer Comité Técnico Operativo
para su aval, el presupuesto de operacién de los
servicios contratados, en los formatos financieros

por el ICBF, especificando los valores
por concepto de tasas compensatorias para el
servicio Hogares Infantiles cuando aplique. Todos
los ajustes al presupuesto deben ser presentados
ante el comité técnico operativo para su revision y
aprobacion, las propuestas de modificacion
presupuestal se deben ajustar segtn lo establecido

onine Técninne Guiae O vline

JULIO: La EAS en el mes reportado no tiene novedad relacionada con esta obligacion dado que se le dio
cumplimento al inicio del contrato y al momento no se han recibido nuevos presupuestos para los servicios
contratados.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

100%

K2

Cuando aplique, la EAS debe presentar en el primer
Comité Técnico Operativo para su aval, la
programacion y uso de los aportes de contrapartida
y valores técnicos agregados. Si los conceptos de
gasto de la contrapartida se encuentran cumplidos,
y queden recursos por ejecutar, la EAS debera
presentar propuesta de redistribucion de estos
recursos al Comité Técnico Operativo, la cual
debera ajustarse a las necesidades reales del
servicio. Igualmente, el uso y destinacién de la

nndra de acuardn can lne

JULO:Para el periodo reportado la EAS realizd compras de los kit familiares los cuales se entregaron en el mes
de junio a los 247 participantes por grupo etario y los soportes se encuentran relacionados en el informe finaciero
radicado el 10 de agosto del 2026.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Radicado informe financiero
Ver Rdo CLA 2 oblig 1

100%

K3

Mantener un control presupuestal y financiero
independiente para la ejecucion, administracion y
manejo de los recursos asignados en virtud del
presente contrato y de los demas recursos que
reciba para la ejecucion del mismo; lo cual se
verificara a través de los informes técnicos,

ativos y financieros
mensualmente.

JULIO: durante el mes reportado La EAS dio debido cumplimiento al control presupuestal y financiero asignados
para la ejecucion del presente contrato, como se puede evidenciar en los anexos relacionados en el informe
financiero radicado el 10 de agosto del 2026.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Radicado informe financiero
Ver Rdo CLA 2 oblig 1

100%

K4

Disponer de una cuenta de ahorro la cual se
constituira en una cuenta maestra de conformidad
con lo establecido en la Resolucién 1400 del 24 de
febrero de 2020 modificada por las Resoluciones
8300 de 2021 y 3944 de 2022, donde se llevara el
manejo exclusivo de los recursos aportados por el
ICBF para la ejecucion del presente contrato. La
EAS se compromete a entregar al ICBF
debidamente diligenciado y firmado, el formato de
autorizacion para abono directo en cuenta de

aharrne nara nien aveliisiva da Ine racurs.

JULIO: Para este contrato la EAS no presenta novedades con esta obligacién, dado que continua con la misma
cuenta maestra de Ahorros No. 096900092147 con apertura del 29 de febrero de 2025 en el banco Davivienda.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

100%

K5

Garantizar que los recursos aportados por el ICBF y
demas recursos que llegare a recaudar con ocasion
del presente contrato sean utilizados Unica y
exclusi para el fi iamit delas
actividades previstas en el desarrollo del objeto del
presente contrato.

JULIO: La EAS dio total cumplimiento a la obligacion contractual ya que, los recursos recibidos por ICBF estan
siendo utilizados exclusivamente para la ejecucion del objeto del contrato.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

100%

K6

Abstenerse de pactar y realizar cobros no
autorizados a los participantes o a terceros por
concepto de los servicios prestados, salvo lo
establecido en relacion con tasas compensatorias
para el servicio Hogares Infantiles.

JULIO: Para el servicio de atencion EIC y EIH la EAS no se realiza cobro por ningun concepto a los
participantes del contrato 50006042026.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

100%

K7

Provisionar mensualmente, en el marco de la
ejecucion del contrato, los recursos

corr i alas pr i sociales y/o
remuneraciones del talento humano contratado y
demés conceptos que se requieran para garantizar
las obligaciones de pagos a terceros.

JULIO: el TH contratado por la EAS se encuentra vinculado Prestacion de Servicios, por ello se provisionan
recursos por prestaciones sociales.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Cetificado de no ocurrencia

100%




K8

Presentar informe financiero mensualmente al
supervisor/interventor, los primeros cinco (5) dias
habiles siguientes al mes ejecutado, que tenga
como soportes las certificaciones de pago a
proveedores y servicios publicos derivados del
presente contrato, asi como de los salarios,
prestaciones sociales y aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral de los trabajadores a su
cargo, asi como pago de honorarios para el talento
humano vinculado mediante contrato de prestacion

da corvicine nue dehara sar amitidn nor

My

JULIO: La EAS radica para el dia 10 de agosto de 2026 informe financiero de la ejecucion correspondiente al
mes de julio como lo establece obligacién contractual.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Radicado informe financiero
Ver Rdo CLA 2 oblig 1

100%

K9

Consignar en la cuenta bancaria definida por el
ICBF, los rendimientos financieros de los aportes del
ICBF, que se generen en la ejecucion del contrato.
La EAS debera remitir copia de la consignacion
bancaria al supervisor y/o interventor del contrato.

JULIO: la EAS para el mes de julio no realizo reintegros a la cuenta bancaria.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Certificado no ocurrencia

100%

K10

Incorporar en el informe financiero la recepcion de
recursos de cofinanciacion de cualquier fuente
destinados a la ejecucion del contrato, incluidos los
ingresos por tasas compensatorias para el servicio
Hogares Infantiles.

JULIO: La EAS no ha recibido recursos de confinanciacién y tampoco realiza cobro de tasas compensatorias.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

No aplica

100%

Discriminar en el informe financiero el valor total del
componente alimentario, en aras de verificar desde
la supervision y/o interventoria, el 30 % minimo del
valor de compras locales para cada periodo.

JULIO: para el mes reportado la EAS discrimina el 30% de las compras lo cales, evidencian el valor total de la
compra local, de acuerdo a lo establecido.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Alistamiento

1. Soportes compras locales
Ver Clau | CL Obliga 11

100%

K12

Presentar los informes de ejecucion técnica y
administrativa y financiera los primeros cinco (5)
dias habiles siguientes al mes ejecutado. Lo
anterior, sin perjuicio de la actualizacién permanente
de la informacion.

JULIO:La EAS presenta el informe financiero de acuerdo al recurso ejecutado durante el presente mes, este se
radico el dia 10 de agosto de 2026.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Radicado informe financiero
Ver Rdo CLA 2 oblig 1

100%

K13

Abstenerse de utilizar los recursos aportados por el
ICBF y demas bienes que reciba o adquiera en el
marco del presente contrato en cualquier tipo de
asunto o acto politico.

JULIO: la EAS para el mes reportado dio cumplimiento a la obligacion contractual, dado que los recursos fueron
utilizados de manera exclusiva para la ejecucion del contrato y no para fines politicos.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Certificado no ocurrencia

100%

K14

Reintegrar a la cuenta bancaria que defina el ICBF
al término del contrato, los recursos no ejecutados
del aporte del ICBF, que no hayan sido descontados
en los desembolsos, ni liberados durante la
vigencia, ni reinvertidos. Dichos recursos podran
corresponder entre otros: a) No prestacion del
servicio. b) Inicio tardio de la prestacion del servicio.
c) Talento humano no contratado. d) Raciones no
entregadas. e) Recursos no ejecutados de los rubros
de los costos variables de la canasta asociados a
haiae rnhart £ 1INS rarradas n sin

JULO: La EAS dara cumplimiento a los reitegros por recursos no ejecutados al final del contarto.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacién.

Mensual

1. Certificado no ocurrencia

100%

Reintegrar los recursos destinados a la prestacion
del servicio, que hayan sido objeto de pérdida por
cualquier causa atribuible a la EAS.

JULIO: la EAS durante el periodo reportado no presento perdidas de recursos destinados para la ejecucion del
contrato.

No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que
afecten el cumplimiento de la
obligacion.

Mensual

1. Certificado no ocurrencia

100%




]

Presentar el informe final de ejecucion con todos los Cierre 1. Certificado no ocurrencia
soportes de cada una de las obligaciones
contractuales, con el propésito de liquidar el
presente contrato, conforme a las directrices No se reporta para este periodo
impartidas por la supervision y/o interventor del o .
K16 contrato. JULIO: Esta obligacion no aplica para el periodo reportado; dado que se recibe adicién al presente contrato. :Iizrctta;rg‘ Izsinpv\ier:liz:isdiulz 100%
obligacion.
Reintegrar al ICBF los saldos que resulten a su favor| Cierre 1. Certificado no ocurrencia
en la liquidacion del contrato dentro de los términos
establecidos.
No se reporta para este periodo
K17 JULIO:esta obligacién no aplica, dado que dado que se realizo adicion al presente contrato :';Zf;”e" '23:1";"?;:2::25 d‘;“; 100%
obligacion.
CLCUSULA SEXTA - OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA CUALIFICADAS POR SU ESPECIAL RELEVANCIA O IMPACTO
ALERTAS, INCONVENIENTES
O SITUACIONES ESPECIALES
TEM OBLIGACIEN ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL(;’BEEEADCOIEREPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA QUE AFECTEN EL FREXEJEI\\IIFEI):E?EESLAS FUENTE DE VERIFICACIEN % gﬁh:\xﬁl;\l’l(liENETNoEL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACIEN
Garantizar la gratuidad del servicio a las y los JULIO: en los servicios de EIH y EIC la es dio cumplimiento gratuidad del contrato de aportes 50006042026 Mensual 1. Certificado gratuidad EIC
participantes. (Salvo el servicio de Hogares como lo establece la obligacién contractual. 1. Certificado gratuidad EIH
Infantiles -HI- que contempla el recaudo de las tasas
compensatorias conforme a lo sefialado en la No se reporta para este periodo
Resolucion 1740 de 2010 o normativa que la alertas ni inconvenientes que
1 sustituya o modifique) afecten el cumplimiento de la 100%
obligacién.
Comunicar al supervisor del contrato a través del JULIO:Durante el periodo reportado en los servicios EIC y EIH no solicito ninguna tipo de autorizacién a la Mensual
medio autorizado por el ICBF el ingreso al espacio |supervision del contrato para el ingreso de terceros. 1. Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
donde se brinda la atencién, de cualquier persona
ajena a la prestacion directa del servicio, en el No se reporta para este periodo
horario de atencion, segun orientaciones del ICBF alertas ni inconvenientes que
2 descritas en la Guia Orientadora para la Gestion del afecten ol cumplimiento de la 100%
Riesgo en la Primera Infancia, o el documento que obligacion.
lo sustituya, modifique o derogue.
Con el proposito de contribuir a poner fin a los JULIO: Durante el periodo reportado el servicio EIC, realiza la formacion a familias con el "Transito Arménico” y Mensual 1. Acta Prevencion de violecias EIC Ver Claus B FC - obli B1.
factores que inciden en las violencias y el maltrato  [Prevencién de la vulneracion de derechos con el tema "Diferencia entre inobservanci, amenaza y vulneracion”, 1. Acta de formacion a familias EIC Ver Claus B FC - obli B1.
infantil, la EAS disefar e implementar planes de estos se desarrollaron durnate los EC durante los dias 14.15.16/07/2026 a todos los participantes y cuidadores 1.Acta cualificacion TH
acompariamiento y formacion a familias y de las UCA Surimena, Palmeras, Pajure, EL Barro y El Barro1. De igual manera se realiz6 la cualificacion al TH [N g reporta para este periodo 1.Acta Buen trato Ver Claus D obli D1.
cualificacion del talento humano, de acuerdo con lo [con el tema de "Prevencion del reclutamiento infantil", el plan del buen trato con el tema: "Deerecho a tener una alertas ni inconvenientes que
3 dispuesto en la Ley 2089 de 2021, el Lineamiento nacionalidad", estas activiades se realizarén el dia 10/07/2026 en el amrco del GET y jornada de cualificacion al | jocten el cumplimiento de la 100%
para la prevencion de las violencias de los nifios y  |TH obligacién. 1. Acta de formaciones a familias EIH Ver Claus B FC - obli B1.
nifias de la primera infancia y el “Protocolo de 1. Acta Buen Trato EIH Ver Claus D obli D1.
actuaciones ante alertas de amenaza, vulneracion o [JULIO: en el servicio EIH para el mes reportado dando ct a la obligacion cc sensibilizando 1. Acta Violencia Sexual contra nifios, niflas y adolescentes TH
inobservancia de derechos en los servicios de las familias en TEMA: Afectacion en el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias diferencias entre Ver Claus E pedag - obli E1.
atoncidn a la Drimara Infancia dal ICRE” n al inoh in_amonaza v idn da derachne Guia Oriantadnra nara ol transitn da Ine nifine v nifiac dacda
Comunicar de manera inmediata (via telefonica) y Mensual 1. Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
formalizar a través de correo electronico dirigido al
supervisor del contrato la ocurrencia de algin
presunto hecho de violencia, accidente o JULIO: la EAS para el periodo reportado el servicio de EIC y EIH no reporto ningun hecho de violencia ni No se reporta para este periodo
fallecimiento de los participantes de los servicios de |activacion de ruta, dado a que no se presentaron situaciones de vulneracion de derechos con los participantes. alertas ni inconvenientes que
4 primera infancia. Asi mismo diligenciar y entregar 100%

te de manera oportuna, veraz
y con calidad el “Formato de reporte de presuntos
hechos de vi i i imi de

y
los usuarios de los servicios de primera infancia” o

al aualn n cuetiting_enhra lne

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




HA

Garantizar las actuaciones que le corresponden de  [JULIO: Durante el periodo reportado el servicio EIC, realiza de acuerdo al Protocolo de Actuaciones Ante Alertas Mensual 1.Acta prev. violencias EIC
acuerdo con lo dispuesto en el Lineamiento Técnico |de Amenaza, Vulneracion o Inobservancia de Derechos con el tema " Diferencia entre inobservancia, amenaza y 1.Acta formacion a flias EIC
para la prevencion de las violencias contra nifias y | vulneracion" y Plan del Buen trato con el tema"Derecho a tener una nacionalidad" y se realizaron durante los EC Ver Claus B obli B1.
nifios en primera infancia y el Protocolo de los dias 14,15,16/07/2026 en cada una de las UCAS. No se reporta para este periodo
Actuaciones Ante Alertas de Amenaza, Vulneracion alertas ni inconvenientes que 1.Acta buen trato EIH - Ver Claus D obli D1.
5 o Inobservancia de Derechos en los Servicios de JULIO: en el servicio EIH para el mes reportado dando ct imi ala sensibilizando afecten el cumplimiento de la 1.Actas formacion a flias EIH 100%
Atencion a la Primera Infancia del ICBF o los las familias en TEMA: Afectacion en el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias diferencias entre obligacién. Ver Claus B obli B1.
documentos que los modifiquen o sustituyan. inobservancia, amenaza y vulneracién de derechos, Guia Orientadora para el transito de los nifios y nifias desde
los Programas de atencion a la Primera Infancia del ICBF al Sistema de Educacion Formal, los dias 8 y 14 de
julio. También se realizo actividad pedagdgica en el tema derecho a una nacionalidad.
Informar de manera oficial al supervisor y a las Mensual
autoridades y entidades competentes de manera 1. Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
inmediata y oportuna, los casos en que se JULIO: durante el mes reportado para el servicio EIC y EIH no se presentaron hechos de violencia, por ello no
identifiquen situaciones que pongan en riesgo la se realizo activaciones de ruta. No se reporta para este periodo
vida o la integridad de las mujeres y personas en alertas ni inconvenientes que
6 periodo de gestacién, las nifias y los nifios , afecten ol cumplimiento de la 100%
garantizando con ello la activacién de las rutas de obligacion.
atencion y/o actuacion en articulacion con las
entidades competentes, descritas en el Lineamiento
Técnico para la prevencion de las violencias contra
nifiac u nifine an nrimara infancia v al da
Ante la ocurrencia o reporte de un posible hecho que Mensual
ponga en riesgo la vida o la integridad de las y los 1. Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
participantes y que esté relacionado con el talento | JULIO: durante el mes reportado para el servicio EIC y EIH no se presentaron hechos de violencia, por ello no
humano vinculado para la prestacion del servicio, la [se realizé activaciones de ruta. No se reporta para este periodo
EAS debera adoptar, de manera inmediata y como alertas ni inconvenientes que
7 medida preventiva, la separacién o reubicacién afecten el cumplimiento de la 100%
temporal de la persona presuntamente involucrada obligacion.
de cualquier actividad que implique contacto directo
con las y los participantes, garantizando en todo
momento el derecho al debido proceso.
La EAS debera garant\zar que su talento humano se Mensual
acoja a los p y 1. Acta TH EIC
adicionales que desde el ICBF se sefialen, en JULIO: Durante el periodo reportado, en el servicio EIC el 10/07/2026 en el marco del GET y Culidicacién al TH, Ver Clau E TH- Obli E1
relacion con la prevencién de posibles situaciones  |realiza la socializacion de acuerdo al Protocolo para la prevencion y vulneracion de los derechos de los nifios y No se reporta para este periodo
de violencia sexual y otras formas de vulneracién de |nifias con el tema de "Diferencia entre inobservancia, amenaza y vulneracid”, Plan ce cualificacion al THeon el |\ bh o000 que 1. Acta Violencia Sexual contra nifios, nifias y adolescentes. EIH
8 derechos en contra de los nifios y nifias, seglin las | tema: "Prevencién del reclutamiento infantill", Plan del Buen Trato con el tema: "Derecho a tener una familia" afecten el cumplimiento de la Ver Clau E TH - Obli E1 100%
indicaciones que para el efecto emita la Direccion de . o X . obligacion.
Primera Infancia o el supervisor y/o interventor del  [La EAS en el mes reportado para el servicio EIH al talento humano le fue socializado el tema de Violencia Sexual
contrato. contra nifios, nifias y adolescentes.
Cumplir con las normas laborales aplicables al JULIO: La EAS para el mes reportado, en el servicio EIC y EIC verifico el cumplimiento al pago de la planilla de Mensual 1.Planilla SSGS EIC
talento humano y, en particular, cumplir con las seguridad social, cuentan con afiliacién a la ARL positiva del talento humano, dado a que el talento humano se
obligaciones con el Sistema General de Seguridad  |encuentra vinculado a través de contrato por prestacion de servicios. 1.Planilla SSGS EIH
Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, asi No se reporta para este periodo
como con el pago de los aportes parafiscales alertas ni inconvenientes que
9 asociados a los contratos de trabajo que celebre, afecten el cumplimiento de la 100%
respecto de lo cual se obliga a mantener indemne al obligacion.
ICBF.
Cumplir oportunamente con los pagos a Mensual
prestadores de servicios
profesionales y técnicos que vincule a la operacién 1. Informe financiero
del servicio No se reporta para este periodo
10 JULIO: la EAS dio total cumplimiento a los pagos a proveedores, profesionales y técnicos que prestan sus alertas ni inconvenientes que 100%
servicios al contrato de manera oportuna. afecten el cumplimiento de la
obligacion.
Entregar dentro del primer mes de ejecucion del JULIO: La EAS para el servicio de EIC a través del talento humano en cada UCAS implement6 el documento Mensual
contrato el Plan de Saneamiento Basico -PSB BPM promoviendo espacios de salubridad y Plan de Saneamiento Basico; los cuales dan cumpliendo con los 1. Formatos BPB EIC Ver Clausula C SYN Claus
(programas de limpieza y desinfeccion, manejo de  |programas de limpieza y desinfeccion, manejo de residuos, control de plagas y abastecimiento o suministro de 1. Formatos PSB EIC Ver Eje Amb Clau 4.5
Residuos sélidos y liquidos, abastecimiento de agua |agua potable. Documento que esta implementado de acuerdo a lo requerido a la obligacién contractual. No se reporta para este periodo
potable y control de plagas y vectores), y Manual de alertas ni inconvenientes que
11 Buenas Practicas de Manufactura - BPM- con los  |JUNIO: en el servicio de EIH con el apoyo del talento humano en cada UDS lievo acabo la implementacion del | 4tecten el cumplimiento de la 1. Formatos BPB EIH Ver Clausula C SYN Claus C1 100%
procesos de compra, transporte, recibo, BPM promoviendo espacios de salubridad y Plan de Saneamiento Basico; de acuerdo a los programas de obligacién. 1. Formatos PSB EIH Ver Eje Amb Clau 4.5
almacenamiento, preparacion y distribucion de limpieza y desinfeccion, manejo de residuos, control de plagas y abastecimiento o suministro de agua potable.
alimentos que apliquen segtn la Modalidad o
Servicio, de acuerdo con la normatividad wgente y
con la Guia nars el imnulsna
la entrega de através dela JULIO: Durante el periodo reportado para el servicio EIC se reallza la entrega de RPP de calidad, en cada una de Mensual 1. Planillas entrega RPP EIC
racién preparada RP o racién para preparar RPP y/o |las UCAS el dia 09/07/2026 a cada uno de los 247 partici al prog , dando ct to a Ver Clausula C SYN Claus C1
refrigerios Racién lista para consumo (RLC) segiin  |la minuta establecida de acuerdo al grupo etario, gramaje por participante vmculado al oontralo
lo defina el ICBF, en la cantidad, calidad y No se reporta para este periodo 1. Planillas entrega RPP
oportunidad establecida para cada grupo de edad, alertas ni inconvenientes que Ver Clausula C SYN Claus C1
12 teniendo en cuenta el ciclo menu aprobado por el [JULIO: La EAS en el mes reportado para el servicio EIH el dia 9 de julio realiza entrega de las 121 RPP, fueron 100%

ICBF y el uso de alimentos naturales, frescos
propios del territorio v la cultura alimentaria
conforme a las fichas técnicas de alimentos
establecidas por el ICBF y dando cumplimiento a las

hiianac nranticac da manifartira: aci miemn ca

se entregados 360 RLC a los participantes que asistieron a las 4 semanas de encuentros dando cumplimento a
la minuta establecida por cada grupo etario, gramaje por participante.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




HM

Realizar la toma de medidas antropométricas, JULIO: La EAS en el mes reportado para el servicio EIC, el profesiona en salud y nutricion realizoé toma de Mensual 1.Reporte cuéntame medidas antropometricas
identificacion de signos fisicos asociados a la perimetro braquial y medidas antropométricas a los participantes que les correspondia dicha toma. Cabe Ver Clausula C SYN Claus C1
desnutricién aguda y activacion de ruta de acuerdo [mencionar que para este mes no se cuenta con participantes con diagndstico de desnutricion aguda.
con el estado nutricional de cada participante (por No se reporta para este periodo 1. Reporte cuéntame medidas antropometricas
parte del profesional de salud y nutricién de la UDS),| JULIO: en el servicio EIH la profesional en salud realizo toma de perimetro braquial y medidas antropométricas a alertas ni inconvenientes que Ver Clausula C SYN Claus C1
13 de acuerdo con la Guia técnica operativa sistema de los participantes que les correspondia el tamizaje, para este mes el reporte cuentame no arrojo participantes con afecten el cumplimiento de la 100%
seguimiento nutricional, la Guia técnica para la diagnéstico de desnutricién aguda. obligacion.
metrologia aplicable a los programas de los
procesos misionales del ICBF y la guia operativa del
servicio, en los tiempos y periodos establecidos para
octo fin_enhra ol 10N% da Ine nartici
Implementar oportunamente las acciones de JUJIO: Para el periodo reportado en el servicio de atencion EIC y EIH no se presentaron casos de desnutricion. Mensual
articulacion y de gestion para la atencion en los
servicios de salud de las nifias y los nifios con 1.Certificado de No Ocurrencia EIC- EIH Ver Comp SYN Clau 14
desnutricién aguda de los servicios de primera No se reporta para este periodo
w [ e
o g . ) afecten el cumplimiento de la
Técnico de la Modalidad, la Guia operativa del obligacion.
servicio, y las demas orientaciones y/o
r i técnicas y ini i
expedidas por el ICBF.
Reportar al supervisor y/o interventor del contrato de Mensual 1. Cetificado de no ocurrencia EIC- EIH
acuerdo con las orientaciones establecidas en la
guia correspondiente al servicio, cuando se
presenten posibles casos de brotes relacionados con No se reporta para este periodo
15 enfen inmunoprev =5, BNIer JULIO: para el periodo reportado, el servicio EIH y EIC no se presentaron posibles casos de brotes relacionados |alertas ni inconvenientes que 100%
prevalentes de la primera infancia, enfer con enfer inmunop ibles, enfer prevalentes o enfermedades transmitidas por alimentos.  |afecten el cumplimiento de la °
transmitidas por alimentos - ETA y enfermedades de obligacion.
origen cultural en los casos que aplique.
Asegurar la incorporacién de madres, padres JULIO: la EAS en el contrato 50006042026 no cuenta con madres comunitarias transitadas. Mensual 1. Cetificado de no ocurrencia EIC- EIH
col itarios y/o agentes i que se
encontraban vinculados en las UDS que han
transitado a servicios de educacion inicial en el No se reporta para este periodo
marco de la atencién integral previo cumplimiento alertas ni inconvenientes que
16 de los requisitos establecidos en el Manual Técnico afecten ol cumplimiento de la 100%
y Guias Operativas respectivas. En caso de requerir obligacion.
el cambio de un agente educativo, padre o madre
comunitario que han transitado de otras
modalidades, se avalara en Comité Técnico
Onerativa_nrevin iantn dal dehidn nraracn
Prestar el servicio durante la ejecucion del contrato |JULIO: La EAS en el mes reportado para el servicio EIC, se realiza cambio de lugar para la UCA EI Mensual 1.Reporte UDS EIC- Ver. Clau a Oblig Al
en la infraestructura autorizada por el ICBF. Cuando |Barro/Altamira, la cual se encuentra funcionando en una casa, diagonal a la ceseta comunal de la vereda
se requiera el traslado de UDS a una nueva Altamira y ofrece atencion el dia miercoles de la segunda semana de cada mes en un horario de 9 a 12 PM. Las
infraestructura, esta debe ser aprobada previamente | demas UCAS Palmeras 1, Surimena, Pajure, cuentan con infraestructura prestadas por la Alcaldia Municipal de No se reporta para este periodo 1.Reporte UDS EIH
por el supervisor del contrato, segun las San Carlos de Guaroa y la UCA El barro 1 se encuentra ubucada en una finca en el kilometro 1 via a Acacias alertas ni inconvenientes que Ver. Clau a Oblig A1
17 orientaciones establecidas por el ICBF. frente a la Urbanizacion los Arrayanes. Los EC se realizan una vez al mes los dias marte, miercoles y jueves de | tocion el cumplimiento de la 100%
la segunda semana de cada mes, en cada una de las UCAS obligacion.
JULIO: en el servicio EIH la EAS no se realizaron cambios de UDS, cuenta con una infraestructura en calidad de
préstamo perteneciente a la Alcaldia municipal, ubicada en la direccion Calle 5#08-04 Antigua ESE Municipal,
dnnda fincinna Ia 1IN Qan Carlne 1 Ine diae miarrnlac v San Carlne 2 Ine diae martac
La EAS debe garantizar las acciones encaminadas a|JULIO: La EAS en el servicio EIC realizé la actualizacién y verificacién de pélizas de amparo de accidentes de Mensual 1. Socializacién péliza nuevos EIC Ver Comp Amb Educ Clau 1
la identificacion, mitigacion de riesgos y actuacion  |los participantes. De igual manera los AE realizan el registro de novedades de los participantes de acuerdo a la 1. Novedades EIC Ver Comp Amb Educ Clau 1
oportuna en caso de accidentes y emergencias que [situacion presentada. Por otra parte en las UCAS se ciuenta con los elementos para atender emergencias y
afecten la vida e integridad fisica de nifias, nifios y  |primeros auxilios, los cuales se encuentran en buen estado. No se reporta para este periodo
mujeres gestantes de acuerdo con el Manual alertas ni inconvenientes que 1. Poliza participantes EIH Ver Clus F Amb Educ Clau F1
18 Operativo de la Modalidad que corresponda el JULIO: en el servicio EIH llevo a cabo actualizacion y verificacion de pdlizas de amparo por accidentes de los afecten el cumplimiento de la 1. Socializacion poéliza nuevos EIH Ver Claus 2 Oblig 4 89.5%
servicio y la Guia Orientadora para la Gestion del participantes, realizo registro de novedades a participantes de acuerdo a la situacién presentada. Por otra parte, obligacion. 1. Novedades EIH Ver Clus F Amb Educ Clau F1
Riesgo en la Primera Infancia o el documento que la |en las UDS se cuenta con elementos de emergencias y primeros auxilios los cuales se encuentran en buen
modifique o sustituya, y las demas orientaciones y/o |estado.
iones técnicas y ini i
avnadidac nor ol ICRE
EI CONTRATISTA debera informar de manera JULIO: durante el mes reportado para el servicio EIC y EIH no se presentaron hechos de violencia, por ello no Mensual 1.Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
inmediata y por escrito al supervisor y/o interventor |se realizé activaciones de ruta.
del contrato sobre cualquier situacion que ponga en
riesgo la vida, salud o integridad de los nifios, nifias, No se reporta para este periodo
mujeres gestantes y demas participantes, alertas ni inconvenientes que
19 garantizando la activacion de las rutas de proteccién afecten el cumplimiento de la 100%
definidas por el ICBF y las entidades competentes. obligacion.
En los casos en que tales situaciones correspondan
a un siniestro o evento relacionado con la
infraestructura que pueda comprometer la
nractaciAn dol sanvirin_adic dohars
Utilizar los Alimentos de Alto Valor Nutricional JULIO: para el mes reportado en el servicio de atencion EIC y EIH no realizé entrega AAVN; dado que no le Bimensual 1.Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
unicamente para cumplir a cabalidad el objeto del correspondia entrega para este mes.
presente contrato/, de conformidad con las
directrices, lineamientos, normas y procedimientos No se reporta para este periodo
establecidos por el ICBF. En ningln caso, se podra alertas ni inconvenientes que
20 donar, vender, intercambiar, usar indebidamente, 100%

destinar o en general disponer de los Alimentos de
Alto Valor Nutricional en forma diferente a la
autorizada por el ICBF.

afecten el cumplimiento de la
obligacion.




HH

Informar al ICBF oportunamente (como maximo el Bimensual 1.Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
dia 15 de cada mes) sobre las dificultades
presentadas en el desarrollo del contrato y las que  |JUIIO: la EAS para el mes reportado no realizo entrega de informe de AAVN por lo tanto no tiene relacion de
afecten la cantidad y calidad de los Alimentos de nuevos saldos. No se reporta para este periodo
Alto Valor Nutricional recibidos, asi como los saldos alertas ni inconvenientes que
21 de los AAVN en los puntos de entrega, para que el afecten el cumplimiento de la 100%
ICBF pueda ajustar las cantidades a entregar en el obligacion.
siguiente mes y realizar las acciones
correspondientes.
Entregar oportunamente los Alimentos de Alto Valor |JULIO:Para el periodo reportado no se hace entega de AAVN, dado que no le correspondia entrega para este Bimensual 1.Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio o |mes.
participantes que haran uso de los mismos, para
evitar su daterioro. No se reporta para este periodo
alertas ni inconvenientes que o
22 afecten el cumplimiento de la 100%
obligacion.
Adquirir al inicio de la atencion, la péliza de seguro  [JULIO: La EAS para el mes reportado garantizo que todos los 247 participantes del servicio EIC cuentan con Mensual
contra accidentes para los participantes y entregar  [pdlizas de seguro contra accidentes solidarias como lo establece la obligacién contractual. 1.Polizas EIC Ver Comp Amb Educ Clau 1
al supervisor y/o interventor del contrato el
respectivo soporte de pago; garantizando que cada No se reporta para este periodo 1.Polizas EIH Ver Comp Amb Educ Clau 1
nifia, nifio, persona y mujer en periodo de gestacion |JULIO: para el mes reportado la EAS cumplié con la péliza de amparo ante accidentes para todos los 121 alertas ni inconvenientes que
23 que ingrese al servicio durante la vigencia del participantes del servicio EIH de acuerdo a lo ido en la obligacio afecten el cumplimiento de la 100%
contrato de aportes esté vinculado a la péliza obligacion.
Cumplir con el compromiso anticorrupcién y en JULIO: LA EAS sigue cumpliendo con el compromiso de anticorrupcion, el cual fue cargado en el informe Mensual 1. Certificado de no ocurrencia EIC- EIH
consecuencia mantener durante la ejecucion del técnico del mes de marzo.
contrato actuaciones y/o acciones integras,
honestas y transparentes necesarias en el ambito de No se reporta para este periodo
lo publico. De esta manera cuando la supervision alertas ni inconvenientes que
24 advierta hechos o indicios constitutivos de afecten ol cumplimiento de la 100%
corrupcion del contratista dentro del plazo de obligacion.
ejecucion del contrato, podra iniciar los Procesos
Administrativos Sancionatorios contractuales, sin
perjuicio de las acciones judiciales, disciplinarias,
ficralee o nanalac a qua hihiera linar
Cumplir con el pacto frente a los derechos de los JULIO: Durante el periodo reportado el servicio EIC realiza la formacion a familias con el tema "Transito Mensual Ver Comp Flia, com Clau. 1
nifios, prevencion y erradicacion del trabajo infantil y |armonico”, de igual manera se desarrolla el Plan de prevencion a violencias con el tema:"Diferencia entre 1. Acta de formacion a familias EIC Ver Claus B FC - obli B1.
proteccion al adolescente trabajador. inobservancia, amenaza y vulneracié”, Buen trato con el tema de "Derecho a tener una nacionalidad" 1. Acta Buen Trato EIC Ver Claus D obli D1.
JULIO: en el servicio EIH para el mes reportado dando ct imi a la obligacio sensibilizando No se reporta para este periodo
las familias en TEMA: Afectacion en el gjercicio de los derechos de los nifios y las nifias diferencias entre alertas ni inconvenientes que
25 inobservancia, amenaza y vulneracion de derechos, Guia Orientadora para el trénsito de los nifios y nifias desde | sfecten ef cumplimiento de la 100%
los Programas de atencion a la Primera Infancia del ICBF al Sistema de Educacion Formal, los dias 8 y 14 de obligacién. 1. Acta de formaciones a familias EIH Ver Claus B FC - obli B1.
julio. Para este mismo dia se orient6 a los familias y participantes en los tipos y Consecuencias de la Violencia 1. Acta Buen Trato EIH Ver Claus D obli D1.
en nifios, nifias. También se realizo actividad pedagdgica en el tema derecho a una nacionalidad promoviendo 1. Acta Violencia Sexual contra nifios, nifias y adolescentes TH
la no vulneracion de derechos. Y al talento humano le fue socializado el tema de Violencia Sexual contra nifios, Ver Claus E pedag - obli E1.
Cumplir con lo definido en este contrato en relacion [JULIO: La EAS en el servicio EIC para el mes reportado dando ct imi ala Mensual Ver Comp Flia, com Clau. 1
con la prevencion, atencion y medidas de proteccion [teniendo como en cuenta los planes y cror se ibilizo las familias, c y par 1. Acta Prev. violecias EIC Ver Claus B FC - obli B1.
de todas las formas de violencia. temas de "Transito Armonico" y el protocolo para la prevencion de la vulneracion de violencias con el tema" 1. Acta de formacion a familias EIC Ver Claus B FC - obli B1.
Diferencias entre inobservancia, amenaza y vulneracion”, durante los dias 14,15,16,/07/2026 en cada una de las No se reporta para este periodo 1. Acta Buen trato EIC Ver Claus D obli D1.
2 Ucas alertas ni inconvenientes que . " . 100%
1. Acta de formaciones a familias EIH Ver Claus B FC - obli B1. o

JULIO: en el servicio EIH para el mes reportado dando ct a la obligacion cc sensibilizando
las familias en TEMA: Afectacion en el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias diferencias entre
inobservancia, amenaza y vulneracioén de derechos, Guia Orientadora para el transito de los nifios y nifias desde

Ine Ao atannian a la Primara Infancia dal ICRE al Qictema da Ediicanian Enrmal_lne dise 8 v 14 da

afecten el cumplimiento de la
obligacion.

. Acta Buen Trato EIH Ver Claus D obli D1.
. Acta Violencia Sexual contra nifios, nifias y adolescentes TH
Ver Claus E th - Obli E1.

Observaciones:

Se anexa los soportes de la ejecuci-n de actividades del mes de Junio (digital)

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ

Haria Cnsbng feret

Nombre y apellido del Representante Legal de la EAS

Firma del representante Legal de la EAS
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1. INFORMACIEN GENERAL

Contrato de aporte N¥:mero:50006042026 Cupos:121 EIH

247 EIC

Modalidad de Atenci-n : EIH -EIC

Servicio: EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR- EDUCACION INICIAL CAMPESINA.

Fecha de Inicio de la Prestaci-n del Servicio: 1/02/2026

Per2odo reportado del mes presente: 01/07/2026 31/07/2026

Municipio(s) en el que se ubica el servicio: SAN CARLOS DE GUAROA-META

NA de unidades de servicio: 7

Nombre de la Entidad Administradora del Servicio (EAS): ASOCIACIEN DE HCB PORFIA TRES

Nombre del Representante Legal de la (EAS): MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ

Regional: META

Centro(s) Zonal(es) que supervisa(n) el contrato de aporte: ACAC(AS

Nombre(s) del (los) Supervisor(es): EILEEN RINCON

2. INFORME GENERAL DE LAS Y LOS PARTICIPANTES ATENDIDOS EN EL SERVICIO

% EN RELACIEN A LOS CUPOS

ASPECTO A EVALUAR NDMERO
CONTRATADOS ALERTAS Y OBSERVACIONES

Total de cupos contratados 368 Sin novedad para el mes reportado
Total de niflas y nifos atendidos en el periodo 279 76% Sin novedad para el mes reportado
Total de mujeres o personas en estado de gestaci-n atendidas en el periodo (aplica para EIH, HCB FAMI, 5 .

HCB FAMI BIENVENIR, DIER, EIC, JIELEIPI). 89 2 Sin novedad para el mes reportado
Niflas y niflos que ingresaron en el per?odo 8 2% Sin novedad para el mes reportado
Mujeres y personas en estado de gestaci-n que ingresaron en el per?odo 4 1% Sin novedad para el mes reportado
Participantes reportados con calidad en el sistema de informaci-n del ICBF en el periodo 380 103% Sin novedad para el mes reportado
Participantes con discapacidad atendidos (incluye niflas, nifos y personas y mujeres en estado de gestaci-n) 0 0% Sin novedad para el mes reportado

3. RELACICN DE PARTICIPANTES RETIRADOS

% EN RELACIEN A LOS CUPOS

ASPECTO A EVALUAR
NBMERO CONTRATADOS ALERTAS Y OBSERVACIONES
Niflas y niflos que se retiraron durante el per2odo 0 0% Sin novedad para el mes reportado
Mujeres y personas en estado de gestaci-n que se retiraron en el per2odo 0 0% Sin novedad para el mes reportado

4. GESTIEN DE LAS ATENCIONES

NA DE CASOS AL INICIAR EL NA DE CASOS AL PRESENTAR EL | % DE AVANCE EN RESOLUCIEN DE
FERECTOABRYAIIAR CONTRATO REPORTE SITUACIONES ESPECIALES AUERIAS Y OSSN

Nifas y nifos sin registro civil 0 0 #DIV/O! Sin novedad para el mes reportado
Nifas y niflos sin afiliaci-n a salud 0 0 #aDIV/0! Sin novedad para el mes reportado
Niflas y nifios sin valoraci-n integral en salud 0 0 #iDIV/0! Sin novedad para el mes reportado
Niflas y'nl"nc_)s sin esquema de vacunaci-n completo acorde a su 0 0 HDIVIO! Sin novedad para el mes reportado
edad al inicio del contrato

Mujeres y personas en estado de gestaci-n, sin afiliaci-n a salud 0 0 #3DIV/0! Sin novedad para el mes reportado

aAntes de imprimir este documentoe piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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FAMILIAR Pyiblica
Niflas y niffos con desnutrici-n aguda moderada o severa y/o 0 0 #4DIV/0!
con per2metro del brazo menor o igual a 11.5 cm
0 0 #iDIV/O!

Niflas y niflos con canalizaci-ny la atenci-n en salud

ASPECTO A EVALUAR

NA DE CASOS AL PRESENTAR EL
REPORTE

TOTAL DE CASOS REPORTADOS
DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO

ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE
LAS ACCIONES ADELANTADAS

N¥mero de casos de malnutrici-n reportados a las Entidades

correspondientes

Desnutrici-n

Sobrepeso u Obesidad

31

31

Durante el periodo reportado. En cuanto a las
actividades enfocadas a la promocion de la salud y
nutrici-n de los nifos, niflas y gestantes, se realiz- la
toma de medidas antropom@tricas en las unidades de
atenci-n y seguimientos antropoetricos en el hogar de
acuerdo a la periocidad determinada por la gu?a
tecnica. De igual forma, el componente de salud y
nutrici-n realiz- seguimiento y acompafamiento en
casos particulares en aflud y nutrici-n.

ESTADO NUTRICIONAL

NA DE NI=OS, NI=AS Y/O MADRES
GESTANTES SEGBN ESTADO

% DE NI=OS, NI=AS Y/O MADRES
GESTANTES SEGBN ESTADO

ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE
LAS ACCIONES ADELANTADAS

NUTRICIONAL NUTRICIONAL

Desnutrici-n Aguda 1 0,002403846

Desnutrici-n Cr-nica 48 0,115384615 Apoyo en Salud y nutrici - n identifica los casos de

Desnutrici-n Global 9 0,021634615 malnutrici-n de acuerdo a los datos de peso y talla

Normal o eutr - fico 327 0786057602 arrojados segun el apl|cat|v9 cuentame y se

5 corrobora nuevamente mediante medidas
Sobrepeso 19 0,045673077 i . i
Descripci- n cuantitativa del diagn- stico nutricional (Reportar .p antropometricas; se activan rutas en caso de
i Obesidad | 12 0,028846154 desnutrici-ny se realizan los seguimientos
trimestralmente) X > 8 3

respectivos; asi como tambien se implementa el plan

Obesidad Ii 0 0 dg intervenci-n de agu_erdo a los casos par_n_culares,
bien sea por malnutrici-n por exceso o deficit, para lo
cual se realizaran periodicamente seguimientos y

. planes formativos de refuerzo en educaci-n
Obesidad Il 0 0 nutricional y alimentaria.
TOTALES 416 100%

Describa brevemente las actividades desarrolladas durante el per2odo reportado para promover la salud y

nutrici-n de las niflas, niflos, mujeres y personasen estado gestante atendidos

Durante el periodo reportado. En cuanto a las actividades enfocadas a la promocion de la salud y nutrici-n de los nifos, niflas y
gestantes, se realiz- la toma de medidas antropom@tricas en las unidades de atenci-ny se realizaron las gestiones pertinentes
(articulaciones interinstitucionales) para remitir casos posibles de usuarios con malnutricion a las entidades competentes en caso
haberse presentado; de igual manera, se realiza gestion para obtener carnets de vacunas y controles de crecimiento y desarrollo,
notificando los beneficiarios que no cuentan con dichos documentos. De igual forma, el componenete de salud y nutrici-n realiz-
seguimiento y acompaflamiento en casos particulares asociados al estado de salud de algunos usuarios que estuvieron en el hospital o
que presentaron algun cambio negativo en su salud.




SITUACIONES DE MALTRATO

NA DE NI=OS, NI=AS, MUJERES Y
PERSONAS EN ESTADO DE

NUMERO DE CASOS DE MALTRATO
REPORTADOS A LAS ENTIDADES

ALERTAS, OBSERVACIONES Y RESUMEN DE
LAS ACCIONES ADELANTADAS

GESTACION CORRESPONDIENTES
Violencia intrafamiliar 0 0
Violencia Fsica 0 0
Violencia sexual 0 0
. . X Violencia psicologzca 0 0
N¥%mero de casos con hechos de violencias, accidentes y Para el mes de julio no se presentaron casos de
fallecimientos identificados en el la Unidad de Servicio Negligencia 0 0 maltrato, hechos de violencia, accidentes y
Explotaci - n sexual 0 0 fallecimientos de participantes.
Accidentes 0 0
Fallecimientos 0 0
Otros 0 0
TOTALES 0 0

5. PROCESOS EDUCATIVOS Y PEDAGEGICOS CON NI=OS, NIaAS, MUJERES Y PERSONAS EN ESTADO DE GESTACION, FAMILIAS Y/O CUIDADORES

De acuerdo con su proyecto pedag - gico describa las estrategias planeadas y las ejecutadas en el per2odo reportado, teniendo en cuenta las actividades rectoras: Juego, Arte, Literatura y Exploraci-n del Medio.

Antes de imprimir este documento€e piense en el medio ambientel

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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Clasificaci-n de la Informaci-n:

PYblica

ACTIVIDADES ADELANTADAS

NA DE ACTIVIDADES REALIZADAS

NA DE ASISTENTES

NA TOTAL DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO

BREVE DESCRIPCIEN DE LAS ACTIVIDADES
ADELANTADAS

N¥:mero de visitas de acompafamiento a los hogares o familias

6. DESARROLLO DE LOS COMPONENTES

Enuncie las dificultades que encontraron para desarrollas las
acciones propuestas para cada componente

Componente Pedag - gico

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente se llevaron acabo las actividades programadas.

Componente de Salud y Nutrici-n

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente el equipo de salud y nutrici-n realizo actividades y

formaciones programadas.

Componente de ambientes educativos y
protectores

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente.

Componente de familia, comunidad y
redes

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente. Dado que se dio cumplimiento a las obligaciones

establecidas.

Componente administrativo y de gesti-n

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente. Dado que se dio cumplimiento a las acciones

establecidas.

Componente de talento humano

Para este mes no se evidenciaron dificultades en el desarrollo del componente. Se conto con el talento humano requerido y las
obligaciones del componente.

7. INFORME DEL TALENTO HUMANO

CARGO

NA DE PERSONAS VINCULADAS

NA DE MADRES COMUNITARIAS
QUE TRANSITARON Y QUE OCUPAN

NA ACUMULADO DE PERSONAS QUE
SE DESVINCULARON

OBSERVACIONES

El_ CARGO
Coordinadores/Directores 3 0 2 Para el mes de julio
Agentes educativos 0 maestros / madres comunitarias 15 0 0 Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
. . . . Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
Profesionales de Atenci-n Psicosocial 3 0 1 !

en el servicio EIH y EIC.




Profesionales de Salud y Nutrici-n 2 0 1 Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
Auxiliares Pedag - gicos 2 0 Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
Gestores de alimentos 0 0 No aplica

Auxiliares de Servicios Generales 0 0 Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
Auxiliares Administrativos 1 0 Para el mes de julio no se recibio carta de renuncia
Otros (especificar cu§les) 0 0 N/A

Total 26 0 4

Procesos de formaci-n con el talento humano

NA DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS | NA DE ACTIVIDADES REALIZADAS

NA TOTAL DE ASISTENTES

BREVE DESCRIPCIEN DE LA ACTIVIDAD

26

Durante la jornada pedagogica en el sdervicio EIH se
socializo el tema:inteligencia emocional en la primera
infancia y en jornada de cualificaci-n:

En EIC durante la jornada pedag - gica: Ttransito
Arm-nico.

En jornada de cualificaci-n de EIH - EIC los temas
fueron: Desarrollo de la sexualidad en la primera
infancia, Manejo de emociones en la primera infancia,
BPM, PSB, Orientaciones cambios f2sicos y signos de
alarma durante la gestaci-ny el puerperio,
Alimentaci-n y suplementaci-n y revencion de
violencias con el tema de Diferencia entre
inobservancia, amenaza y vulneraci-n

8. OBSERVACIONES GENERALES

ANEXOS

1. Copia de la remisi-n de las niflas y niflos con desnutrici-n aguda moderada o severa y/o con per?metro del brazo menor o igual a 11.5 cmreportados a las Entidades

2. Copia de la remisi-n de los casos de vulneraci-n de derechos reportados a las Entidades

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ

iana Castwna Peres

Nombre y apellido del Representante Legal de la EAS

Firma del representante Legal de la EAS

Nombre y firma de quien revis -

Nombre y firma de quien aprob -

Notas:

Antes de Imprimir este documentoe piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERCN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLETICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 2 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacién Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no vinculo nuevo personal a prestacion del servicio por ello no realizo procesos de
induccioén.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 1.2 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, la informacion
bdsica del ICBF (Misidn, Vision, Normatividad interna vigente, Objetivos Estratégicos, Politicas y Sistema
Integrado de Gestion SIGE) asi como dar a conocer los diferentes documentos (lineamientos técnicos,
manuales, procedimientos, guias, formatos entre otros) necesarios para la operacion de los servicios.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treinta y uno dias (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

navia Costwna Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C.23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com



ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025
ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: SAN CARLOS

HORA: 10: 00 AM A 11:00 AM FECHA: 02/07/2026

LUGAR: SAN CARLOS 1y 2 TEMA: Compromisos para fortalecer la calidad del servicio
teniendo como referencia las acciones de mejora en lo resultado|
de la primera aplicacion de encuestas.

POBLACION OBJETO: TALENTO HUMANO EIH

OBJETIVO: IAcordar compromisos con el talento humano conducentes a fortalecer la calidad del
servicio; teniendo como referencia las acciones de mejora en lo resultado de la primera
aplicacion de encuestas.

AGENDA:

1. Saludo

2. Socializacién de los temas: Compromisos para fortalecer la calidad del servicio teniendo comg
referencia las acciones de mejora en lo resultado de la primera aplicacion de encuestas.

3. Proposiciones y varios

4. Compromisos.

5. Cierre

DESARROLLO:
1. Saludo

Se brinda cordial saludo y bienvenida al talento humano, agradeciendo la asistencia y atencion
durante este espacio.

2. Socializacion del tema: Para iniciar con el tema, se hace referencia en la importancia de Acordar
compromisos con el talento humano conducentes a fortalecer la calidad del servicio; teniendo como
referencia las acciones de mejora en lo resultado de la primera aplicacion de encuestas, por ellg
se cita de manera puntual los item que se deben fortalecer:

v' ITEM 1. Orientar y sensibilizar a los participnates de la UDS san Carlos 2 en la importancia de|
realizar la segunda encuesta. Responsables todo el talento humano debera orientar y
sensibilizar a las familias y participnates con el fin que desarrollen la encuesta, dado a que es
importante tener la opinion de ellos.

v ITEM 3. El talento humano debe de fortalecer los temas propuestos para los encuentros|
grupales desde la pedagogia, con el fin de lograr que estos espacios sean totalmente
excelentes, por ello se sensibiliza en la importancia de buscar herramientas pedagoégicas que
generen nuevas experiencias en las familias y participantes.

v ITEM 4. Se propone promover actividades que permitan a los participnates avanzar en el
Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307

Email. asopadresporfiatres@gmail.com




ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025

Proposiciones y varios:

v

v

El talento humano presente manifiesta estar de acuerdo y hace referencia que se estara orientando a
las familias desde la simulacion de la realizacion de una encuesta con el animo de generar debido
conocimiento dando respuesta segun su percepcion.
Compromisos:

El talento humano se compromete a promover acciones antes mencionadas y orientar a las familias
como diligenciar el formulario, guardarlo para segunda aplicacion de encuestas.

De esta manera se da por terminado la construccion de compromisos para las acciones de mejora los
cuales se esperan ver reflejados en la segunda aplicacion de encuesta de percepcion.

proceso del desarrollo desde la creatividad y pedagogia colocando en practica las actividades
rectoras, los materiales estructurados y no estructurados.

ITEM 5. Desde el area psicosocial se estara realizando acciones que permitan brindar un
acompanamiento psicosocial y pedagogico desde lo participativo y flexibles; con el animo de
crear un espacio seguro donde los nifios puedan expresar emociones, fortalecer la resiliencia
y desarrollar habilidades sociales.

ITEM 7. Fortalecer los temas propuestos para los encuentros de formacion a familias desde I
pedagogia, con el fin de lograr que estos espacios sean totalmente significativos.

ITEM 8. Orientar a los participantes durante la visita en que consiste el comité de control social
y las funciones de este comité.

ITEM 9. Fortalecer las actividades de salud y nutricion desde la pedagogia, con el fin de lograr
que estos espacios sean totalmente promuevan conocimientos, garantia de derechos y asi
mismo lograr que sean significativos.

ITEM 11. Recordar de manera mensual a las familias que el servicio cuenta con pdliza de
amparo de accidentes que cubre al participante durante los encuentros. Enviar una infografia
de pdliza a los participantes.

Orientara a las familias en las funciones que cumple el buzén de sugerencias y la importancia
que tiene este mecanismo de comunicacion. Enviar infografia del buzén de sugerencia.

La responsabilidad del cumplimiento de los compromisos antes mencionados se estara
llevando acabo de acuerdo a cada componente y por ende el talento humano que lo lidera.

El talento humano creara pequefios espacios de dialogo para sensibilizar a las familias en la
importancia de dar a conocer las barreras que se generen al momento de responder las
encuestas.

Brindar espacios a las familias con el fin de que les permita manejar herramientas digitales,
dado que esa puede ser una barrera y orientar en que consiste cada iten de calificacidon; ya que
puede ser que ellos confundan las calificaciones, pensando que bueno poder dar un puntaje|
semejante al excelente.

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTARY OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES /&7
COMUNITARIAS PORFIA 3 :

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025

SERVICIO DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA

INFORME DE ENCUESTA DE PERCEPCION DEL SERVICIO DE ATENCION
EDUCACION INICIAL CAMPESINA- TALENTO HUMANO EIC
ASOPORFIA 3

UCAS: PALMERAS 1, SURIMENA, PAJURE, EL. BARRO Y EL BARRO 1
MUNICIPIO DE SAN CARLOS DE GUAROA META
2026

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com
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Introduccion

Con el propdsito de conocer el nivel de satisfaccién del talento humano frente a los
diferentes componentes del Servicio de Atencién en Educacién Inicial Campesina
(EIC), se aplicd la Encuesta de Satisfaccion al personal conformado por 15
colaboradores, entre ellos Agentes Educativos y Auxiliar de Enfermeria.

La encuesta evalué cinco componentes fundamentales para el funcionamiento del
servicio:

. Familia, Comunidad y Redes.

. Proceso Pedagdgico.

« Salud y Nutricion.

« Ambientes Educativos y Protectores.

« Oferta del Servicio (Administracion, Gestion y Talento Humano).

Los resultados permiten identificar fortalezas, oportunidades de mejora y establecer
acciones que favorezcan el mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado.

Objetivo General

Evaluar el nivel de satisfaccion del talento humano del Servicio de Atencion en
Educaciéon Inicial Campesina (EIC), mediante la aplicacion de una encuesta
institucional que permita identificar fortalezas y oportunidades de mejora en los
diferentes componentes del servicio.

Componente Excelente Bueno Regular
Familia, Comunidad y Redes 86,7%  13,3% 0%
Proceso Pedagdgico 91,7%  8,3% 0%
Salud y Nutricién 58,3%  41,7% 0%
Ambientes Educativos 85,0% 13,3% 1,7%
Oferta del Servicio 82,5% 17,5% 0%

Analisis de Resultados

Los resultados evidencian un alto nivel de satisfaccidn general por parte del talento
humano del Servicio de Atencion en Educacion Inicial Campesina, observandose que
en la mayoria de los componentes predominan las calificaciones de Excelente, lo

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com
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“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025
cual demuestra una percepcion favorable frente a la calidad del servicio, el
acompanamiento técnico y administrativo, asi como el desarrollo de las actividades
propias de la modalidad.

1. Familia, Comunidad y Redes

Pregunta | Excelente Bueno Regular | Malo
1 13 2 0 0
2 13 2 0 0
Resultado

. Excelente: 86,7%
« Bueno: 13,3%

1. FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES

14 15 13

| 1. Califique el
acompafiamiento brindado

por el area psicosocial

® 2 .Considera que las

3 3 actividades de formacion a
2 - familia, estan atordes a las
l [ I 0 0 o 0 necesidades de la UDS.
i-_" = U
EXCELENTE BUEND REGULAR MALC

Titula del eje

En el componente Familia, Comunidad y Redes, el 86,7% calificé como Excelente
el acompafamiento psicosocial y las actividades de formacion dirigidas a las familias,
lo que demuestra una percepcion positiva sobre el trabajo comunitario desarrollado
por el equipo.

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com




»
-
-

>-j¢©  MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
) 5 COMUNITARIAS PORFIA 3

ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS

L1

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025

El componente Proceso Pedagégico obtuvo la mejor valoracién, alcanzando un
promedio de 91,7% en Excelente, reflejando satisfaccién frente a la metodologia
utilizada, la planeacion pedagogica, la participacion del talento humano y la
ambientacion de las UCAS. Este resultado evidencia un adecuado desarrollo de los
procesos educativos y una apropiada articulacion entre el equipo interdisciplinario.

2. Proceso Pedagogico

Pregunta | Excelente Bueno Regular | Malo
1 13 2 0 0
2 14 1 0 0
3 14 1 0 0
4 14 1 0 0
Promedio

. Excelente: 91,7%
. Bueno: 8,3%

2. PROCESO PEDAGOGICO

15 151 14 14
10
I ARILE. 0 0 0 0 00O 0 O
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EXCELENTE BLUEND REGULAR MALD

m 1.Califique fa participacidn del talento humano. dentro del desarrollo de los
encuantros comunitarios en cada una de las UCAS

® . .Considara la metodologia utihzada para el desarrollo de las actividades rectoras es

adecuadard

3.La planeacidn pedagdgica da respuesta a las necesidades del contexto.

4. La ambientacion de la UCAS evidentia |13 tematica que se esta desarrollando
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3. Salud y Nutricion

El componente que presenta mayor oportunidad de mejora corresponde a Salud y
Nutricién, con un promedio de 58,3% en Excelente y 41,7% en Bueno. Aunque no
existen calificaciones negativas, las respuestas indican la necesidad de fortalecer
aspectos relacionados con el seguimiento nutricional, la percepcién sobre la calidad
de algunos alimentos y las estrategias implementadas por el profesional de nutricion.
De manera general, la ausencia de calificaciones en la categoria Malo y la presencia
de una unica respuesta Regular evidencian un clima organizacional favorable y una
percepcion positiva sobre la gestion realizada por la Entidad Administradora del

Servicio.
Pregunta | Excelente Bueno Regular | Malo
1 8 7 0 0
2 7 8 0 0
3 13 2 0 0
4 7 8 0 0
Promedio

. Excelente: 58,3%
o Bueno: 41,7%

3. SALUD Y NUTRICION
8 7 ; 8 8

7
- [,
o000 00 0 0

EXCELENTE BUENO REGLILAR MALD

B 1. Valore el seguimiento y acompanamiento por el area de salud y nutricion

ejecutado con los nifios y las nifas.

B 2 Los alimentos que entrega la EAS son de calidad v cumplen con las fichas técnicas
de ICBI
3.Las capacitaciones y onentaciones recibidas por el profesional de nutricion son

partinentes para la atencion del programa

4.4 Las estrategias utilizadas por el profesional de nutricion son claras y adecuadas?
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4. AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES

Los Ambientes Educativos y Protectores también presentan una valoracién
altamente favorable (85% Excelente). Sin embargo, se identifica una respuesta en
nivel Regular relacionada con la percepcion de seguridad de los espacios fisicos,
aspecto que constituye una oportunidad de mejora para fortalecer las condiciones
locativas de algunas UCAS.

Pregunta | Excelente Bueno Regular | Malo
1 10 4 1 0
2 15 0 0 0
3 13 2 0 0
4 13 2 0 0
Promedio

. Excelente: 85,0%
o Bueno: 13,3%
. Regular: 1,7%

4. AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES

10
2 15

13 13
10 Bl
10 | 5
I .-a22 1 p oo 00 0 O
0 ’ —
EXCELENTE BUEND REGULAR MALD
m 1/ Considera los espacios de las UCAS, sepuros para los nifios, nifias, familiasy

cuidadores?

m 2 iLarelacion del talento humano can los nifios y niffas, garantizan su cuidado y

proteccion?

3.£Las UCAS mantiene todos sus espacios limpios, ordenados y aseados?

4 Los juegos v juguetes existentes son seguros para los niftos v las nifias
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5. OFERTA DEL SERVICIO (Componente Admon y Gestion-Talento Humano)
El componente Oferta del Servicio alcanzé un promedio de 82,5% en Excelente,
evidenciando satisfaccién frente a los procesos administrativos, el acompafamiento
de lideres, la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales y la entrega de
dotaciones. No obstante, las preguntas relacionadas con la orientacidén operativa del
programa, la atencion de PQRSDF vy el liderazgo registran mayores porcentajes en
la categoria Bueno, lo que sugiere la necesidad de fortalecer los procesos de
comunicacion interna y acompanamiento institucional.

Pregunta | Excelente Bueno Regular | Malo
13
13
13
11
10
15
11
13

oO|0|0|0o

ONOO|AN|BR|IWIN|—=
N AOOARINININ

Promedio
. Excelente: 82,5%
o Bueno: 17,5%

5. OFERTA DEL SERVICIO (Componente Admon y
Gestion-Talento Humano)

8.La EAS hace entrega de |a dotacion de... . 13
_ 1.El trato por parte de loslideres de cada.. ;&——— A 11
c-.,L &.La EAS afilia al talento humano a una... B 15
:‘E_' 5.El talento humano recibe por parte de... =a — 10
Q 4. lLos POQRSDF son atendidos en los. Eﬂ s A 11
-3 1.El trato en general porel personal. i:._ e 13
™ 2.Los horarios de atencin cumplen con... a2 13

1.Los perfiles del talento humano son... éi 2 13

0 2 4 b 8 10 12 14 16

Titulo del eje

MALD REGULAR ®BUEND BEXCELENTE
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Conclusiones

1. EI nivel de satisfaccion del talento humano es altamente favorable,
predominando las valoraciones de Excelente en todos los componentes
evaluados.

2. El componente mejor evaluado fue Proceso Pedagégico, evidenciando la
calidad de la planeacion y ejecucién de las acciones educativas.

3. El componente Salud y Nutricidon representa la principal oportunidad de
mejora, especialmente en el fortalecimiento del acompafiamiento nutricional y
la percepcidn sobre la calidad de los alimentos.

4. La percepcion frente al ambiente laboral y la gestion administrativa es positiva,
reflejando un adecuado liderazgo y organizacion institucional.

5. Los resultados demuestran el compromiso del equipo interdisciplinario con la
prestacion de un servicio integral y de calidad para la primera infancia.
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Oportunidad de
mejora

Accion

Responsable

Tiempo

Fortalecer Salud y
Nutricidn

- Fortalecer la
comunicacién entre
los AE y el
profesional de salud
y nutricién,

- Continuar las
jornadas de
capacitacion y
seguimiento
nutricional al talento
humano.

con

Profesional de

Nutricion

Mensual

Percepciéon sobre
calidad de
alimentos

Realizar  seguimiento
periddico a proveedores
y calidad de los
alimentos entregados.

EAS,
Coordinacion EIC
y Nutricion

Trimestral

Seguridad de
algunos espacios
fisicos

Gestionar y articular
para el mantenimiento
preventivo y
adecuaciones locativas
de las UCAS que lo
requieran.

EAS,
Coordinacion
EIC, alcaldia
municipal

Semestral

Comunicacion
institucional

Fortalecer espacios de
socializacion de
lineamientos,
operatividad y cambios
en la prestacion del
servicio.

EAS,
Coordinacion
EIC, TH

Mensual

Atencion de

PQRSDF

Motivar la participacion
de los participantes
frente a la importancia
del uso del buzon de
PQRSF, tanto de los
participantes como del

TH

EAS,
Coordinacion
EIC, TH

Area
Administrativa

Mensual
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Desarrollar encuentros EAS
Liderazgo y clima | de bienestar laboral y ’
organizacional fortalecimiento del
trabajo en equipo.

Coordinacion vy | Trimestral
Talento Humano

Interpretacién general

El resultado global refleja una alta satisfaccion institucional, con predominio de
respuestas en la categoria Excelente y sin valoraciones en la categoria Malo, lo que
evidencia el compromiso de la Entidad Administradora del Servicio con la calidad en
la atencion brindada al talento humano y el cumplimiento de los lineamientos del
Servicio de Atencién en Educacién Inicial Campesina del ICBF. Las oportunidades
de mejora identificadas son puntuales y pueden abordarse mediante acciones de
seguimiento y mejora continua para mantener y fortalecer la calidad del servicio.

Al

SANDRA ISABEL HERRAN LEON
Coordinador EIC-San Carlos de Guaroa
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SERVICIO DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA
PRIMER INFORME DE ENCUESTA DE PERCPECION DEL SERVICIO DE
ATENCION EDUCACION INICIAL CAMPESINA EIC
ASOPORFIA 3

UCAS: PALMERAS, SURIMENA, PAJURE, EL BARRO Y EL ABRRO 1
MUNICIPIO DE SAN CARLOS DE GUAROA META
MAYO 2026
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INTRODUCCION

La encuesta de percepcion en la prestacion del servicio constituye una herramienta fundamental para medir el grado
de satisfaccion de los participantes y sus familias frente a la atencién brindada en los programas de primera infancia.
A través de este instrumento es posible obtener informacién relevante que permita identificar fortalezas, necesidades
y oportunidades de mejora en la prestacion del servicio, contribuyendo asi al fortalecimiento de la calidad y a la
fidelizacién de las familias beneficiarias.

La satisfaccion de los participantes representa un aspecto clave en el éxito de cualquier proceso de atencion, ya que
permite conocer la percepcidon que tienen las familias frente a la informacion suministrada, las estrategias
implementadas y la calidad del servicio ofrecido.

Asimismo, las encuestas permiten identificar aquellos aspectos que generan mayor aceptacion y aquellos que
requieren ajustes o fortalecimiento, siempre que las preguntas formuladas sean claras, precisas y orientadas al
cumplimiento de los objetivos planteados.

En este sentido, el presente informe tiene como finalidad analizar los resultados obtenidos en la encuesta de percepcion
aplicada a las familias, cuidadores y participantes del servicio de atencion EIC, en las UCAS de SURIMENA,
PALMERAS, PAJURE, EL BARRO Y EL BARRO 1 en el municipio de San Carlos de Guaroa, Meta. Los resultados
obtenidos serviran como insumo para realizar seguimiento a la calidad en la prestacion del servicio y para la formulacion
de acciones de mejora orientadas a responder a las necesidades y expectativas de la comunidad beneficiaria.

1. OBJETIVOS
Objetivo general
e Observary analizar la calidad en la prestacion del servicio de la modalidad del servicio de atencién EIC, en las
UCAS de SURIMENA, PALMERAS, PAJURE, EL BARRO Y EL BARRO 1, para su respectivo seguimiento y

el desarrollo de planes de mejora.

Objetivos especificos

Identificar el nivel de percepcion de los participante, cuidadores y familias frente a la prestacion del servicio.
¢ Reconocer las fortalezas y aspectos por mejorar en el proceso de atencién y socializacion de la informacion.
Elaborar un plan de mejora orientado a cubrir las necesidades de los participantes, cuidadores y familias del
servicio de atencion EIC, en las UCAS de SURIMENA, PALMERAS, PAJURE, EL BARRO Y EL BARRO 1

e del municipio de San Carlos de Guaroa, Meta.
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2. ACTIVIDAD REALIZADA EN LAS UCAS PALMERAS, SURIMENA, PAJURE, EL BARRO Y EL
BARRO 1(De febrero a mayo de 2026)

En las UCAS PALMERAS, SURIMENA, PAJURE, EL BARRO Y EL BARRO 1, se ha venido
desarrollando actividades en donde se implementan y fortalecen estrategias que tiendan a mejora la
calidad en la atencién de las familias, cuidadores y participantes del servicio de atencion EDUCACION
INICIAL CAMPESINA EIC, entre las cuales resaltamos las siguientes:

» Se realiza la verificacion de los documentos de los nifios y nifias, como el registro civil, carné de
vacunas, control de crecimiento y desarrollo, garantizandoles el derecho a tener un nombre y un
apellido y el derecho a la salud.

» Se realiza la caracterizacion de los usuarios, en donde se logra identificar algunos aspectos
sociofamiliares y sociales de los usuarios

» Se realiza actualizacion permanente del directorio de la familias, participantes y cuidadores, con el
objetivo de contar con los numeros de contacto de nuestros usuarios para mejorar la comunicacion
con ellos

» De igual manera, se socializa con las familias, cuidadores y participantes el directorio de emergencia
a nivel Nacional, Departamental y Municipal, con las entidades mas representativas y que hacen
parte de las rutas de atencion

» Desde el inicio de la prestacion del servicio, se hace la respectiva conformacion de los comités de
control y vigilancia, con el objetivo de hacer el respectivo seguimiento en la prestacion del servicio a
los participantes, familias y cuidadores

» Por otra parte, se han venido realizando mes a mes, las respectivas entregas de RPP, asignadas
segun el rango de edad o grupo etario

» Se desarrollan mes a mes las actividades programadas en los planes de Prevencion de Violencias,
Plan del Buen Trato, Plan de Formacion a Familias, Plan de Bienestar laboral y la cualificacion al
talento humano, en donde se hace los intercambios de saberes y a la vez se fortalecen estrategias
para mejorar el servicio en la atencion a los usuarios.

» En cuanto al componente de salud y nutricidn, se han venido desarrollando acciones en la toma de

peso y talla de los usuarios, seguimiento a los casos de malnutricién, desnutricién, bajo peso, entre

otros

De la misma manera, se fortalece mes a mes sobre la importancia de la alimentacién saludable y la

lactancia humana exclusiva hasta los 6 meses

Se han realizado acciones sobre las 17 practicas de cuidado en crianza y minuta patron

Por otra parte, se han desarrollado actividades en donde se promueve el enfoque diferencial de

derechos, garantizandole a los nifios y nifias, los derechos fundamentales para su desarrollo integral.

Se realizan y se promueven acciones para fortalecer cada una de las actividades rectoras, en donde

los nifios y nifias, participan activamente construyendo su realidad consigo mismo, con el otro y con

el entorno que los rodea.

VV VYV

Y

Con el desarrollo de cada una de estas acciones que hacen parte de los componentes, se garantiza la
atencion con calidad a los usuarios y a la vez nos permite realizar una evaluacion constante en la
busqueda de ser mejores cada dia.
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3. DESCRIPCION DE RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA DE PERCEPCION (Por item)
Teniendo presente la aplicacion de la encuesta de satisfaccién a una muestra representativa de los
usuarios que hacen parte de las UCAS PALMERAS, SURIMENA, PAJURE, EL BARRO Y EL BARRO
del servicio de atencion EIC, se evidenciar lo siguiente:

247 PARTICIPANTES

item 1: El horario establecido para el desarrollo de los encuentros comunitarios con los nifios/nifias
¢ése ajusta a las necesidades de la familia?

item 1: El horario establecido para el desarrollo de
los encuentros comunitarios con los nifios/nifias
¢se ajusta a las necesidades de la familia?

247

Sl NO
B Seriel ™M Columnal Columna2

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 1: “4 El horario establecido para el desarrollo de los encuentros
comunitarios con los nifios y nifas se ajusta a las necesidades de la familia?”, se evidencia que la totalidad de los
participantes, equivalente a 247 personas, respondieron afirmativamente.

Este resultado refleja que los horarios definidos para el desarrollo de los encuentros comunitarios son adecuados y
responden a las necesidades y disponibilidad de las familias participantes. Asimismo, evidencia una adecuada
planeacion y organizacion de las actividades por parte del programa, favoreciendo la asistencia y participacion activa
de los usuarios en los procesos desarrollados.

item 2: sLa puntualidad en el desarrollo de las Actividades es? buena, regular, deficiente

item 2: ¢ La puntualidad en el desarrollo de las
Actividades es? buena, regular, deficiente

204
I
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

W Serie 1

Teniendo en cuenta la gréfica correspondiente al item 2: “¢ La puntualidad en el desarrollo de las actividades es?”,
se evidencia una valoracion positiva por parte de los participantes frente al cumplimiento de los horarios establecidos.
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Del total de encuestados, 204 personas calificaron la puntualidad como excelente y 23 personas como buena, lo que
demuestra un alto nivel de satisfaccion respecto a la organizacién y cumplimiento de las actividades programadas.
En términos generales, los resultados reflejan que el desarrollo de las actividades se realiza de manera oportuna y
organizada, fortaleciendo la confianza y participacién de las familias en los procesos adelantados por el programa.
Consigue respuestas mas inteligentes, carga archivos e imagenes y mucho mas.

Iniciar sesion

item 3: ¢ Se les permite espacios para manifestar sus inquietudes frente al servicio? SI, NO

item 3: ;Se les permite espacios para manifestar
sus inquietudes frente al servicio? SI, NO

247

S| NO

Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 3. “¢Se les permite espacios para manifestar sus
inquietudes frente al servicio?”, se evidencia que la totalidad de los participantes, equivalente a 247 personas,
respondieron afirmativamente.

Este resultado demuestra que el programa brinda espacios de participacion y comunicacion en los cuales las familias
pueden expresar sus inquietudes, opiniones y necesidades frente al servicio recibido. Asimismo, evidencia una
adecuada disposicién por parte del equipo de atencidon para escuchar y atender las sugerencias de los usuarios,
fortaleciendo la participacion y el dialogo con la comunidad beneficiaria y se recomienda promocionar el buzén de
PQRSD, que esta disponible en la unidad de servicio, en el cual pueden expresar sus peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias frente a la prestacion del servicio.

item 4: ;El trato y la acogida que se les da a los participantes por parte del talento humano es (bueno,
regular deficiente durante la prestacién servicio? excelente, buena, regular, deficiente

Serie 1
218
29
0 0
[ |
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE
M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 4: “; El trato y la acogida que se les da a los participantes por
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parte del talento humano durante la prestacion del servicio es?”, se evidencia una percepcion altamente positiva por
parte de las familias y participantes.

Del total de encuestados, 218 personas calificaron el trato y la acogida como excelente, mientras que 29 personas lo
calificaron como bueno. Estos resultados reflejan satisfaccion frente a la atencidn brindada por el talento humano,
destacando aspectos como el respeto, la amabilidad y la disposicidn durante el desarrollo de las actividades y
servicios. En términos generales, se evidencia un adecuado ambiente de atencion y acompafiamiento, fortaleciendo
la confianza y el bienestar de las familias vinculadas al programa.

item 5: ; Como califica los recursos, materiales didacticos y actividades pedagoégicas utilizados en
los encuentros con los participantes? excelente, bueno, regular, deficiente

item 5: ;Como califica los recursos, materiales
didacticos y actividades pedagégicas utilizados
en los encuentros con los participantes?
excelente, bueno, regular, deficiente

247

0 0 0

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

W Serie 1

item 6: ¢ La atencion recibida en el servicio de atencién EIC le ha ayudado a fortalecer el cuidado y
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes de su familia? SI, NO

item 6: ¢La atencion recibida en el servicio de atencion
EIC le ha ayudado a fortalecer el cuidado y proteccién
de los niios, nifas y adolescentes de su familia? Sl,
NO

247

0 0 0

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

W Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 6: “¢La atencién recibida en el servicio de atencién EIC le

ha ayudado a fortalecer el cuidado y proteccion de los nifios, nifias y adolescentes de su familia?”, se evidencia

que la totalidad de los participantes, equivalente a 247 personas, respondieron afirmativamente.

Este resultado demuestra que las familias reconocen un impacto positivo del servicio en el fortalecimiento de las
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practicas de cuidado, proteccién y acompafiamiento hacia los nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, evidencia que
las acciones desarrolladas dentro del programa contribuyen al bienestar familiar y al fortalecimiento de las capacidades
de las familias para garantizar una atencion integral a la primera infancia.

item 7: ¢Como califica la calidad de los alimentos entregados en el RPP? EXCELENTE, BUENO, REGULAR,
DEFICIENTE

item 7: ¢ Como califica la calidad de los alimentos
entregados en el RPP? EXCELENTE, BUENO,
REGULAR, DEFICIENTE
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EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 7: “¢ Cémo califica la calidad de los alimentos entregados
en el RPP?”, se evidencia una valoracién altamente positiva por parte de los participantes frente a la calidad de los
alimentos suministrados.

Del total de encuestados, 237 personas calificaron la calidad de los alimentos como excelente y 10 personas como
buena. Estos resultados reflejan satisfaccion de las familias respecto a las condiciones, calidad y aceptacion de los
alimentos entregados en el marco del programa.

En términos generales, se evidencia que el servicio de alimentacion cumple favorablemente con las expectativas de
los usuarios, contribuyendo al bienestar y atencion integral de los nifios, nifias y sus familias.

ITEM 8: La puntualidad en la entrega de los complementos RPP es: (excelente, Buena, Regular,
Deficiente

ITEM 8: La puntualidad en la entrega de los
complementos RPP es: (excelente, Buena,
Regular, Deficiente

247
" - -
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 8: “La puntualidad en la entrega de los complementos RPP es:”,
se evidencia que la totalidad de los participantes, equivalente a 247 personas, calificaron este aspecto como excelente.
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Este resultado refleja un alto nivel de satisfaccion frente al cumplimiento y oportunidad en la entrega de los
complementos RPP, evidenciando una adecuada organizacion y planeacion por parte del programa. Asimismo,
demuestra compromiso en la prestacion del servicio y en el cumplimiento de los tiempos establecidos para la atencién
de las familias beneficiarias.

Item 9: La amabilidad y respeto que tienen los agentes educativos con los nifios/nifias del programa
del ICBF es: (Excelente, Buena, Regular, Deficiente)

Serie 1

245

2 0

EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 9: “La amabilidad y respeto que tienen los agentes
educativos con los niiios y nifias del programa del ICBF es:”, se evidencia una percepcion altamente positiva por
parte de los participantes.

Del total de encuestados, 245 personas calificaron este aspecto como excelente y 2 personas como buena. Los
resultados reflejan satisfaccion frente al trato brindado por los agentes educativos, destacando el respeto, la amabilidad
y la atencion adecuada hacia los nifos y nifias beneficiarios del programa.

En términos generales, se evidencia un ambiente favorable y de buen relacionamiento entre el talento humano y los
usuarios del servicio, fortaleciendo la confianza y bienestar de las familias participantes.

ITEM 10: La presentacion personal del talento humano es acorde con el tipo de trabajo que realizan
(excelente, buena, regular, deficiente)

ITEM 10: La presentacion personal del talento humano es
acorde con el tipo de trabajo que realizan (excelente,
buena, regular, deficiente)

227
|
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE
W Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 10: “La presentacién personal del talento humano es acorde
con el tipo de trabajo que realizan”, se evidencia una valoracién positiva por parte de los participantes frente a este
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aspecto.

Del total de encuestados, 227 personas calificaron la presentacion personal del talento humano como excelente y 20
personas como buena. Estos resultados reflejan conformidad y satisfaccion de las familias respecto a la imagen,
presentacion y adecuacion del personal durante la prestacion del servicio.

En términos generales, se evidencia que el talento humano mantiene una presentacidn personal apropiada y acorde
con las funciones desarrolladas, contribuyendo a fortalecer la percepcion positiva y la confianza de los usuarios frente
al servicio prestado.

item 11: ;Los espacios e instalaciones donde se desarrollan los encuentros comunitarios son
adecuados? Excelente, bueno. regular, deficiente

Serie 1
220
27
- 0 °
EXCELENTE BUENO RGULAR DEFICIENTE
M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 11: “;Los espacios e instalaciones donde se desarrollan los
encuentros comunitarios son adecuados?”, se evidencia una percepcion altamente positiva por parte de los
participantes.

Del total de encuestados, 220 personas calificaron los espacios e instalaciones como excelentes y 27 personas como
buenos. Estos resultados reflejan satisfaccion frente a las condiciones fisicas en las que se desarrollan los encuentros
comunitarios, evidenciando que los ambientes son adecuados, seguros y funcionales para la atencion de los usuarios.
En términos generales, se concluye que los espacios utilizados cumplen de manera favorable con los requerimientos
del servicio, favoreciendo el desarrollo de las actividades y el bienestar de las familias participantes.

item 12: ;En las UCAS donde se presta el servicio EIC, cuentan con bafo, sefializacion y en estado
se encuentran) (Excelente, bueno, regular, deficiente)
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item 12: ;En las UCAS donde se presta el servicio EIC,
cuentan con bafo, sefalizacion y en estado se encuentran)
(Excelente, bueno, regular, deficiente)

217

30
0

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 12: “; En las UCAS donde se presta el servicio EIC, cuentan con
bafo, sefializacion y en qué estado se encuentran?”, se evidencia una valoracion positiva por parte de los participantes
frente a las condiciones de infraestructura.

Del total de encuestados, 217 personas calificaron este aspecto como excelente y 30 personas como bueno. Estos
resultados reflejan satisfaccion frente a la disponibilidad y estado de los bafios, asi como la adecuada sefializacion de
los espacios donde se presta el servicio EIC.

En términos generales, se concluye que las UCAS cuentan con condiciones adecuadas de infraestructura, lo cual
contribuye al desarrollo adecuado de las actividades y al bienestar de los usuarios del programa.

Item 13: ;Cémo califica los temas y contenidos de formacién a familias en los encuentros
comunitarios? Excelente, bueno, regular, malos

Item 13: ; Como califica los temas y contenidos de
formacion a familias en los encuentros comunitarios?
Excelente, bueno, regular, malos

243

4 0 0

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

W Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 13: “¢ Cémo califica los temas y contenidos de formacion a
familias en los encuentros comunitarios?”, se evidencia una valoracién altamente positiva por parte de los
participantes. Del total de encuestados, 243 personas calificaron los temas y contenidos de formacién como excelentes
y 4 personas como buenos. Estos resultados reflejan un alto nivel de satisfaccién frente a la pertinencia, claridad y
utilidad de los contenidos abordados en los encuentros comunitarios.

En términos generales, se concluye que los procesos de formacién a familias estan siendo adecuados y responden a
las necesidades de los participantes, fortaleciendo sus conocimientos y capacidades en el acompafamiento de los
nifios y nifas del programa.
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Item 14: Califique la utilidad de la informacién de las carteleras publicadas en las UCAS donde se
presta el servicio EIC. Excelente, buena, regular, deficiente

Item 14: Califique la utilidad de la informacién de
las carteleras publicadas en las UCAS donde se
presta el servicio EIC. Excelente, buena, regular,

deficiente

300 247
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100
0 0

0 o
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE
M Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 14: “Califique la utilidad de la informacion de las carteleras
publicadas en las UCAS donde se presta el servicio EIC”, se evidencia una percepcion totalmente positiva por
parte de los participantes.

Del total de encuestados, 247 personas calificaron la utilidad de la informacion de las carteleras como excelente.
Este resultado refleja que los contenidos publicados son claros, pertinentes y de gran utilidad para las familias
usuarias del servicio.

En términos generales, se concluye que las carteleras cumplen adecuadamente su funcion informativa dentro de las
UCAS, fortaleciendo la comunicacién y el acceso oportuno a la informacién del programa EIC.

item 15: En el caso de que hubiera otro nifio/nifia en su familia o alguna persona que necesite el
servicio ¢ Volveria a utilizar este programa del ICBF? S|, NO

item 15: En el caso de que hubiera otro nifio/nifia
en su familia o alguna persona que necesite el
servicio ¢ Volveria a utilizar este programa del

ICBF? SI, NO
300 247
200
100
0 0
0
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE
Serie 1

Teniendo en cuenta la grafica correspondiente al item 15: “En el caso de que hubiera otro nifio/nifia en su familia
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o alguna persona que necesite el servicio, volveria a utilizar este programa del ICBF?”, se evidencia que la
totalidad de los participantes, equivalente a 247 personas, respondieron afirmativamente.

Este resultado refleja un alto nivel de satisfaccion y confianza en el programa del ICBF, evidenciando que las familias
estan dispuestas a volver a utilizar el servicio en caso de requerirlo nuevamente. Lo anterior demuestra una
percepcion positiva frente a la calidad de la atencién, el acompafiamiento brindado y los beneficios percibidos por los
usuarios.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el analisis general de la encuesta aplicada a las familias usuarias del programa, se evidencia un alto
nivel de satisfaccion frente a la prestacion del servicio de la modalidad EIC. En la mayoria de los items evaluados se
observa una tendencia marcada hacia calificaciones de excelente y respuestas afirmativas, lo que refleja una
percepcion positiva y favorable del programa.

Se destaca la adecuada organizacién de los encuentros comunitarios, la pertinencia de los horarios, la calidad de la
atencion brindada por el talento humano y la buena comunicacién con las familias. Asimismo, se evidencia satisfaccion
frente a los contenidos de formacidn, la calidad de los alimentos, la infraestructura de las UCAS y la utilidad de la
informacion suministrada a través de carteleras y otros medios.

De igual manera, se resalta que la mayoria de los participantes manifiesta comprension de los temas abordados,
claridad en la informacion suministrada y disposicidn para continuar utilizando el servicio, lo cual indica un alto nivel de
confianza y aceptacion del programa por parte de las familias.

Sin embargo, en algunos items especificos se identifican respuestas negativas o menor nivel de conocimiento,
especialmente en temas relacionados con mecanismos de control social y veedurias ciudadanas, lo que evidencia
oportunidades de mejora en la socializacion de estos aspectos.

SUGERENCIAS

e Fortalecer la socializacion de los mecanismos de participacion ciudadana, como los comités de control social
y las veedurias, con el fin de mejorar su conocimiento y apropiacion por parte de las familias.

o Mantenery reforzar las buenas practicas identificadas, especialmente en la calidad de la atencion, puntualidad,
trato del talento humano y organizacion de las actividades.

e Continuar utilizando estrategias de comunicacion efectivas como carteleras, encuentros comunitarios y medios
digitales (WhatsApp), asegurando que la informacion llegue a la totalidad de las familias.

e Implementar acciones de retroalimentacion permanente que permitan identificar de manera oportuna
inquietudes o inconformidades de los usuarios.

e Seguir fortaleciendo los procesos de formaciéon a familias, garantizando contenidos claros, pertinentes y
acordes a las necesidades de la comunidad.

e Mantener el enfoque de mejora continua en la prestacion del servicio, asegurando la calidad, transparencia y
satisfaccion de los usuarios.

SANDRA ISABEL HERRAN LEON
Coordinador EIC-San Carlos de Guaroa
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UCA: EL BARRO
CONTRATO: 50006042026

HORA: 11:50 AM FECHA: 17/06/2026

TEMA: SOCIALIZACION RESULTADO

PRIMERA ENCUESTA DE PERSEPCION DE
PARTICIPANTES.

LUGAR: PUESTO DE SALUD ALTAMIRA

POBLACION OBJETO: FAMILIAS Y PARTICIPANTES UCA EL BARRO

Socializar los resultados de la encuesta de satisfaccion aplicada a las familias de la

UCA El Barro en el municipio de San Carlos de Guaroa, con el fin de observar y
OBJETIVO: analizar de manera conjunta la calidad en la prestacién del servicio de Educacién
Inicial Rural y Campesina (EIC) para su respectivo seguimiento y desarrollo de

planes de mejora.

AGENDA:

1. Saludo y bienvenida.

2. Introduccion y contextualizacion del tema.
3. Socializacion del tema.

4. Cierre y compromisos.

DESARROLLO:

3. Desarrollo de la Reunioén

3.1. Saludo y Bienvenida

Se inicia la jornada a las 11:50 a.m. en las instalaciones del Puesto de Salud. Se recibe a
los cuidadores principales, madres y padres de familia con un saludo afectuoso,
agradeciendo su asistencia puntual y su disposicion para participar en este espacio
formativo.
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3.2. Introduccioén

En la UCA El Barro, ubicada en el puesto de salud vereda Altamira, siendo las 11:50 am
del dia 17 de junio de 2026, se reunieron las familias, cuidadores y el talento humano con
el objetivo de llevar a cabo la socializacidn de los resultados de la encuesta de satisfaccidon
sobre la prestacion del servicio de la modalidad de atencién de Educacion Inicial
Campesina.

Al inicio de la jornada, se socializé el objetivo general del proceso, el cual consistié en
observar y analizar la calidad en la prestacién del servicio y la modalidad de atencion en la
UCA El Barro para su respectivo seguimiento y desarrollo de planes de mejora.

De igual manera, se explicaron detalladamente los objetivos especificos, enfocados en
identificar el nivel de satisfaccidon de los participantes, cuidadores y familias frente a la
prestacion del servicio; reconocer las fortalezas y aspectos a mejorar en el proceso de
atencion y socializacién de la informacion; y elaborar un plan de mejora orientado a cubrir
las necesidades detectadas en la comunidad.

Durante la sesion, se proyectaron y explicaron las graficas de resultados obtenidas a partir
de la muestra de los 247 participantes activos que se tienen en el programa.

El andlisis general de dicha encuesta evidencié un alto nivel de satisfaccion frente a la
prestacion del servicio en la modalidad de Educacion Inicial Campesina en la gran mayoria
de los items evaluados, observandose una tendencia marcada hacia calificaciones de
excelencia y respuestas afirmativas, lo que refleja una percepcién sumamente positiva por
parte de los hogares.

A partir de estos resultados, se consolidaron sugerencias clave para la atencion: primero,
fortalecer la socializacién de los mecanismos de participacion ciudadana, tales como los
comités de control social y las veedurias, con el fin de mejorar su conocimiento y
apropiacion por parte de las familias; segundo, mantener y reforzar las buenas practicas
ya identificadas, especialmente en lo relacionado con la alta calidad de la atencion, la
puntualidad, el buen trato del talento humano y la excelente organizacion de las
actividades pedagdgicas. Finalmente, la comunidad valido la informacién y se
comprometio a articular acciones para la ejecucion del plan de mejora institucional. No
habiendo mas asuntos que tratar, se cierra la sesion a las 12:20 am, firmando como
constancia del proceso.
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Los principales resultados fueron:

. Pregunta 1: totalidad de respuestas excelentes.

. Pregunta 2: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
. Pregunta 3: totalidad de respuestas excelentes

. Pregunta 4: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
. Pregunta 5: 100 % de respuestas excelentes.

. Pregunta 6: 100 % de respuestas excelentes

. Pregunta 7: 100 % de respuestas excelentes.

. Pregunta 8: 100 % de respuestas excelentes

. Pregunta 10: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
. Pregunta 11: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
. Pregunta 12: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
. Pregunta 13: 100 % de respuestas excelentes

. Pregunta 14: 100 % de respuestas excelentes
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UDS: SURIMENA
CONTRATO: 50006042026

HORA: 8:00 AM-11:00 AM
1:00 PM - 4:00 PM

FECHA: 16 y 17 de junio del 2026

TEMA: Socializacioén resultado de la primera
LUGAR: UCA SURIMENA encuesta de percepcion de participantes.

POBLACION OBJETO: Familias participantes del programa, integradas por madres
gestantes, cuidadores y nifios y nifas en etapa de primera infancia, comprendida entre los
0y 5 afos de edad.

Socializar con las familias los resultados obtenidos en la Encuesta
percepcion a los participantes correspondiente al primer informe de
OBJETIVO: evaluacion del servicio de Atencién en Educacion Inicial en el marco de
la modalidad Campesina (PORFIA 3), promoviendo la
participacion 'y el

mejoramiento continuo de la calidad del servicio

Agenda:

Saludo y bienvenida

Explicacion de la importancia de la encuesta de satisfaccion
Socializacion de resultados

Espacio de participacion

Cierre

aproON=

1. Saludo y bienvenida: Los dias martes 16 los agentes
Daniela Mora en horario de 8:00 am y Fernanda Baquero en horario de 1:00 pm junto con
sus familias y el miércoles Yeimi Martinez 8:00 am y Stiven Cardozo 1:00 pm vy las
respectivas familias, dieron la bienvenida a las familias participantes, agradeciendo su
asistencia y destacando la importancia de su participacion en los procesos de evaluacion
del servicio. Se explicd que conocer su opinién permite fortalecer la atencién brindada a las
nifas, nifos, gestantes y familias

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com




ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 I c\
NIT.800.143.122-6 gl % E—.‘

Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988 w
Construyendy con amor un futuro mejor”  VERSION & - 2025Ne 853

2. Explicacion de la importancia de la encuesta de satisfaccion

Los agentes educativos socializaron a las familias que la encuesta de satisfaccion es un
instrumento que permite evaluar la calidad del servicio prestado, que permite conocer el
nivel de satisfaccion frente a la atencion recibida, la labor de los agentes educativos, la
pertinencia de las actividades desarrolladas, la calidad de los materiales pedagogicos vy el
acompafamiento brindado. Asimismo, se resaltd que los resultados sirven para fortalecer
los procesos y garantizar una atencion cada vez mas pertinente y de mejor calidad.

3. Socializacion de resultados

Se presentaron los resultados obtenidos en las 14 preguntas de la encuesta de satisfaccion,
evidenciando una valoracion altamente positiva por parte de las familias.

Los principales resultados fueron:

o Pregunta 1: totalidad de respuestas excelentes.

« Pregunta 2: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes

o Pregunta 3: totalidad de respuestas excelentes

e Pregunta 4: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 5: 100 % de respuestas excelentes.

e Pregunta 6: 100 % de respuestas excelentes

o Pregunta 7: 100 % de respuestas excelentes.

« Pregunta 8: 100 % de respuestas excelentes

« Pregunta 10: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 11: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
« Pregunta 12: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 13: 100 % de respuestas excelentes

e Pregunta 14: 100 % de respuestas excelentes

Durante la socializacion se resalté que la mayor parte de los aspectos evaluados fueron
calificados como Excelentes, reflejando la satisfaccion de las familias con el servicio
recibido.

4. Espacio de participacion: Se brindé un espacio para que las familias expresaran sus
opiniones, comentarios y sugerencias frente a los resultados presentados. Se agradecio la
confianza depositada en el equipo de trabajo y se reiter6 el compromiso de continuar
fortaleciendo la calidad del servicio.

5. Cierre: Se concluyo la actividad agradeciendo nuevamente la participacion activa de las
familias y su disposicion para responder la encuesta. Se reiteré6 que sus aportes son
fundamentales para el mejoramiento continuo de la atencién en Educacion Inicial y para
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UCA: PALMERAS
CONTRATO: 50006042026

HORA: 4:18 PM FECHA: 17/06/2026

TEMA: Socializacion de resultados primara
LUGAR: UCA PALMERAS encuesta de percepcion de Atencion
Educacion Inicial Campesina (EIC)

POBLACION OBJETO: FAMILIAS UCA PALMERAS

OBJETIVO: Evaluar la calidad de la atencion, los tiempos de respuesta, la comunicacién y la
solucién brindada.

AGENDA:

1. Saludo y socializacion de la encuesta de satisfaccion (Como se aplicd).
2. Socializacion de resultados.

DESARROLLO:
1. Saludo y socializacion de la encuesta de satisfaccion

Siendo las 4:18 p. m., se da inicio a la jornada con los participantes del servicio de Educacion Inicial
Campesina (EIC). Se informa a los asistentes que el mes anterior se aplicé la encuesta de satisfaccion con el
proposito de conocer su percepcion sobre la calidad del servicio prestado e identificar oportunidades de mejora.

Durante la aplicacion de la encuesta se evaluaron diferentes aspectos relacionados con la prestacion del
servicio, entre ellos: la puntualidad en el desarrollo de los encuentros, la comunicacion entre los agentes
educativos y los participantes/acudientes, la pertinencia y disponibilidad de los materiales utilizados en las
actividades, la calidad de la atencién brindada por el talento humano, la calidad y oportunidad de los alimentos
suministrados mediante la Racion Preparada en Sitio (RPP), las condiciones de los espacios e instalaciones de la
Unidad de Servicio (UDS), el estado de la infraestructura, especialmente de los bafios, la pertinencia de los temas
abordados durante los encuentros y, en general, el nivel de satisfaccién de los usuarios frente al servicio.
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Los participantes respondieron la encuesta de manera voluntaria, las preguntas se relacionan a continuacion:

ITEM 1: El horario establecido para el desarolla de los encuoniros comunilarios con los nifios/nifas 58 ajusis & las necesidadas de la

familia® 5 NO

ITEM 2@ L puntualidad en el dasarrolle de las Actividades es? EXCELENTE BUENA REGULAR
DEFICIENTE

ITEM 3: iS¢ los parmita aspacios para manifestar sus Inquietudes frente al servicio? 5l HD

ITEM 4: :El trate v la acogida que && les da a los parliclpantes por parte dal talents humane durante la ¢restacion sarvicio as:
EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

ITEM 5: s Cédmao califica los recurses, materiales diddcticos y actividades pedagégicas utilizades en los encueniros con los
participanies 7 EXCELENTE BUENA REGULAR DEFICIENTE

ITEM 6: ;La atencion recibida en el servicio de atencion EIC lo ha ayudado a forlalecer el cuidado y protaccion de los nifies, nifas y
adolescentes de su familia? Si [ []

ITEM 7: sCome califica la calidad de los alimentos antregades on o RPPY;

EXCELENTE BUENA, REGULAR DEFICIENTE

ITEM E: La puntualidad an la antrega de los complemantos RPP s

EXCELENTE BUENA, REGULAR DEFICIENTE

ITEM 8: La amabilidad y respeto gue tlenen los agentes cducativos con fos nifiosinifias del programa del ICBF es:

EXCELENTE BLIENA REGLLAR DEFICIENTE

ITEM 10: La presentacion personal del talonfo humano e85 acorde con ol lipo de trabajo gue realizan EXCELENTE
BUEMA__ REGULAR___ DEFICIENTE

ITEM 71: ¢ Lot espacios ¢ instalaciones donde se desarrollan los encuantros comunilarios son adecuados?

EXCELENTE BUENA REGULAR____ DEFICIENTE

ITEM 12 LEn las UCAS donde se presta el servicio EIC, cuantan con bafio, sefalizacion y en estado se encuentran}
EXCELENTE BUENA REGULAR_____ DEFICIENTE

ITEM 13: ;Como califica los temas v contenidos da formacion a familias en los encusntros comunitarios?

EXCELENTE BUENA___ REGULAR__ DEFICIENTE

ITEM 14: Califique |a utilidad de la informacién de las carteleras publicadas en las UCAS donde 5o presta ol serv. o EIC.
EXCELENTE BUEHA REGULAR DEFICIENTE,

ITEM 15: En el caso de gue hublora olro nifio!nifie &6 Su familla o alguna persona que necesite ol servicio ¢ Volveria a utilizar asle
programa del ICBF7

sl MO

2.Socializacion de resultados

Los resultados son los siguientes:
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ltem 1: 20 participantes contestaron si, 0 no

ftem 2: 17 contestaron excelente, 3 bueno, 0 regular y 0 deficiente.

ftem 3: 20 participantes contestaron si, 0 no

ftem 4 17 contestaron excelente, 3 bueno, 0 regular y 0 deficiente

ftem 5 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 6 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 7 19 participantes contestaron excelente, 1 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 8 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 9 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 10 19 participantes contestaron excelente, 1 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
ftem 11 18 contestaron excelente, 2 bueno, 0 regular y 0 deficiente.

ftem 12 15 contestaron excelente, 5 bueno, 0 regular y 0 deficiente.

ftem 13 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente.
item 14 20 participantes contestaron excelente, 0 bueno, 0 regular, 0 deficiente

ftem 15 20 participantes contestaron si, 0 no

Se da cierre a esta actividad a las 4:34 pm
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UCA: PALMERAS
CONTRATO: 50006042026

HORA: 3:33 p.m. FECHA: 18/06/2026

TEMA: Socializaciéon del Analisis de
LUGAR: UCA PALMERAS

la Encuesta de Satisfaccion

POBLACION OBJETO: FAMILIAS Y PARTICIPANTES DE LA UCA PALMERAS

Presentar y socializar de manera formal con las familias y la

comunidad los resultados obtenidos en la encuesta de
OBJETIVO: satisfaccion, con el propésito de analizar conjuntamente la
calidad del servicio prestado, identificar fortalezas y
oportunidades de mejora, y establecer acuerdos que contribuyan
al fortalecimiento y mejoramiento continuo de la atencion
brindada.
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AGENDA:

Bienvenida, registro de asistencia y lectura del orden del dia.

Contextualizacion del Programa de Educacion Inicial Campesina (EIC).
Presentacion y analisis de los resultados de la encuesta de satisfaccion familiar.
Espacio de dialogo.

Cierre de la sesion y firma del acta.

DESARROLLO:

Siendo las 3:00 p.m. del dia 18 de junio, se inicia la jornada de Socializacion con el fin de
rendir cuentas y analizar de manera conjunta los hallazgos de la encuesta de satisfaccidn
aplicada a las familias del programa EIC. Se constata la asistencia de las familias y se
agradece su participacion

El analisis general de dicha encuesta evidencié un alto nivel de satisfaccion frente a la
prestacion del servicio en la modalidad de Educacion Inicial Campesina prestada en la
Inspeccion La Palmera, en la gran mayoria observandose una tendencia marcada hacia
calificaciones de excelencia y respuestas afirmativas, lo que refleja una percepcion

sumamente positiva por parte de la familias y participantes del programa.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos tras la aplicacion de la encuesta de

percepcion:

item 1: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que el horario
establecido para los encuentros comunitarios se ajusta a las necesidades de las familias.
item 2: 18 participantes calificaron la puntualidad de las actividades como Excelente y 2
como Buena.

item 3: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, manifestando que cuentan con
espacios para expresar inquietudes frente al servicio.

item 4: 17 participantes calificaron como Excelente el trato y la acogida brindada por el
talento humano, mientras que 3 lo calificaron como Bueno.

item 5: 19 participantes calificaron como Excelente los recursos, materiales didacticos y

actividades pedagdgicas desarrolladas, y 1 como Bueno.
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item 6: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que la atencién recibida
ha fortalecido el cuidado y la proteccién de los nifios y nifias de sus familias.

item 7: 18 participantes calificaron como Excelente la calidad de los alimentos
entregados y 2 como Buena.

item 8: 20 participantes calificaron como Excelente la puntualidad en la entrega de los
complementos alimentarios.

item 9: 19 participantes calificaron como Excelente la amabilidad y el respeto de los
agentes educativos hacia los nifios, y 1 como Bueno.

item 10: 17 participantes calificaron como Excelente la presentacién personal del talento
humano y 3 como Buena.

item 11: 18 participantes calificaron como Excelente los espacios e instalaciones donde
se desarrollan los encuentros comunitarios y 2 como Buenos.

item 12: 17 participantes calificaron como Excelente las condiciones de infraestructura
(bafos, senalizacion y estado de las UCAS) y 3 como Buenas.

item 13: 19 participantes calificaron como Excelente los temas y contenidos de formacion
a familias y 1 como Bueno.

item 14: 20 participantes calificaron como Excelente la utilidad de la informacion
publicada en las carteleras.

item 15: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que volveria a utilizar
el programa del ICBF en caso de requerir nuevamente el servicio. Este resultado evidencia

un alto nivel de satisfaccion y confianza en la atencion recibida.

Se da el cierre de temas por tratar y se anexan evidencias y firmas.
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: PALMERAS

HORA: 02:00 PM FECHA: 17/06/2026

TEMA: Socializacion,resultados encuesta de

LUGAR: UCA PALMERAS percepcion a participantes

POBLACION OBJETO: Participantes y accidentes de la modalidad Educacién Inicial
Campesina-EIC.socializacion,resultados encuentade percepcion

Socializacion de la Primera Encuesta de percepcion del Servicio de
Atencion Educacién Inicial Campesina (EIC), con el fin de conocer el
OBJETIVO: nivel de satisfaccion de los participantes y sus familias frente a la
prestacion del servicio, identificando fortalezas y oportunidades de
mejora para garantizar una atencion integral y de calidad.

AGENDA:
1. Bienvenidad registro de asistencia y lectura del orden del dia.

2. Contextualizacion del Programa de Educacion Inicial Campesina (EIC).

3. Presentacion y analisis de los resultados de la encuesta de percepcion familiar.
4. Espacio de dialogo.
5. Cierre de la sesién y firma del acta.

DESARROLLO: siendo las 2.30PM del dia de hoy, se da inicio a la jornada de
socializacion con el fin de rendir cuentas y analizar de manera conjunta los hallazgos de la
encuesta de percepcion aplicada a las familias del programa EIC. Se constata la asistencia
de las familias y se agradece su participacién activa.El analisis general de dicha encuesta
evidencio un alto nivel de satisfaccion frente a la prestacién del servicio en la modalidad de
Educacion Inicial Campesina en la gran mayoria de los items evaluados, observandose una
tendencia marcada hacia calificaciones de excelencia y respuestas afirmativas, lo que refleja
una percepcidon sumamente positiva por parte de los hogares de la uca de palmeras.

A continuacién, se relacionan los resultados obtenidos tras la aplicacion de la encuesta
de percepcion:

item 1: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que el
horario establecido para los encuentros comunitarios se ajusta a las
necesidades de las familias. Item 2: 18 participantes calificaron la
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puntualidad de las actividades como Excelente y 2 como Buena.

item 3: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, manifestando que
cuentan con espacios para expresar inquietudes frente al servicio.

item 4: 17 participantes calificaron como Excelente el trato y la acogida
brindada por el talento humano, mientras que 3 lo calificaron como Bueno.

item 5: 19 participantes calificaron como Excelente los recursos, materiales
didacticos y actividades pedagdgicas desarrolladas, y 1 como Bueno.

item 8: 20 participantes calificaron como Excelente la puntualidad en la
entrega de los complementos alimentarios.

item 9: 19 participantes calificaron como Excelente la amabilidad y el
respeto de los agentes educativos hacia los nifios, y 1 como Bueno.

item 10: 17 participantes calificaron como Excelente la presentacion personal
del talento humano y 3 como Buena.

item 11: 18 participantes calificaron como Excelente los espacios e
instalaciones donde se desarrollan los encuentros comunitarios y 2 como
Buenos.

item 12: 17 participantes calificaron como Excelente las condiciones de
infraestructura (bafios, sefalizacion y estado de las UCAS) y 3 como
Buenas.

item 13: 19 participantes calificaron como Excelente los temas y contenidos de
formacién a familias y 1 como Bueno.

item 14: 20 participantes calificaron como Excelente la utilidad de la
informacion publicada en las carteleras.

item 15: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que
volveria a utilizar el programa del ICBF en caso de requerir nuevamente el
servicio. Este resultado evidencia un alto nivel de satisfaccion y confianza.
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Compromisos / tareas Responsables Fechas

Continuar desarrollando actividades
pedagdgicas innovadoras y
significativas que favorezcan el
aprendizaje y desarrollo integral de
los

participantes. EAS, Agente educativo | Todo el afio

3. Seguir garantizando la entrega
oportuna de los complementos
alimentarios y mantener los
estandares de calidad de los
alimentos suministrados.

Agente educativo CARGO FIRMA
g i
MARYINN MARTINEZ Agente Educativo
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: PALMERAS

HORA: 03:00 PM FECHA: 18/06/2026

TEMA: socializacion resultado primer
LUGAR: UCA PALMERAS
encuesta de percepcion de participantes.

POBLACION OBJETO: Participantes y acudientes de la modalidad Educacion Inicial
Campesina-EIC.

Socializar los resultados de la Primera Encuesta de Percepcion del

Servicio de Atencion Educacion Inicial Campesina (EIC), con el fin
OBJETIVO: de conocer el nivel de satisfaccion de los participantes y sus
familias frente a la prestacion del servicio, identificando fortalezas y
oportunidades de mejora para garantizar una atencion integral y de
calidad.

AGENDA:

Orden del Dia
1. Saludo y bienvenida.
2. Presentacion del objetivo del encuentro.
3. Socializacién de la Encuesta de Satisfaccion.
4. Consolidacion y analisis de resultados.
5. Socializacion de conclusiones y compromisos.
Desarrollo del Orden del Dia
1. Saludo y bienvenida

Se dio inicio al encuentro con un cordial saludo a los participantes, agradeciendo su

asistencia y disposicién para participar en el proceso de evaluacién del servicio. Se destacé
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la importancia de la opinion de las familias para fortalecer los procesos de atencion vy
garantizar la calidad de las acciones desarrolladas en el marco de la modalidad Educacion

Inicial Campesina.
2. Presentacion del objetivo del encuentro

Se explico a los asistentes que el propdsito principal de la actividad era conocer el nivel de
satisfaccion frente a los servicios prestados por el programa, identificar fortalezas y
oportunidades de mejora, y recopilar informacién que permita disefar estrategias

encaminadas al fortalecimiento de la atencién brindada a los nifos, nifias y sus familias.
3. Socializacién de la Encuesta de Satisfaccion

Se realizé la lectura y explicacion detallada de cada uno de los quince items que conforman
la encuesta. Se aclararon las dudas presentadas por los participantes y se enfatizé que las
respuestas serian utilizadas exclusivamente para mejorar la calidad del servicio. Los
participantes manifestaron comprension frente a cada pregunta y disposicion para

responder de manera sincera y objetiva.
4. Consolidacién y analisis de resultados

Una vez recolectadas las encuestas, se realizé la consolidacidon de la informacién

obteniendo los siguientes resultados:

. item 1: El 100% de los participantes (19) respondié Si, indicando que el horario
establecido para los encuentros comunitarios se ajusta a las necesidades de las

familias.

« item 2: 17 participantes calificaron la puntualidad de las actividades como Excelente

y 2 como Buena.
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item 3: El 100% de los participantes respondié Si, manifestando que cuentan con

espacios para expresar inquietudes frente al servicio.

item 4: Los 19 participantes calificaron como Excelente el trato y la acogida brindada

por el talento humano.

item 5: El 100% calific6 como Excelente los recursos, materiales didacticos y

actividades pedagogicas desarrolladas.

item 6: Los 19 participantes respondieron Si, indicando que la atencién recibida ha

fortalecido el cuidado y proteccion de los nifios y nifias de sus familias.

item 7: 17 participantes calificaron como Excelente la calidad de los alimentos

entregados y 2 como Buena.
item 8: El 100% calific6 como Excelente la puntualidad en la entrega de RPP

item 9: 17 participantes calificaron como Excelente la amabilidad y respeto de los

agentes educativos y 2 como Buena.

item 10: 17 participantes calificaron como Excelente la presentacién personal del

talento humano y 2 como Buena.

item 11: 17 participantes calificaron como Excelente la adecuacion de los espacios

e instalaciones y 2 como Buena.

item 12: 17 participantes calificaron como Excelente las condiciones de bafios y
sefializacion de las UCAS y 2 como Buena.

item 13: 17 participantes calificaron como Excelente los temas y contenidos de

formacion a familias y 2 como Buena.

item 14: El 100% de los participantes calific6 como Excelente la utilidad de la

informacion publicada en las carteleras.
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. Item 15: EI 100% de los participantes respondié Si, indicando que volverian a utilizar

el programa del ICBF en caso de requerir nuevamente el servicio.

Los resultados evidencian un alto nivel de satisfaccion por parte de las familias participantes,
destacandose especialmente la calidad de la atencidn, los procesos pedagogicos, la entrega
de complementos alimentarios y la disposicion del talento humano. Asimismo, las pocas
valoraciones en categoria "Buena" reflejan aspectos positivos que pueden continuar

fortaleciéndose para alcanzar niveles optimos de satisfaccion.
5. Socializacion de conclusiones y compromisos

Se socializaron los resultados obtenidos, resaltando que la percepcidén general de los
participantes frente al servicio es altamente favorable. Se acordé continuar fortaleciendo las
estrategias de atencion, mantener la calidad en los procesos pedagodgicos y alimentarios, y
seguir promoviendo espacios de participacion donde las familias puedan expresar sus
opiniones y sugerencias. Igualmente, se continuara realizando seguimiento permanente a

los procesos para garantizar la mejora continua del servicio.
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3. Seguir garantizando la entrega
oportuna de los complementos
alimentarios y mantener los
estandares de calidad de los
alimentos suministrados.

Agente educativo CARGO FIRMA

Agente Educativo

Lina Yobana Mendoza Varela Z "
iney Ssdszar
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: PALMERAS

HORA: 02:35PM FECHA: 18/06/2026

TEMA: socializacion resultado primer
LUGAR: UCA PALMERAS _ o
encuesta de percepcion de participantes.

POBLACION OBJETO: Participantes y acudientes de la modalidad Educacién Inicial
Campesina-EIC.

Socializar los resultados de la Primera Encuesta de Percepcion del

Servicio de Atencién Educacion Inicial Campesina (EIC), con el fin
OBJETIVO: de conocer el nivel de satisfaccién de los participantes y sus
familias frente a la prestacion del servicio, identificando fortalezas y
oportunidades de mejora para garantizar una atencion integral y de
calidad.

AGENDA:
Orden del Dia

1. Saludo y bienvenida.
2. Presentacion del objetivo del encuentro.
3. Socializacion de la Encuesta de Satisfaccion.
4. Consolidacion y analisis de resultados.
5. Socializacién de conclusiones y compromisos.
Desarrollo del Orden del Dia
1. Saludo y bienvenida

Se dio inicio al encuentro con un cordial saludo a los participantes, agradeciendo su
asistencia y disposicion para participar en el proceso de evaluacion del servicio. Se destaco
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la importancia de la opinion de las familias para fortalecer los procesos de atencién y
garantizar la calidad de las acciones desarrolladas en el marco de la modalidad Educacion

Inicial Campesina.
2. Presentacion del objetivo del encuentro

Se explico a los asistentes que el propdsito principal de la actividad era conocer el nivel de
satisfaccion frente a los servicios prestados por el programa, identificar fortalezas y
oportunidades de mejora, y recopilar informacién que permita disefiar estrategias

encaminadas al fortalecimiento de la atencidn brindada a los nifios, nifias y sus familias.
3. Socializacion de la Encuesta de Satisfaccion

Se realizé la lectura y explicacion detallada de cada uno de los quince items que conforman
la encuesta. Se aclararon las dudas presentadas por los participantes y se enfatizé que las
respuestas serian utilizadas exclusivamente para mejorar la calidad del servicio. Los
participantes manifestaron comprension frente a cada pregunta y disposicion para

responder de manera sincera y objetiva.
4. Consolidacion y analisis de resultados

Una vez recolectadas las encuestas, se realizd la consolidacion de la informacion

obteniendo los siguientes resultados:

« item 1: El 100% de los participantes (19) respondié Si, indicando que el horario
establecido para los encuentros comunitarios se ajusta a las necesidades de las

familias.

« item 2: 17 participantes calificaron la puntualidad de las actividades como Excelente

y 2 como Buena.
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item 3: El 100% de los participantes respondié Si, manifestando que cuentan con

espacios para expresar inquietudes frente al servicio.

item 4: Los 19 participantes calificaron como Excelente el trato y la acogida brindada

por el talento humano.

item 5: El 100% califico como Excelente los recursos, materiales didacticos y

actividades pedagdgicas desarrolladas.

item 6: Los 19 participantes respondieron Si, indicando que la atencién recibida ha
fortalecido el cuidado y proteccién de los nifios y nifias de sus familias.

ftem 7: 17 participantes calificaron como Excelente la calidad de los alimentos
entregados y 2 como Buena.

item 8: EI 100% calificé como Excelente la puntualidad en la entrega de RPP

item 9: 17 participantes calificaron como Excelente la amabilidad y respeto de los
agentes educativos y 2 como Buena.

item 10: 17 participantes calificaron como Excelente la presentacién personal del

talento humano y 2 como Buena.

item 11: 17 participantes calificaron como Excelente la adecuacién de los espacios

e instalaciones y 2 como Buena.

item 12: 17 participantes calificaron como Excelente las condiciones de bafios y

sefalizacion de las UCAS y 2 como Buena.

item 13: 17 participantes calificaron como Excelente los temas y contenidos de

formacion a familias y 2 como Buena.

item 14: El 100% de los participantes calific6 como Excelente la utilidad de la

informacion publicada en las carteleras.
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« Item 15: El 100% de los participantes respondié Si, indicando que volverian a utilizar

el programa del ICBF en caso de requerir nuevamente el servicio.

Los resultados evidencian un alto nivel de satisfaccion por parte de las familias participantes,
destacandose especialmente la calidad de la atencion, los procesos pedagaogicos, la entrega
de complementos alimentarios y la disposicién del talento humano. Asimismo, las pocas
valoraciones en categoria "Buena" reflejan aspectos positivos que pueden continuar

fortaleciéndose para alcanzar niveles 6ptimos de satisfaccion.
5. Socializacion de conclusiones y compromisos

Se socializaron los resultados obtenidos, resaltando que la percepcion general de los
participantes frente al servicio es altamente favorable. Se acordd continuar fortaleciendo las
estrategias de atencion, mantener la calidad en los procesos pedagdgicos y alimentarios, y
seguir promoviendo espacios de participacion donde las familias puedan expresar sus
opiniones y sugerencias. lgualmente, se continuara realizando seguimiento permanente a

los procesos para garantizar la mejora continua del servicio.
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innovadoras y significativas
que favorezcan el aprendizaje
y desarrollo integral de los
participantes.

3. Seguir garantizando la entrega
oportuna de los complementos
alimentarios y mantener los
estandares de calidad de los
alimentos suministrados.

Agente educativo CARGO FIRMA

ANDREA VARGAS Agente Educativo

Se Anexan Firmas
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: PALMERAS

HORA: 02:00 PM FECHA: 17/06/2026

TEMA: Socializacion,resultados encuesta de

LUGAR: UCA PALMERAS percepcion a participantes

POBLACION OBJETO: Participantes y accidentes de la modalidad Educacion Inicial
Campesina-EIC.socializacion,resultados encuentade percepcion

Socializacion de la Primera Encuesta de percepcion del Servicio de
Atencion Educacion Inicial Campesina (EIC), con el fin de conocer el
OBJETIVO: nivel de satisfaccion de los participantes y sus familias frente a la
prestacién del servicio, identificando fortalezas y oportunidades de
mejora para garantizar una atencion integral y de calidad.

AGENDA:
1. Bienvenidad registro de asistencia y lectura del orden del dia.

2. Contextualizacion del Programa de Educacion Inicial Campesina (EIC).

3. Presentacion y analisis de los resultados de la encuesta de percepcion familiar.
4. Espacio de dialogo.

5. Cierre de la sesion y firma del acta.

DESARROLLO: siendo las 2.30PM del dia de hoy, se da inicio a la jornada de
socializacion con el fin de rendir cuentas y analizar de manera conjunta los hallazgos de la
encuesta de percepcion aplicada a las familias del programa EIC. Se constata la asistencia
de las familias y se agradece su participacion activa.El analisis general de dicha encuesta
evidencié un alto nivel de satisfaccion frente a la prestacion del servicio en la modalidad de
Educacion Inicial Campesina en la gran mayoria de los items evaluados, observandose una
tendencia marcada hacia calificaciones de excelencia y respuestas afirmativas, lo que refleja
una percepcion sumamente positiva por parte de los hogares de la uca de palmeras.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos tras la aplicacién de la encuesta de
percepcion:

item 1: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que el
horario establecido para los encuentros comunitarios se ajusta a las
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necesidades de las familias.

item 2: los 20 participantes calificaron la puntualidad de las actividades como
Excelente.

item 3: EI 100 % de los participantes (20) respondié Si, manifestando que
cuentan con espacios para expresar inquietudes frente al servicio.

item 4: 20 participantes calificaron como Excelente el trato y la acogida
brindada por el talento humano.

item 5: 19 participantes calificaron como Excelente los recursos, materiales
didacticos y actividades pedagogicas desarrolladas, y 1 como Bueno.

item 8: 20 participantes calificaron como Excelente la puntualidad en la
entrega de los complementos alimentarios.

item 9: 20 participantes calificaron como Excelente la amabilidad y el
respeto de los agentes educativos hacia los nifios.

item 10: 20 participantes calificaron como Excelente la presentacion personal
del talento human.

item 11: 20 participantes calificaron como Excelente los espacios e
instalaciones donde se desarrollan los encuentros comunitarios.

item 12: 20 participantes calificaron como Excelente las condiciones de
infraestructura (bafos, sefalizacion y estado de las UCAS).

item 13: 20 participantes calificaron como Excelente los temas y contenidos de
formacion a familias.

item 14: 20 participantes calificaron como Excelente la utilidad de la
informacion publicada en las carteleras.

item 15: El 100 % de los participantes (20) respondié Si, indicando que
volveria a utilizar el programa del ICBF en caso de requerir nuevamente el
servicio. Este resultado evidencia un alto nivel de satisfaccién y confianza.
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Compromisos / tareas

Responsables

Fechas

1. Mantener la calidad en la
atencion brindada a los nifios,
nifas y sus familias,
garantizando un trato
respetuoso, amable y oportuno
por parte del talento humano.

2. Continuar desarrollando
actividades pedagogicas
innovadoras y significativas que
favorezcan el aprendizaje y
desarrollo integral de los
participantes.

EAS, Agente educativo | Todo el afio

3. Seguir garantizando la entrega
oportuna de los complementos
alimentarios y mantener los
estandares de calidad de los
alimentos suministrados.

Agente educativo

CARGO

FIRMA

CAMILA SANTANA

Agente Educativo

{‘\_Q il Som oy,
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UDS: PAJURE
CONTRATO: 50006042026

HORA: 2:00 PM-5:00 PM
FECHA: 16 de junio del 2026

TEMA: Socializacion resultado de la primera
LUGAR: UNIDAD DE PAJURE encuesta de percepcion de participantes.

POBLACION OBJETO: Familias participantes del programa, integradas por madres
gestantes, cuidadores y nifios y nifas en etapa de primera infancia, comprendida entre los
0 y 5 afos de edad.

Socializar con las familias los resultados obtenidos en la Encuesta
percepcion a los participantes correspondiente al primer informe de
OBJETIVO: evaluacion del servicio de Atencién en Educacion Inicial en el marco de
la modalidad Campesina (PORFIA 3), promoviendo la
participacion y el mejoramiento continuo de la calidad del servicio

Agenda:

Saludo y bienvenida

Explicacion de la importancia de la encuesta de satisfaccion
Socializacion de resultados

Espacio de participacion

Cierre

aRrLON=

1. Saludo y  Dbienvenida: Los dias martes 16 el agente educativo
da la bienvenida a las familias participantes, agradeciendo su asistencia y destacando la
importancia de su participacion en los procesos de evaluacion del servicio. Se explicé que
conocer su opinion permite fortalecer la atencion brindada a las nifias, nifos, gestantes y
familias
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2. Explicacion de la importancia de la encuesta de satisfaccion

Los agentes educativos socializaron a las familias que la encuesta de satisfaccion es un
instrumento que permite evaluar la calidad del servicio prestado, que permite conocer el
nivel de satisfaccion frente a la atencion recibida, la labor de los agentes educativos, la
pertinencia de las actividades desarrolladas, la calidad de los materiales pedagdgicos y el
acompanamiento brindado. Asimismo, se resalté que los resultados sirven para fortalecer
los procesos y garantizar una atencién cada vez mas pertinente y de mejor calidad.

3. Socializacion de resultados

Se presentaron los resultados obtenidos en las 14 preguntas de la encuesta de satisfaccion,
evidenciando una valoracion altamente positiva por parte de las familias.

Los principales resultados fueron:

« Pregunta 1: totalidad de respuestas excelentes.

« Pregunta 2: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes

e Pregunta 3: totalidad de respuestas excelentes

« Pregunta 4: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 5: 100 % de respuestas excelentes.

e Pregunta 6: 100 % de respuestas excelentes

o Pregunta 7: 100 % de respuestas excelentes.

o Pregunta 8: 100 % de respuestas excelentes

o Pregunta 10: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
e Pregunta 11: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 12: 6 valoraciones en nivel Bueno y los demas excelentes
o Pregunta 13: 100 % de respuestas excelentes

e Pregunta 14: 100 % de respuestas excelentes

Durante la socializacion se resalté que la mayor parte de los aspectos evaluados fueron
calificados como Excelentes, reflejando la satisfaccion de las familias con el servicio
recibido.

4. Espacio de participacion: Se brindé un espacio para que las familias expresaran sus
opiniones, comentarios y sugerencias frente a los resultados presentados. Se agradecio la
confianza depositada en el equipo de trabajo y se reiter6 el compromiso de continuar
fortaleciendo la calidad del servicio.

5. Cierre: Se concluyd la actividad agradeciendo nuevamente la participacion activa de las
familias y su disposicion para responder la encuesta. Se reiter6 que sus aportes son
fundamentales para el mejoramiento continuo de la atencién en Educacion Inicial y para
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LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucién correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacidn Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no se realizaron actualizaciones en el formato control de cambios.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 1.7 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion del
contrato 50006042026.

“Contar con un registro de los documentos utilizados para la operacion del servicio, incluyendo de ser
necesario, el control de los cambios realizados.” en la ejecucion del contrato 50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay undias (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

navia Cnstne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal
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LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
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CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacion Inicial en el Hogar (EIH) y Educacién Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no ocurrieron incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de seguridad de Ila
informacién que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la informaciéon del ICBF, en
el marco de la ejecucidn del objeto establecido.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 2.2 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad con el representante legal, el cual deberd
ser entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato.” en la ejecucion del contrato
50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treinta y un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

Havia Castne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucién correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacidn Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, a la firma del contrato suscribié documento de datos personales del representante legal,
el cual fue entregado al supervisor del contrato en el mes de enero.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 2.3 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Suscribir un documento de autorizacién de tratamiento de datos personales con el representante legal,
el cual deberd ser entregado al supervisor una vez se firme el contrato.” en la ejecucidon del contrato
50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

navia Crstwne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacion Inicial en el Hogar (EIH) y Educacién Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no ocurrieron incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de seguridad de Ila
informacién que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la informaciéon del ICBF, en
el marco de la ejecucidn del objeto establecido.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 2.4 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestién
relacionadas al contrato 50006042026.

“Informar al supervisor, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de
seguridad de la informacién que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la
informacidn del ICBF, en el marco de la ejecucion del objeto establecido.” en la ejecucién del contrato
50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

navia Castwe Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacidn Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no se presentaron eventos que puedan afectar el cumplimiento de la ejecucién del
contrato.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 2.5 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Prever el plan de recuperacion y contingencia del servicio contratado ante los eventos que puedan
afectar el cumplimiento de la ejecucion de este.” en la ejecucién del contrato 50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

mana Costne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com



ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
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NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucién correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacidn Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no se realizd cambios del representante de seguridad y salud en el trabajo.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 3.1 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Certificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con el perfil
establecido en la Resolucion 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo o a la norma que adicione, modifique
o sustituya y garantice el cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en el marco de la
ejecucion del contrato o convenio y la normatividad vigente.” en la ejecucidn del contrato 50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

Havia Castwe Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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ACTA No. 08 [Fecha: 10 de julio 2026 Hora Inicio: 04:00 p.m. [LUGAR: Virtual
Hora Final: 05:00 p.m.

Objetivo de la Reunion: Aplicacion de fundamentos tedricos de la ergonomia y la biomecanica al disefg
del lugar de trabajo como un enfoque para la creacion de entornos de trabajo seguros, saludables vy
productivos mediante los cuales se busca el bienestar fisico y mental de los trabajadores.

Responsable de la Reuniéon: Luz Mayerly Diaz Moreno
CONVOCADOS / ASISTENTES

AGENDA:

1. Saludo de bienvenida

2. Verificacion del quérum

3. Introduccion al tema

4. Exposicion y contenido del tema
5. Preguntas y respuestas

6. Video pausas activas

7. Llamado a lista

DESARROLLO DE LA AGENDA:

1. Saludo y agradecimiento por la participacion a la capacitacion.
2. Verificacion del quérum para dar inicio a la capacitacion.

3. Se realiza una introduccion en los aspectos importantes de ergonomia y el riesgo Biomecanico
para la prevencion de enfermedades laborales en las trabajadoras de la ASOCIACION PORFIA
TRES / SAN CARLOS.

4. Exposicion del contenido: QUE ES ERGONOMIA

Definicion

Triada ergonémica

Caracteristicas humanas

Ajuste ergondmico

Factor de riesgo disergonémico (disefio adecuado del puesto de trabajo, elementos
De trabajo, posturas, levantamiento de cargas).

o Efectos en la salud

O O O O O

RIESGO BIOMECANICO

Definicion

Consecuencias de movimientos inapropiados
Movimientos repetitivos

Riesgos por movimientos repetitivos
Manipulacién manual de cargas

Esfuerzo

Posturas de trabajo

Medidas preventivas

O O O O O O O O
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5. Se hacen las preguntas a cada trabajador sobre la definicion de estos términos y asi mismo
ejemplos y experiencias laborales para realizar la identificacion. 16. Des

6. Después de la exposicion del tema, se envia un video con los ejercicios de calistenia para el
momento de las pausas activas.

Observac

7. Llamado a lista y firma de asistencia. Hubo p

8. Despedida

Observaciones: Se realizaron preguntas de manera aleatoria
Hubo participacion durante la capacitacion e interés por el tema a tratar
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 2 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacién Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no vinculo nuevo personal a prestacion del servicio por ello no realizo procesos de
induccién en SST.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacidn No. 3.3 relacionada con CLAUSULA Obligaciones especificas
de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestidon 4.3 Eje de
seguridad y salud en el trabajo, relacionadas al contrato 50006042026.

“Realizar la induccion al equipo de trabajo que se empleard durante la ejecucion del contrato o convenio
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treinta y un dias (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

navia Cnstne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C.23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucion correspondiente al mes de julio del 2026, en las 2 unidades del servicio de
Educacidén Inicial en el Hogar (EIH) del municipio de San Carlos de Guaroa Meta, no vinculo nuevo
personal a prestacion del servicio por ello no solicito exdmenes ocupacionales.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligaciédn No. 3.5 relacionada con CLAUSULA Obligaciones especificas
de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestiéon 3 Eje de
seguridad y salud en el trabajo, relacionadas al contrato 50006042026.

“Presentar el concepto médico ocupacional favorable de los colaboradores vinculados para la ejecucion
del contrato o convenio.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treinta y un dias ( 31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

Havia Cnstne Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendo con amor un futuro mejor” VERSION 6 - 2025

LA ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A
LA PRIMERA INFANCIA'Y MADRES COMUNITARIAS PORFIA 3 NIT. 800.143.122-6

CERTIFICA QUE:

Durante la ejecucién correspondiente al mes de julio del 2026, en las 7 unidades del servicio de
Educacidn Inicial en el Hogar (EIH) y Educacidn Inicial Campesina (EIC) del municipio de San Carlos de
Guaroa Meta, no se presentaron novedades con plan de prevencidn, preparacién y respuesta ante
emergencias.

Lo anterior, en cumplimiento de la obligacion No. 3.6 relacionada con CLAUSULA 4. Obligaciones
especificas de la entidad administradora del servicio relacionadas con el sistema integrado de gestion
relacionadas al contrato 50006042026.

“Formular e implementar el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.” en la
ejecucion del contrato 50006042026.

Dado en la ciudad de Villavicencio-Meta a los treintay un dia (31) del mes de julio del 2026

Cordialmente,

nana Costwna Perez

MARIA CRISTINA PEREZ CRUZ
C.C. 23.800.423 Muzo - Boyaca
Representante Legal

Mz 42 casa 11 etapa 2 la Madrid Cel-3123641307
Correo: asopadresporfiatres@gmail.com



COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988
“Construyendp con amor un fikuro mejor”  VERSION & - 2025

ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UCA: EL BARRO

HORA: 9:00 AM FECHA: 15/07/2026

LUGAR: INSPECCION ALTAMIRA

TEMA: Dia internacional conservacion del

suelo (enfocado en el ahorro del agua)

POBLACION OBJETO: PARTICIPANTES UCA EL BARRO

Promover en los nifios y nifias de la comunidad de la UCA el Barro la conciencia

OBJETIVO: ambiental sobre la conservacién del suelo y el cuidado del agua, utilizando el

juego y la literatura como herramientas para adoptar habitos cotidianos de

ahorro del recurso hidrico desde el hogar.

AGENDA:
1. Socializacién del tema: Dia internacional conservacién del suelo.
2. Momento de literatura: El viaje de la gotita de agua.
3. Momento del juego y arte: Simulacion de la regadera ecoldgica.
4. Momento de evaluacion: El globo magico de preguntas.
5. Asignacion de tareas y compromisos.
DESARROLLO:
1. La conservacion del suelo y la preservacion del agua son procesos ecolégicos

inseparables. El suelo actua como una esponja natural que capta, filtra y almacena
el agua de lluvia, permitiendo la recarga de los acuiferos y el crecimiento de la
vegetacion. Por lo tanto, degradar el suelo destruye la capacidad de conservar el
agua, y desperdiciar el agua acelera la sequia del suelo.

Desde el enfoque pedagdgico de la educacion inicial, las Actividades Rectoras
(literatura, juego, arte y exploracion del medio) son el vehiculo idoneo para que los
nifos, nifias y mujeres gestantes de la UCA EL BARRO transformen conceptos en
aprendizajes significativos.

Al conectar la historia de la "Gotita de Agua" con la accion practica de cerrar la llave
en el bafio diario, se promueve el pensamiento critico y el desarrollo socioafectivo,
formando "guardianes de la naturaleza" capaces de replicar habitos sostenibles en
sus hogares y mitigar el cambio climatico desde la cotidianidad.

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com




COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988
“Construyend con amor un fituro mgjor”  VERSION & - 2025

. Lajornada inici6 con la narracion de un cuento interactivo sobre la aventura de una
gotita de agua. El relato guio a los nifios a través del ciclo del agua, mostrando su
caida por el tallo de una flor hasta llegar al suelo. Se enfatizé en como el suelo
recibe, filtra y conserva el agua, demostrando la interdependencia entre ambos
recursos y su importancia vital para el ser humano.

. Con el fin de llevar el aprendizaje a la practica cotidiana, se disefié una regadera
didactica utilizando material pedagdgico reciclable. A través de un juego de roles
enfocado en el momento del bano diario, los nifios simularon el proceso de aseo
personal. Se les ensefd la accion de cerrar la llave imaginaria mientras se
aplicaban el champu o el jabon, y abrirla unicamente para el enjuague, reforzando
el habito del ahorro de agua en el hogar.

. Momento de Evaluacion: El Globo Magico de las Preguntas:

Para el cierre de la actividad, se implement6 la dinamica del "Globo Magico". Los
nifos participaron activamente respondiendo a preguntas que salian de los globos
sobre lo que mas les gusté del cuento y los aprendizajes significativos de la
jornada.

. Conclusiones y Logros destacados participacion:

Los nifos demostraron alta comprensidn sobre la relacién directa entre un suelo
sano y el cuidado del agua.

Apropiacion de habitos: Se rescataron respuestas e iniciativas valiosas por parte
de los nifos, quienes se comprometieron a vigilar el cierre de las llaves de agua en
sus casas.

Impacto pedagdgico: Las actividades rectoras permitieron interiorizar conceptos
ambientales complejos de una manera natural, divertida y vivencial.

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com
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ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UCA: EL BARRO 1
CONTRATO: 50006042026

HORA: 2:40 PM FECHA: 15/07/2026

LUGAR: UCAELBARRO1 TEMA: DIA INTERNACIONAL DE LA
CONSERVACION DE LOS SUELOS

POBLACION OBJETO: PARTICIPANTES DE LA UCA EL BARRO 1

Promover la conciencia comunitaria sobre la importancia de la
conservacion de los suelos mediante actividades practicas y participativas,
OBJETIVO: [ortaleciendo el compromiso de nifios, nifias, cuidadores y familias en el
cuidado del medio ambiente.

AGENDA:
1. Bienvenida y apertura
2. Actividad principal
3. Socializacion y reflexion
4

. Cierre y agradecimientos

5. Conclusion

DESARROLLO:

1. Bienvenida y Apertura

Se inicié la jornada con un saludo cordial a las familias y participantes, resaltando la
importancia de la conservacion de los suelos como practica fundamental para el cuidado del
medio ambiente y el bienestar comunitario. Se agradeci6 la asistencia y se motivé a los
presentes a participar activamente en las actividades programadas.

2. Actividad Principal
La actividad central consistio en la siembra de un arbol de aguacate, como simbolo de

compromiso con la proteccion de la tierra y la generacién de vida. Durante la siembra, se
explico |la relevancia de los arboles en la conservacion de los suelos, la regulacién del agua y
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la produccién de alimentos. Los nifios, nifias y cuidadores participaron de manera activa,
fortaleciendo el sentido de pertenencia y responsabilidad ambiental.

3. Socializacion y Reflexion

Posteriormente, se abridé un espacio de dialogo donde los participantes compartieron sus|
experiencias y conocimientos sobre practicas de conservacion de suelos en la comunidad. Se
reflexion6 sobre la importancia de cuidar la tierra para garantizar un futuro sostenible,
destacando el papel de las familias en la transmisiéon de valores ambientales a las nuevas
generaciones.

4. Cierre y agradecimientos

La jornada concluy6é agradeciendo la participacién y el compromiso de cada familia. Se
reafirmd la invitacion a continuar promoviendo acciones de conservacion en los hogares vy
espacios comunitarios. El acto de sembrar el arbol de aguacate quedé como simbolo de unién
y esperanza para el fortalecimiento de la cultura ambiental en la comunidad.

5.Conclusion

La jornada permitié reflexionar sobre el valor de los suelos como fuente de vida y bienestar|
para la comunidad. La siembra del arbol de aguacate se consolidé6 como un simbolo de union
y responsabilidad compartida, reafirmando el compromiso de continuar desarrollando
acciones que protejan y fortalezcan nuestro entorno natural.
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
UCA: PAJURE

CONTRATO: 50006042026

HORA: 2:00 PM FECHA: 14/07/2026

LUGAR: UCA PAJURE TEMA: Practicas ambientales: cuidado
del suelo y ahorro del agua.

POBLACION OBJETO: PARTICIPANTES UCA PAJURE

Fortalecer en las familias la conciencia ambiental mediante
. actividades ludicas y pedagogicas que promuevan el cuidado del
OBJETIVO: . e . -
suelo y el ahorro del agua, favoreciendo la participacion de nifios,
nifas y cuidadores en acciones responsables con el medio
ambiente.
AGENDA:

1. Bienvenida y presentacion del tema: Practicas ambientales: cuidado del suelo y
ahorro del agua.

2. Socializacion de la cartelera pedagdgica

3. Desarrollo de la actividad Itdica "La Tierra sonrie o se pone triste"

4. Actividad pedagdgica: Sopa de letras

5. Reflexiony cierre

DESARROLLO:
1. Bienvenida e introduccioén al tema

Se dio inicio al encuentro comunitario con un saludo de bienvenida a las familias
participantes, presentando el tema "Practicas Ambientales:

Pequenas acciones, grandes cambios", conmemorando el Dia Internacional de la
Conservacion del Suelo. Se explicé la importancia de cuidar el suelo y el agua como
recursos fundamentales para la vida, invitando a las familias a participar activamente
durante toda la jornada.

2. Socializacion de la cartelera pedagdgica

Se realiz6 la presentacion de la cartelera "Practicas Ambientales”, mediante la cual

Mz 42 Casa 1l Etapa 2 LaMadrid Telefono: 3123641307
Email. asopadresporfiatres@gmail.com




ASOCIACION DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR Y OTRAS
MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y MADRES
COMUNITARIAS PORFIA 3

NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988
“Construyendo con amor un futuro mejor”  VERSION 6 - 2025
se explico a las familias la importancia del cuidado del suelo y del ahorro del agua.
Durante la socializaciéon se abordaron los siguientes temas:

Cuidar el suelo para producir alimentos saludables.
Cerrar la llave mientras nos enjabonamos.

Reparar fugas para evitar el desperdicio de agua.
Reutilizar el agua siempre que sea posible.
Proteger el suelo evitando la erosion.

Plantar arboles y cuidar la cobertura vegetal.

Cada gota cuenta, cada accion importa.

Se promovio un dialogo con las familias sobre las acciones que realizan diariamente
para cuidar el medio ambiente y como pueden fortalecer estos habitos desde el hogar.

3. Desarrollo de la actividad ludica "La Tierra sonrie o se pone triste"

Se desarroll6 el juego pedagogico "La Tierra sonrie o se pone triste", mostrando
diferentes imagenes relacionadas con acciones positivas y negativas para el medio
ambiente.

Las familias observaron cada imagen y levantaron una carita feliz # cuando la accion
ayudaba al cuidado del suelo y del agua, o una carita triste “cuando la accién
perjudicaba el medio ambiente.

L, P L wt UCA PAJURE 457,
Las imagenes presentadas fueron: s .
o oo = ~PRACTICAS,

Acciones que ayudan al ambiente:

D TR iy, py

‘ cmmvmm

e Regar una planta.
« Recoger basura.
o Utilizar abono natural.

Acciones que danan el ambiente:
e Quemar el bosque.

e Arrancar plantas sin necesidad.
o Contaminar con plasticos.

Después de cada imagen se generd un espacio de conversacion donde los
participantes explicaron por qué cada accion era buena o perjudicial para el
planeta, fortaleciendo la reflexion y la construccion de aprendizajes en familia.
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4. Actividad pedagdgica: Sopa de letras

o Como actividad de afianzamiento, cada familia desarrollé6 una sopa de letras
sobre el ahorro del agua, identificando palabras relacionadas con el cuidado

ambiental como: _
SOPA DE LETRAS @}F
AHORRO DEL AGUA -/

Encieritrn bas palobran que ros gyudan o tuidor y aharroer al ogua. |

[ PeLamiss |
6 U A | i'sicmisan

Agua

Ahorro

Cuidar

Llave

Gota

Regar

Plantas
Duchar

No desperdiciar
Economizar N L
Reutilizar "™ ™
Proteger Foal
Vida T

| L]
N AT
UL
o LLAVE
BOTA
4 RIGAR

E

P

R

R PLANHTAS
R

L

A

2 T » 0 @

uscHak

o DEpNETE
ECOMCMIT AR
ELUTLIEAR

mmZEZ - T 0P
mmih Q@ =iroe cox

=

Al finalizar, se explicé el significado de cada palabra y la importancia de poner
en practica estas acciones diariamente para proteger el agua y conservar el
medio ambiente.

5. Reflexion y cierre

Para finalizar el encuentro, se realizé una reflexion colectiva donde las
familias expresaron que el cuidado del suelo y del agua comienza con
pequenas acciones diarias en el hogar. Se destacé que sembrar arboles,
ahorrar agua, disponer correctamente los residuos y evitar la contaminacion
son habitos que contribuyen al bienestar de las personas y del planeta.

Se invitdé a cada familia a convertirse en promotora de buenas practicas
ambientales dentro de su hogar y comunidad, reafirmando el compromiso de
proteger los recursos naturales para las presentes y futuras generaciones.
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Compromisos / tareas Responsables Fechas

1. Implementar en el hogar
practicas para el ahorro del
agua, cerrando la llave cuando
no sea necesario y
reutilizando el agua cuando AGENTE EDUCATIVO'Y 14 julio 2026
sea posible. FAMILIAS.

2. Evitar arrojar basura al sueloy
promover la adecuada
separacion de residuos.

3. Sembrary cuidar plantas o
arboles en sus hogares o
comunidad.

Ensefar a los nifios la
importancia de proteger el
medio ambiente mediante el
ejemploy las buenas practicas
diarias.

DANILO CARVAJAL NARANJO AGENTE EDUCATIVO
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: PALMERAS

HORA: 2:00 PM FECHA: 15-16/07/2026

LUGAR: UCA PALMERAS AMBIENTALES ( DIA INTERNACIONAL DE

TEMA: SOCIALIZACION DE PRACTICAS

LA CONSERVACION DE LOS SUELOS)

POBLACION OBJETO: PARTICIPANTES DE LA UCA PALMERAS

OBJETIVO: Fomentar alas familias las acciones sostenibles y crear conciencia sobre la
importancia vital de estos ecosistemas para la supervivencia del planeta.

AGENDA:

1. saludo

2. socializacion a los participantes

3. reconocimiento del dia internacional de la conservacion de los suelos

4. actividades de ludico pedagogico.
DESARROLLO:

1. Saludo.

En la UCA PALMERAS los agentes brinda un cordial saludo a las familias y se
agradece por la asistencia y puntualidad, se toma un espacio en los encuentros
comunitarios para socializar el tema de practicas ambientales enfocado en
conservacion del suelo.

SOCIALIZACION.

Damos como continuacion con la socializacion de reflexion sobre la importancia y
beneficio de cuidar y conservar el suelo consiste en que cada persona debemos poner de
nuestra aparte de poner en practicas el cuidado de nuestro medio agricola y ambiental para
prevenir la erosion, nuestro objetico como persona es mantener la tierra sana y productiva a
largo plazo, garantizando la seguridad alimentaria y el equilibrio de los ecosistemas frente al
cambio climatico.

RECONOCIEMINETO.

Se destaco que la conservacion del suelo es una de las formas de cuidar nuestro
medio ambiente, diversidad invaluable y la alternacion de distintas especies y
vegetales.
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4. ACTIVIDAD.

Durante la socializacion se invitd a los participantes a reconocer por medio de una
actividad realizada en bombas, harina y lana explicando las maneras o las opciones
qgue se pueden realizar para cuidar y proteger nuestro suelo. resaltando la
importancia de ensefiar o incluir a nuestros nifios en los cuidados de nuestro medio
ambiente.

Durante este espacio nos permitié promover la toma de conciencia al cuidado de nuestro medio

ambiente, seguir mejorando como persona en el cuidado de nuestro entorno asegurando que los

nifios y nifias hagan parte de este cuidado.

Eviendecias Fotograficas:

15/07/2026

3¢y
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: SURIMENA

HORA: 8:00 a 11:00 —
1:00PM - 4:00 PM

FECHA: 16-17/07/2026

TEMA: Practicas ambientales: cuidado
LUGAR: INSPECCION DE POLICIA
del suelo y ahorro del agua.

POBLACION OBJETO: Familias usuarias de la UDS Surimena, conformadas
por madres, padres, cuidadores, gestantes, lactantes, nifias y nifios de
primera infancia

Fortalecer en las familias la conciencia ambiental mediante
actividades ludicas y pedagogicas que promuevan el
OBJETIVO: cuidado del suelo y el ahorro del agua, favoreciendo la
participacion de nifios, nifias y cuidadores en acciones
responsables con el medio ambiente.

AGENDA:

—_—

Bienvenida y presentaciéon del tema: Practicas ambientales: cuidado
del suelo y ahorro del agua.

2. Socializacién de la cartelera pedagdgica

3. Desarrollo de la actividad ladica "¢ La Tierra sonrie o se pone triste?"
4. Actividad pedagoégica: Sopa de letras

5. Reflexion y cierre

DESARROLLDO:
Paso 1. Bienvenida e introduccion al tema

Se dio inicio al encuentro comunitario con un saludo de bienvenida a las
familias participantes, presentando el tema "Practicas Ambientales:
Pequenas acciones, grandes cambios", conmemorando el Dia
Internacional de la Conservacién del Suelo. Se explicé la importancia de
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cuidar el suelo y el agua como recursos fundamentales para la vida, invitando
a las familias a participar activamente durante toda la jornada.

L

Paso 2. Socializacion de la cartelera pedagoégica

Se realizo la presentacion de la cartelera "Practicas Ambientales™,
mediante la cual se explico a las familias la importancia del cuidado del suelo
y del ahorro del agua. Durante la socializacion se abordaron los siguientes
temas:

. Cada gota cuenta, cada accion importa.

« Cerrar la llave mientras nos enjabonamos.

« Ducharnos en menos tiempo.

. Reparar fugas para evitar el desperdicio de agua.

- Reutilizar el agua siempre que sea posible.

« Proteger el suelo evitando la erosion.

. Plantar arboles y cuidar la cobertura vegetal.

« No quemar la tierra y utilizar abonos organicos.

« Cuidar el suelo para producir alimentos saludables.

Se promovio un didlogo con las familias sobre las acciones que realizan
diariamente para cuidar el medio ambiente y como pueden fortalecer estos
habitos desde el hogar.

Paso 3. Desarrollo de la actividad ludica ";La Tierra sonrie o se pone
triste?"

Se desarroll6 el juego pedagdgico "¢ La Tierra sonrie o se pone triste?",
mostrando diferentes imagenes relacionadas con acciones positivas y
negativas para el medio ambiente.

Las familias observaron cada imagen y levantaron una carita feliz © cuando

o~

la accidon ayudaba al cuidado del suelo y del agua, o una carita triste &
cuando la accion perjudicaba el medio ambiente.

Las imagenes presentadas fueron:
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Acciones que ayudan al ambiente:

« Sembrar un arbol.

. Regar una planta.

« Recoger basura.

« Ultilizar abono natural.

Acciones que danan el ambiente:

. Botar basura al suelo.

« Quemar el bosque.

« Arrancar plantas sin necesidad.
« Contaminar con plasticos.

Después de cada imagen se genero un espacio de conversacion donde los
participantes explicaron por qué cada accion era buena o perjudicial para el
planeta, fortaleciendo la reflexion y la construccion de aprendizajes en familia.

Paso 4. Actividad pedagdgica: Sopa de letras

Como actividad de afianzamiento, cada familia desarrollé una sopa de letras
sobre el ahorro del agua, identificando palabras relacionadas con el cuidado
ambiental como:

. Agua /. SOPA DE LETRAS ¢
Ah L7 AHORRO DEL AGUA -
® .Orro | Eﬁmluuldwﬂwmawdnﬂsimrvmdm
o Cuidar A HORROA 6 U A |[ e
. |_|ave c v 1. AR L L ANV E ‘m
Got 68 Y R WE 5 | & B ||
® ota PPL A NTAS A VAT
o Regar TURNOD U CHARIL
NG PESPERDICI ARI||s
- Plantas E oo Mo M 0 GE A R OL
« Duchar R E W T 1L t % A R &
- No desperdiciar PR NG EAE BN ;
. Econom|zar LF UTURDCONSCIE N._T_._E_-a | p:
« Reutilizar "‘-,»...-"-.-{'l-, ﬂ g ._ ea "
. | u (5.0
.+ Proteger =, 'E:":.‘_:: 2 e [RE
. Vida e = —_—
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« Futuro
« Consciente

Al finalizar, se explico el significado de cada palabra y la importancia de poner
en practica estas acciones diariamente para proteger el agua y conservar el
medio ambiente.

Paso 5. Reflexion y cierre

Para finalizar el encuentro, se realizé una reflexion colectiva donde las
familias expresaron que el cuidado del suelo y del agua comienza con
pequenas acciones diarias en el hogar. Se destacd que sembrar arboles,
ahorrar agua, disponer correctamente los residuos y evitar la contaminacion
son habitos que contribuyen al bienestar de las personas y del planeta.

Se invité a cada familia a convertirse en promotora de buenas practicas
ambientales dentro de su hogar y comunidad, reafirmando el compromiso de
proteger los recursos naturales para las presentes y futuras generaciones.

Eviendecias Fotograficas:
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Compromisos / tareas Responsables Fechas

1. Implementar en el hogar
practicas para el ahorro del
agua, cerrando la llave cuando
no sea necesario y
reutilizando el agua cuando
sea p03|bl_e. 1. Agente Educativo.

2. Evitar arrojar basura al suelo y . )

romover la adecuada 2. Familias usuarias
0 i : de la UDS 16-17/07/2026
separacion de residuos. Surimena

3. Sembrar y cuidar plantas o 3 Nif .

. . Ninas y nifos
arboles en sus hogares o articipantes
comunidad. P P )

4. Ensenar a los nifios la
importancia de proteger el
medio ambiente mediante el
ejemplo y las buenas practicas
diarias.

MADRE COMUNITARIA CARGO FIRMA

Dcnf\? morﬂ Donela Move
X f"(. ot 'FP(_')“

W Agente Educativo
Sla»
e e
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ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: SAN CARLOS 1

HORA:

8:00 A.M A 10:00 A.M
2:00PM A 4:00 PM
5:00 P.M A 6:00 P.M

FECHA: 08/07/2026

LUGAR: UDS SAN CARLOS 1 TEMA: PRANTICAS AMBIENTALES
DIA NACIONAL DE LA CONSERVACION DEL SUELO

POBLACION OBJETO: Nifios y nifias, familias usuarias, equipo pedagégico.

Promover en las familias la conciencia ambiental mediante espacios de reflexidn,
OBJETIVO: participacién y aprendizaje sobre la importancia de cuidar nuestro planeta,
fortaleciendo practicas responsables como la reutilizacion de materiales, el
adecuado manejo de residuos y el sentido de pertenencia hacia el entorno.

AGENDA:
1 Bienvenida y presentacion de la actividad.

2 Sensibilizacion sobre el cuidado del medio ambiente y reflexion sobre las acciones
que han afectado nuestro planeta.

3 Conversatorio sobre la importancia del sentido de pertenencia y la responsabilidad
ambiental desde el hogar.

4 Orientacion sobre la reutilizacion de materiales y practicas para reducir la
contaminacion.
5Construccion de acuerdos y compromisos familiares para el cuidado del planeta.

6Cierre de la actividad y agradecimiento a las familias participantes.
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DESARROLLO
El dia 08 de julio se llevo a cabo en las Unidades de Servicio (UDS) 1, 2 y 3 un encuentro con las familias,
orientado al fortalecimiento de la conciencia ambiental mediante la actividad denominada “Dia Nacional de
la Conservacion del Suelo”.
La jornada inici6 con un saludo de bienvenida por parte del Agente Educativo, quien invit6 a las familias y
participantes a reflexionar sobre la importancia de cuidar los recursos naturales y el papel fundamental que
tiene cada persona en la conservacion del medio ambiente.
Como estrategia para reconocer los saberes previos de los asistentes, el Agente Educativo realizé preguntas
orientadoras relacionadas con el cuidado del suelo, indagando qué conocimientos tenian sobre la
importancia de este recurso natural. Los participantes expresaron algunas ideas relacionadas con la tierra, la
siembra y la produccion de alimentos, permitiendo generar un didlogo participativo frente al tema.
Posteriormente, el Agente Educativo explico la importancia de conservar el suelo, resaltando que este
recurso es fundamental para la vida, ya que permite la produccion de alimentos, aporta nutrientes necesarios
para las plantas y contribuye al equilibrio de los ecosistemas. Se enfatizé que las acciones que realizamos
para proteger el suelo también aportan al cuidado del medio ambiente y a la conservacion del planeta,
promoviendo practicas responsables como evitar la contaminacion, reutilizar materiales y proteger los
espacios naturales.
Durante el encuentro también se realizé la socializacion sobre los materiales no estructurados, teniendo en
cuenta que serian utilizados para el desarrollo de la actividad pedagégica. Inicialmente se pregunté a las
familias si tenian conocimiento sobre cuales eran estos materiales, frente a lo cual manifestaron no tener
claridad sobre el concepto ni sobre su utilidad dentro de los procesos pedagogicos.
Ante esta respuesta, el Agente Educativo explicoé que los materiales no estructurados son aquellos elementos
naturales o reciclables que se encuentran en el entorno y que pueden ser reutilizados para crear experiencias
de aprendizaje, favoreciendo la creatividad, la exploracion, la imaginacion y la interaccion de los
participantes con los recursos disponibles en su contexto.
Luego de la explicacion, las familias y participantes realizaron un recorrido por los alrededores en busqueda
de elementos naturales que pudieran ser aprovechados para la actividad, recolectando materiales como
piedras, palos, hojas secas, hojas verdes y arena. Con estos elementos se llevo a cabo la construccion
colectiva de un arbol representativo bajo el lema “Sembrando Vida”, como simbolo del compromiso de las
familias con el cuidado del suelo, la proteccion de la naturaleza y la importancia de generar acciones
positivas para el planeta.
Durante el desarrollo de la actividad, los participantes y sus familias expresaron interés frente al tema
abordado, manifestando que la explicacion brindada les permitié reconocer la importancia del suelo como
fuente de vida y como elemento fundamental para la produccion de alimentos.
Algunos participantes comentaron que en sus hogares realizan acciones como sembrar plantas, cuidar los
arboles y reutilizar algunos elementos, reconociendo que estas practicas contribuyen al cuidado del medio
ambiente. Asimismo, expresaron que aprendieron que pequefios cambios en las actividades diarias pueden
aportar a la conservacion del planeta.
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ACUERDOS Y COMPROMISOS:

Las familias se comprometen a continuar fortaleciendo desde el hogar practicas de
cuidado del medio ambiente, promoviendo en los nifios, nifias y participantes habitos
responsables frente al uso adecuado de los recursos naturales.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD:
Los participantes y sus familias ampliaron sus conocimientos frente a la importancia del
suelo, reconociendo que este recurso natural permite la produccion de alimentos, el
crecimiento de las plantas y el equilibrio del medio ambiente. Asimismo, comprendieron que
las acciones de cuidado y proteccion del suelo contribuyen a la conservacion del planeta y al
bienestar de las futuras generaciones.
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Evidencias Fotograficas:

Compromisos / tareas Responsables Fechas
Reforzar en el hogar los aprendizajes LEIDY MERCHAN
adquiridos. 08/07/2026
CAROLINA DUARTE
CARGO FIRMA

TALENTO HUMANO

LEIDY MERCHAN
CAROLINA DUARTE

AGENTE EDUCATIVO
AUXILIAR PEDAGOGICO
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NIT.800.143.122-6
Personeria Juridica 0001038 de 30 de agosto de 1988

“Construyendp con amor un futuro mejor’  VERSION & - 2025
~  ACTA DE REUNION

EAS: ASOCIACION DE HCB PORFIA 3
CONTRATO: 50006042026

UDS: SAN CARLOS 2

HORA: 8:30AM A 9:30AM
1:40PM A 2:40PM
4:30PM A 5:30PM

FECHA: 07/07/2026

TEMA: PRACTICAS AMBIENTALES DIA MUNDIAL
DE LA CONSERVACION DEL SUELO

LUGAR: SAN CARLOS 2

POBLACION OBJETO: Nifios y nifias de 0 a 2 afios 11 meses, mujeres gestantes y sus acudientes
quienes participan del programa.

Promover en las familias, nifios y nifias la importancia de la conservacion del
suelo como un recurso natural esencial para la vida, fortaleciendo la
OBJETIVO: conciencia ambiental mediante actividades creativas y participativas que
fomenten el cuidado, la protecciéon y el uso responsable de los recursos
naturales desde la primera infancia.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

El dia 07 de julio de 2026 se llevo a cabo el encuentro pedagogico con la
participacion de las familias, nifios y nifias de la Unidad de Servicio San Carlos 2, con
el propdsito de conmemorar el Dia Mundial de la Conservacion del Suelo, una
fecha que invita a reflexionar sobre la importancia de proteger este recurso natural
indispensable para la vida, la produccion de alimentos y el equilibrio de los
ecosistemas.

La jornada inicié con un cordial saludo de bienvenida, seguido del registro de
asistencia y una dinamica de integracion que permitio fortalecer la participacion de las
familias. Posteriormente, se socializé el objetivo del encuentro, resaltando que el
suelo es un recurso natural que requiere de nuestro cuidado y proteccion, ya que de €l
dependen la agricultura, la biodiversidad, la disponibilidad de agua y el bienestar de
todos los seres vivos. Se explicd que acciones como la contaminacion, la
deforestacion, las quemas, el uso inadecuado de residuos y el desperdicio de los
recursos naturales afectan la calidad del suelo y ponen en riesgo el medio ambiente.

Durante el espacio de reflexion se promovio un didlogo participativo en el que las
familias compartieron sus conocimientos y experiencias sobre las practicas que
realizan en sus hogares y comunidades para cuidar la naturaleza. Se resalto la

Mz 42 Casa 11 Etapa 2 La Madrid Telefono: 3123641307
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importancia de sembrar arboles, evitar arrojar basura en lugares no adecuados,
reutilizar materiales, proteger las fuentes hidricas, reducir el uso de productos
contaminantes y ensefiar a los nifos y las nifas, desde temprana edad, el respeto por el
entorno natural.

Como actividad pedagdgica y creativa, cada participante recibiéo materiales como
medio pliego de carton paja, marcadores, colores y otros elementos necesarios para
elaborar un arbol representando la vida y la importancia de la naturaleza.
Posteriormente, las familias realizaron un recorrido por los alrededores para recolectar
materiales propios del entorno, como hojas secas, pequefias ramas, semillas, flores
caidas, pasto y otros elementos naturales que permitieran decorar sus creaciones,
promoviendo el reconocimiento y la valoracion de los recursos que ofrece el medio
sin afectar el equilibrio de la naturaleza.

Una vez decorado el arbol, cada participante escribiéo un mensaje o un consejo
relacionado con la conservacion del suelo y el cuidado del medio ambiente. Entre los
compromisos plasmados se destacaron acciones como sembrar y cuidar arboles, no
quemar los bosques, clasificar adecuadamente los residuos, evitar la contaminacion de
rios y quebradas, proteger la fauna y la flora, reciclar y reutilizar materiales, ahorrar
agua y ensefiar a los nifios y las nifias el amor y respeto por la naturaleza mediante el
ejemplo.

Durante el desarrollo de la actividad se evidencio una participacion activa y entusiasta
por parte de las familias, quienes trabajaron de manera colaborativa fortaleciendo la
creatividad, el aprendizaje significativo y la conciencia ambiental. Los nifios y las
nifias demostraron interés al explorar los elementos naturales, identificando diferentes
texturas, colores y formas, lo que favorecio el desarrollo de sus habilidades de
observacion, exploracion y cuidado del entorno.

Finalmente, se realizo una socializacion de los trabajos elaborados, donde cada
familia presento su arbol decorado y compartio el mensaje ambiental que habia
escrito, generando un espacio de reflexion colectiva sobre la responsabilidad que
todos tenemos en la conservacién del suelo y la proteccion de los recursos naturales
para las futuras generaciones. Como cierre del encuentro, se invitd a las familias a
continuar implementando en sus hogares acciones sencillas que contribuyan al
cuidado del medio ambiente, reconociendo que pequefios cambios en los habitos
diarios pueden generar un impacto positivo en la conservacion del planeta. Se
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agradecio la participacion y el compromiso de todos los asistentes, resaltando la
importancia de seguir fortaleciendo la educaciéon ambiental desde la primera infancia.

Evidencias Fotograficas:

Safcorion R,
O di julio de DOTE

o iion 7
OF dhir il e 2025 -

Compromisos / tareas Responsables Fechas

e Las familias se comprometen a
implementar en sus hogares
practicas que contribuyan a la
conservacién del suelo y del medio | DULFAY ROJAS
ambiente, como la adecuada 07/07/2026

. o . ALEXANDRA SERRANO
disposicion de los residuos, el
reciclaje, el ahorro de agua vy la
proteccion de las zonas verdes.
TALENTO HUMANO CARGO FIRMA
DULFAY ROJAS AGENTE EDUCATIVO .
ALEXANDRA SERRANO D—DlFﬂ.‘-i P‘PF‘ g

AUXILIAR PEDAGOGICO
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La presente hoja de seguridad (Material Safety Data Sheet, MSDS) contiene
informacion basica en cumplimiento a las disposiciones de los sistemas de gestion,
salud y seguridad en el trabajo, como también de normatividad vigente la NTC 4435.

1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO Y DE LA EMPRESA:

Nombre del producto: DETERGENTE MULTIUSOS
No. CAS: No reportado para la mezcla
No. UN: No clasificado

USOS DEL PRODUCTO: EI Detergente Multiusos es Biodegradable. Disuelve la
suciedad de toda clase de superficies lavables con agua como pisos, paredes,
baldosas, bafos y formicas. También es utilizado en la neutralizacién de pisos después
de ser removidos.

Nombre del Fabricante: LABORATORIOS INDUSTRIALES LPS S.A.S.
Direccion: Carrera 19 N. 65 — 47 Bogota Colombia.

PBX (571) 3473913

Numero Telefonico de Emergencia:  (571) 3473913

Horario de atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am — 6:00 pm

Correo Electrénico: Comunicacionsig@laboratorioslps.com

2. IDENTIFICACION DE PELIGROS:
Liquido viscoso, incoloro y olor a limon.

ELEMENTOS DE LA ETIQUETA

Este producto esta incluido en la excepcion definida en el Articulo 11 del Decreto 1496
de 2018 "Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado™ - Articulo 11. Los
productos de higiene doméstica cobijados por la decision 706 de 2008 de la CAN no
estan obligados a aplicar lo establecido en el mencionado decreto, respecto a la
clasificacion y etiquetado.

En la decision 706 de 2008, se define que los productos de higiene domestica incluidos
en el ANEXO 1 del mismo documento, son considerados de bajo riesgo sanitario.

El Detergente de Ropa Multiusos segun el Anexo No. 1 pertenece al grupo de a)
Jabones y Detergentes

La identificacion de este producto se realiza cumpliendo lo establecido en el capitulo
de la decision 706 de 2008 de CAN.

Clasificacion de peligrosidad de la sustancia o de la mezcla.
De acuerdo con los criterios del SGA, este producto se considera No Peligroso
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Consejos de prudencia - prevencion
P102: Mantener fuera del alcance de los ninos.
P103: Leer la etiqueta antes de su uso

Consejos de prudencia - respuesta

P301+330+331: En caso de ingestidon enjuagar la boca. No provocar el vomito.
P302+P352: En caso de contacto con la piel lavar con abundante agua.
P305+P351+P338: En caso de contacto con los ojos enjuagar con agua
cuidadosamente durante varios minutos. Quitar los lentes de contacto cuando estén
presentes y pueda hacerse con facilidad. Proseguir el lavado.

P308+P311: En caso de exposicion o si se encuentra mal llamar a un centro de
informacion toxicolégica o a un médico.

3. COMPOSICION/ INFORMACION DE LOS COMPONENTES:

Este producto es una mezcla en solucién acuosa ligeramente alcalina de:

SUSTANCIA CAS UN % CLASIFICACION
Acido sulfénico lineal 27176-87-0 2586 1-6 Corrosivo
Lauril éter 9004-82-4 No regulado 2-10 Irritante
Estabilizante 1310-73-2 1823 0,001- 0,6 Corrosivo
Nonil fenol 9016-45-9 No regulado 1,0-10,0 Miscelaneo
Aroma 470-8“3?62,(:?43;25-4 No regulado 0,001-1,0 No peligroso
Metasilicato de sodio 6834-92-0 3253 0,001-1,0 Corrosivo
Cloruro de sodio 7647-14-5 No regulado 1,0-5,0 No peligroso
Preservante 26172-55-4 3265 0,01-1,0 Corrosivo

4. MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS

e CONTACTO CON LOS 0JOS: Enjuague inmediatamente los ojos con agua durante
al menos 15 minutos. Si presenta alguna irritacion consulte al Oftalmdlogo.

e CONTACTO CON LA PIEL: Si hay contacto con la piel y se presenta alguna
irritacion consulte al médico.

e INGESTION: No inducir el vémito, Enjuagar la boca y tomar grandes cantidades de
agua si el paciente esta consiente para diluir el material y transportarlo a un servicio
médico de inmediato. Si el vomito ocurre de manera natural, inclinarlo hacia delante
para evitar aspiracion, enjuagar la boca y dar de beber agua. Buscar atencion
médica inmediatamente.

« ADVERTENCIA MEDICA: El tratamiento de la exposicién se dirigira al control de los
sintomas y a las condiciones clinicas del paciente.

e COMENTARIOS: No ha sido establecido que la sobreexposicién a este producto
agrave efectos cronicos y condiciones médicas.
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Efectos Potenciales sobre la Salud.

e Contacto con los Ojos: Puede ocasionar alguna irritacion leve en los ojos.

e Contacto con la Piel: No provoca irritacion en la piel.

e Absorcion por la Piel: No es probable que un contacto prolongado con la piel
provoque una absorcion.

e Inhalacion: No es probable que una simple exposicion al producto pueda causar
efectos adversos.

e Ingestién: Tiene baja toxicidad oral, pero puede causar alguna irritacion en el tracto
Gastrointestinal.

5. MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Producto No Inflamable ni explosivo

Medios de Extincion: Niebla o agua pulverizada/atomizada. Extintores de polvo
quimico, Diéxido de Carbono.

Procedimiento de lucha contra Incendios:

Mantener a las personas alejadas e impedir el acceso innecesario. No usar chorro de
agua. El fuego puede extenderse.

Equipo de Proteccion Especial para Bomberos:

Utilice equipo de respiracion autbnomo de presion positiva y ropa protectora contra
incendios (incluye un casco contra incendio, chaquetdn, pantalones, botas y guantes).
Si el equipo protector de incendios no esta disponible, apague el incendio desde un
sitio protegido o a una distancia de seguridad.

Riesgos no usuales de Fuego y Explosion:

Puede ocurrir una generacion de vapor violenta o erupcién por aplicacion directa de
chorro de agua a liquidos calientes.

Productos de Combustion Peligrosos:

Durante un incendio, el humo puede contener el material original junto a productos de
la combustion de composicién variada que pueden ser téxicos y/o irritantes. Los
productos de la combustion pueden incluir, pero no exclusivamente: Mondxido de
Carbono, Dioxido de Carbono.

6. MEDIDAS EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

Precauciones Individuales:

Aislar el area. Mantener fuera del area al personal no necesario y sin proteccion. El
producto derramado puede ocasionar un riesgo de caida por suelo resbaladizo. Utilice
un equipo protector individual adecuado, ver seccion 8, controles de exposicion y
proteccion personal.

Proteccion del medio Ambiente:

Este producto es Biodegradable.
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Métodos de Limpieza:

Derrame de pequenas cantidades: Cubrir y empapar con un material absorbente
adecuado. Retirar con una pala. Se recogera en recipientes apropiados y debidamente
etiquetados.

Derrame de grandes cantidades: Contener con un dique. Bombearlo a recipientes
adecuados y debidamente etiquetados.

7. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

MANEJO:

e Mantener estrictas normas de higiene, no comer ni beber cuando se esté utilizando
el producto.

e Leer las instrucciones de la etiqueta antes de usar el producto.

ALMACENAMIENTO:
e Almacenar en lugares ventilados, frescos y secos.
e Proteger los empaques del dafio fisico y manténgalos bien cerrados.

TIEMPO DE VALIDEZ:
Use el producto dentro de 12 meses.

8. CONTROLES DE EXPOSICION Y PROTECCION PERSONAL:

Limites de Exposicion:
No hay informacién disponible.

Equipo de Proteccidon personal:
Protecciéon Cutanea: Se sugiere utilizar guantes.

9. PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS

COLOR Incoloro

OLOR Limén
ASPECTO Liquido Viscoso
pH 10,0 +/- 0,5
DENSIDAD (g/mL) 1,000 - 1,080
VISCOSIDAD (cps) 150 - 350
PUNTO DE INFLAMACION No es Inflamable

SOLUBILIDAD (g/L) Este producto es soluble con el agua
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10.ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD.
Estable a un aino bajo condiciones normales de almacenamiento y manipulacion.

INCOMPATIBILIDAD CON OTROS MATERIALES: No presenta, pero se sugiere
mantener lejos de acidos fuertes.

11.INFORMACION TOXICOLOGICA.

Toxicidad: No se clasificara como toxicidad Aguda.

Ingestion: Puede causar irritacion en la boca, garganta y estbmago.

Absorcién de la Piel: No se encontré Informacion.

Inhalacién: No se encontré Informacion.

Piel: Una exposicion prolongada o repetida puede ocasionar una leve irritacion la piel
Ojos: Puede ocasionar alguna irritacion.

Carcinogenicidad Croénica: Ninguno conocido.

Mutagenicidad: No se encontré Informacion.

Otros: No se encontrd Informacion.

12.INFORMACION ECOLOGICA.
Destino en el Medio Ambiente.

Movimiento y Reparto:
No se ha encontrado informacién significativa.

Persistencia y Degradabilidad:

¢ La Biodegradabilidad del Detergente Multiusos de acuerdo con el Método ISO 10707
con la técnica de volumetria y lectura electrométrica es del 99.0%.

e Cuando el producto es utilizado para su finalidad, no debe causar dafios en el medio

ambiente.

13.CONSIDERACIONES PARA LA DISPOSICION DEL PRODUCTO.
Este producto en caso de ser desechado no es considerado como residuo peligroso y
sus envases pueden ser reciclados.

14.INFORMACION SOBRE TRANSPORTE.
Se transporta mezcla liquida en donde sus materiales estan bajo concentraciones que
se consideran no peligrosas, ni para la salud ni para el medio ambiente.

Este producto no presenta ninguna restriccion de tipo legal para su transporte a nivel
nacional; no esta regulado por el Decreto 1609 del 2002 "Por el cual se reglamenta el
manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera’.

Esta Hoja de Seguridad debe estar disponible durante el transporte.
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15. INFORMACION REGLAMENTARIA:
NFPA 704 UN (No regulado) HMIS 1l
DETERGENTE

MULTIUSC S

reucroisico [

PROTECCION PERSONAL

Documentos de referencia:

e Ley 55 de 1993 Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
Recomendacién numero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacién de los Productos
Quimicos en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reuniéon de la Conferencia General
de la O.I.T., Ginebra, 1990.

e Decreto 1973 de 1995 Promulga convenio 170 Seguridad de la utilizacion de
productos quimicos en el trabajo

e Decreto 1609 de 2002 Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor de mercancias peligrosas por carretera y el mas reciente en el mismo
sentido es el decreto 1079 del 2015.

e NTC 1692 de 2005 Establece la clasificacion de las mercancias peligrosas, las
definiciones, el marcado, etiquetado y rotulado de éstas para fines de identificaciéon
del producto y de las unidades de transporte, cuando se desarrollen actividades de
transporte en sus diferentes modos.

e Decision 706 de 2008 se define que los productos de higiene domestica incluidos
en el ANEXO 1 del mismo documento, son considerados de bajo riesgo sanitario

e NTC 4435 de 2010 Presenta los conceptos y orientacion para la preparacién de
hojas de datos de seguridad para materiales las cuales deben cumplir con los 16
items.

e NTC 4532 de 2010 La cual define los 7 elementos de las tarjetas de emergencia.

e Resolucion 1223 de 2014 Por medio del cual se complementa lo fundamental a
dominar para los conductores con relacion a las capacitaciones, entrenamiento y
numero de horas a certificar en el TMP.

e Decreto 1079 del 2015 que reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor
en Colombia.

e Decreto 1496 de 2018 Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado-
SGA de clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica
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e Libro Purpura de las Naciones Unidas, revision 6 del 2015.

e Guia de respuesta en caso de emergencia (GRE), version del afio 2016.

16. OTRAS INFORMACIONES

La informaciéon contenida en este documento la suministra Laboratorios Industriales
LPS S.A.S de buena fe basada en la informacion entregada por nuestros proveedores
de materias primas y los conocimientos y consultas bibliograficas del personal técnico.
Queda entendido, por lo tanto, que dicha informacién no configura garantia tactica o
explicita siendo del usuario la responsabilidad por el manejo de la misma. El receptor
de nuestro producto debera observar bajo su responsabilidad, las reglamentaciones y

normativas correspondientes.

La informacion relacionada con este producto puede no ser valida si este es usado en
combinacion con otros materiales o en otros procesos.

REVISADO Y APROBADO:

ELSA SEPULVEDA

t'{\u - ‘}{;{.& P fley

NOMBRE

FIRMA

[FECHA: 30/10/2018 ]
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La presente ficha de datos de seguridad FDS (Material Safety Data Sheet, MSDS) contiene
informacion basica en cumplimiento a las disposiciones de los sistemas de gestion, salud
y seguridad en el trabajo, como también de normatividad vigente la NTC 4435.

1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO Y DE LA EMPRESA:

Nombre del producto: JABON LiQUIDO PARA MANOS AVENA
No. CAS: No reportado para la mezcla.
No. UN No reportado.

2. IDENTIFICACION DE PELIGROS:
Liquido viscoso color Blanco Perlado y olor a Avena.

ELEMENTOS DE LA ETIQUETA

De acuerdo con los criterios del SGA, este producto no requiere ninguna etiqueta de aviso
de peligro.

Clasificaciéon de peligrosidad de la sustancia o de la mezcla.
De acuerdo con los criterios del SGA, este producto se considera No Peligroso

Consejos de prudencia — prevencion
P102: Mantener fuera del alcance de los nifios y adultos mayores.
P103: Leer la etiqueta antes de su uso

Consejos de prudencia - respuesta

P301+330+331: En caso de ingestidén enjuagar la boca. No provocar el vomito.
P302+P352: En caso de contacto con la piel lavar con abundante agua
P305+P351+P338: En caso de contacto con los ojos enjuagar con agua cuidadosamente
durante varios minutos. Quitar los lentes de contacto cuando estén presentes y pueda
hacerse con facilidad. Proseguir el lavado.

P309+P311: En caso de exposicion o si se encuentra mal llamar a un centro de informacién
toxicoldgica o a un médico.

3. COMPOSICION /INFORMACION DE SUS COMPONENTES:
Este producto es una mezcla en solucién acuosa de pH balanceado y contiene:

SUSTANCIA CAS UN % CLASIFICACION

-Toxicidad aguda por ingestién (categoria 5).
-Toxicidad aguda por via cutanea (categoria 5).

H -Corrosion/irritaciéon cutaneas (categoria 2).
Tens.(,)a.Ctlvo 68891-38-3 No regulado 2-10 -Lesiones oculares graves/irritacién ocular (categoria
anionico 1).
-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro a
largo plazo) (peligro crénico) (categoria 3)

Hidroxi etil 9004-62-0

celulosa 107-22-2 No regulado 0,5-2,0 No peligroso
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Hidroxido de -Toxicidad agud ingestion (categoria 4).
et 1310-58-3 1318 0001-02 | ifoucdad sgud porngestr (categori &

-Corrosioén/irritacion cutaneas (categoria 1B).
-Sensibilizacion cutanea (categoria 1).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
Preservante 55965-84-9 3265 0,001 -1,0 agudo) (categoria 1).
-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro a
largo plazo) (peligro crénico) (categoria 2)

-Corrosion/irritacién cutaneas (categoria 2).
-Sensibilizacién cuténea (categoria 1A).

-Lesi | /irritacio I 1t i
Aroma Mezcla 3082 0,01-0,5 ziflones oculares graves/irritacion ocular (categoria
-Peligro para el medio ambiente acuético (peligro a
largo plazo) (peligro crénico) (categoria 2)

-Lesiones oculares graves/irritacion ocular (categoria

No regulado | 0,0001-0,001 | 2

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro a
largo plazo) (peligro crénico) (categoria 2)

68439-50-9

Colorante 97862-59-4

4. MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS:

e CONTACTO CON LOS 0JOS: Lavar inmediatamente los ojos con abundante agua y a
baja presion. Si presenta alguna irritacion consulte al Oftalmélogo.

e INGESTION: Enjuagar la boca y dar a beber abundante agua para diluir el material en
el estdbmago. Si el vomito ocurre de manera natural, inclinarlo hacia delante para evitar
aspiracién. Buscar atencion médica inmediatamente.

o ADVERTENCIA MEDICA: El tratamiento de la exposicién se dirigira al control de los
sintomas y a las condiciones clinicas del paciente

e COMENTARIOS: No ha sido establecido que la sobreexposicién a este producto agrave
efectos crénicos y condiciones médicas.

Efectos Potenciales sobre la Salud.

Contacto con los Ojos: Puede ocasionar alguna irritacion leve en los ojos.
Contacto con la piel: No provoca irritacion en la piel.
Absorcion por la Piel: No es probable que un contacto prolongado con la piel provoque
una absorcion.

¢ Inhalacion: No es probable que una simple exposicion al producto pueda causar efectos
adversos.

¢ Ingestiéon: Tiene baja toxicidad oral, pero puede causar alguna irritacion en el tracto
Gastrointestinal.

5. MEDIDAS EN CASO DE INCENDIO
Producto No Inflamable ni explosivo

Medios de Extincién: Niebla o agua pulverizada/atomizada. Extintores de polvo quimico,
Diéxido de Carbono.

Procedimiento de lucha contra Incendios:

Mantener a las personas alejadas e impedir el acceso innecesario. No usar chorro de agua.
El fuego puede extenderse.
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Equipo de Proteccion Especial para Bomberos:

Utilice equipo de respiracién autbnomo de presion positiva y ropa protectora contra
incendios (incluye un casco contra incendio, chaqueton, pantalones, botas y guantes). Si
el equipo protector de incendios no esta disponible, apague el incendio desde un sitio
protegido o a una distancia de seguridad.

Riesgos no usuales de Fuego y Explosion:

Puede ocurrir una generacion de vapor violenta o erupcidn por aplicacion directa de chorro
de agua a liquidos calientes.

Productos de Combustion Peligrosos:

Durante un incendio, el humo puede contener el material original junto a productos de la
combustion de composicion variada que pueden ser toxicos y/o irritantes. Los productos
de la combustidon pueden incluir, pero no exclusivamente: Monodxido de Carbono, Didxido
de Carbono y 6xido de potasio.

6. MEDIDAS EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL.

Precauciones Individuales:

Aislar el area. Mantener fuera del area al personal no necesario. El producto derramado
puede ocasionar un riesgo de caida por suelo resbaladizo.

Proteccion del medio Ambiente:

Este producto es Biodegradable

Métodos de Limpieza:

Derrame de pequenas cantidades: Cubrir y empapar con un material absorbente
adecuado. Retirar con una pala. Se recogera en recipientes apropiados y debidamente
etiquetados.

Derrame de grandes cantidades: Contener con un dique. Bombearlo a recipientes
adecuados y debidamente etiquetados.

7. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

MANEJO:

e Mantener estrictas normas de higiene, no comer ni beber cuando se esté utilizando el
producto.

e Leer las instrucciones de la etiqueta antes de usar el producto.

ALMACENAMIENTO:
e Almacenar en lugares ventilados, frescos y secos.
e Proteger los empaques del dafio fisico y manténgalos bien cerrados.

Tiempo de validez:
Use el producto dentro de 12 meses.

8. CONTROLES DE EXPOSICION Y PROTECCION PERSONAL:
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Limites de Exposicion:
No hay informacién disponible.

Equipo de Proteccion personal: No requiere

9. PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS

Color Blanco Perlado

Olor Blanco Perlado

Aspecto Liquido Viscoso

pH 7,5+/-1,5

Densidad (g/ml) 0,900 - 1,050

Viscosidad (cps) 1400 - 4000

Inflamabilidad No Inflamable

Solubilidad Este Producto Es Soluble Con El Agua

10. ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD.
Estable a un afio bajo condiciones normales de almacenamiento y manipulacion.

INCOMPATIBILIDAD CON OTROS MATERIALES: No presenta.

11. INFORMACION TOXICOLOGICA.

Toxicidad: No presenta.

Ingestiéon: Puede causar irritacion en la boca, garganta y estbmago
Absorcién de la Piel: No se encontr6 Informacion.

Inhalacién: No se encontré Informacién

Piel: No presenta ninguna advertencia.

Ojos: Puede ocasionar alguna irritacién.

Carcinogenicidad: No se encontré Informacion

Mutagenicidad: No se encontré Informacion

Otros: No se encontrd Informacion

12. INFORMACION ECOLOGICA.

Destino en el Medio Ambiente.

Movimiento y Reparto:
No se ha encontrado informacion significativa.

Persistencia y Degradabilidad:

e La Biodegradabilidad del Jabén Liquido para Manos AVENA de acuerdo con el Método ISO
10707 con la técnica de volumetria y lectura electrométrica es del 90.65%.

e Cuando el producto es utilizado para su finalidad, no debe causar dafos en el medio

ambiente.
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13. CONSIDERACIONES PARA LA DISPOSICION DEL PRODUCTO.

Este producto en caso de ser desechado no es considerado como residuo peligroso y sus
envases pueden ser reciclados.

14. INFORMACION SOBRE TRANSPORTE.

Se transporta mezcla liquida en donde sus materiales estan bajo concentraciones que se
consideran no peligrosas, ni para la salud ni para el medio ambiente.

Este producto no presenta ninguna restriccion de tipo legal para su transporte a nivel
nacional; no esta regulado por el Decreto 1609 del 2002 "Por el cual se reglamenta el
manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera™.

Esta Hoja de Seguridad debe estar disponible durante el transporte.

15. INFORMACION REGLAMENTARIA

NFPA 704 UN (No regulado) HMIS Il

JABOH LIQUIDO PARA
MANOS AVENA

SALUI 0
0

U e s S
1 1 e 1 u

PROTECCION PERSOMNAL

Documentos de referencia:

o Ley 55 de 1993 Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
Recomendacién numero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos
Quimicos en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reunion de la Conferencia General de
la O.I.T., Ginebra, 1990.

e Decreto 1973 de 1995 Promulga convenio 170 Seguridad de la utilizacion de productos
quimicos en el trabajo
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e Decreto 1609 de 2002 Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor de mercancias peligrosas por carretera y el mas reciente en el mismo sentido
es el decreto 1079 del 2015.

e NTC 1692 de 2005 Establece la clasificacion de las mercancias peligrosas, las
definiciones, el marcado, etiquetado y rotulado de éstas para fines de identificacion del
producto y de las unidades de transporte, cuando se desarrollen actividades de
transporte en sus diferentes modos.

e Decision 706 de 2008 se define que los productos de higiene domestica incluidos en el
ANEXO 1 del mismo documento, son considerados de bajo riesgo sanitario

e NTC 4435 de 2010 Presenta los conceptos y orientacion para la preparacion de hojas
de datos de seguridad para materiales las cuales deben cumplir con los 16 items.

e NTC 4532 de 2010 La cual define los 7 elementos de las tarjetas de emergencia.

¢ Resolucion 1223 de 2014 Por medio del cual se complementa lo fundamental a dominar
para los conductores con relacion a las capacitaciones, entrenamiento y numero de
horas a certificar en el TMP.

e Decreto 1079 del 2015 que reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor en
Colombia.

o Decreto 1496 de 2018 Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado-SGA
de clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica

e Libro Purpura de las Naciones Unidas, revision 6 del 2015.

e Guia de respuesta en caso de emergencia (GRE), version del afio 2016.

16. OTRAS INFORMACIONES

La informacion contenida en este documento la suministra Laboratorios Industriales LPS
S.A.S de buena fe basada en la informacién entregada por nuestros proveedores de
materias primas y los conocimientos y consultas bibliograficas del personal técnico. Queda
entendido, por lo tanto, que dicha informacién no configura garantia tactica o explicita
siendo del usuario la responsabilidad por el manejo de la misma. El receptor de nuestro
producto debera observar bajo su responsabilidad, las reglamentaciones y normativas
correspondientes.

La informacion relacionada con este producto puede no ser valida si este es usado en
combinacion con otros materiales o en otros procesos.

REVISADO Y APROBADO: _ FECHA:
LUIS EDUARDO PEDRAZA prey 10/01/2025
NOMBRE FIRMA
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La presente ficha de datos de seguridad FDS (Material Safety Data Sheet, MSDS)
contiene informacidn basica en cumplimiento a las disposiciones de los sistemas de
gestidn, salud y seguridad en el trabajo, como también de normatividad vigente la NTC
4435.

1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO Y DE LA EMPRESA:

Nombre del producto: LAVALOZA LIQUIDO ANTIBACTERIAL
NUumero CAS: No reportado para la mezcla
NUumero UN: No regulado

USOS DEL PRODUCTO: El Lavaloza Liquido Antibacterial elimina el 99,9% de
bacterias y hongos tales como: Staphylococcus aureus coagulasa positiva,
Pseudomonas aeruginosa, Aspergillus brasiliensis y Candida albicans, remueve
manchas dificiles de superficies y utensilios de cocina, dejandolos limpios, brillantes y
con agradable aroma.

Nombre del Fabricante: LABORATORIOS INDUSTRIALES LPS S.A.S.
Direccion: Carrera 19 N. 65 - 47 Bogota Colombia.
PBX (571) 3473913

NUumero Telefénico de (571) 3473913

Emergencia: (571) 3473913

Horario de atencidn: Lunes a Viernes de 8:00 am - 6:00 pm
Correo Electrénico: comunicacionsig@Ilaboratorioslps.com

2. IDENTIFICACION DE PELIGROS:
Liquido viscoso de color naranja y olor citrus de caracter alcalino

ELEMENTOS DE LA ETIQUETA

Este producto estd incluido en la excepcidn definida en el Articulo 11 del Decreto 1496
de 2018 “Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado” - Articulo 11.
Los productos de higiene doméstica cobijados por la decisién 706 de 2008 de la CAN
no estan obligados a aplicar lo establecido en el mencionado decreto, respecto a la
clasificacién y etiquetado.

En la decisién 706 de 2008, se define que los productos de higiene domestica incluidos
en el ANEXO 1 del mismo documento, son considerados de bajo riesgo sanitario.

El Lavaloza Liquido Antibacterial segun el Anexo No. 1 pertenece al grupo de b)
Productos lavavajillas y pulidores de cocina

La identificacién de este producto se realiza cumpliendo lo establecido en el capitulo III
de la decision 706 de 2008 de CAN.

Clasificacion de peligrosidad de la sustancia o de la mezcla.
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De acuerdo con los criterios del SGA, este producto se considera No Peligroso.

Consejos de prudencia - prevencion
P102: Mantener fuera del alcance de los nifios y adultos mayores.
P103: Leer la etiqueta antes de su uso

Consejos de prudencia - respuesta

P301+330+331: En caso de ingestion enjuagar la boca. No provocar el vomito.
P302+P352: En caso de contacto con la piel lavar con abundante agua
P305+P351+P338: En caso de contacto con los 0jos enjuagar con agua
cuidadosamente durante varios minutos. Quitar los lentes de contacto cuando estén
presentes y pueda hacerse con facilidad. Proseguir el lavado.

P309+P311: En caso de exposicion o si se encuentra mal llamar a un centro de
informacion toxicoldégica o a un médico.

3. COMPOSICION /INFORMACION DE SUS COMPONENTES:

Este producto es una mezcla en solucién acuosa de pH balanceado y contiene:

SUSTANCIA CAS UN % CLASIFICACION

-Toxicidad aguda por ingestion (categoria 4).
-Corrosion/irritacion cutaneas (categoria 1C).
-Sensibilizacién cuténea (categoria 1).

-Lesiones oculares graves/irritacion ocular

, i (categoria 1).

Acido sulfénico | 68584-22-5 2586 1-0-6.0 |-Toxicidad especifica de érganos diana
(exposicion Unica) (categoria 2).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
agudo) (categoria 2).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
a largo plazo) (peligro crénico) (categoria 3)

-Sustancias y mezclas corrosivas para los

[y metales (categoria 1)
HIdrOXI(_jO de 1310-73-2 1823 0,1-0,6 -Corrosion/irritacién cuténeas (categoria 1A).
sodio -Peligro para el medio ambiente acudatico (peligro

a largo plazo) (peligro crénico) (categoria 3)

-Toxicidad aguda por ingestion (categoria 5).
-Toxicidad aguda por via cutanea (categoria 5).
-Corrosion/irritacion cutaneas (categoria 2).
Lauril éter 68891-38-3 | No regulado 5,0-20,0 |-Lesiones oculares graves/irritacion ocular
(categoria 1).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
a largo plazo) (peligro crénico) (categoria 3)

Cloruro de sodio 7647-14-5 | No regulado 0,5-2,0 |No peligroso

-Toxicidad aguda por ingestion (categoria 4).
-Toxicidad aguda por via cutanea (categoria 4).
-Toxicidad aguda por inhalacién (categoria 4).
Nonil fenol 127087-87-0 3082 1,0-5,0 -Lesiones oculares graves/irritacién ocular
(categoria 1).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
a largo plazo) (peligro crénico) (categoria 2)

-Sustancias y mezclas corrosivas para los

Agente metales (categoria 1)
. . 111-30-8 2922 0,1 - 0,3 |-Toxicidad aguda por ingestién (categoria 3).
Antibacterial -Corrosion/irritacion cutaneas (categoria 1B,).

-Sensibilizacion cutdnea (categoria 1, 1A, 1B).
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-Lesiones oculares graves/irritacion ocular
(categoria 1).

-Toxicidad aguda por inhalacién (categoria 3).
-Sensibilizacidn respiratoria (categoria 1)
-Toxicidad especifica de érganos diana
(exposicion Unica); irritacion de las vias
respiratorias (categoria 3).

-Toxicidad especifica de érganos diana
(exposiciones repetidas) (categoria 2).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
agudo) (categoria 2).

-Peligro para el medio ambiente acuatico (peligro
a largo plazo) (peligro crénico) (categoria 1)

9004-62-0

Hidroxi etil celulosa 107-22-2

No regulado 0,005-2,0 |No peligroso

Lavaloza liquido antibacterial limoén:

-Corrosion/irritacion cutaneas (categoria 2).
-Sensibilizacién cuténea (categoria 1).
-Lesiones oculares graves/irritacion ocular
Aroma Mezcla 3082 0,1-0,5 |(categoria 2A).

-Peligro para el medio ambiente acuético
(peligro a largo plazo) (peligro crénico)
(categoria 2)

-Peligro para el medio ambiente acuatico

129-00-0 (peligro agudo) (categoria 3).
Colorantes No regulado | 0,0001-0,1 |-Peligro para el medio ambiente acuético
4403-90-1 (peligro a largo plazo) (peligro crdnico)

(categoria 3)

Lavaloza liquido antibacterial citrus:

-Liquidos inflamables (categoria 3).
-Toxicidad aguda por ingestién (categoria 4).
-Corrosion/irritacion cutaneas (categoria 1B).
-Sensibilizacion cutédnea (categoria 1B).
-Toxicidad para la reproduccién (categoria 2).
Aroma Mezcla 2924 0, 1_015 -Peligro para el medio ambiente acuatico
(peligro agudo) (categoria 1).
-Peligro para el medio ambiente acuéatico
(peligro a largo plazo) (peligro crénico)
(categoria 1)

-Toxicidad especifica de érganos diana
(exposiciones repetidas) (sangre) (categoria 1).
-Peligro para el medio ambiente acuéatico
Colorante 633-96-5 No regulado | 0,0001-0,1 |(peligro agudo) (categoria 3).

-Peligro para el medio ambiente acuéatico
(peligro a largo plazo) (peligro crénico)
(categoria 3)

El producto Lavaloza liquido antibacterial de la variedad Neutro no contiene aroma ni
colorante.

4. MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS:

¢ CONTACTO CON LOS 0JOS: Enjuague inmediatamente los ojos con agua durante
al menos 15 minutos. Si presenta alguna irritacion consulte al Oftalmélogo.

e CONTACTO CON LA PIEL: Si hay contacto con la piel y se presenta alguna irritaciéon
consulte al médico.
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o INGESTION: No inducir el vémito, Enjuagar la boca y tomar grandes cantidades de
agua si el paciente esta consiente para diluir el material y transportarlo a un servicio
médico de inmediato. Si el vémito ocurre de manera natural, inclinarlo hacia delante
para evitar aspiracion, enjuagar la boca y dar de beber agua. Buscar atencidon médica
inmediatamente.

e ADVERTENCIA MEDICA: El tratamiento de la exposicion se dirigird al control de
los sintomas y a las condiciones clinicas del paciente.

e COMENTARIOS: No ha sido establecido que la sobreexposicion a este producto
agrave efectos cronicos y condiciones médicas.

Efectos Potenciales sobre la Salud.

e Contacto con los Ojos: Puede ocasionar alguna irritacion leve en los ojos.

e Contacto con la Piel: No provoca irritacién en la piel.

e Absorcion por la Piel: No es probable que un contacto prolongado con la piel
provoque una absorcion.

e Inhalacion: No es probable que una simple exposicion al producto pueda causar
efectos adversos.

e Ingestion: Tiene baja toxicidad oral, pero puede causar alguna irritacidon en el tracto
Gastrointestinal.

5. MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Producto No Inflamable ni explosivo

Medios de Extincion: Niebla o agua pulverizada/atomizada. Extintores de polvo
quimico, Diéxido de Carbono.

Procedimiento de lucha contra Incendios:

Mantener a las personas alejadas e impedir el acceso innecesario. No usar chorro de
agua. El fuego puede extenderse.

Equipo de Protecciéon Especial para Bomberos:

Utilice equipo de respiracién auténomo de presién positiva y ropa protectora contra
incendios (incluye un casco contra incendio, chaquetén, pantalones, botas y guantes).
Si el equipo protector de incendios no estd disponible, apague el incendio desde un
sitio protegido o a una distancia de seguridad.

Riesgos no usuales de Fuego y Explosion:

Puede ocurrir una generacion de vapor violenta o erupcion por aplicacién directa de
chorro de agua a liquidos calientes.

Productos de Combustion Peligrosos:

Durante un incendio, el humo puede contener el material original junto a productos de
la combustion de composiciéon variada que pueden ser téxicos y/o irritantes. Los
productos de la combustién pueden incluir, pero no exclusivamente: Monéxido de
Carbono, Diéxido de Carbono.
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6. MEDIDAS EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

Precauciones Individuales:

Aislar el area. Mantener fuera del area al personal no necesario y sin proteccion. El
producto derramado puede ocasionar un riesgo de caida por suelo resbaladizo. Utilice
un equipo protector individual adecuado, ver seccion 8, controles de exposicion y
proteccién personal.

Proteccion del medio Ambiente:

Este Producto es Biodegradable.

Métodos de Limpieza:

Derrame de pequefias cantidades: Cubrir y empapar con un material absorbente
adecuado. Retirar con una pala. Se recogera en recipientes apropiados y debidamente
etiquetados.

Derrame de grandes cantidades: Contener con un dique. Bombearlo a recipientes
adecuados y debidamente etiquetados.

7. MANEJO Y ALMACENAMIENTO

MANEJO:

e Mantener estrictas normas de higiene, no comer ni beber cuando se esté utilizando
el producto.

e Leer las instrucciones de la etiqueta antes de usar el producto.

ALMACENAMIENTO:
¢ Almacenar en lugares ventilados, frescos y secos.
e Proteger los empaques del dafio fisico y manténgalos bien cerrados.

Tiempo de validez:
Use el producto dentro de 12 meses.

8. CONTROLES DE EXPOSICION Y PROTECCION PERSONAL:

Limites de Exposicion:
No hay informacién disponible.

Equipo de Proteccién personal:
Proteccion Cutanea: Se sugiere utilizar guantes.

9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

Color Naranja / Verde / Incoloro
Olor Citrus / Limén / Sin Aroma
Aspecto Liquido viscoso

pH 11,0 £ 1,0
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Densidad (g/mL) 1,000 - 1,050

Viscosidad (cPs) 250 - 2000

Inflamabilidad No inflamable

Biodegradabilidad 71.71 % biodegradable

Solubilidad (g/L) Este producto es soluble con el agua

10. ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD.
Estable a un afo bajo condiciones normales de almacenamiento y manipulacion.

INCOMPATIBILIDAD CON OTROS MATERIALES: No presenta, pero se sugiere
mantener alejado de acidos fuertes.

11. INFORMACION TOXICOLOGICA.

Toxicidad: No se clasificara como toxicidad Aguda.

Ingestion: Puede causar irritacion en la boca, garganta y estobmago

Absorcion de la Piel: No se encontrd Informacion.

Inhalacion: No se encontrd Informacion

Piel: Una exposicién prolongada o repetida puede ocasionar una leve irritacion la piel.
Ojos: Puede ocasionar alguna irritacion

Carcinogenicidad Croénica: Ninguno conocido.

Mutagenicidad: No se encontrd Informacion

Otros: No se encontré Informacion

12. INFORMACION ECOLOGICA.

Destino en el Medio Ambiente.

Movimiento y Reparto:
No se ha encontrado informacion significativa.

Persistencia y Degradabilidad:

e La Biodegradabilidad del Lavaplatos Liquido de acuerdo con el Método ISO 10707
con la técnica de volumetria y lectura electrométrica es del 71.71%.

e Cuando el producto es utilizado para su finalidad, no debe causar dafios en el medio
ambiente.

13. CONSIDERACIONES PARA LA DISPOSICION DEL PRODUCTO.

Este producto en caso de ser desechado no es considerado como residuo peligroso y
sus envases pueden ser reciclados.

14. INFORMACION SOBRE TRANSPORTE.
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Se transporta mezcla liquida en donde sus materiales estdn bajo concentraciones que
se consideran no peligrosas, ni para la salud ni para el medio ambiente.

Este producto no presenta ninguna restriccion de tipo legal para su transporte a nivel
nacional; no esta regulado por el Decreto 1609 del 2002 “Por el cual se reglamenta el
manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera”.

Esta Hoja de Seguridad debe estar disponible durante el transporte.

15. INFORMACION REGLAMENTARIA
Comunicacion del peligro

NFPA 704 UN (No regulado) HMIS III

Lavaloza Liquido
Antibacterial

Documentos de referencia:

e Ley 55 de 1993 Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
Recomendaciéon nimero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos
Quimicos en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reunion de la Conferencia General
de la O.1.T., Ginebra, 1990.

e Decreto 1973 de 1995 Promulga convenio 170 Seguridad de la utilizacion de
productos quimicos en el trabajo

e Decreto 1609 de 2002 Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor de mercancias peligrosas por carretera y el mas reciente en el mismo
sentido es el decreto 1079 del 2015.

e NTC 1692 de 2005 Establece la clasificacion de las mercancias peligrosas, las
definiciones, el marcado, etiquetado y rotulado de éstas para fines de identificacion
del producto y de las unidades de transporte, cuando se desarrollen actividades de
transporte en sus diferentes modos.
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e Decision 706 de 2008 se define que los productos de higiene domestica incluidos
en el ANEXO 1 del mismo documento, son considerados de bajo riesgo sanitario

e NTC 4435 de 2010 Presenta los conceptos y orientacion para la preparacion de
hojas de datos de seguridad para materiales las cuales deben cumplir con los 16
items.

NTC 4532 de 2010 La cual define los 7 elementos de las tarjetas de emergencia.

e Resolucion 1223 de 2014 Por medio del cual se complementa lo fundamental a
dominar para los conductores con relacién a las capacitaciones, entrenamiento y
numero de horas a certificar en el TMP.

e Decreto 1079 del 2015 que reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor en  Colombia.

e Decreto 1496 de 2018 Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado-
SGA de clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica
Libro Purpura de las Naciones Unidas, revisién 6 del 2015.

e Guia de respuesta en caso de emergencia (GRE), version del afio 2016

16. OTRAS INFORMACIONES

La informacidon contenida en este documento la suministra Laboratorios Industriales
LPS S.A.S de buena fe basada en la informacion entregada por nuestros proveedores
de materias primas y los conocimientos y consultas bibliograficas del personal técnico.
Queda entendido, por lo tanto, que dicha informaciéon no configura garantia tactica o
explicita siendo del usuario la responsabilidad por el manejo de la misma. El receptor
de nuestro producto debera observar bajo su responsabilidad, las reglamentaciones y
normativas correspondientes.

La informacidn relacionada con este producto puede no ser valida si este es usado en
combinacidn con otros materiales o en otros procesos.
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EC@LAB HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD

GLASS CLEANER

SECCION 1. IDENTIFICACION DE LA SUSTANCIA QUIMICA PELIGROSA O MEZCLA Y DEL
PROVEEDOR O FABRICANTE

Nombre del producto . GLASS CLEANER

Otros medios de : No aplicable

identificacion

Uso (s) recomendado (s) :  Limpiador de vidrios

Restricciones de uso :  Reservado para usos industriales y profesionales.
Informacion sobre la dilucion  :  3.12 % - 6.24 %

del producto

Empresa :  Ecolab Inc.
1 Ecolab Place
St. Paul, Minnesota USA 55102
1-800-352-5326

Informacion de salud en caso : 1-800-328-0026 (US/Canada), 1-651-222-5352 (outside US)
de emergencia

Fecha de emisién © 05/14/2019

| SECCION 2. IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

Clasificacion SGA
Producto TAL COMO VENDIDO.
Irritacion ocular : Categoria 2B

Producto a la dilucion recomendada.
No es una sustancia o mezcla peligrosa.

Elemento de etiquetado SGA
Producto TAL COMO VENDIDO.

Palabra de advertencia . Atencion

Indicaciones de peligro : Provoca irritacién ocular.

Consejos de prudencia : Prevencion:
Lavarse la piel cuidadosamente después de la manipulacion.
Intervencién:

EN CASO DE CONTACTO CON LOS OJOS: Enjuagar con agua
cuidadosamente durante varios minutos. Quitar las lentes de contacto
cuando estén presentes y pueda hacerse con facilidad. Proseguir con
el lavado. Si la irritaciéon ocular persiste, consultar a un médico.

Producto a la dilucién recomendada.

Consejos de prudencia : Prevencion:
Lavarse las manos cuidadosamente después de la manipulacion.
Intervencion:
Consultar a un médico si la persona se encuentra mal.
Almacenamiento:
Almacenar en conformidad con la reglamentacion local.
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Producto TAL COMO VENDIDO.
Otros peligros . No conocidos.

| SECCION 3. COMPOSICION/INFORMACION SOBRE LOS INGREDIENTES

Producto TAL COMO VENDIDO.

Sustancia/preparacion pura  :  Mezcla
Nombre quimico CAS No. Concentracion (%)
Glucosidos de alquilo propilo 68515-73-1 5-10

Producto a la dilucién recomendada.

Ingredientes no peligrosos

| SECCION 4, PRIMEROS AUXILIOS

Producto TAL COMO VENDIDO.

En caso de contacto conlos  : Enjuague con mucha agua.

ojos

En caso de contacto con la . Enjuague con mucha agua.

piel

En caso de ingestion . Enjuague la boca. Consultar un médico si los sintomas aparecen.

En caso de inhalacion : Consultar un médico si los sintomas aparecen.

Proteccién de quienes . No se requieren medidas de precaucidn especiales para los primeros
brindan los primeros auxilios respondientes.

Notas especiales para un : Trate sintomaticamente.

medico tratante

Sintomas y efectos mas : Consulte la seccion 11 para obtener una informacion mas detallada
importante, agudos y acerca de los efectos sobre la salud y sintomas.
retardados

Producto a la dilucion recomendada.

En caso de contacto conlos  : Enjuague con mucha agua.

ojos

En caso de contacto con la : Enjuague con mucha agua.

piel

En caso de ingestion : Enjuague la boca. Consultar un médico si los sintomas aparecen.
En caso de inhalacién : Consultar un médico si los sintomas aparecen.

| SECCION 5. MEDIDAS CONTRA INCENDIOS

Producto TAL COMO VENDIDO.
Agentes de extincion : Use medidas de extincion que sean apropiadas a las circunstancias
locales y de sus alrededores.

Agentes de extincion . No conocidos.
inapropiados
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Peligros especificos durante  : No inflamable o combustible.
la extincion de incendios

Productos de combustion : Los productos de descomposicion pueden incluir los siguientes
peligrosos materiales:
Oxidos de carbono

Equipo de proteccion . Utilice equipo de proteccién personal.
especial para los bomberos

Métodos especificos de . Los restos del incendio, asi como el agua de extincion contaminada,
extincion deben eliminarse segun las normas locales en vigor. En caso de
incendio o de explosion, no respire los humos.

SECCION 6. MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CASO DE DERRAME ACCIDENTAL O FUGA
ACCIDENTAL

Producto TAL COMO VENDIDO.

Precauciones personales, : Consultar las medidas de proteccion en las listas de las secciones 7 y
equipo de proteccion y 8.

procedimientos de

emergencia

Precauciones : No permitir el contacto con el suelo, la superficie o con las aguas
medioambientales subterraneas.

Métodos y materiales de . Detener la fuga si puede hacerse sin riesgo. Contener y recoger el
contencion y limpieza derrame con material absorbente que no sea combustible (p. €j.

arena, tierra, barro de diatomeas, vermiculita), y meterlo en un envase
para su eliminacion de acuerdo con las reglamentaciones locales y
nacionales (ver seccion 13). Elimine las trazas con agua. Para
derrames grandes contenga con dique el material derramado o si no,
contenga el material para asegurar que la fuga no alcance un canal
de agua.

Producto a la dilucion recomendada.

Precauciones personales, : Consultar las medidas de proteccion en las listas de las secciones 7 y
equipo de proteccion y 8.

procedimientos de

emergencia

Precauciones : No permitir el contacto con el suelo, la superficie o con las aguas
medioambientales subterraneas.

Métodos y materiales de : Detener la fuga si puede hacerse sin riesgo. Contener y recoger el
contencion y limpieza derrame con material absorbente que no sea combustible (p. €j.

arena, tierra, barro de diatomeas, vermiculita), y meterlo en un envase
para su eliminaciéon de acuerdo con las reglamentaciones locales y
nacionales (ver seccion 13). Elimine las trazas con agua. Para
derrames grandes contenga con dique el material derramado o si no,
contenga el material para asegurar que la fuga no alcance un canal
de agua.

| SECCION 7: Manipulacién y almacenamiento

Producto TAL COMO VENDIDO.
Consejos para una . Lavarse las manos cuidadosamente después de la manipulacion.
manipulacion segura
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Condiciones para el : Mantener fuera del alcance de los nifios. Almacene en recipientes
almacenamiento seguro etiquetados adecuados.

Temperatura de : 5°C ab0°C

almacenamiento

Producto a la dilucién recomendada.
Consejos para una : Lavarse las manos cuidadosamente después de la manipulacion.
manipulacién segura

Condiciones para el : Mantener fuera del alcance de los nifios. Almacene en recipientes
almacenamiento seguro etiquetados adecuados.

| SECCION 8. CONTROLES DE EXPOSICION/PROTECCION PERSONAL

Producto TAL COMO VENDIDO.
Componentes con parametros de control en el area de trabajo

No contiene sustancias con valores limite de exposicion laboral.

Medidas de ingenieria . Una ventilacion usual deberia ser suficiente para controlar la
exposicion del obrero a los contaminantes aerotransportados.

Proteccioén personal

Proteccioén de los ojos : No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccién de las manos : No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccién cutanea . No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccion respiratoria : Normalmente no se necesita equipo respiratorio de proteccion
personal.

Medidas de higiene : Manipulelo con las precauciones de higiene industrial adecuadas, y

respete las practicas de seguridad.

Producto a la dilucién recomendada.

Medidas de ingenieria : Una ventilacion usual deberia ser suficiente para controlar la
exposicion del obrero a los contaminantes aerotransportados.

Proteccién personal

Proteccion de los ojos . No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccién de las manos : No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccion cutanea . No se requiere equipo especial de proteccion.

Proteccion respiratoria : Normalmente no se necesita equipo respiratorio de proteccion
personal.

| SECCION 9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

Producto TAL COMO VENDIDO. Producto a la dilucion
recomendada.

Apariencia : liquido liquido
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Color 1 azul azul

Olor Perfumes, Fragancias Perfumes, Fragancias
pH 10.4-11.7, (100 %) 72-79

Punto de inflamacion No aplicable, No sostiene la combustion.

Umbral de olor

Punto de fusién/
congelacion

Punto inicial e intervalo de
ebullicion

Tasa de evaporacion
Inflamabilidad (s¢lido, gas)

Limite superior de
explosividad

Limite inferior de
explosividad

Presion de vapor
Densidad relativa de vapor
Densidad relativa
Hidrosolubilidad

Solubilidad en otros
disolventes

Coeficiente de particion: (n-

octanol/agua)

Temperatura de autoignicion

Descomposicion térmica
Viscosidad, cinematica
Propiedades explosivas
Propiedades comburentes
Peso molecular

cov

: Sin datos disponibles

Sin datos disponibles

100 °C

: Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles
: 0.99-1.05

. soluble

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles

La sustancia o mezcla no se clasifica como oxidante.

. Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

| SECCION 10. ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Producto TAL COMO VENDIDO.

Reactividad

Estabilidad quimica

Posibilidad de reacciones
peligrosas

Condiciones que se deben
evitar

Materiales incompatibles

No se conoce ninguna reaccién peligrosa bajo condiciones de uso

normal.

Estable en condiciones normales.

No se conoce ninguna reaccion peligrosa bajo condiciones de uso

normal.

No conocidos.

No conocidos.

914266-03
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Productos de
descomposicion peligrosos

Los productos de descomposicion pueden incluir los siguientes
materiales:
Oxidos de carbono

[SECCION 11. INFORMACION TOXICOLOGICA

Informacion sobre las rutas
probables de exposicion

Inhalacion, Contacto con los ojos, Contacto con la piel

Efectos potenciales sobre la salud

Producto TAL COMO VENDIDO.
Ojos :
Piel

Ingestion

Inhalacién

Exposicion cronica

Provoca una irritacion en los ojos.

No se conocen ni se esperan dafos a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafos a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafos a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafios a la salud en condiciones
normales de uso.

Producto a la dilucién recomendada.

Ojos

Piel

Ingestion

Inhalacién

Exposicion cronica

No se conocen ni se esperan dafios a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafios a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafios a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafios a la salud en condiciones
normales de uso.

No se conocen ni se esperan dafos a la salud en condiciones
normales de uso.

Experiencia con la exposicion en seres humanos

Producto TAL COMO VENDIDO.
Contacto con los ojos :

Contacto con la piel
Ingestion

Inhalacién

Enrojecimiento, Irritacion
No existen sintomas conocidos o esperados.
No existen sintomas conocidos o esperados.

No existen sintomas conocidos o esperados.

Producto a la dilucién recomendada.

Contacto con los ojos
Contacto con la piel

Ingestion

No existen sintomas conocidos o esperados.
No existen sintomas conocidos o esperados.

No existen sintomas conocidos o esperados.

914266-03
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Inhalacién

Toxicidad

Producto TAL COMO VENDIDO.

Producto
Toxicidad Oral Aguda

Toxicidad aguda por
inhalacién

Toxicidad dérmica aguda
Irritacidn/corrosion cutanea

Lesiones oculares
graves/irritaciéon ocular

Sensibilizacién respiratoria o
cutanea

Carcinogenicidad
Efectos en la reproduccion

Mutagenicidad de células
germinales

Teratogenicidad

Toxicidad sistémica
especifica de érganos blanco
- exposicion unica

Toxicidad sistémica
especifica de érganos blanco
- exposiciones repetidas

Toxicidad por aspiracion
Componentes
Toxicidad Oral Aguda

Componentes

Toxicidad dérmica aguda

No existen sintomas conocidos o esperados.

. Sin datos disponibles
. Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles
: Sin datos disponibles

: Ligera irritacion de los ojos

. Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles
: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles
: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

. Sin datos disponibles

: Glucésidos de alquilo propilo

DL50 Rata: > 5,000 mg/kg

: Glucdsidos de alquilo propilo

DL50 Conejo: > 2,000 mg/kg

| SECCION 12. INFORMACION ECOTOXICOLOGICA

Producto TAL COMO VENDIDO.

Ecotoxicidad

Efectos Ambientales

Producto
Toxicidad para peces

Toxicidad para la dafnia y
otros invertebrados acuaticos

Toxicidad para las algas

Componentes

Este producto no tiene efectos ecotoxicoldgicos conocidos.

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

: Sin datos disponibles

914266-03
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Toxicidad para las algas : Glucodsidos de alquilo propilo
72 h CE50: 18 mg/l

Persistencia y degradabilidad

Producto TAL COMO VENDIDO.

Facilmente biodegradable.

Producto a la dilucion recomendada.
Sin datos disponibles

Potencial bioacumulativo

Sin datos disponibles

Movilidad en suelo

Sin datos disponibles

Otros efectos adversos

Sin datos disponibles

| SECCION 13. INFORMACION RELATIVA A LA ELIMINACION DE LOS PRODUCTOS

Producto TAL COMO VENDIDO.

Métodos de eliminacion : Se puede tirar el producto diluido por el desague sanitario.
Informacion relativa a la . Realice la disposicion de acuerdo con las normativas locales,
eliminacion de los productos estatales y federales.

Producto a la dilucién recomendada.

Métodos de eliminacion . Se puede tirar el producto diluido por el desagiie sanitario.
Informacion relativa a la : Realice la disposicion de acuerdo con las normativas locales,
eliminacion de los productos estatales y federales.

| SECCION 14. INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE

Producto TAL COMO VENDIDO.

El embarcador / consignatario / remitente es responsable de asegurar que el embalaje, el etiquetado y
el marcado es de acuerdo con el modo seleccionado de transporte.

Transporte terrestre (DOT)
Mercancias sin peligro
Transporte maritimo

(IMDG/IMO)

Mercancias sin peligro

[SECCION 15. INFORMACION REGLAMENTARIA

Producto TAL COMO VENDIDO.

EPCRA -Acta de Planeaciéon de Emergencias y Derecho a Saber de la Comunidad

CERCLA Cantidad Reportable
Este material no contiene ningun constituyente con una cantidad reportada (RQ) para CERCLA.
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SARA 304 Sustancias extremadamente peligrosas Cantidad Reportable
Este material no contiene ningun constituyente con una RQ en la seccién 304 EHS .

SARA 311/312 Peligros Lesiones oculares graves o irritacion ocular

SARA 302 : Este material no contiene componentes con una seccion 302 EHS
TPQ.
SARA 313 Este material no contiene ningin componente quimico con los

conocidos numeros CAS que exceden el umbral de los niveles
reportados (De Minimis) establecidos por SARA titulo Ill, seccion 313.

Prop. 65 de California
Este producto no contiene ninguna sustancia quimica conocida para el de Estado de California que
pueden causar cancer, defectos de nacimiento, o cualquier otro dafio reproductivo.

Ley de Derecho al conocimiento de productos de limpieza de California de 2017
El presente reglamento se aplica a este producto.

Nombre quimico CAS No. Funcién Lista(s)

agua 7732-18-5 Disolvente Not Applicable

Glucésidos de alquilo propilo 68515-73-1 Producto de Not Applicable
limpieza

Polyol Denegado Producto de Not Applicable
limpieza

Sal de policarboxilato Denegado Producto de Not Applicable
limpieza

solventes / aditivos 25265-71-8 Fragancia Not Applicable

Organic acid Denegado Barrera Not Applicable

Coumarin 91-64-5 Fragancia FRA

linalyl acetate 115-95-7 Fragancia Not Applicable

Colorante Denegado Colorante Not Applicable

Isothiazolinones Denegado Biocida Not Applicable

Silicone Denegado Ayuda a la Not Applicable
transformacion

Eter de celulosa Denegado Ayuda a la Not Applicable
transformacion

*consulte ecolab.com/sds para enlaces a las listas sefialadas

Los componentes de este producto figuran en los inventarios siguientes:

Suiza. Nuevo notificado de sustancias y preparados declaré :
no determinado

Estados Unidos Inventario TSCA :
Todas las sustancias enumeradas como activas en el inventario TSCA

Lista de Sustancias Domésticas Canadienses (DSL) :
Todos los componentes de este producto estan en la lista canadiense DSL

Australia Inventario de Sustancias Quimicas (AICS) :
En o de conformidad con el inventario

Nueva Zelanda. Inventario de Sustancias Quimicas :
no determinado

Japon. ENCS - Inventario de Sustancias Quimicas Existentes y Nuevas :
En o de conformidad con el inventario
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Corea. Inventario Coreano de Quimicos Existentes (KECI) :
En o de conformidad con el inventario

Inventario Filipino de Quimicos y Sustancias Quimicas (PICCS) :
En o de conformidad con el inventario

China. Inventario de Sustancias Quimicas Existentes en China (IECSC) :
En o de conformidad con el inventario

Inventario de Sustancias Quimicas de Taiwan :
no determinado

SECCION 16. OTRA INFORMACION INCLUIDAS LAS RELATIVAS A LA PREPARACION Y
ACTUALIZACION DE LAS HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD

Producto TAL COMO VENDIDO.

NFPA: HMIS lil:
Inflamabilidad

0 SALUD

o

INFLAMABILIDAD

Salud
pepijige)sau|

RIESGO FisICO

. . 0 = no significativo, 1 =Ligero,
Peligro especial. 2 = Mediano, 3 = Alto
4 = Extreme, * = Crénico

Producto a la dilucién recomendada.

NFPA: HMIS IiI:
Inflamabilidad
SALUD
0 5
[}
% § INFLAMABILIDAD
n =
(o}
g8 RIESGO FiSICO 0
. . 0 = no significativo, 1 =Ligero,
Peligro especial. 2 = Mediano, 3 = Alto
4 = Extreme, * = Crénico
Fecha de emisién © 05/14/2019
Version © 11
Preparado por . Regulatory Affairs

INFORMACION REVISADA: Los cambios importantes introducidos en las normativas o la informacion
sanitaria como parte de esta revision se indican mediante una barra en el margen izquierdo de la Hoja
de datos de seguridad de materiales (MSDS).

La informacion proporcionada en esta Ficha de Datos de Seguridad, es correcta en nuestro mejor
entendimiento a la fecha de su publicacion. La informacion suministrada, esta concebida
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solamente como una guia para la seguridad en el manejo, uso, procesamiento, almacenamiento,
transporte, eliminacion y descarga, y no debe ser considerada como una garantia o especificacion
de calidad. La informacion se refiere unicamente al material especificado, y no puede ser valida
para dicho en combinacion con otros o en cualquier proceso, a menos que sea indicado en el
texto.

914266-03 11711
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FICHA TECNICA COMERCIAL CODIGO | FT-I&D-95
LIMPIAPISOS VERSION 01
. FECHA DE
MARCA MIDIA EMISION 2020-10-22

1. DESCRIPCION GENERAL

Es un limpiapisos multiusos antibacterial con fragancia a Lavanda, deja los ambientes del hogar

limpios y con aroma de larga duracién agradable e inigualable.

Notificacion Sanitaria Obligatoria (NSOH):
Denominacion legal del Producto:
Denominacion de Fantasia o Comercial:
Clase:

Marca:
2. PRESENTACI()N COMERCIAL

Contenido por unidad:

Contenido por caja:

Codigo de Barras EAN 13

Envase primario:

Envase secundario:

3. COMPOSICION CUALITATIVA

NSOHO05683-16CO

Limpiapisos
Limpiapisos Lavanda

1000 mL

12 unidades
7705946421553
Envase en PET

Carton Corrugado

Agua, tensoactivo no idnico, tensoactivo cationico, estabilizante, colorante, fragancia.

Informacion confidencial de la empresa, se describe de forma genérica.

4. USOS E INSTRUCCIONES

Para limpieza general vierta un chorrito de ambientador limpiapisos multiusos antibacterial MiDia
en medio balde con agua. Para limpiar manchas dificiles, aplique puro sobre un pafo o esponja.
Para mayor eficiencia antibacterial apliquelo puro.
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5. ESPECIFICACIONES FISICO-QUIMICAS

CARACTERISTICAS ESPECIFICACION
Aspecto: Liquido traslucido

Color: Violeta segiin muestra patrén

Olor: Lavanda segiin muestra patrén
Densidad (g/mL) 0,990 -1,010

pH: 5,5-6,5

6. CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS

Antibacterial (eliminacién de 99,9% de Bacterias: Candida albicans, Pseudomona
aeruginosa, Staphylococcus aureus y Aspergillus brasiliensis).

7. VIDA UTIL ESPERADA

2 afnos a partir de la fecha de fabricacion

8. TIPO DE EMBALAJE

Estiba de madera con medidas 1 * 1.15 metro

9. MANEJO Y CONTROLES DURANTE LA DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION

Mantener el producto en un lugar fresco, seco, alejado de productos de consumo humano.
Almacenar de acuerdo con la rotaciéon del sistema FIFO, primero en entrar primero en salir, esto
con el fin de darle una rotacién adecuada y evitar devoluciones por condiciones de manipulaciéon o
almacenamiento inadecuado. Ademas, utilizar todos los controles normales que ameritan los
productos de venta al publico.

10. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO

Almacenar en un lugar fresco y seco en lo posible ventilado, evitar la humedad, ya que el
empaque secundario puede deteriorarse, no dejar caer o golpear.

Todos los productos de aseo deben mantenerse bien tapados alejados de productos de consumo
humano y fuentes de calor o elementos que lo generen.

Bajo estas condiciones de almacenamiento, el producto tiene una vida util esperada de 24
meses a partir de la fecha de su fabricacion.
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11.PRECAUCIONES Y RESTRICCIONES

Manténgase fuera del alcance de los nifios y mascotas.

No ingerir, en caso de ingerir el producto tome abundante agua y consulte al médico.
Si el producto entra en contacto con los ojos, lavelos con abundante agua en caso de irritacion

consulte a su médico.

No haga ninguna mezcla especialmente con limpiadores de bafos o productos que contengan
amoniaco o acidos como quita oxido, hipoclorito de sodio, vinagre, etc., ya que estas mezclas

producen gases toxicos para su salud.
12. DATOS DEL FABRICANTE

Beisbol de Colombia S.A.S (BBCC SAS)
Planta: Calle 42 # 34B-10 Palmira-Valle
E-Mail: ventas@beisbol.com.co

Linea de atencion al cliente:01-8000-91-3222
PBX: (092)2868757

FAX VENTAS: (092)2740152

FAX: (092)2752988

Industria Colombiana

www.beisbol.com.co
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Emergencias: tel 018000 51 1414 (todo el pais). Servicio 24 horas
Centro de Informacion de Sustancias Quimicas, Emergencias y Medio Ambiente Cistemal

HOJA DE SEGURIDAD

VARSOL

SECCION 1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO QUIMICO
Sinénimos: Solvente, nafta VMP, disolvente Stoddard, espiritu mineral.

Liquido incoloro claro con olor caracteristico a petréleo.

SECCION 2. IDENTIFICACION DE PELIGROS

Liquido inflamable, peligro de incendio o explosién en presencia de calor, chispas o llamas. La
inhalacion de vapor a altas concentraciones puede causar vértigo y narcosis. El liquido puede

producir irritacién de la piel y los ojos. Puede absorberse por la piel. Peligro de aspiracion si es
ingerido. Posibles efectos retardados. Derivado del petréleo, puede contener compuestos
cancerigenos como ingredientes o como impurezas.

SECCION 3. COMPOSICION, INFORMACION SOBRE LOS COMPONENTES

Mezcla compleja de hidrocarburos entre C9 y C12, parafinas, cicloparafinas y aromaticos.
CAS [8052-41-3]

SECCION 4. MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS

Inhalacion: Retire la victima de la fuente de exposicidn y liévela al aire fresco. Si no respira, despeje las vias respiratorias; provea resucitacion
cardiopulmonar si esta capacitado para hacerlo. Evite el contacto directo boca a boca. Si la victima respira con dificultad, personal capacitado
debe administrar oxigeno con monitoreo posterior del afectado en forma continua. Obtenga atencién médica de inmediato.

Contacto con la piel: Retire rapidamente el exceso del producto. Lave por completo el area contaminada con abundante agua preferiblemente
tibia y jabon durante por lo menos 15 minutos. Debajo de la corriente de agua retire la ropa, zapatos y articulos de cuero que estén
contaminados. No intente neutralizar con agentes quimicos. Obtenga atencién médica si persiste irritacion.

|Ingestion: Si la victima esta consciente, no convulsiona y puede ingerir liquido dele a beber dos vasos de agua lentamente.

NO INDUZCA AL VOMITO. Si ocurre el vémito, mantenga la victima inclinada para reducir el riesgo de aspiracion, repita la administracion

de agua y observe si se presenta dificultad para respirar. Obtenga ayuda médica de inmediato.

Contacto con los ojos: Lave de inmediato en una estacion lavaojos con abundante agua a baja presion y tibia preferiblemente, durante

por lo menos 15 minutos. Durante el lavado separe los parpados para facilitar la penetracion del agua. No intente neutralizar con agentes
quimicos o gotas sin la orden de un médico. Obtenga atencién médica rapidamente.

SECCION 5. MEDIDAS PARA EXTINCION DE INCENDIOS

Consideraciones especiales: Liquido combustible. Puede formar mezclas explosivas a temperaturas iguales o superiores a su punto de
inflamacion. El liquido puede acumular cargas estaticas por transvase o agitacion. Los vapores pueden desplazarse a nivel del suelo hasta una
fuente de ignicion y devolverse ardiendo hasta su lugar de origen. El liquido puede flotar sobre el agua hasta una fuente de ignicion y regresar
en llamas. El vertimiento del producto a desaglies puede causar peligro de fuego o explosion. Produce gases tdxicos por combustion.
Procedimiento: Evacue el area del incendio en 100 metros en todas direcciones. Si hay un contenedor o carrotanque involucrado, evacue

en 800 metros. Si hay fuga del producto, deténgala antes de intentar apagar el fuego, si puede hacerlo en forma segura. Enfrie los contene-
dores con agua en forma de rocio, y retirelos del fuego si puede hacerlo sin peligro. No introduzca agua a los contenedores. El agua puede ser
inefectiva para extinguir el fuego, dado que el producto es insoluble. Aproximese al fuego en la misma direccién del viento. Para

incendios masivos utilice boquillas con soportes. Aléjese de los extremos de los contenedores.

Utilice equipo de respiracion autocontenido. La ropa normal de bomberos proporciona proteccion limitada para este producto y sélo se
recomienda para operaciones rapidas de entrada-salida en casos especiales.

Medios de extincion apropiados: Fuegos pequefios: diéxido de carbono, polvo quimico seco, espuma regular.

Fuegos grandes: espuma, agua en forma de rocio o niebla. No use agua en forma de chorro.

NFPA: Salud 1; Inflamabilidad 2; Inestabilidad 0  (clasificacion oficial segun la NFPA).
SECCION 6. MEDIDAS PARA ESCAPE ACCIDENTAL

Ubiquese en la direcciéon desde donde sopla el viento. Evite zonas bajas. Elimine toda fuente de ignicién como llamas o chispas. Detenga o
controle la fuga, si puede hacerlo sin peligro. Ventile la zona del derrame. No use palas metalicas.

Derrames Pequeiios: Evacue y aisle de 25 a 50 metros. Contenga el derrame con diques de poliuretano o calcetines especiales para aceites
y absorba con absorbentes inertes como calcetines, almohadillas o tapetes para hidrocarburos, chemizorb o vermiculita.

NO USE TIERRA, ARENA NI ASERRIN. Deposite los residuos en contenedores cerrados y marcados. Lave el area con agua y jabon.
Derrames Grandes: Evacue y aisle el area 300 metros en todas direcciones. Utilice agua en forma de rocio para enfriar y dispersar los
vapores y proteger al personal. Evite que el material derramado caiga en fuentes de agua, desaglies o espacios confinados. Para ello
disponga de diques prefabricados. Contacte organismos de socorro.

Vertimiento en agua: Utilice absorbentes especiales tipo espagueti (boom) para retirar el hidrocarburo de la superficie.

Absorbentes Recomendados: Calcetines, Almohadas, Tapetes y booms.

SECCION 7. MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Evite toda fuente de ignicién (chispas, llamas, calor, cigarrillos encendidos). Conecte a tierra contenedores y tuberias. Use sistemas a

prueba de chispas y de explosion. Evite generar vapores o neblinas. Nunca realice operaciones de sifén con la boca. Nunca use este
producto para lavarse manos o brazos. Lavese muy bien las manos después de su manipulacién. Evite contacto con ojos, piel y ropa.
Almacene bien cerrado en lugar bien ventilado, alejado de materiales incompatibles y calor. A temperatura ambiente (entre 15y 25 ). El
almacenamiento de grandes cantidades debe ser en zona exterior. El almacenamiento interno debe hacerse en recinto estandar para
|liquidos inflamables. Sefialice adecuadamente las areas de almacenamiento y los contenedores.




SECCION 8. CONTROLES DE EXPOSICION, PROTECCION PERSONAL

TWA: 100 ppm (ACGIH). IDLH: 800 ppm

Elementos de proteccion personal sugeridos:
>8hr: Nitrilo, Viton, 4H (Silver Shield).
>4hr: Alcohol polivinilico (PVA).

Gafas de seguridad contra salpicaduras
quimicas.

‘@ De 50 a 1000 ppm: Respirador con cartucho para vapores organicos. >8hr:Caucho de nitrilo.

- > 1000 ppm: Equipo de respiracion autocontenido.

Contacto prolongado o repetido: Viton.

@ Riesgo leve o0 moderado de salpicaduras, traje en Tempro o Tychem.
Riesgo alto, Tychem, CPF1 al 4, Responder, Reflector.

SECCION 9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

Ducha Lavaojos.

=G0

Rango de ebullicion: Inicial: 149C; final: 208TC Temperatura de inflamacién: Minimo 37.7C (vaso cerrado)
Gravedad especifica: 0,754-0,82 a15,6 C(agua=1). Densidad de vapor: 4.8 (aire=1).

Velocidad de evaporacion: 0,1 (Acetato de butilo=1) Temperatura de autoignicion: 229T.

Umbral de olor: < 1ppm (5 mg/ms). Limites de explosividad: Inferior: 0.8% a 100C. Superior: 6%

Solubilidad: Insoluble en agua (<0.01% a 25T). Soluble en toda s proporciones en la mayoria de solventes organicos.
SECCION 10. ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD
Estable en condiciones normales.
Incompatibilidades: Agentes oxidantes fuertes (como hipoclorito de sodio, acidos fuertes, agua oxigenada, etc). No corrosivo a los metales.
Condiciones a evitar: Evite descargas estaticas, chispas, llamas abiertas, calor y otras fuentes de ignicion.

Productos de descomposicion termica: Mondxido de carbono, diéxido de carbono.

SECCION 11. INFORMACION TOXICOLOGICA

Inhalacién: Vapores o nieblas a concentraciones superiores a 1000 ppm causan irritacion de los ojos y el tracto respiratorio, depresion del
sistema nervioso central (SNC), dolor de cabeza, mareos, deterioro y fatiga intelectual, confusion, anestesia, somnolencia, pérdida de

conciencia y posible muerte.

Contacto con la piel: Baja toxicidad. Irritacién. Contacto prolongado o frecuente puede producir irritacion y salpullido (dermatitis).

Por ser desengrasante de la piel, su contacto puede agravar una condicion de dermatitis existente.

Por contacto frecuente o prolongado, causa irritacién. Por contacto prolongado con la ropa himeda puede causar quemaduras, ampollas y dolor.
Contacto con los ojos: En forma de liquido, vapores, o nieblas produce irritacion leve y temporal, pero no causa dafios a los tejidos de los ojos.
Ingestién: Toxicidad oral baja. Muy peligroso si es aspirado e ingresa por los pulmones, alin en pequefias cantidades, lo cual puede ocurrir
durante la ingestion o el vémito, pudiendo ocasionar dafios pulmonares leves a severos, e incluso la muerte.

Efectos crénicos

Tras sobreexposiciones repetidas puede desarrollarse intoxicacion crénica con solventes organicos, con sintomas como dolor de cabeza, mareos,
pérdida de la memoria, cansancio, dolor en las articulaciones, disturbios del suefio, depresion, irritabilidad, nauseas. Esta afeccidon es poco comun.
Se han reportado efectos sobre el higado luego de exposiciones intensas y prolongadas. Carcinogenicidad: Como derivado del petrdleo, puede
contener ingredientes o impurezas de compuestos cancerigenos. No se han reportado efectos reproductivos, mutagénicos,

teratogénicos, embriotdxicos o sinergisticos.
SECCION 12. INFORMACION ECOLOGICA
Toxico para la vida acuatica. No permita su entrada a desagues, rios y otras fuentes de agua. Flota e impide la oxigenacion de cuerpos de agua.
SECCION 13. CONSIDERACIONES SOBRE DISPOSICION DEL PRODUCTO

Reutilicelo o envielo a incineracidn en un horno adecuado, que tenga Licencia Ambiental.

SECCION 14. INFORMACION SOBRE TRANSPORTE

La etiqueta del vehiculo debe medir por lo menos 25 cm de lado y debe ser resistente a las condiciones ambientales.
Etiquete adecuadamente los contenedores o carrotanques y manténgalos cerrados. No lo transporte junto con productos explosivos (clase 1),
gases toxicos (2.3), sustancias oxidantes (5.1), peroxidos (5.2), sustancias toxicas (6.1).

Apague el motor cuando cargue y descargue No fume en el vehiculo ni a menos de 7,5 metros. Conecte a tierra el carrotanque antes de transferir
el producto a o desde el contenedor. Cierre y asegure manholes y valvulas, y verifique que éstas no tengan fugas.
Clasificacion de peligro segun el Libro Naranja de la ONU: 3 - Liquido inflamable. (Ver reglamentacion legal vigente)
SECCION 15. INFORMACION REGLAMENTARIA

Sistema Globalmente Armonizado:

Atencion Atencion
Liquido y vapor Nocivo por ingestion,
inflamables contacto e inhalacion

Liquido y vapor combustibles. Peligro de incendio o explosién

Posibles efectos cancerigenos, téxico para organismos acuaticos, puede provocar a largo plazo efectos negativos en el medio ambiente acuatico,
Inocivo, si se ingiere puede causar dafio pulmonar, la exposicion repetida puede provocar sequedad o formacion de grietas en la piel.
Manténgase fuera del alcance de los nifios, no tire los residuos por el desagle, use indumentaria

y guantes de proteccién adecuados. Evite su liberacion al medio ambiente, recabense instruccciones especiales de la hoja de seguridad.

En caso de ingestién no provocar el vémito, acudase inmediatamente al médico y muéstrele la etiqueta o el envase.

SECCION 16. INFORMACION ADICIONAL

BIBLIOGRAFIA:

1. NFPA, Fire protection guide to Hazardous Materials, 13a. Edicién, 2002.

2. Forsberg, K., et al. Quick Selection Guide to Chemical Protective Clothing. 5a edicién. Van Nostrand Reinhold, 2007.

3. Naciones Unidas. Recomendaciones para Transporte de Mercancias Peligrosas. 16 Edicién. USA. 2009.

4. CCOHS. Base de datos MSDS ONLINE. Canadian Centre for Occupational Health and Safety. Canada.

5. ACGIH. Threshlold Limit Values for Chemical Substances (TLVs). USA. 2010.

6. Ministerio de Transporte. Decreto 1609 de 2002. Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera. Bogota. MinTransporte. 2002.
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Los datos suministrados en esta ficha se basan en nuestro conocimiento actual. No representan una garantia sobre las
propiedades de este producto. ARP SURA no se hace responsable por el uso o interpretacion particular que se le dé a esta informacion.




MODALIDAD EIH O EIC Cddigo: FO-SYN-FCF-09

Versién: 01

FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION-LAVADO DE TANQUE
Fecha: Febrero 01/2025

ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA
UNDIAD DE ATENCION: EL BARRO 1
VERIFICACION DE
N. DE TANQUES RESPONSABLE DEL FIRMA DE QUIEN
MES FECHA | DETERGENTE | DESINFECTANTE ESTADO DE LIMPIEZA
DE AGUA MANTENIMIENTO EJECUTAEL PROCESO | oo "0y ne (BRM)
ENERO N/H NI N/ f p/ B N[ F g MIF.
FEBRERO | 14-0276 S\ Sy Davpre AoR s DRUp~6 fCuR/ Eien
MARZO | 18/031726 = Sh DAdAAID A=A DR ALA PRIP BieA
ABRIL \ 01io41ig S| S RYANA- ACVAR DaYace pCURf ==
MAYO \ 14 05126 St X DAY A~ A AA DH%PNHMN;‘\ BEnl
JUNIO @] Hosl26]  Nr&a NIA DA P Acuslp AYRA A/ Bieal
JULIO O Gioanig]  Alza /8 DA AP LA m*- AR AC A Bl
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Dayaald fuR A
Firma de quien verifica
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MODALIDAD INSTITUCIONAL - HOGAR INFANTIL Cédige: FO-SYN-FCF-09 ‘
FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION (Version: 01
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA Facha:
UNDIAD DE ATENCION: PALMERAS MUNICIPIO: S8AN CARLOS DE GUAROA
CANTIDAD LIMPIEZA EECHA EECHA EECHA EECHA EECHA EECHA EECHA EECHA EECHA | EECHA |
[DESINFECCION 3-06-26 |09-cn-16|\5-03-16
DESINFECTANTE UTILIZADO c;.o:;r;x AL C'-.cg‘g LY cigiox
DETERGENTE UTILIZADO FAB FAE FAR
AREA LIMPIAS Y DESINFECTADA (Marque con una X)
PAREDES Y TECHOS % e %
VENTANAS Y PUERTAS \ » X
FRUTAS Y VERDURAS — == =
PISOS ¥ W >
MESAS Y ¥ X
Bafios —_ = —
JUGUETES — = —
ANJEOS —_ — =
ALACENAS Y RECIPIENTES X X X
MENAJE — = =
TRAPEROS Y ESCOBAS X P X
[OBSERVACIONES:
MEDIDA DE CONTIGUENCIA: En caso de evidenclarse roedores o que se presenta residuos en cualquler lugar de la undlad, de manera inmediats se realizars ol procedo da
limpleza y desinfeccion,
DA4R A& AwRA

FIRMA DE QUIEN VERIFICA
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MODALIDAD EIC EIH

FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE AGUA -VERIFICACION DE CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS DEL AGUA @
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCLA Fache: Fecres 317075
EL BARRO 1 MODALIDAD: Bc
CALIDAD DEL AGUA
RESPONSABLE
FECHA FUENTE DE VERIFICACION COLOR OLOR ABARIENGIA SABOR OBSERVACION
24-02-2026 RolSa e Q [ C — DeHEne Pein
71S-02 — 1076 Bol=a = [] - [ — T T
T-0F -2016 ASQ [+ C. (a3 [ -— TRy PeL |
8 -0% - 102 \SCy C [~ o [ r— DR~ PR~
ol =04 — 20y [ C C 8 C —
1B -C4 - WG HoA\So C C [ T —
-0O4 - 0.6 SS C T ) [#] — Derdlenlmec, Ar |
14 -05 -107C S C [« C C = DAYBRAR
70 05 - 10764 Bolsa c [} C C. = e Al
- Ub = Balsq C C 2 [ = —
13-06 - 7016 Holoo Q [ [ C —
OA-0% — 2016 Eo\Soy c 9 =l ] —
5 o> 1036 Bol=S [l (o3 (5 & — PP pa e |

INSTRUCCIONES: Diligencia todas las variables solicitadas en el formalo de acuerdo a las siguientes indicaciones: C: Cumple con las caracteristicas optimas de calidad. NC: No cumpe en
caso de que se observen caracferisticas que no permiten que el agua sea oplima para el consume y las acfividades diarias; Observacion: Descniba si cbserva aigo diferente a las caractenisticas
propias de cafidad del agua; Responsable: Debe colocar el nombre legible la persona que realizar el efercicio de verificaciin, la verificacion debe realizarse dianamenie, ¥ & repome an ase

instrumento deba hacerse 2 dias a la semana.
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS - —
l'l'iﬂdﬂ.ﬂl
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA Fecha: Faoram 0172325
EL BARRO 1 SAN CARLOS DE GUAROA-META | mopaupap: | Eic
CLASIFICA Y DETERMINA LA CANTIDAD DE RESIDUOS
Fecha de Organicos Inorganicos Espacisl

disposiclén final Hora de Puvganaatie el mareo

de los residucs COMPOS R. COMIDA VIDRIO PLASTICO PAPEL Y CARTON ORDINARIOS ACEITE Evacuscidn "
24-07-26 J— —_ = > Y = — 10 COErY | TRYE AR FGRIR
25-02 =26 = = — X > — p < 2o e - |
2~ 02-126 === P — . > — — Ecoam IpoiaJATiua
A -CA-726 — — = L - X — = |00 COP | eupA O R
VA O4-26 = = == = X = — \O- A0PA TR Crr- S Py
\o-04-1t6 I

14 -05-26 — — —— X fat - = b {0 TR P A
20-05-1§ = — — o} = — L S - 0P Desiaudd inshe

I1-06-16 _— - — X X s o S-.30 P | DedaspaccH
11-0&6-16 L -
oU-032 6 = — = > X = — 1SC0PM AU e
LS o - E - — e ES = = T.oC P [ TRus-P &

DEdpe1® BOo S
Firma Verfcacon
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MODALIDAD EIH O EIC Cédigo: FO-SYN-FCF-09
Versidn: 01
FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION-LAVADO DE TANGUE
Fecha: Febrero 0172025
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCLA
UNDIAD DE ATENCION: EL BARRO
VERIFICACION DE
MES "‘“é'rm FECHA | DETERGENTE | DEsiNFECTANTE | MESPONSABLE DEL nnu:g::num ESTADO DE LIMPIEZA DEL
ABUA MANTEMMIENTO | EJECUTA EL PROCESO TANGUE (B/R/M)
ENERO WA WA NA WA [T A W
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNID Il
T »] B T NE B e an Gatieicll oAt R
AGOSTO ¥
OCTUBRE
HOVIEMBRE
DICIEMBRE
\“l\\ \ e
Firma de quien verifica
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MODALIDAD EIC EIH

[ Cibdigic FO-BVRFTF08
FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE AGUA VERIFICACION DE CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS DEL AGUA  [verka: &1
ATENCEOH BITEGRAL A LA PREMERA INFANGIA F——)
EL BARRO MODALIDAL: CAMPESIMA
CALIDAD DEL AGUA
FECHA FUENTE DE VERIFICACION APARIENCL SABOR OBSERVACION !:Esmm.!
15103 /266 [ B lca [ [ [t = sinobseuecian | Milena &

WS TRUGCIONES: Diigencia todes 123 varnabies soliciiadas en el formato de acuerdo @ las siguientes indiceciones: C: Cumple con jas carsclenisticas optimas oo calidad, NG: o cumpla en caso
do qua S8 observen caraclensiicas que No PaTMten que & Bgua Sea oplims para ef consumo y las actividades diaras; Observacion: Déscriba o absenva algo diferents & Iss caraclerisiicas proplas
ce calided del sgus; Responsable: Debe colocar el nombre legibla la persona que reslizar el ejercicio de verfficaciin, la verificaciin debe realizarse diariaments, y of reporte an esfe instrumento
deba hacerse 2 dias 8 la semana.

Powered by [83 CamScanner



FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

vernie: 01
ATENCISH INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA Fucha: Fatrarn 01208
EL BARRO | mooavmoap: | CAMPESINA - FAMILIAR
CLASFICA Y DETERMIA LA CANTIND DB FESIDUCS
(=t NTpRNoS Especial
Hors g8 Rasgommatis sl mangs
R CONDA VIDRO PLASTICO PAPEL ¥ CARTON ORDIARIOS ACETE Enasalin N P
— = ol .S — =l cop e &
b4 - = o — — Mo s~ M le 8 2
11
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MODALIDAD INSTITUCIONAL - HOGAR INFANTIL [Cadigo: FO-SYN-FCF-00
FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION Verakon: 01
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA Fecha: Febrern 0172025
EL BARRO MUNICIPIO: SAN CARLOS DE GUAROA
| EECHA | FECHA | FECHA EECHA FECHA EECHA | FECHA EECHA | FECHA | FECHA |
oBloY |14 (o}
CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX AL | CLOROX
70% 70% 70% 70% 70% T0% 70% T0% T0% AL T0%
FAB FAB FAB FAB FAB FAB FAB FAB FAB FAB
AREA LIMPLAS ¥ DESINFECTADA {Margue con una X)
PAREDES Y TECHOS — '-_{
VENTANAS Y PUERTAS - %
FRUTAS ¥ VERDURAS — A
PISOS kS »
MESAS » oL
BAROS ?: o
JUGUETES - 4
ANIEDS - i
ALACENAS Y RECIPIEENTES A %
MENAE o o
TRAPEROS Y ESCOBAS X e
OBSERVACIONES:
‘mﬂmmﬂnmdﬁm. d O qUe 80 p nte cualquier lugar de la undiad, de manera Inmediata se realizara el procedo de
iy desinfeccidn. ﬁ
FI VERIFICA

I
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE MANE.JO DE RESIDUOS SOLIDOS Y LiQUIDOS :'" s
erikin: 01
ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA [NFANCLA Focha: Febrero 0172125
L0} BE.15S - SAN CARLOS [mopaLiban] CAMPESINA - FAMILIAR
CLASFICA Y DETERMMMA LA CANTIDAD DE RESIDLMYS
Crgmrucos Inorganicos Espacial
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Medida de contingencia: La fumigacion esta programada cada 8 meses, en caso de presentarse una infestacién medio o alta, se comunicara de
manera inmediata a la coordinadora general para que se programe fumigacién extemporanea. En cuanto a manejo de residuos de los plaguicidas, la

misma empresa contratada realiza el proceso de desnatualizacipn.
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INSTRUCCIONES: Dilgencia lodas las vanables solicitadas en el lormalo de 8cuerdo a 185 siguienies maicaciones.
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: Cumple con las carsclensticas opbmas de calidad;
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MEDIDA DE CONTIGUENCIA: En caso de evidenciarse roedores o que se presents residuos en cualquier lugar de la undiad, de manera inmediata se realizara el procedo de

limpleza y desinfeccién.
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