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MEDELLIN, 08/07/2026 Cotizacién No: 928
Sefiores: Version: 6
FUERZA AEREA COLOMBIANA GRUPO AEREO -0
BOGOTA

Atencion: NIDIA CANON
Asunto:  COTIZACION MANO DE OBRA
Equipo:

Estimados sefiores:

EMCO S.A.S quiere ofrecerle siempre mejores coberturas y servicios que generen mayor satisfaccion de los productos ofrecidos.
Quisiera mencionar a continuacion algunas de las razones para contratar con nosotros:

 Aporte en seguridad del paciente por contratar servicio técnico autorizado y entrenado por el fabricante.

* Nuestro departamento cuenta con simuladores, equipos patron y herramientas especializadas que permiten garantizar la eficacia de
nuestras intervenciones.

» Sumar a la estrategia de calidad por recibir servicio de alta calidad con personal de méas de 20 afios de experiencia con nuestras
marcas.

« Potencializar el uso de tecnologia a través del aumento de competencias del personal asistencial y técnico al contar con nuestras
capacitaciones gratuitas e ilimitadas durante el contrato de servicio.

« Recibir un servicio personalizado y atencion telefénica ilimitada y continua ante cualquier inquietud.

« Gestion en linea para consulta de informacion de sus equipos tales como hoja de vida del equipo e historial de servicio online,
cotizaciones o programacion de servicios a través de nuestra plataforma SAMM WEB.

« Disminuir la probabilidad de eventos adversos en el uso de su tecnologia por contar con repuestos, accesorios y mano de obra calificada
y certificada por el fabricante.

» Mantener su tecnologia actualizada a través de los "Up date” y versiones software disponibles por el fabricante durante las vigencias de
los contratos y soporte remoto en caso de cualquier eventualidad con su tecnologia.

A continuacion, los cubrimientos y el valor para el contrato de mano de obra con vigencia por un afio. Esta cotizacién tiene vigencia para
el contrato de mano de obra del afio 2026.

Referencia Descripcion Cnt. Vr. Unit. Desc. Subtotal
1/84380 HAMILTON CELDA DE 3 |1.406.000,00 $0| 4.218.000,00 801.420,00 5.019.420,00
OXIGENO C1/T1/MR1/C2/C3
(Para los equipos T1 con
seriales 9388, 9699, 9375)
2|ST2102 HAMILTON SP CONTRATO 12 | 2.463.072,97 $ 0 (29.556.875,60 5.615.806,36| 35.172.681,96
NUEVO MANTENIMIENTO
EQUIPO T1
Observaciones: NETO: $ 33.774.875,60
CONDICINES DE LA OFERTA:; DESCUENTO: $0
Esta propuesta corresponde Unicamente a mano de obra, con un costo anual total de SUBTOTAL: $33.774.875,60
+ itira i ici imi Los IVA: $ 6.417.226,36

repuestos serén facturados en el momento de su despacho.
TOTAL: $40.192.101,96

LA OFERTA DE MANO DE OBRA INCLUYE:

« 1 visita de mantenimiento preventivo para cada equipo.

« Mantenimiento correctivo ilimitado.

+ Capacitacion de usuario y servicio técnico sin costo.

* Traslado de los equipos que lo requieran a nuestro taller.

* Mano de obra calificada.

« Asistencia telefénica los 7 dias de la semana.

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

1. Servicio prestando en las instalaciones del cliente, tiempo de respuesta de 6 horas habiles.
2. Soporte telefénico inmediato los 7 dias de la semana.

3. Horario de atencion de 7:00 am a 5:00 pm de lunes a viernes.
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Condiciones Comerciales

VALOR AGREGADQO

» Capacitacién de usuario y servicio sin ningun costo

» Asesorias en aseguramiento de la calidad en la prestacién del servicio
» Mano de obra calificada por fabrica

» Actualizaciones vigentes de fabrica durante la vigencia del contrato

» Asistencia telefénica los 7 dias de la semana

Esperamos que nuestra oferta sea de su entera satisfacciéon cualquier inguietud adicional no
dude en hacérmela saber.

Cordialmente;

MARIA FERNANDA MEJIA

GESTOR DE SERVICIO AL CLIENTE
EMCO S.A.S

3174376409
servicioalcliente@emco.com.co
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