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| Cédigo: 2BS.FR-0034 |

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA POLICIA NAGIONAL

GS-2026-

013597

IDIEPO-VILOF 20.1

Bogota D.C.9 0 AGO 206

Sefior

RICHARD ORLANDO CONTRERAS VILLAMIL <

Representante Legal Suplente MULT]

SERVICIOS Y SOLUCIONES SAS -

Direccion: CALLE 28D No 81C-27 -
Teléfono: 3156786705 -
Correo: ventas@multiserviciosysolucionessas.com y gerencia@multiserviciosysolucionessas.com

Bogota D.C.

Asunto: aceptacién de OfertaBO -2-1 006 6 - 26

Comedidamente me permito informar que la
agosto del 2026, dentro del proceso PN DIEPO MIC 047 2026, cuyo objeto consiste en
INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONA

propuesta presentada por usted a través del SECORP II, el dia 10 de
1 el “ADQUISICION,
MIENTO DE CONTROLES BIOMETRICOS FACIALES, JUNTO CON

SuU RESPECTIVA LICENCIA POR UN PERIODO DE 3 ANOS PARA LA SEDE MULTICAMPUS ESCUELA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (ESTIC)”/fue aceptada por esta Direccién, en
los siguientes términos:

CONTRATANTE |DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL.
NIT 900.373.379-0.
ORDENADOR -
DEL GASTO Brigadier General YURIAN JEANNETTE ROMERO MURTE
CEDULA DE i
CIUDADANIA No. 52.274.921 de Bogota D.C.
CARGO DIRECTORA DE EDUCACION POLICIAL.
DISPOSICION DE ,
NOMBRAM[ENTO Decreto Nro. 0198 del 04 de marzo del 2026. +
RESOLUCION DE | Resolucion Nro. 00502 del 05 de marzo de 2026/ modificada parcialmente por la Resolucion
DELEGACION | Nro. 01567 del 09 de junio de 2026 -
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE: RICHARD ORLANDO CONTRERAS VILLAMIL~
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 80.027.564 de Bogota D.C. -
RAZON SOCIAL: MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES SAS-
NIT: 900300656-3 - )
CIUDAD NOTIFICACION: Bogota D.C.-
CONTRATISTA |DIRECCION: CALLE 28D No 81C-27 /

TELEFONO: 3156786705 -
CORREO: ventas@multiserviciosysolucionessas.com Y
gerencia@multiserviciosysolucionessas.com .

SUPERVISOR DE
LA ACEPTACION
DE OFERTA

El supervisor del contrato sera el jefe del Grupo de Soporte y Apoyo de la Escuela de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien haga sus veces, o el cargo que
con posterioridad designe la sefiora Directora de Educacién Policial, quien verificara la
ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto del contrato, de acuerdo con las funciones
asignadas para el efecto en la Resolucién Nro. 00090 del 15/01/2018 “Por Ia cual se actualiza, {)
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modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional, adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014", quien debera presentar informes de supervision contra entrega
o recepcion de los bienes recibidos durante el tiempo de ejecucion e informe final, que dé cuenta
del cumplimiento total del objeto contractual, debiéndolos publicar en Sistema Electrénico de
Contratacién Publica - SECOP Il y en Modulo de Contratacion de la Policia Nacional - MCT,
dentro de los tres (3) dias siguientes a su radicacion, previa aprobacion del Grupo de Contratos
de la Direccion de Educacion Policial.

Correo electronico: estic.grusa@policia.gov.co - Teléfono: 3152061538. 7

El supervisor del contrato presentara a la Direccién de Educacion Policial un informe de
supervision contra entrega o recepcion de los bienes recibidos, que deberan ser cargados en
la plataforma del SECOP Il'y Modulo de Contratacién posterior a la radicacion del mismo, previa
revisién y aprobacion por parte del Grupo de Contratos de esta Direccion, asi mismo debera
realizar las gestiones del tramite de los pagos en las fechas correspondientes, de igual manera,
al finalizar cada contrato, el supervisor adelantara el informe final, acta de liquidacion y las que
se relacionan a continuacion, asi:

1. Verificar que El CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en el contrato.

2. Informar a la direccion, respecto a las demoras 0 incumplimiento de las obligaciones
del CONTRATISTA.

3. Exigir la informacién que considere necesaria con el fin de abordar las obligaciones

que su actividad le demanda, con pleno conocimiento de los distintos aspectos
contractuales.

4. Dejar constancia escrita de todas sus actuaciones. Las ordenes o instrucciones que
imparta son de obligatorio cumplimiento siempre y cuando estén en concordancia con
la ley y lo pactado en el correspondiente acuerdo contractual o convencional.

Comprobar que el CONTRATISTA este cumpliendo con la obligacion de afiliaciéon y cotizacion
a los sistemas de Seguridad Social y Salud de acuerdo con el articulo 282 de la Ley 100 de
1993, el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con el Decreto 1703 de 2002,
Decreto 510 de 2003, Ley 797 de 2003 y Ley 828 de 2003 '

FORMA DE
PAGO

La Direccion de Educacion Policial realizara un unico pago, por el valor total del contrato una
vez se realice la adquisicion, instalaciéon y puesta en funcionamiento de los controles
biométricos faciales, junto con la respectiva licencia por un periodo de tres (3) afios para la
Sede Multicampus Escuela de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones del
presente proceso, en moneda legal colombiana dentro de los sesenta (60) dias calendario
previo cumplimiento del objeto contractual, emitida la respectiva factura, documentos

requeridos y asignacion del turno para el pago respectivo se tendran en cuenta los siguientes
requisitos, asi:

A). Recibido a satisfaccion que expida el supervisor del contrato. B). Factura electronica, con el
valor total con decimales si es el caso, de acuerdo a lo establecido en el articulo 617 del Estatuto
Tributario, debidamente diligenciada por el contratista y visada por el supervisor del contrato
con la indicacién clara y expresa de todos los requisitos estimados en las normas tributarias.
C). Entrega de los documentos que den cuenta de los pagos a los aportes de salud, pension

y/o riesgos laborales segun corresponda, (Parafiscales). D). En todo caso, los pagos estan
sujetos a la disponibilidad de PAC. { J
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El pago al que esta obligado la Direccién de Educacion Policial y que por causa de la
terminacion de la vigencia fiscal 2026 no se realice en la vigencia correspondiente, se efectuara
en el afio 2027, previa autorizacién de las cuentas por pagar por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Es obligacion del futuro contratista la entrega de los documentos necesarios para el pago al
grupo de contratos de la Direccion de Educacién Policial (DIEPO); de igual manera, el futuro
contratista debe cargar las facturas en el Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP
Il, posterior a la radicacién y asignacion de derecho a turno para el correspondiente pago.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
contratista, quien no tendréa por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

La Direccion de Educacion Policial, efectuara las deducciones a que haya lugar segun las
obligaciones tributarias que tenga el contratista ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacional, de conformidad con la inscripcién en el registro tnico tributario.

Si los documentos en referencia no son radicados hasta antes del dia veinte (20) de cada mes,
o son devueltos por la Direcciéon de Educacion Policial, por inconsistencias como la ausencia de
informacion o erréneo diligenciamiento de los mismos, ausencia de certificaciéon de pago de
obligaciones a seguridad social integral y parafiscales, de acuerdo a las caracteristicas del
presente objeto contractual, se obliga a cancelar la factura al mes siguiente de la fecha
programada en el PAC aprobado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, siempre y
cuando se hubieran subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental
dentro del plazo indicado.

Es de anotar que, para la recepciéon de documentacion de pago, el contrato debera encontrarse
en estado aprobado en el aplicativo Sistema Electronico de Contratacién Publica - SECOP |I,
por parte del contratista.

Nota 1: el precio del contrato incluye todos los costos y gastos directos e indirectos, derivados
de las celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato. Por tanto, en el valor pactado se
entienden incluidos entre otros los costos y gastos de administracién, salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones del personal, incrementos salariales y prestacionales,
desplazamientos del personal, honorarios en actividades relacionadas con la ejecucién del
contrato, la totalidad de tributos originados por la celebracién, ejecucién y liquidacion del
contrato, las deducciones a que haya lugar y en general, todos los costos y gastos en los que
deba incurrir el contratista para la correcta ejecucion del contrato.

Nota 2: |a facturacion que realice el contratista, debera ser electronica, asi como también las
notas débito y/o notas crédito, mediante operador tecnolégico autorizado, solucién gratuita de la
DIAN o software propio, previa habilitacion ante la DIAN, debiendo realizar las gestiones que
corresponden para la validacion y aprobacién en el operador tecnolégico dispuesto por el SIIF
Nacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Nota 3: el pago se efectuara en su totalidad (Abono en Cuenta) del beneficiario, en la cuenta
bancaria aportada por el contratista antes de la firma del contrato. No se acepta endosos de
factura, traslados de facturaciéon, compra de facturacién, o cualquier situacion que implique
pagos a favor de terceros diferentes del contratista, en concordancia a las disposiciones
establecidas por el Ministerio de Hacienda.

Nota 4: en caso que el adjudicatario sea un contratista plural, debera abrir una cuenta bancaria
asociada al NIT de la Unién Temporal o Consorcio, dicha cuenta debe ser exclusiva para el
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contrato que se derive del presente proceso, para lo anterior debera allegar certificacion bancaria
luego de la adjudicacion.
NOMBRE BENEFICIARIO: MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES SAS *
BANCO: BANCOLOMBIA ~ /
TIPO DE CUENTA: CORRIENTE
NUMERO DE CUENTA: 46700014054 -
APROPIACION | Certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 12926 del 28/07/2026, expedido por el Jefe
PRESUPUESTAL | Grupo Financiero y Presupuesto DIEPO..”
El valor de la aceptacion de oferta es de CIENTO TRECE MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($113.850.000,00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA EXENTO DE IVA~
discriminado de la siguiente manera:
VALOR
(o} VALOR TOTAL
ITEM DESAGREGACION | uMDAD DEscs'Pc'o RECURSO | CANTIDAD | ~atTARIO | EsTimADO,
PRESUPUESTAL EXENTO IV 'A EXENTO IVA
DIFUSION DE
TECNOLOGIAS DE Lectores de
LA INFORMACION Y biométrico 10 ¥ | 6.150.000,00°] 61.500.000,00 *
TELECOMUNICACIO facial <
NES
s:;:::r:e 10 / | 1.300.000,00 13.000.000,00 ¢
VALOR Sistema
1 A-02-01-01-004-008"|  ESTIC ¢ 22::2: g: / 10 7 1. | 8500000004 8500.000,00 -
acceso
Scooﬂr:tv?orled:e 1Y 12'00%090'0 12.000.000,00 ~
acceso 7
Puntos de
cableado 10 ¢ 1.650.000,00] 16.500.000,00 *
estructurado <
Trasferencia
de / 17 2.350.000,00 2.350.000,00 *
conocimiento/
TOTAL, ESTIMADO $ 113.850.000,00 |
El valor del presente contrato se encuentra amparado en el certificado de disponibilidad presupuestal
N° 12926 del 28/07/2026, expedido por la Jefe de Presupuesto de la Direccién de Educacion Policial
ESPECIFICACION | Las contempladas en el Anexo “Especificaciones Técnicas Minimas” de la presente aceptacion
ES TECNICAS |de oferta. -
MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO A CARGO DEL CONTRATISTA: dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la expedicion de la aceptacién de oferta, el CONTRATISTA
debera constituir y presentar a favor de la DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL, una
garantia egpgdida por una compafiia aseguradora reconocida en el territorio nacional, que
GARANTIA UNICA cubra los siguientes riesgos:
Y SANCIONES | & A RANTIA UNICA:
a) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y seis (6) meses mas. ,
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b) CALIDAD DE LOS BIENES: por el cincuenta por ciento (50%) del valor del contrato, la
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y seis (6) meses mas, contados a
partir del recibo a satisfaccion.

c) NO PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: por el cinco (5%) del valor del contrato, vigente por
un termino igual al plazo de ejecucién del contrato y tres (3) afios mas.

SANCIONES: MULTAS: a). Cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato por cada dia
de retardo y hasta por diez (10) dias calendario, cuando el contratista no constituya dentro del
término y en la forma prevista en el contrato o en alguno de sus modificatorios, la péliza de
garantia unica. b). En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones
derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA - salvo circunstancias
de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890
— las partes acuerdan que la DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL, mediante acto
administrativo, afectara al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un
cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor dejado de cumplir o entregar por cada dia de retardo
hasta por un plazo de quince (15) dias calendario que se descontara del saldo que le adeude la
entidad. Esta sancién se impondra conforme a la Ley y se reportara a la Camara de Comercio
competente de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Ley 1150 de 2007. c). PENAL
PECUNIARIA. De conformidad con lo previsto en los articulos 1592 y 1599 del Cédigo Civil
Colombiano en caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las
obligaciones derivadas del presente contrato, el CONTRATISTA pagara a la DIRECCION DE
EDUCACION POLICIAL, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato cuando se trate de incumplimiento total del mismo vy
proporcional al incumplimiento parcial del contrato, esta clausula opera por el simple retraso.
Para efectos de calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de plazo de
ejecucion, se empleara la misma formula de estimacion de valor contemplada en literal a) de la
presente clausula. No obstante, la DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL se reserva el
derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto de lo aqui pactado, siempre que
los mismos se acrediten. La imposicion de esta pena se considera como pago parcial de los
perjuicios que cause a la Policia. PARAGRAFO PRIMERO: el valor de la multa no sera
reintegrable ain en el supuesto que se dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida.
PARAGRAFO SEGUNDO: laimposicion de multas no impedira la aplicacion de otras sanciones
a que haya lugar por la mora o el incumplimiento. PARAGRAFO TERCERO: para imponer las
multas sefialadas en los paragrafos anteriores, la DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL
debera adelantar procedimiento por incumplimiento, de conformidad con lo establecido en el
articulo 86 de la Ley 1437 de 2011, garantizando al contratista el debido proceso. APLICACION
DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: una vez notificada la resolucién por medio
de la cual se hace efectiva alguna de las sanciones aqui estipuladas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria a su pago. Las
multas no seran reintegrables ain en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion
a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion que
imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, acudir a
cobro coactivo, o a cualquier medio autorizado por la ley. El acto administrativo por el cual se
impone la multa o sancién, sera producto o consecuencia del desarrollo del proceso
sancionatorio contractual. v

PLAZO Y FORMA
DE EJECUCION

PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 20 de
septiembre del 2026/e iniciara su ejecuciéon a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento.

FORMA DE EJECUCION: La forma de ejecucién se hara de forma total y de conformidad con
las obligaciones, condiciones, requisitos y especificaciones técnicas establecidas en el anexo
del expediente contractual, asi como los demas documentos que integran el presente acto
juridico.
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LUGAR DE
ENTREGA

Los elementos, se entregaran en el almacén de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de la Direccién de Educacion Policial, ubicado en la Transversal 33 No. 47A-
35 Sur, barrio Fatima, con el fin de ser posteriormente instalados y puestos en funcionamiento
en las instalaciones de la ESTIC, por parte del contratista.

Nota: la entrega de los elementos al almacén de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones, debe ser por medio de un funcionario designado por la empresa contratante,
para que realice la entrega formal al supervisor y al almacenista, con el fin se verifiquen todas
las cantidades y condiciones técnicas de los elementos; a su vez la documentaciéon requerida,
por ningun motivo se deben entregar los elementos al almacén por medio de envios, es de
aclarar que para la revision de los documentos requeridos para la recepcién de los elementos,
debe ser verificada inicialmente por el supervisor asignado por el ordenador del gasto, quien
posteriormente realizara los tramites ante el almacén de Intendencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, el contratista mantendra permanente contacto con el supervisor
con fin de establecer con anticipacién el dia y hora de la entrega de los elementos contratados,

toda vez que se debe coordinar ante el aimacén la disponibilidad de tiempo para la recepcion
de los bienes.

MONEDA DEL
CONTRATO

Moneda Legal Colombiana (Pesos colombianos)

VIGENCIA

La vigencia sera por un término igual al plazo de ejecucioén de la aceptacion de la oferta y cuatro
(4) meses mas para efectos de la liquidacion.

Atentamente,

Revisé: TC. PAULA Ak\EA SERNA BUSTAMANTE APROBO: TC. LEYDY CONSTANZA GOMEZ BECERRA
VILOF-JEFAT DIEP®-SUEPO (E)

Fecha de elaboracion: 21/08/2026
Ubicacion: Y:\VIAFNCONTRATOS\2026\047 MIC ADQUISICION BIOMETRICOS ESTIC

Transversal 33 47 A 35 Sur
Teléfonos: 515900 ext 9172

Email: diepo.vilof-jef@policia.gov.co

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

“ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE CONTROLES BIOMETRICOS FACIALES,
JUNTO CON SU RESPECTIVA LICENCIA POR UN PERIODO DE 3 ANOS PARA LA SEDE MULTICAMPUS
ESCUELA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (ESTIC)”
ITEM DESCRIPCION CANTIDADES
1 Lectores de Biométrico Facial 10
2 Sistema de Apertura 10
3 Sistema Central de Control de Acceso 1
4 Sistema central de control de acceso 1
5 Puntos de cableado Estructurado 10
6 Trasferencia de conocimiento 1
ESPECIFICACIONES
ITEM TECNICAS MINIMAS LECTORES DE BIOMETRICO FACIAL
1 z
14 Cantidad Diez (10) unidades
1.2 Marca DAHUA
1.3 | Modelo DHI-AS18213S-W
Sistema . ] . .
1.4 Operativo Linux, Android o Sistema Nativo
1.5 Gabinete Para exteriores de ser necesario
16 Pantalla Tactil LCD o superior de minimo 7"
‘ incorporada Resolucion minima 1024x600
17 Camara Céamara 2 MP lente dual con iluminador IR y WDR para condiciones de baja iluminacién
’ Incorporada o contraluz '
Rango de
1.8 detecoliin 30cma 150 cm
Tiempo de
19 s i e < 0,5 segundo por persona
Modo de .
1.10 reconocimiento Resto 1N
Capacidad -
1.11 Robiits Minimo 50.000
1.12 | Capacidad ~ de Minimo 50.000 tarjetas

tarjetas RFID

1.13 | Memoria eventos Minimo 50.000 eventos
Lector de tarjeta
1.14 | de proximidad MIFARE
incorporado
1.15 | Parlante incorporado
Puerto LAN TCP/IP 10/100 Mbps x 1
; Wifi
g | Conmdongs o Wiegand Entrada/Salida RS485 x 1
et RS232 x 1 0 USB x 1
Sefial Botdn de salida x 1
Voltaje y
1.17 | Consumo 12V DC de maximo 3A
eléctrico
1.18 | Tipo de montaje Para instalacion en torniquete, pasillos motorizados o pared
Rango de
1.19 | Temperatura de -10°C a +60°C
Operacion
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Rango de <93%

20 humedad relativa
1.21 | Tamafio maximo 520 mm x 198 mm x 66 mm
Grado de
ek proteccién minima IFeD
Se debe integrar con los diferentes sistemas de acceso puertas de multiples marcas, por sefial de contacto
seco. Los brazos o soportes deben estar bien adosados, de forma que no haya vibraciones que puedan
e perturbar el correcto funcionamiento (integracién del soporte de fabrica). (Ajustarlo de acuerdo a la necesidad
de la unidad, instalacién en torniquete o puerta)
124 Debe permitir la configuracion del nivel de precision de lectura reconocimiento biométrico facial hasta de un
) 99%.
1.25 | Debera ser un médulo sin lector de huellas dactilares, disefiado Unicamente para facial y tarjetas RFID.
126 El lector biométrico debe permitir el cargue masivo de fotografias tanto por red como por software. No se
) permitira el ingreso o cargue de fotografias “uno a uno”.
127 Control de distancia de reconocimiento, que permitir el control de la distancia pupilar variable y ajustable
' arantizando rango de lectura facial variable.
1.28 | Debe permitir el Control del Angulo horizontal de reconocimiento.
1.29 | Debe indicar un mensaje de bienvenida en espariol cuando la autenticacion sea valida.
Fondo de pantalla con el logo de la Policia Nacional de Colombia, entregado por COEST de la unidad en la
130 resolucion y formato adecuado por el dispositivo, a satisfacciéon del supervisor del contrato. (En caso de las
‘ Direcciones, Escuelas, Especialidades indicar el logo a cargar siempre y cuando sea suministrado por COEST
de la unidad).
La fuente de alimentacién del terminal debe ser suministrada e instalada por el proveedor.
El contratista debera realizar la instalacion de los terminales sin afectar visiblemente la
arquitectura de las superficies de montaje
No se aceptan cables sobre expuestos por lo cual se debera definir dentro del proceso e
instalacion todas las rutas que se deberan seguir
1.31 Instalt:mén Y| El cable de interconexion entre el terminal y el Switch debe ser UTP categoria 6 para
PUBAIAEN SomoD prevenir interferencias eléctricas
La ubicacion de las terminales sera determinada previa a la asignacién del proyecto, se
aclara que las terminales seran internas
Los lectores faciales deberan entregarse instalados, cableados, configurados y en
correcto funcionamiento como un sistema integrado. Incluye todos los elementos de
cableado, fijacién, etc, necesarios para un éptimo funcionamiento.
El contratista debera tomar acciones que permitan detectar las fallas y defectos de los
equipos o elementos del sistema, para lo cual cada (06) seis meses debera realizar un
mantenimiento con sus respectivos procedimiento o protocolos y de ser necesario
132 Mantenimiento y | adelantar acciones correctivas, finalizada la activad el contratista entregara un informe
soporte técnico de lo actuado, minimo durante el plazo de garantia 3 afios.
1.14Nota: Para las unidades donde las condiciones climaticas aceleran el periodo de
deterioro de los componentes del sistema, la temporalidad del mantenimiento se debe
reducir a (03) tres meses.
El contratista debe proveer un periodo minimo de tres (3) afios de garantia en la solucion
1.33 Garantia implementada. Los equipos instalados en la solucién, deberan contar con periodo de
garantia de cinco (5) afios directos de fabrica. v
1.34 | Ficha técnica DAHUA DHI-ASI8213S-W «
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SISTEMA DE APERTURA

Cada control de acceso en puertas, esta conformado minimo por los siguientes elementos y los cuales deberan
ser entregados instalados, por lo tanto, deberan suministrar sus respectivos accesorios y cableado para el

correcto funcionamiento, asi:

*Lector Biométrico facial
*Electroimanes livianos

e *Botones de salida no touch
*Antiremanentes para electroimanes
Nota: Se deberan realizar todos los ajustes y adecuaciones necesarias en la puerta y entrada para la
instalacion de todos los elementos, los elementos aqui sefialados hacen parte integral como un conjunto para
el control de acceso en puertas.
29 Sistema de De acuerqo con la pugrta y lugar de instalacion mediante brazo hidraulico basculante
apertura aeéreo o sistema motorizado, u otro sistema que impida fuertes cierres de la puerta. *
De acuerdo con la puerta y lugar de instalacion. «
23 Electroimanes Anti remanente Incluido
’ livianos Minimo 600 libras
Fuente de alimentacién Incluida
24 Botones de salida | Con cambio de color para indicar activacion del sensor.
’ no touch Mensaje impreso en espariol “SALIDA” y “SIN TOCAR”
Botones de Con proteccion QUra para evitar accionamiento por vandalismo, con carcasa "stoper"
2.5 emergencia moldeada de policarbonato.
Texto del botén o idioma en espariol "SALIDA"
. Debe emplear el almacenamiento del servidor, sobre el cual debe quedar auditoria de
20 Almacenamisiite registros o modificaciones por un tiempo minimo de seis meses.
Herramientas Deb baio: Ta adiifil . .
(software) de fe e operar bajo la a ministracion y control del sistema de Control de Acceso para
o Administracion y [;n;é%?;?izfé debera incluir todas las licencias adicionales
control de acceso
28 Integracion El software debera contar con las API o herramientas para integracién con plataforma de
] ) terceros en caso de que la entidad lo requiera
2.9 Seguridad. Encriptacién de la base de datos AES 256 o similar
210 cori.rztlec;zapgz ¥ Debe tener una comunicacion RS-485, con un indicador que apertura y cierre
El contratista debera suministrar un servidor control de acceso y software de control de acceso funcionarios,
para el correcto funcionamiento de todos los lectores biométricos faciales y los enroladores de tarjetas de
acceso tipo mifare para visitantes.
Debiendo dimensionar sus caracteristicas de hardware acuerdo a la cantidad de funcionarios y visitantes que
se enrolan de la unidad, sin que exceda su procesamiento en mas de un 60%, debiendo realizar pruebas de
funcionamiento, a satisfaccién del supervisor del contrato.
2.1
Nota 1: las soluciones donde el requerimiento solo sea de control de acceso, para la cual el contratista debera
suministrar el servidor cuando se supere mas de diez (10) dispositivos de acceso de lo contrario el conjunto
con el supervisor de contrato. La entidad facilitara un equipo de cémputo con las caracteristicas minimas
estipuladas por el fabricante para la instalacion de la aplicacion.
Nota 2: en sistemas donde se incluya CCTV el software de gestion debera controlar de igual manera el sistema
de control de acceso.
3 SISTEMA CENTRAL DE CONTROL DE ACCESO
El sistema de control de acceso estara conformado de forma integral por los siguientes componentes y equipos
los cuales deberan ser suministrados por el contratista, debidamente instalados, configurados y en correcto
estado de funcionamiento: )
3.1 | «Servidor control de acceso y software de control de acceso con licenciamiento con vigencia de tres (3) afios

(visitantes y funcionarios)
*Controladoras

+Lector biométrico facial y proximidad
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*Tarjetas de proximidad
*Enrolador USB de tarjetas de proximidad
Lectoras de cedulas para visitantes
*Camara web USB

4 SOFTWARE DE CONTROL DE ACCESO
4.1 El sistema propuesto debe ser una solucién cliente servidor
4.2 El sistema podra traer por defecto un motor de bases de datos en SQL Server. En caso de requerirse un motor
‘ diferente se puede hacer en Oracle, MySQL, Postgress.
sistema que cuente con la posibilidad de instalarse en distintas sedes de la institucién, por medio de una
43 topologia con base de datos centralizada. La centralizacion de informacion en una Unica base de datos permite
’ tener veracidad, coherencia y pertinencia de la informaciéon que es enviada a los controladores de acceso.
Adicional disminuye los costos de equipos y reduce el mantenimiento de bases de datos.
4.4 | Elsistema debe contar con licenciamientos por estacién de registro de visitantes
El sistema permite disminuir la suplantacion de identidad por medio de validacion de diferentes tipos de
Tecnologia (Tarjeta o Cédigos 1D/2D o Cédigos QR o rostros), donde se pueden manejar diferente tipo de
4.5 | escenario como: Si el usuario ingresa con tarjeta RFID no puede ingresar por medio de las otras tecnologias
mencionadas hasta que no salga del sistema o que pueda tener doble o triple validacion de tecnologias
(Tarjeta, rostro u otros)
El sistema permite por medio de un ETL (Extraccién, Transformacion y Cargue de datos) o APl hacer un
4.6 | Despliegue o migracion de informacion alojada en un servidor diferente o base de datos de una organizacion
a la base de datos del software de visitantes.
47 El sistema permite por medio de un servicio de Sincronizacién a Bases de Datos o Web Services o AP, tener
' la informacién actualizada de la matriz organizacional.
Dashboard de estacién de porteria para registro de visitantes con acceso via web, el cual tiene las siguientes
48 funcionalidades: Reporte Grafico de cantidad de visitantes y contratistas dentro de la organizacion,
’ Agendamiento online de visitantes y contratistas, monitor en tiempo real de ingresos y salidas de visitantes y
contratistas, interfase de agendamiento y evento de visitas agendas.
4.9 | Interfase para agendamiento web de visitantes y contratistas a la organizacion.
410 El software de control de visitantes y gestion de las porterias debe permitir el Registro Control de Visitantes
' integrado al sistema de control de acceso fisico que se implemente en la institucion.
La informacion que se registre en el sistema de control de acceso de Configuracion de controladores, personas,
4.11 | puertas y grupos de puertas se vera reflejada automaticamente en el software de visitantes. Esta funcionalidad
permite que el usuario no tenga que hacer un doble proceso en ambos sistemas.
412 El software de visitantes permite la creacién de rutas de puertas asociadas al empleado dentro de la
g organizacion, permitiendo restringir solo el acceso a ciertas zonas por parte del visitante.
La integracion con el software de control de acceso, se hace llevando informacién directo del software de
4.13 | visitantes al controlador lo cual disminuye el consumo de recurso de maquina y aumentando eficiencia de
proceso porque no se involucra envio de informacion a la base de datos del controlador.
Cierre automatico de la visita en el sistema de control de visitantes en el momento en que se inserte la tarjeta
4.14 | de control de acceso en un buzén traga tarjetas o que se registre por el lector facial de salida, es decir, que un
usuario del sistema en la porteria no deba realizar la salida manual del visitante en el momento de la salida
415 Zi la ir:;dtitucién lo requiere, el sistema debe permitir la salida manual del visitante desde una estacion de registro
e salida
El sistema debe contar con los siguientes médulos:
-Modulo de Gestion Administrativa
416 -Médulo de Gestion de servicios. (salud del sistema)
' -Mbdulo de integraciones con control de acceso.
-Médulo de Gestion de ingreso en porteria
-Médulo de Reportes
El sistem; debe contar con un médulo de Ingresos el cual permite Gestionar el ingreso peatonal y vehicular
417 de. tgs visitantes a la organizacion. Este médulo debe contar con las siguientes opciones:
-Visitantes
-Agendamiento WEB
La plataforma debe permitir por medio de médulos adicional, poder crecer en funcionalidades para:
418 -Control de casinos

-Control de Tecnologia y aulas.
-Control de ingreso de vehiculos con LPR.
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-Control de Transporte y carga.
-Control de aseo y mantenimiento.
-Modulo de integracién a directorio activo de Windows.

El sistema debe contar con una interfaz propia para porteria que permita el registro de visitantes con acceso
via web, el cual tiene las siguientes funcionalidades:

4.19 | Reporte Grafico de cantidad de visitantes o contratistas dentro de la organizacion.
Agendamiento online de visitantes y contratistas, monitor en tiempo real de ingresos y salidas de visitantes y
contratistas, interfase de agendamiento y evento de visitas
4.20 El sistema debe contar con un médulo que genere los reportes y novedades en linea para cada uno de los
) modulos del sistema
4.21 | El sistema debe permitir poder hacer carga masiva de personal para asignacion de eventos.
El sistema permite por medio de lectores méviles con cédigos 1D/2D o cédigos QR o facial, poder controlar el
4.22 | ingreso de personal sin necesidad de obstaculos, facilitando cuando hayan eventos masivos el ingreso de
personal.
El sistema de contar con la capacidad de generar reportes parametrizables de acuerdo a
423 Reportes la cantidad de personas y funciones descriptas en los requerimientos técnicos del sistema
que fueron anunciados en los items anteriores.
5 PUNTOS DE CABLEADO ESTRUCTURADO
Cada punto de Un (01) punto de cableado estructurado esta compuesto por: Se aclara que un punto de
cableado red. se compone de dos enlaces de cobre con todos sus componentes, de acuerdo a lo
8.1 estructurado ests estipulado en el estépdar para cableado y componentes.
conformado por: Una (01) toma eléctr!ca reguladas.
| Una (01) toma eléctrica no regulada.
59 fona matea Los elementos dgl sistema de cableado estructurado deben ser de la misma marca:
‘ FacePlate, caja, Jack RJ45, cable F/UTP, patch panel, organizadores, patch cord.
De la norma ANSI/TIA 568.2 - D y/o ISO/IEC 11801, Category 6ACabling y los requisitos
de cable categoria:
+ NTC 6064-1 Norma Técnica Colombiana, Tecnologias de la Informaciéon Cableado
Genérico para instalaciones en clientes, Requisitos generales.
« NTC 6064-2 Norma Técnica Colombiana, Tecnologia de la informacién. Cableado
geneérico para instalaciones de clientes. Parte 2: Instalaciones para oficinas/2019.
+ 1ISO 14763-2/2019 Implementation and operation of customer premises cabling - Part
2: Planning and installation.
+ISO/IEC 11801: y enmiendas. "Information technology - Genericcabling for customer
premises - Part 1: General requirements”
Debe cumplir o . ANSI/T IA 568.0-E conjunto de normas para instalaciones de cableado para premisas
5.3 superar las del cliente

especificaciones: | ﬁmglmﬁ ggg?_g
+ ANSI/TIA 568.2-D
+ ANSI/TIA 568.3-D
+ANSI/TIA-569-E Commercial Building Standard for Telecomunications Pathways and
Spaces, que estandariza practicas de disefio y construcciéon dentro y entre edificios,
que son hechas en soporte de medios y/o equipos detelecomunicaciones tales como
canaletas y guias, facilidades de entrada al edificio, armarios y/o closet de

comunicaciones y cuarto de equipos.

+ANSI/TIA-606 D Administration Standard for the Telecomunications Commercial
Building dura of Comercial Buildings, que da las guias para marcar y administrar los
componentes de un sistema de Cableado Estructurado. .
+ANSI/TIA-607-D Commercial Building Grounding and Bonding Requeriments for
Telecomunications, que describe los métodos

estandares para distribuir las sefales de tierra a través de un edificio.
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5.4

Sistema de
Ductos

Capacidad de llenado de los ductos para el disefio inicial debe ser del 40% con un
crecimiento adicional del 20%.

Se deben entregar e instalar los accesorios necesarios para la puesta en funcionamiento
de |a totalidad de los puntos de voz y datos.

Suministro e instalacién de bandejas tipo malla, provisto deconductor protector de tierra.
De ser instalado sobre techo falso garantizando cajas de inspeccion.

Suministro instalacién de ducteria tipo IMC
Suministro e instalacién de canaleta plastica multicanal con todossus accesorios, siendo
UL 5 A y/o UL 94, certificado RETIE y/o estandar NEMA.

5.5

Cable F/UTP
Categoria 6AV

Debe cumplir o superar las especificaciones de las normas ISO/IEC 11801, ANSI/TIA-
568-2-D, el estandar IEEE 802.3bt, de requerimientos de canal para soportar 10GBASE-
T.

El forro debe ser continuo, sin porosidades u otras imperfecciones, con
especificacion de su cubierta LSZH-3 oLSOH-3, certificada por UL o ETL y acorde a la
norma |EC 60332-3.

El cable debe ser de construccion tubular en su aparienciaexterna (redondo). Dentro del
cable, conductores de cobre de 23AWG

El diametro externo maximo del cable debe ser de 7.2 mm
Debe poseer un elemento que contribuya al drenaje reduciendo

efectos negativos, causados por rupturas o falta de continuidaddel folder del cable.

56

JACK MODULAR
CATE6 A

Suministro e instalacion Jack segun categoria 6A UL listado y/o CSA. Debe cumplir con
el estandar ANSI/TIA-568.2-D y/o ISO/IEC 11801-1 para categoria 6 A

Los conectores deben permitir trabajar con el mapa de cableadoT568A o el T568B
Soportar PoE tipo 1, 2, 3y 4.
Seran de la misma marca del cable F/UTP.

Tomas dobles face plate con todos sus componentescompatibles.

El Jack debe poder instalarse en placas de pared, en modulos deoficina abierta y cajas
de superficie.

El Jack debe minimizar el radio de curvatura del patchcord delérea de trabajo.

5.7

Patch Panel de
Datos y Voz

Suministro e instalacién herraje Patch Panel modular de 24puertos, UL listado y/o CSA
de 1UR de rack para categoria 6 A, 19 pulgadas de la misma marca del cable F/UTP
para salidas RJ45.

5.8

Organizadores

El cont(atista debera contemplar los patchpanel necesarios, organizadores horizontales
y/o verticales que tengan manejo de radios de curvatura.

Seran de la misma marca del cable F/UTP.

5.9

Patch Cord
Blindado de Red
CAT.6 A

S’uministro e instalacion de patch Cords blindados categoria 62, originales de fabrica de
diversas longitudes hasta cinco (05) metros.

Seran de la misma marca del cable F/UTP.

Debe cumplir o superar las especificaciones de la norma ANSI/TIA-568-2-D y/o ISO/IEC

‘111801, requerimientos de canal para soportar 10GBASE-T, estandar PoE tipo 1,2, 3y
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El cable utilizado para estos Patch Cord debera ser cable flexiblecategoria 6A,
26AWG/28AWG.

510 Cinta Velcro Suministro e instalacion de cinta velcro doble faz, en una sola pieza de color negro para
' Doble Faz organizar cables y peinado en general.
Suministro e instalacion de Labels para la totalidad de cables categoria, de acuerdo a
Labels de ANSI/T IA-606-C. Depen _ser aytoadhesivos con proteccion de la marcacion
5.11 Mareacion (indoor/outdoor), para imprimir en impresora laser.
Se debe identificar cada elemento contemplado en la solucién decableado.
Plug de Suministro e instalacién para la conexién de diferentes dispositivos que requieran
512 Terminacién en | conexién en plug macho RJ15 categoria 6 A, seran de la misma marca del cable F/UTP.
’ Campo Categoria | Sera utilizado sin distincion para la conexion de dispositivos intra muro o techos, que no
usen Patch Panel.
513 Conectividad 10 Gbps.
) garantizada
Corriente Tomas dobles con polo a tierra tipo tierra aislado grado, Hospitalario (color
5.14 | regulada: Salidas naranja), minimo 15 A - 120 VAC.
Eléctricas
Corriente Se deben instalar los tableros eléctricos disefiados para el nimero de equipos a
5.15 regulada: conectar y puntos de red a instalar, con su respectiva alimentacién eléctricas al tablero
Protecciones principal.
Corriente
5.16 | regulada: Sistema Cumplir norma 2050 Icontec y RETIE
eléctrico
Corriente Que los tres cables conductores vayan juntos y trenzados o entorchados, segun
5.17 regulada: Se norma TIA/EIA 569A.
solicita garantizar
518 Corriente normal: Tomas dobles con polo a tierra tipo hospitalario, minimo 15 A =120 VAC.
) Salidas Eléctricas
Corriente normal: Cumplir norma 2050 Icontec y RETIE.
Sk Cable
Corriente normal: | Que los tres cables conductores vayan juntos y trenzados o entorchados, segtn norma
5.20 Se solicita TIA/EIA 569A.
garantizar
Se deben disefar e instalar un sistema de puesta a tierra para el edificio eficiente
521 Tierras conservando las normas técnicas para la proteccion de todos los equipos que se
‘ instalaran Cumplir estrictamente la norma TIA/EIA 607 Se requiere camino de descarga
eléctrica para telecomunicaciones de acuerdo a la norma TIA/EIA 607.
Impresos y una copia en medio magnético en AutoCAD que contenga; Ubicacién fisica
5922 Planies de cada toma logica, de cada toma eléctrica, recoryido de la ruta del cgbleado tanto de
' datos como eléctrico; plano de las tierras; lo anterior se requiere en sistema de capas
para cada uno de los componentes técnicos o a instalar.
5.23 Documentacién Incluir los catélogos técnicos de los elementos ofrecidos.
Marcar cada Cuarto de Telecomunicaciones, Rack, Patch Panel, cable, area de trabajo, patchcords,
elemento del etc, identificandolo de forma Unica y que permita realizar una perfecta identificacion en
5.24 cableado material acrilico y/o plastico.
estructurado : : = : i
=i s Una vez implementada la solucion del cableado cada punto debe entregarse certificado
5.25 | Certificacion final i de cada uno de los puntos de red.
5.26 Vida Util 20 afios, anexar certificacion de fabricante de la solucién de cableado.
Se debe entregar en la ciudad instalado y funcionando todo el sistema de cableado, con
todos los gastos en los que pueda incurrir (obra fisica, alimentadores, materiales y
5.27 Mano de obra elemsitss
necesarios).
Todos los materiales deben hacer parte de un sistema de cableado integrado y de la
5.28 Materiales misma categoria, para lo cual es necesario anexar certificacion del fabricante.
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La canaleta debe ser metalica, debidamente aterrizada. El contratista debe tener en
cuenta todos los elementos y materiales para el completo desarrollo, implementacion y
puesta en funcionamiento del cableado estructurado.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

6.1

Se debe transferir el conocimiento de minimo a (2) funcionarios del Grupo de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, en el manejo, uso y operacién, diagnéstico de fallas, diagramas generales de
interconexion de los equipos interconectados e implementados, esta transferencia de conocimiento, debe ser
dictada por personal idoneo, y certificada, con duracién minima de dos (2) horas, y contara con material
adecuado para llevar a cabo la capacitacion en las instalaciones de la Escuela de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, de manera presencial al finalizar la instalacién y puesta en servicio del
sistema.

Temas a tratar:

2 horas, sobre mantenimiento preventivo del sistema, posibles fallas, recomendaciones y presentacién de
planos.

6.2

Se debe capacitar minimo a seis (6) funcionarios en nivel del manejo, manejo, uso y operacién de todos los
equipos, posibles fallas, identificacion de materiales, sistema en general, Esta capacitacién debe ser dictada
por personal idoneo, altamente capacitado y calificado (el personal capacitador debera tener las mismas
competencias exigidas al contratista en la experiencia del contratista en cuanto al nivel de educacién y
experiencia y debe ser aprobado por la supervisién del contrato). Duracién minima de la capacitacion es de 4
horas. El contratista garantizara el material adecuado para llevar a cabo la capacitacién en las instalaciones
de la Escuela de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, de manera presencial al finalizar la
instalacion y puesta en servicio del sistema.

Temas a tratar:

1 horas operacion

1 horas conceptos de administracién, gestion

1 horas de administracion técnica y operativa

1 horas mantenimiento preventivo del sistema.

Nota: la capacitacién no genera costos para las presentes condiciones técnicas.

6.3

Se debera suministrar el material de capacitacién el cual sera verificado por supervisor del contrato.

6.4

Material de Se debera suministrar el material de capacitacién el cual sera verificado y aprobado por
capacitacion. el supervisor del contrato.

GARANTIA

7.1

El tiempo de garantia es de tres (3) afios para todos los elementos contratados en el presente proceso,
contados a partir de la fecha de la entrega a satisfaccion.

1.2

La garantia es de cobertura total, cubre defectos de fabricacién, instalacién, implementacién y funcionamiento
de los elementos, el contratista debera garantizar disponibilidad y funcionamiento del sistema 7 x 24 para los
elementos del control de acceso.

7.3

Aplicacion de garantia, tiempos de respuesta y de indisponibilidad permitida:

Generacién del incidente: Una vez presentada la falla en el sistema, el supervisor del contrato genera a través
de correo electronico el incidente enviando a un correo indicado previamente por el contratista el inconveniente
presentado al sistema.

Tiempo respuesta para Diagnostico: El contratista tiene maximo 48 horas para realizar presencia en sitio de la
novedad con personal idéneo, a fin de validar e identificar el fallo, contados a partir del envio del correo
electrénico.

Tiempo respuesta para garantizar disponibilidad: El contratista tiene 120 horas adicionales al diagnéstico para
restaurar el funcionamiento del sistema y subsanar las fallas. En caso de fallas que no sean solucionables en
sitio, el contratista debera remplazar todos los equipos, materiales, partes o elementos que presentan las fallas
por unos de iguales o superiores caracteristicas en calidad de préstamo a fin de garantizar la disponibilidad
del sistema. El elemento o elementos retirados, con autorizacién del supervisor del contrato, el contratista
debera desplazarlos hacia sus instalaciones o laboratorios para realizar reparacion de estos.

Tiempo de reparacion: El contratista tiene 45 dias calendario para efectuar la reparacion, o tramites ante fabrica
para solucionar fallas o aplicacién directa de garantia de los elementos. En caso de exceder este tiempo o que
el equipo retirado no pueda ser reparado el contratista debera reemplazar dicho elemento por uno nuevo de
las mismas o superiores caracteristicas del inicialmente entregado, los gastos que llegase a generarse con
ocasion de la garantia correran totalmente a cargo del contratista.
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las mismas o superiores caracteristicas del inicialmente entregado, los gastos que llegase a generarse con
ocasion de la garantia correran totalmente a cargo del contratista.

El tiempo excedido al establecido para Tiempo respuesta para Diagnéstico, Tiempo respuesta para garantizar
disponibilidad, y tiempo de reparacién se cuantificara en horas (h) mas un 20% adicional, el cual se adicionara
a la garantia de 3 afios para todos los componentes en el presente proceso contratados en este contrato.
Nota 1: los elementos que presenten mas de dos fallas durante el tiempo de garantia deberan ser
reemplazados por nuevos.

7.4

El contratista debe garantizar el suministro de partes y/o repuestos del sistema por un tiempo no menor a 5
afos a través de carta firmada por fabricante o representacién en Colombia.

7.5

El contratista debera realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema durante el periodo de
garantia, para lo cual se debe desarrollar |las siguientes actividades:

Revisién y limpieza periédica de los equipos, para garantizar su buen funcionamiento. Siendo necesario
especificar el cronograma de prestacion del mismo (minimo tres veces por afo, con un intervalo no menor a
seis meses entre cada mantenimiento).

El contratista debe presentar y socializar el protocolo de mantenimiento preventivo y correctivo una vez se
reciba el sistema en total funcionamiento (para etapa de garantia), asi mismo debe garantizar que ante
cualquier solicitud o reporte de falla del sistema e informada por Policia Nacional, se genere un registro para
el seguimiento respectivo.

El contratista debe suministrar e instalar en el cuarto de monitoreo un aviso informativo en acrilico que indique
el procedimiento a seguir en caso de fallas o requerimientos durante el tiempo de la garantia y el correo
electrénico para generacion de incidentes.

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS

8.1

Todo el hardware y software ofertado debe ser nuevo y fabricado a partir del 2026, Los equipos deben quedar
instalados, configurados, programados y operando correctamente.

8.2

La ejecucion del proyecto debe regirse y cumplir por la normatividad eléctrica vigente como el cédigo eléctrico
nacional, NTC 20150 y los reglamentos técnicos como RETIE, RETILAP y reglamento de operadores de red
de cada sitio.

8.3

Se deberan realizar pruebas de funcionamiento previas a la puesta en servicio del sistema: como minimo 10
dias antes del acta de recibo a satisfaccion del sistema con el fin de garantizar su estabilidad y realizar ajustes,
minimizando riesgos en su puesta en funcionamiento. Para lo cual se elaborara un protocolo de pruebas por
parte de la interventoria en comun acuerdo entre los interesados, el cual sera de obligatorio cumplimiento para
el contratista, dentro del acta de recibo final del sistema.

8.4

Se deben realizar todas las adecuaciones locativas necesarias en el area asignada para implementacion del
proyecto, garantizando la armonia con lo existente.

DOCUMENTACION

9.1

El contratista debera entregar toda la documentacion técnica de cada uno de los equipos, elementos y
periféricos instalados, organizados en un diagrama de conexién, instalacion e interaccion de equipos;
suministrara los manuales originales de instalacién, operacion y reparacion con sus diagramas esquematicos,
se entregara un manual de funcionamiento y otro manual de mantenimiento de todo el sistema lo cual incluye
cada equipo adquirido por sitio.

10

GENERALIDADES

10.1

NOTA: Los elementos adquiridos deben quedar instalados y funcionales. Asi mismo se debe tener en cuenta
lo siguiente:

A. Todo el software ofertado debe ser en sus ultimas versiones disponibles en el mercado, garantizando las
actualizaciones durante el periodo de garantia sin costo adicional.

En los eventos de adquirir licenciamiento, tener presente lo establecido en la circular conjunta de la
Procuraduria General de la Nacion y la Unidad Administrativa Especial Direccién Nacional de Derecho Autor,
frente a la celebracion de contratos de software o licenciamiento, en especial cuando se celebren contratos de
licencia se debe verificar que los mismos estén acompafiados de documentos tales como: certificados de
autenticidad, el certificado de distribuidor autorizado y las facturas.

Se debe analizar y determinar el alcance de las licencias de uso que adquiera la entidad. De esta manera,
podra establecer las restricciones y facultades que en su favor a sefialado el titular de la obra. El proveedor
estad obligado a garantizar a la entidad la legitimidad de las licencias, salvaguardandola de cualquier
responsabilidad por el uso del programa autorizado.

N
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B. Todo el hardware ofertado debe ser nuevo y fabricado minimo 2026.

C. Los equipos deben quedar instalados, configurados, programados y operando correctamente sin costo
adicional.

D. Si durante el desarrollo del proyecto se encuentra que no se incluyeron elementos, documentacion o
servicios indispensables para el correcto funcionamiento del sistema, el contratista debera incluirlo,
suministrarlo, instalarlo, y ponerlo en funcionamiento sin costo adicional. El hecho que se detecten errores u
omisiones en estos términos de referencia, pliegos o especificaciones técnicas, no libera al contratista a
ejecutar satisfactoriamente el objeto del contrato en las fechas estipuladas para su ejecucion.

E. Teniendo en cuenta que ya existe una solucién de Lectores Biométricos, se requiere que los nuevos
elementos del Lectores Biométricos se integren al anterior y que sean interoperables funcionando como una
solucion integral, asi mismo todas las adecuaciones eléctricas y de datos deben cumplir con las normas
adecuadas y de ser necesario se debe hacer el traslado de las mismas a todo costo, que permitan el correcto
funcionamiento y sus componentes de potencia y conectividad.

F. El contratista debera entregar los planos con la topologia y diagramas de conexién en Fisico y en
AutoCAD.

i o

= Ly S n ASPECTOS DE CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD

EI personal que prestara el servicio, debera someterse a un estudio de seguridad realizado por la Dweccuén de
Inteligencia de la Policia Nacional durante la vigencia de la aceptacion de la oferta. En el evento en que el
estudio de seguridad determine que el personal analizado no es apto para prestar el servicio, el contratista
debera disponer de nuevo personal capacitado de conformidad con las condiciones minimas establecidas en
el anexo técnico con el fin de efectuar un nuevo estudio de seguridad. Esta actividad debera garantizarse en
un tiempo no superior a 48 horas.

ESPACIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

ITEM

DESCRIPCION

El contratista debe certificar por escrito, mediante documento firmado por el representante
legal que sostendra los precios fijados en su oferta inicial durante la ejecucion aceptacién
de oferta. (Anexar certificacion firmada por el representante legal).

El contratista debera certificar que los bienes entregados, cumpliran en su totalidad las
especificaciones técnicas descritas en el presente contrato. (Anexar certificacion firmada
por el representante legal).

Todos los costos asociados al transporte, traslado, cargue, descargue, manipulacién y
movilizacién de los equipos necesarios para la ejecucion del objeto contractual seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello dé lugar al reconocimiento de
valores adicionales, reajustes o pagos diferentes al precio total establecido en la propuesta
y aceptado por la Entidad. (Anexar certificacion firmada por el representante legal).

CAPACIDAD OPERATIVA: El contratista debera contar con la infraestructura Logistica,
Técnica y Tecnoldgica necesaria para la instalacion y puesta en funcionamiento del objeto
contractual del presente proceso de contratacion, ademas el Talento Humano debidamente
capacitado, disponible y ubicable para cumplir a cabalidad con las exigencias aceptacion
de oferta, de igual manera que cuente con las normas minimas de seguridad industrial,
debiendo anexar la documentacién requerida para su funcionamiento.

Por lo anterior, se requiere que el contratista certifique mediante documento firmado por el
representante legal que cuenta con la capacidad administrativa y operacional propia,
necesaria para cumplir a cabalidad con las exigencias del estudio previo. (Anexar
certificacion firmada por el representante legal).

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: Dada la naturaleza de las actividades a
realizar en desarrollo del objeto contractual, el futuro contratista debe garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de |a informacion institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccién,
divulgacion, alteracién, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la Entidad los
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar.

En virtud del presente negocio juridico, el contratista seleccionado se obliga a no
suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion de la
aceptacion de oferta; asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de
su desarrollo.

El contratista y el personal que prestara el servicio debera firmar un acuerdo de
confidencialidad y no revelacion de la informacion para lo cual debera diligenciar y entregar
junto con la propuesta el Formulario Acuerdo de Confidencialidad.

EQUIPO MINIMO REQUERIDO: El contratista debera garantizar la vinculacién de personal
idéneo para llevar a cabo la instalacién y puesta en funcionamiento del presente objeto
contractual, asegurando la participacién de un profesional con formacién académica en
Ingenieria Electricista, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Electrénica, Arquitectura o profesién
afin, con titulo profesional otorgado por institucién de educacion superior reconocida y
tarjeta profesional vigente expedida por el Consejo Profesional Nacional de Ingenierias
Eléctrica, Mecanica y Profesiones Afines o por el Consejo Profesional Nacional de
Arquitectura y sus Profesiones Auxiliares (CPNAA), segun corresponda. Para la
acreditacion del nivel académico, el contratista debera anexar copia del diploma y de la
tarjeta profesional, informacién que sera verificada por el supervisor del contrato en la etapa
de aceptacion de la oferta.
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r Asi mismo, el contratista debera disponer de minimo un (1) técnico o tecndlogo con

formacién en Electricidad, Electromecanica, Electromecanica Industrial, Electricidad
Industrial y/o de Potencia, quien debera contar con matricula profesional vigente expedida
por la autoridad competente, la cual debera ser aportada como soporte dentro de la
propuesta. (Anexar certificacion firmada por el representante legal).

7 Asi mismo, este personal al momento del ingreso a las instalaciones policiales, deberan
portar su documento de identidad visible (cedula de ciudadania y carnet de la empresa) y
presentar copia del carnet de afiliacién a EPS y ARL, asi como acatar las directrices en
materia de seguridad.

El contratista debera certificar que no podra ceder total o parcialmente a persona ajena,
natural o juridica, la ejecucién del presente contrato. (Anexar certificacién firmada por el
representante legal).

COMPROMISO ANTICORRUPCION: Cumplir con el compromiso de anticorrup¢ion
durante la ejecucion de la aceptacion de oferta manifestando que se encuentra dispuesto
a suministrar la informacién propia que resulte necesaria para aportar transparencia al
8 desarrollo del presente negocio juridico, si se comprueba el incumplimiento del contratista,
sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona actue en su nombre,
es causal suficiente para la terminacién anticipada aceptacion de oferta , para lo cual
debera diligenciar y anexar el formulario “COMPROMISO ANTICORRUPCION".

Brigadier General Y
Di

JEANNETTE ROMERO MURTE
ra de Educacion Policial
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