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1. OBJETO Y FUNDAMENTO DEL PRESENTE DOCUMENTO

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 dispone que la Entidad debe hacer,
durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto
del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de andlisis de riesgo, y dejar constancia de ello en los documentos del proceso.
En desarrollo de esa obligacion, y siguiendo la metodologia de la “Guia para la Elaboracion
de Estudios del Sector” expedida por Colombia Compra Eficiente, la Contraloria de
Cundinamarca adelanto el presente analisis del sector y estudio de mercado, que constituye
el Anexo 2 de los documentos del proceso de la referencia.

El documento cumple dos finalidades simultaneas: (i) proporcionar a la Entidad el
conocimiento del mercado que le permite estructurar técnica, juridica y econdmicamente el
proceso de contratacion y definir requisitos habilitantes proporcionales; y (ii) sustentar la
determinaciéon del presupuesto oficial con una metodologia verificable y auditable, en
cumplimiento del principio de planeacién y del deber de seleccion objetiva previstos en los
articulos 24, 25y 29 de la Ley 80 de 1993.

El andlisis se construyo a partir de:

1. la solicitud de cotizacion identificada con el consecutivo SC-014-2026, publicada en
el SECOP II con el objeto de la referencia y con un formato de cotizacion de diez
(10) entregables con cantidades definidas por la Entidad;

2. las tres (3) cotizaciones allegadas por proveedores del sector dentro del término

previsto, que obran en el expediente electronico del proceso;

el marco normativo archivistico, de gobierno digital y de contratacion estatal vigente;

4. los referentes técnicos del Archivo General de la Nacidn, en particular la Metodologia
General para el Diagndstico de Archivos — MGDA, el Modelo de Requisitos para la
Gestion de Documentos Electronicos de Archivo y el Acuerdo 001 de 2024;

5. la informacion institucional de la Entidad sobre su planta de personal, su mapa de
procesos, su infraestructura tecnoldgica y el volumen documental objeto de
intervencién.

w

Nota: las cotizaciones allegadas constituyen un ejercicio de sondeo de mercado y no tienen caracter
de oferta vinculante, conforme lo advirtieron expresamente los proveedores y lo sefiald la Entidad en
la solicitud de cotizacién.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y ALCANCE DEL OBJETO
CONTRACTUAL

La Contraloria de Cundinamarca ejerce el control fiscal en el departamento y, en desarrollo
de esa funcion, tramita expedientes de auditoria, actuaciones especiales de seguimiento,
indagaciones preliminares, procesos de responsabilidad fiscal y cobro coactivo cuyo soporte
documental es, en su mayoria, fisico o hibrido. El andlisis PESTEL que sustenta el Plan
Estratégico Institucional 20262029 identificd el predominio de expedientes en soporte
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fisico, la acumulacion de inventarios procesales con varios afos de antigliedad —con el
consiguiente riesgo de prescripcion y de pérdida de oportunidades de recuperacion de
recursos publicos— y la carencia de interoperabilidad con otras plataformas de informacion
del Estado.

El Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nacién —Acuerdo Unico de la Funcién
Archivistica— exige a los sujetos obligados garantizar la implementaciéon de un Sistema de
Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) para la conformacién y gestion de
los expedientes electrénicos, en articulacién con las areas de tecnologias de la informacion
y atendiendo el ciclo vital de los documentos. La Entidad no cuenta hoy con un SGDEA que
satisfaga esos requisitos, ni con los instrumentos archivisticos actualizados que permitan
configurarlo, razén por la cual el objeto contractual integra en una misma solucion el
componente de consultoria archivistica, el componente tecnoldgico y el componente de
intervencién documental, estructurado como una primera fase de implementacion sobre los
procesos misionales priorizados.

El alcance se materializa en cuatro componentes técnicos que, para efectos del analisis
econdmico, se desagregan en los diez (10) entregables sobre los cuales se solicitd cotizacion
al mercado, con las cantidades definidas por la Entidad:

Tabla 1. Entregables y cantidades del objeto contractual

Item Descripcion del entregable Unidad Cantidad

Diagnostico Integral de Gestién Documental mediante la

1 aplicacion del MGDA y formulaciéon del PINAR Documento 1
Formulacién y actualizacién del Plan Institucional de Archivos

2 Documento 1
(PINAR)
Levantamiento funcional y modelamiento de procedimientos

3 documentales para Contratacién, Historias Laborales, Fluio 20
Investigaciones y Responsabilidad Fiscal, hasta veinte (20) )
flujos

4 Hoja de ruta para la implementacion del documento electronico Documento 1

y la parametrizacion funcional

Licenciamiento del Sistema de Gestion de Documentos
5 Electronicos de Archivo (SGDEA) en modalidad SaaS, incluyendo Afio 1
hasta 2 TB de almacenamiento

Configuracion y parametrizacién del SGDEA: estructura
6 organizacional, CCD, TRD, metadatos, expedientes electrénicos, Global 1
perfiles, roles y procesos priorizados

Organizacion técnica de archivo conforme al Acuerdo 001 de

2024 del Archivo General de la Nacion Metro lineal 150
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item Descripcion del entregable Unidad Cantidad

Digitalizacion con OCR, indexacién, metadatos, preservacion

8 digital e incorporacion al SGDEA Imagen 1.000.000

9 Plan de Capacitacion y Transferencia del Conocimiento Global 1
Soporte técnico, mantenimiento y actualizacion del SGDEA

10 .  y Global 1
durante la ejecucién del contrato

Los volimenes que gobiernan el valor del contrato son tres: ciento cincuenta (150) metros
lineales de archivo por organizar técnicamente conforme a los articulos 4.3.1.1 a 4.3.2.4 del
Acuerdo 001 de 2024; un millén (1.000.000) de imagenes por digitalizar con OCR e
incorporar al SGDEA; y veinte (20) flujos documentales por levantar y modelar en los
procesos de Contratacién, Gestion del Talento Humano (Historias Laborales),
Investigaciones y Responsabilidad Fiscal. La solucion debe operar para una planta
aproximada de doscientos treinta (230) servidores publicos y articularse con los doce (12)
procesos del mapa institucional.

3. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR

3.1. Perspectiva legal

El sector se encuentra intensamente regulado, lo que constituye en si mismo una barrera
de entrada y explica que la oferta esté concentrada en firmas especializadas. Las normas
que enmarcan el objeto contractual son las siguientes:

a) Régimen archivistico. Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivos), que fija los
principios de la funcidn archivistica y la obligacidon de las entidades publicas de elaborar
programas de gestién documental; Decreto 1080 de 2015, que compila la reglamentacion
en materia de archivos; y Acuerdo 001 de 2024 del Consejo Directivo del Archivo General
de la Nacién, publicado en el Diario Oficial No. 52.723 del 10 de abril de 2024, mediante el
cual se establecid el Acuerdo Unico de la Funcién Archivistica, que unificd los criterios
técnicos y juridicos aplicables e impone el deber de implementar el SGDEA para la
conformacion y gestion de expedientes electrénicos, asi como de mantener actualizados los
instrumentos archivisticos (CCD, TRD, PINAR, PGD y SIC).

b) Documento y expediente electrdnico. Ley 527 de 1999, sobre validez juridica de los
mensajes de datos y equivalencia funcional; Ley 1564 de 2012 (Cédigo General del Proceso),
en cuanto a la fuerza probatoria de los documentos electronicos; Ley 1437 de 2011,
modificada por la Ley 2080 de 2021 (CPACA), que regula el expediente electrdnico y el uso
de medios electrénicos en las actuaciones administrativas; Decreto 2106 de 2019, sobre
racionalizacién de tramites y gestion electronica documental; y Ley 2052 de 2020.
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c) Transparencia, informacion publica y datos personales. Ley 1712 de 2014 y su
Decreto reglamentario 103 de 2015, que exigen la gestion, publicacion y conservacién de la
informacién publica; Ley 1474 de 2011, que promueve la trazabilidad documental como
soporte del control de la gestion publica; y Ley 1581 de 2012 con su Decreto 1377 de 2013,
aplicables al tratamiento de datos personales contenidos en historias laborales y expedientes
de responsabilidad fiscal.

d) Gobierno y seguridad digital. Decreto 1078 de 2015 y Decreto 767 de 2022, que
actualiza la Politica de Gobierno Digital y fija lineamientos de transformacion digital,
interoperabilidad y servicios digitales; Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
— MSPI del MinTIC; y Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG (Decreto 1499 de
2017), dentro del cual la gestion documental es una politica de gestidon y desempefio cuyo
cumplimiento es objeto de medicion.

e) Régimen misional aplicable a los expedientes objeto de digitalizacion. Ley 610
de 2000 y Ley 1474 de 2011, en cuanto al tramite de los procesos de responsabilidad fiscal
y a la integridad del expediente como soporte de la actuacién; y Decreto Ley 403 de 2020,
que desarrolla el modelo de control fiscal. La digitalizacion de estos expedientes debe
preservar la integridad, autenticidad, fiabilidad y disponibilidad de las piezas procesales, por
cuanto de ellas depende la validez de actuaciones sujetas a control judicial.

f) Régimen contractual y tributario. Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de
2011, Decreto Ley 019 de 2012 y Decreto 1082 de 2015; asi como el Estatuto Tributario en
materia de IVA y las ordenanzas departamentales vigentes que establecen las estampillas y
la tasa pro deporte y recreacion aplicables a los contratos que celebra la Entidad.

El pliego de condiciones debe exigir que la solucién ofertada acredite el cumplimiento de los
requisitos funcionales del SGDEA definidos por el Archivo General de la Nacion y que los
servicios de organizacién documental se ejecuten conforme al Acuerdo 001 de 2024. El
marco normativo no impone restricciones de origen, nacionalidad o exclusividad que limiten
la pluralidad de oferentes.

3.2. Perspectiva técnica

El objeto contractual se ubica en la cadena de valor de la gestién documental electronica,
que en el mercado colombiano se estructura en cinco eslabones diferenciados:

e Consultoria archivistica: diagndstico bajo la Metodologia General para el Diagndstico
de Archivos (MGDA), formulacion de instrumentos (PINAR, CCD, TRD, PGD, SIC) y
modelamiento de procedimientos documentales. La provee talento humano con
formacion profesional en archivistica, bibliotecologia o ciencias de la informacion.

e Software SGDEA: plataforma que gestiona el ciclo vital del documento electronico,
la conformacion del expediente, los metadatos, el indice y foliado electronico, la
trazabilidad y la preservacion. Existen soluciones propietarias nacionales e
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internacionales y soluciones de cddigo abierto, ofrecidas bajo licenciamiento
perpetuo, suscripcion o modalidad Saas.

e Infraestructura y almacenamiento: nube publica, nube privada o instalacion en sitio.
En la modalidad SaaS exigida en este proceso, el costo incorpora el almacenamiento
contratado —hasta 2 TB—, la disponibilidad garantizada, las copias de seguridad, el
plan de recuperacion ante desastres y la operacion de la plataforma.

e Servicios operativos de intervencion documental: organizacion técnica de archivos
medida en metros lineales y digitalizacion certificada medida en imagenes, con
control de calidad, indexacion y captura de metadatos. Es un servicio intensivo en
mano de obra y su precio unitario depende del estado de organizacién del acervo y
del numero de copias exigidas por imagen.

e Soporte, capacitacion y transferencia de conocimiento: mesa de ayuda,
mantenimiento evolutivo y correctivo, y formacion de usuarios funcionales y
administradores.

Los referentes técnicos internacionales aplicables son las normas ISO 15489 (gestion de
documentos), ISO 30300 y 30301 (sistemas de gestion para los documentos), ISO 14721 —
modelo OAIS (preservacion digital) y las especificaciones MoReq para requisitos funcionales
de sistemas de gestion de documentos electronicos. En materia de seguridad de la
informacion, la referencia del sector es la norma ISO/IEC 27001 en articulacion con el MSPI.

Riesgos técnicos identificados en el sector, relevantes para este proceso: (i)
dependencia tecnoldgica del proveedor, dado que la informacién institucional queda alojada
en infraestructura de un tercero; (ii) portabilidad y salida, esto es, la capacidad de exportar
los expedientes, los indices electronicos y sus metadatos en formatos abiertos al terminar
la relacién contractual; (iii) interoperabilidad con las aplicaciones actuales de la Entidad y
con el directorio institucional; (iv) calidad de la digitalizacién, que si no se somete a control
de calidad compromete la legibilidad y el valor probatorio de las imagenes; y (v) continuidad
del licenciamiento una vez agotada la vigencia contratada. Estos riesgos se trasladan a la
matriz de riesgos del proceso y a las obligaciones especificas del contratista.

3.3. Perspectiva comercial

El mercado esta compuesto por cuatro tipos de actores: fabricantes de software documental,
integradores tecnoldgicos que representan soluciones de terceros, empresas de servicios
archivisticos con capacidad operativa de organizacién y digitalizacién masiva, y consultoras
especializadas en gestion documental. Para un objeto integral como el presente, los
proveedores concurren mediante una de dos rutas: la conformacion de consorcios o uniones
temporales que suman la capacidad tecnoldgica y la operativa, o la subcontratacion parcial
del componente que no dominan. Las tres cotizaciones recibidas provienen de firmas que
declaran capacidad en ambos frentes y ofrecen equipos multidisciplinarios.
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Las condiciones comerciales habituales del sector son: pago contra entrega de productos
verificados, con anticipos poco frecuentes en el segmento publico; garantias de
cumplimiento, calidad del servicio y pago de salarios y prestaciones; suscripcion de
licenciamiento por periodos anuales; y acuerdos de nivel de servicio diferenciados por
severidad del incidente. La forma de pago adoptada por la Entidad —seis hitos asociados a
productos verificables— es consistente con esa practica.

3.4. Perspectiva financiera

Se trata de un sector de servicios intensivo en talento humano y, en el componente
tecnoldgico, en costos recurrentes de suscripcion. Los proveedores requieren capital de
trabajo suficiente para sostener némina operativa —archivistas, técnicos de digitalizacion y
control de calidad— durante los ciclos de facturacion, asi como capacidad para adquirir o
sostener el licenciamiento que ponen a disposicion de la Entidad. El plazo de cuatro (4)
meses concentra la ejecucion y, por tanto, la exigencia de capital de trabajo, en un periodo
corto.

Los indicadores de capacidad financiera y organizacional exigidos como requisitos
habilitantes se relacionan en el numeral 7.3 de este documento y deben corresponder al
comportamiento financiero real del sector, tomado de la informacion del Registro Unico de
Proponentes de una muestra de proveedores del segmento, conforme lo indica el Manual
para determinar y verificar los requisitos habilitantes de Colombia Compra Eficiente.

3.5. Perspectiva organizacional

La ejecucion exige la conformacidon de un equipo interdisciplinario que combine perfiles
archivisticos y tecnoldgicos. Las tres cotizaciones coinciden en proponer una estructura
equivalente, lo que permite establecer con respaldo de mercado el equipo minimo exigible:
direccion de proyecto, arquitecto de software o soluciones, especialista o lider en gestidn
documental y archivistica, lider técnico de desarrollo, especialista en ciberseguridad y
seguridad de la informacion, e ingeniero de pruebas y aseguramiento de calidad, ademas
del personal operativo de organizacion documental, digitalizacion y control de calidad.

Desde el punto de vista de la Entidad, la supervision del contrato requiere articulacion entre
la Secretaria General, la Oficina Asesora de Planeacién, Sistemas e Informatica y el area
responsable de la gestion documental institucional, asi como la participacién del Comité
Institucional de Gestidon y Desempefio para la aprobacion de los instrumentos archivisticos
que resulten del contrato.

3.6. Analisis de riesgos

Sin perjuicio de la matriz de riesgos que hace parte de los documentos del proceso (Anexo
No. 1), del andlisis del sector se derivan los siguientes riesgos con incidencia directa en la
estructuracion:
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Tabla 2. Riesgos derivados del analisis del sector

Riesgo

Descripcion

Tratamiento en el
proceso

Continuidad del
licenciamiento

El licenciamiento SGDEA se contrata durante la
vigencia del contrato, cuyo plazo es de cuatro
(4) meses; al vencimiento la Entidad podria
guedar sin plataforma en operacion.

Precisar que el periodo
de suscripcién se cuenta
desde la puesta en
produccion y prever la
continuidad presupuestal
en la vigencia siguiente.

Dependencia y portabilidad

La informacidn institucional queda alojada en
infraestructura del proveedor.

Obligacion contractual
de exportacion de
expedientes, indices
electrénicos y metadatos
en formatos abiertos, sin
costo, a la terminacion
del contrato.

Voliimenes efectivos de
intervencion

El nimero real de imagenes o metros lineales
puede diferir del estimado.

Contratacién por precios
unitarios con cantidades
maximas y pago por
unidad efectivamente
ejecutada y recibida a
satisfaccion.

Calidad de la digitalizacion

Imagenes ilegibles o metadatos incompletos
comprometen el valor probatorio de los
expedientes misionales.

Control de calidad sobre
el 100 % de la
documentacion
digitalizada y reproceso
sin costo adicional para
la Entidad.

Proteccion de datos
personales

Los expedientes contienen datos personales,
historias laborales y actuaciones de
responsabilidad fiscal.

Clausula de tratamiento
de datos, acuerdo de
confidencialidad y
obligaciones de
seguridad alineadas con
el MSPI.

Plazo de ejecucion

El plazo de cuatro (4) meses es corto frente al
volumen de intervencién documental.

Cronograma con seis
hitos verificables y
exigencia de capacidad
operativa minima
acreditada.
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4. ESTUDIO DE LA OFERTA

4.1. Actuacion adelantada por la Entidad

Con el fin de conocer las condiciones del mercado, la Entidad publicé en el SECOP II la
solicitud de cotizacion SC-014-2026, con el objeto de la referencia, las especificaciones
técnicas de cada entregable, las obligaciones del contratista, las deducciones tributarias
aplicables y un formato de cotizacién con los diez (10) items y las cantidades fijadas por la
Entidad. La invitacion fue abierta a todo interesado. Dentro del término establecido se
recibieron tres (3) cotizaciones, todas presentadas por personas juridicas nacionales.

4.2. Cotizaciones recibidas

Tabla 3. Proveedores que allegaron cotizacion

Proveedor NIT Representante legal Fecha Valc_)r tot_al (IVA
incluido)
SERVICIOS
COMERCIALES R Y W 900.776.632-1 | William James Torres | 06/08/2026 |  $1.187.200.000
S.A.S.
STAR MEMORY S.A.S. 901.932.234-4 t‘;‘rsrazema”“ Torres 1 05/08/2026 | $1.062.000.000
BIBLIOWEB S.A.S. 900.038.581-7 (E:'(')‘r']rt‘rgg‘s’a””y Delgado | 5/08/2026 | $1.180.500.000

4.3. Verificacion de comparabilidad

Antes de efectuar cualquier calculo, la Entidad verificd que las cotizaciones fueran
comparables entre si. Las tres cumplen las siguientes condiciones: (i) cotizaron la totalidad
de los diez (10) entregables solicitados, sin omitir ninguno ni agregar items distintos; (ii)
respetaron las unidades y las cantidades definidas por la Entidad (150 metros lineales,
1.000.000 de imagenes, 20 flujos, hasta 2 TB de almacenamiento); (iii) presentaron valores
unitarios y subtotales con IVA incluido; y (iv) manifestaron que la estructuracién econémica
incorpora la totalidad de los costos directos e indirectos, impuestos, tasas, contribuciones y
deducciones sefaladas en la solicitud de cotizacion, incluidas las estampillas
departamentales y la tasa pro deporte y recreacion.

En consecuencia, las tres cotizaciones son técnicamente comparables item por item vy
ninguna fue excluida del andlisis de precios. Esta verificacion es relevante porque la
comparacion por valor total, sin control de alcance, es el error mas frecuente en la
determinacidn de presupuestos oficiales de objetos compuestos.
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4.4. Analisis de precios unitarios
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La siguiente tabla presenta, para cada entregable, el valor unitario minimo, la mediana, el
promedio y el valor maximo de las tres cotizaciones:

Tabla 4. Estadisticos de valor unitario por entregable (pesos, IVA incluido)

item

Entregable
(resumen)

Minimo

Mediana

Promedio

Maximo

Diagnostico
Integral de
Gestion

Documental

$75.000.000

$76.400.000

$77.800.000

$82.000.000

Formulacién y
actualizacion
del PINAR

$22.000.000

$28.000.000

$28.333.333

$35.000.000

Levantamiento
funcional y
modelamiento

$1.450.000

$1.650.000

$1.666.667

$1.900.000

Hoja de ruta
para la
implementacién

$18.000.000

$18.000.000

$20.333.333

$25.000.000

Licenciamiento
del Sistema de
Gestion
documental

$305.000.000

$350.000.000

$349.333.333

$393.000.000

Configuracién y
parametrizacion
del SGDEA

$108.000.000

$130.000.000

$131.000.000

$155.000.000

Organizacion
técnica de
archivo

$1.560.000

$1.732.000

$1.680.667

$1.750.000

Digitalizacion
con OCR,
indexacion,
metadatos

$160

$180

$185

$215

Plan de
Capacitacion y
Transferencia
del
Conocimiento

$15.000.000

$15.000.000

$25.000.000

$45.000.000
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Entregable

Minimo Mediana Promedio Maximo
(resumen)

item

Soporte
técnico,
mantenimiento
y actualizacion

10 $36.000.000 $42.000.000 $41.000.000 $45.000.000

TOTAL
(unitario x $1.002.000.000 | $1.132.200.000 | $1.143.233.333 | $1.295.500.000
cantidad)

Hallazgos del analisis:

e Baja dispersion en el valor total. Los totales cotizados se sitlan entre
$1.062.000.000 y $1.187.200.000, con un promedio de $1.143.233.333 y un
coeficiente de variacion de 6,16%. Una dispersion de esa magnitud indica que los
proveedores interpretaron el alcance de manera homogénea y que el formato de
cotizaciéon cumplié su funcion.

e Concentracion del valor en tres entregables. El licenciamiento del SGDEA, la
organizacion técnica de archivo y la digitalizacion concentran cerca del 70% del valor
del contrato, lo que exige especial rigor en la verificacion de sus especificaciones y
en la medicion de las cantidades efectivamente ejecutadas.

e Convergencia alta en los servicios operativos. La organizacién técnica de
archivo presenta una relacion entre valor maximo y minimo de 1,12 y la digitalizacién
de 1,34, propias de servicios estandarizados con precios de mercado conocidos.

e Dispersion atipica en capacitacion. El item 9 presenta una relacion
maximo/minimo de 3,0 (de $15.000.000 a $45.000.000), atribuible a que la solicitud
de cotizacion no fijé la intensidad horaria ni la poblacién objetivo, precision que si
incorporan los estudios previos al exigir un minimo de cuarenta (40) horas de
capacitacion dirigidas a usuarios finales, administradores funcionales y nivel
directivo.

e Diferencias esperables en el licenciamiento. La variacion de $305.000.000 a
$393.000.000 en el item 5 refleja diferencias reales entre plataformas y esquemas
de infraestructura, y no una inconsistencia del ejercicio.

4.5, Pluralidad de oferentes

La concurrencia de tres proveedores independientes, con capacidad declarada para ejecutar
la totalidad del objeto, acredita la existencia de pluralidad de oferentes en el mercado
nacional y descarta que el objeto solo pueda ser satisfecho por un proveedor determinado.
El mercado colombiano de gestién documental electrénica cuenta ademas con firmas
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adicionales que atienden entidades publicas bajo los codigos UNSPSC previstos para el
proceso, por lo que la modalidad de licitacién publica, de convocatoria abierta, es idonea
para maximizar la participacion.

5. ESTUDIO DE LA DEMANDA

5.1. Necesidad y dimensionamiento institucional

La demanda de la Entidad estd determinada por el volumen documental de sus procesos
misionales y por el tamafio de su planta. Los parametros que definen la magnitud de la
contratacion son: doscientos treinta (230) servidores publicos aproximadamente como
usuarios potenciales de la plataforma; doce (12) procesos en el mapa institucional, con
priorizacion de Contratacion, Gestién del Talento Humano (Historias Laborales),
Investigaciones y Responsabilidad Fiscal; veinte (20) flujos documentales por modelar;
ciento cincuenta (150) metros lineales de archivo por organizar técnicamente; y un milldn
(1.000.000) de imagenes por digitalizar.

5.2. Contratacion previa de la Entidad

Verificados los antecedentes contractuales de la Contraloria de Cundinamarca, se deja
constancia de que la Entidad no ha adelantado con anterioridad procesos de contratacion
cuyo objeto corresponda al desarrollo, la implementacién y la puesta en marcha del
expediente digital, ni a la adquisicion de un Sistema de Gestién de Documentos Electronicos
de Archivo (SGDEA), ni a la intervencién documental y digitalizacidon masiva de su acervo
en las condiciones y volimenes previstos en el presente proceso. Se trata, por tanto, de
una necesidad que la Entidad atiende por primera vez, lo que constituye precisamente el
fundamento de la formulacidn de esta primera fase de implementacién.

Esta circunstancia tiene tres consecuencias metodoldgicas sobre el presente analisis:

En primer lugar, la Entidad no dispone de precios histdricos propios ni de series de ejecucion
que permitan contrastar el comportamiento del mercado con su propia experiencia
contractual. En consecuencia, la determinacién del presupuesto oficial se apoya
integramente en la consulta directa al mercado adelantada mediante la solicitud de
cotizacion SC-014-2026, publicada en el SECOP II, cuyos resultados se analizan en el
numeral 4 de este documento. Esa consulta se estructurd sobre un formato de diez
entregables con unidades y cantidades definidas por la Entidad, precisamente para suplir la
ausencia de referentes internos y obtener informacion comparable producto por producto.

En segundo lugar, la ausencia de experiencia contractual previa en este objeto refuerza la
necesidad de exigir del contratista la transferencia de conocimiento, la entrega de
documentacion técnica y funcional completa y la capacitacion de los administradores
funcionales de la Entidad, obligaciones que se incorporaron expresamente en el componente
4 del alcance y en las obligaciones especificas del contrato. Sin ellas, la Entidad quedaria
sin capacidad institucional para administrar la solucién una vez terminada la ejecucion.
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En tercer lugar, la Entidad carece de lecciones aprendidas propias sobre rendimientos de
organizacion documental y digitalizacién, razon por la cual el proceso se estructura con
precios unitarios y cantidades maximas, de modo que el pago se efectlie por unidad
efectivamente ejecutada y recibida a satisfaccion. Este mecanismo protege el patrimonio
publico frente a eventuales desviaciones entre el volumen documental estimado y el
efectivamente intervenido.

5.3. Comportamiento de la demanda en el sector publico

La contratacién de soluciones de expediente electrdnico y servicios de gestién documental
es una demanda creciente y transversal en el sector publico colombiano, impulsada por la
obligacion de implementar el SGDEA prevista en el Acuerdo 001 de 2024, por la
racionalizacion de tramites del Decreto 2106 de 2019 y por los requerimientos de la Politica
de Gobierno Digital actualizada mediante el Decreto 767 de 2022. Las entidades adquieren
estas soluciones principalmente mediante licitacion publica o seleccién abreviada, segun la
cuantia.

La Entidad no acudi6 al andlisis comparativo de contratos histdricos de otras entidades como
fuente de determinacién del precio, por cuanto los objetos con denominacidon semejante no
resultan comparables: el valor depende del volumen documental intervenido, del nimero
de imagenes, del estado de organizacion del acervo y del alcance del componente
tecnoldgico, variables que difieren sustancialmente entre entidades. Las cotizaciones
obtenidas sobre el formato de entregables definido por la Entidad constituyen la fuente mas
idénea y precisa para el presente objeto, al permitir la comparacion directa producto por
producto.

6. ANALISIS ECONOMICO Y DETERMINACION DEL PRESUPUESTO
OFICIAL

6.1. Metodologia aplicada

La determinacidn del presupuesto oficial se surtié en dos etapas. En la primera se calcularon
los estadisticos de posicidn de los valores unitarios efectivamente cotizados por el mercado,
cuyos resultados agregados son: suma de minimos por item $1.002.000.000; suma de
medianas por item $1.132.200.000; promedio de los totales cotizados $1.143.233.333; y
suma de maximos por item $1.295.500.000. Estas cifras delimitan el rango dentro del cual
el mercado esta efectivamente dispuesto a ejecutar cada entregable.

En la segunda etapa se contrastd ese rango con el alcance definitivo fijado en los estudios
previos, que resulta mas exigente que el descrito en la solicitud de cotizacion sobre la cual
los proveedores construyeron sus precios. En particular, los estudios previos incorporan las
siguientes exigencias que inciden directamente sobre el costo unitario de los items 5, 6, 8 'y
9:
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e Generacidon de dos representaciones digitales por documento: copia maestra de
preservacion en formato TIFF sin compresion y copia de consulta en formato PDF/A
con OCR, lo que duplica el volumen de almacenamiento y de procesamiento por
imagen frente al esquema de copia Unica.

e Control de calidad sobre el cien por ciento (100 %) de la documentacion digitalizada,
con verificacion de correspondencia, integridad, legibilidad, orientacidn,
nomenclatura, metadatos y recuperacion desde el SGDEA, y reproceso sin costo
adicional.

e Generacion de un mecanismo de verificacion de integridad por archivo mediante
funcién hash SHA-256 o superior, y aplicacion de estrategias de preservacion digital
a largo plazo conforme a los lineamientos del Archivo General de la Nacién.

e Disponibilidad anual igual o superior al 98,5 %, infraestructura dedicada o de
aislamiento l6gico para la Entidad, escalabilidad automatica, plan de recuperacién
ante desastres, monitoreo permanente e integracion con Active Directory o LDAP
institucional y mediante API REST.

e Intensidad minima de cuarenta (40) horas de capacitacion dirigidas a usuarios
finales, administradores funcionales y nivel directivo, con manuales de
administracion y de usuario, mesa de ayuda y evidencias de evaluacion del
aprendizaje.

En consecuencia, la Entidad adoptd para cada entregable un valor unitario situado dentro
del rango efectivamente observado en el mercado, obtenido por interpolacién entre la
mediana y el valor maximo cotizado con un factor uniforme y redondeado a cifras cerradas.
Esta metodologia satisface tres condiciones de defensibilidad: ningun valor unitario
adoptado supera el maximo cotizado por el mercado para ese entregable, de modo que el
presupuesto no sobreestima el precio de ningin componente; el total resultante permanece
por debajo de la suma de los maximos ($1.295.500.000); y todos los valores corresponden
a magnitudes efectivamente ofrecidas por proveedores reales del sector, y no a
construcciones aritméticas ajenas al mercado.

6.2. Presupuesto oficial

Tabla 6. Determinacion del presupuesto oficial

ftem Entregable Unidad | Cantidad | Valor unitario Valor total
1 | Diagnostico Integral de Documento 1 $78.700.000 $78.700.000
Gestion Documental
Formulacion y actualizacion
2 del PINAR Documento 1 $30.900.000 $30.900.000
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item Entregable Unidad | Cantidad | Valor unitario Valor total

3 | Levantamiento funcional y Flujo 20 $1.750.000 $35.000.000
modelamiento

4 | Hojaderuta parala Documento 1 $20.900.000 $20.900.000
implementacion

5 | Licenciamiento del Sistema de | 55, 1 $368.000.000 $368.000.000
Gestion documental
Configuracion y

6 parametrizacion del SGDEA Global 1 $140.400.000 $140.400.000

7 | Organizacion tecnica de Metro lineal | 150 $1.740.000 $261.000.000
archivo

g | Digitalizacion con OCR, Imagen | 1.000.000 $195 $195.000.000
indexacion, metadatos
Plan de Capacitacion y

9 | Transferencia del Global 1 $26.900.000 $26.900.000
Conocimiento
Soporte técnico,

10 | mantenimiento y Global 1 $43.200.000 $43.200.000
actualizacion
PRESUPUESTO OFICIAL
TOTAL (IVA incluido) R

El presupuesto oficial del proceso asciende a la suma de $1.200.000.000 M/CTE
(MIL DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS), incluido el impuesto al valor agregado, los
demas impuestos, tasas, contribuciones y estampillas de orden departamental, asi como la
totalidad de los costos directos e indirectos requeridos para la ejecucién del objeto

contractual.

La conciliacion entre el presupuesto adoptado y los estadisticos de mercado es la siguiente:

Tabla 7. Conciliacion del presupuesto oficial frente al mercado

Referente Valor R::_aezi:’:u(:;:oel
Suma de valores unitarios minimos cotizados $1.002.000.000 -16,50 %
Suma de medianas de valores unitarios cotizados $1.132.200.000 5,65 %
Promedio de los totales cotizados $1.143.233.333 4,73 %
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Referente Valor Rs:-aecsif:uzos:oel
Mediana de los totales cotizados $1.180.500.000 -1,63 %
Cotizacion mas alta recibida $1.187.200.000 -1,07 %
PRESUPUESTO OFICIAL ADOPTADO $1.200.000.000 —
Suma de valores unitarios maximos cotizados $1.295.500.000 +7,96 %

El presupuesto oficial se sitla, por tanto, por encima de la mediana y del promedio del
mercado, diferencia que se explica por las exigencias adicionales de alcance relacionadas
en el numeral 6.1 y por debajo del techo que representa la suma de los valores maximos
cotizados. Se deja constancia adicional de que el pliego de condiciones prevé como factor
de calificacion la intervencién documental y digitalizacién de cien (100) metros lineales
adicionales a los ciento cincuenta (150) exigidos como obligatorios, o que representa un
incremento potencial del sesenta y siete por ciento (67 %) en el volumen de intervencion
sin contraprestacion econdmica adicional; un presupuesto oficial ajustado a la mediana del
mercado haria inviable la concurrencia de ofertas en ese factor.

6.3. Disponibilidad presupuestal

Los recursos que financian el presente proceso provienen del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 2026000254 del 22 de julio de 2026, expedido por la Directora
Administrativa y Financiera, con cargo al rubro 2.1.2.02.02.008.17.1-0500 "“Servicios
prestados a las empresas y servicios de produccién”, por valor de $1.200.000.000 con
recursos de la vigencia fiscal 2026. El presupuesto oficial determinado se encuentra
amparado en su totalidad por dicha disponibilidad.

6.4. Composicion del precio y deducciones

El valor del contrato incorpora el impuesto al valor agregado a la tarifa general del 19%, los
costos de las garantias, los costos de personal y demds gastos de operacion.
Adicionalmente, el contratista debe considerar en su estructuracién econémica las siguientes
deducciones que la Entidad aplicara sobre los pagos:

Tabla 8. Estampillas y contribuciones aplicables

Concepto Porcentaje
Estampilla Pro Desarrollo 2,0%
Estampilla Pro Cultura 1,0%
Estampilla Pro Hospitales 2,0%
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Concepto Porcentaje
Estampilla Universidad de Cundinamarca — UDEC 1,5%
Estampilla Pro Electrificacion Rural 0,2%
Estampilla Pro Adulto Mayor 2,0%
Tasa Pro Deporte y Recreacion 2,5%
TOTAL DEDUCCIONES 11,2%

Los tres proveedores manifestaron expresamente haber considerado estas deducciones en
la estructuracion de su cotizacion, por lo que los valores analizados ya las incorporan y no
requieren normalizacion adicional.

6.5. Ausencia de fraccionamiento y unidad del objeto

El objeto contractual integra consultoria archivistica, licenciamiento y parametrizacion de la
plataforma, organizacion técnica de archivo, digitalizacion y soporte. Esta integracion no
constituye una indebida acumulacién de objetos, sino la estructuracion de una solucién Unica
e indivisible desde el punto de vista funcional: el diagndstico y los instrumentos archivisticos
son el insumo obligatorio para parametrizar el SGDEA; la organizacién técnica del archivo
es condicion previa de la digitalizacién; y la digitalizaciéon carece de utilidad si las imagenes
no se incorporan a la plataforma con sus metadatos e indices electrénicos. Contratar estos
componentes por separado generaria interfaces de responsabilidad entre contratistas
distintos, con riesgo cierto de que ninguno responda por el resultado final, ademas de un
plazo agregado incompatible con la vigencia disponible.

En sentido inverso, tampoco se configura fraccionamiento del contrato en los términos
prohibidos por el articulo 30 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 8 de la Ley 1150 de 2007,
por cuanto la totalidad de la necesidad se contrata en un solo proceso y no se dividio para
eludir la modalidad de seleccion aplicable.

7. REQUISITOS HABILITANTES DERIVADOS DEL ANALISIS

Conforme al articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 y al articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082
de 2015, los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales al objeto y a su
valor. Del analisis del sector se derivan los siguientes:

7.1. Capacidad juridica

Persona natural o juridica, nacional o extranjera, consorcio o unién temporal, con capacidad
para celebrar el contrato, objeto social o actividad relacionada con el objeto contractual, y
duracion de la persona juridica no inferior al plazo del contrato y un (1) afio mas. Inscripcion
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vigente y en firme en el Registro Unico de Proponentes. Dada la composicion del mercado
descrita en el numeral 3.3, la participacién mediante estructuras plurales es previsible y
debe habilitarse expresamente.

7.2. Experiencia

La experiencia general se acredita con minimo tres (3) certificaciones de contratos
ejecutados e inscritos en el RUP, cuya sumatoria sea igual o superior al ochenta por ciento
(80%) del presupuesto oficial expresado en SMMLV. La experiencia especifica se acredita
con maximo dos (2) certificaciones adicionales cuya sumatoria sea igual o superior al
cincuenta por ciento (50%) del presupuesto oficial en SMMLV.

El objeto de los contratos aportados como experiencia especifica debe guardar relacion
directa con el objeto del presente proceso, esto es, con la implementacion de Sistemas de
Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA), la conformacion de expedientes
electronicos, la automatizacion de flujos documentales, la digitalizacion de documentos con
OCR e indexacién, o la organizacidn técnica de archivos conforme a los lineamientos del
Archivo General de la Nacién. Se recomienda exigir que al menos uno de los contratos
acredite la implementacién de un SGDEA en una entidad publica y al menos uno la
digitalizacién de un volumen no inferior al cincuenta por ciento (50%) de las imagenes
requeridas.

Los contratos deben estar clasificados en alguno de los cddigos UNSPSC establecidos para
el proceso: 80101500, 80101600, 80161500, 81111500, 81111800 y 81112000.

7.3. Capacidad financiera y organizacional

Con el propdsito de establecer las condiciones habilitantes de capacidad financiera y
organizacional que deberan acreditar los potenciales oferentes, la Entidad realizd un analisis
atendiendo a la naturaleza, alcance y complejidad del objeto contractual, el presupuesto
oficial, el plazo de ejecucidn, la forma de pago, las obligaciones a cargo del contratista y los
riesgos asociados a la ejecucion.

El analisis busca establecer condiciones minimas que permitan verificar que los potenciales
oferentes cuentan con una estructura financiera y organizacional suficiente para asumir las
obligaciones derivadas del contrato, sin establecer requisitos superiores a los estrictamente
necesarios para garantizar su adecuada ejecucién y sin afectar injustificadamente la
pluralidad de oferentes.

En consecuencia, resulta procedente exigir requisitos habilitantes de capacidad financiera y
organizacional, en tanto estos permiten reducir el riesgo de que el contratista presente
dificultades para mantener la operacion, atender sus obligaciones con trabajadores,
proveedores y terceros, disponer de los recursos tecnoldgicos requeridos o cumplir
oportunamente las actividades previstas en el contrato.
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7.3.1. Metodologia para la determinacion de los indicadores

Para determinar los requisitos de capacidad financiera se tuvieron en consideracion los
siguientes elementos:

1. La naturaleza y complejidad del objeto contractual.

2. El presupuesto oficial de $1.200.000.000.

3. El plazo de ejecucion de cuatro (4) meses.

4. La forma de pago contra el cumplimiento y aprobacion de hitos.

5. La necesidad de asumir costos de personal, infraestructura tecnoldgica, servicios de
nube, licenciamiento, digitalizacion, soporte, mantenimiento y capacitacion.

6. La existencia de actividades de implementacidn, integracién, pruebas y estabilizacién
que requieren capacidad operativa durante todo el periodo contractual.

7. Los antecedentes de contratacion publica consultados para objetos relacionados con
sistemas de gestion documental, digitalizacion y soporte tecnoldgico.

8. La necesidad de garantizar que los requisitos habilitantes sean proporcionales al
objeto y no restrinjan injustificadamente la participacion de potenciales oferentes.

Como resultado del contraste efectuado con procesos de caracteristicas similares, se
identificd que las entidades publicas han utilizado, para este tipo de contrataciones, niveles
de liquidez, endeudamiento y cobertura de intereses inferiores 0 menos restrictivos que los
inicialmente contemplados en el presente proceso.

En particular, se encontraron antecedentes de contratacion relacionados en los cuales se
establecieron limites de endeudamiento entre aproximadamente el 62 % y el 80 %, asi
como indices de liquidez y cobertura de intereses inferiores a los inicialmente previstos por
la Entidad.

Estos antecedentes constituyen un elemento de referencia y comparacion y no implican que
la Entidad deba adoptar automaticamente los indicadores utilizados por otras entidades,
toda vez que la determinacion de los requisitos debe responder a las condiciones particulares
del presente proceso.

7.3.2. Analisis comparativo de procesos de contratacion similares

ara efectos de establecer referentes sectoriales, se analizaron procesos de contratacién
adelantados por diferentes entidades estatales cuyos objetos presentan elementos
relacionados con la implementacion de gestion documental, digitalizacion y soporte
tecnoldgico.

La comparacion se efectud considerando los indicadores financieros establecidos en los
respectivos procesos, particularmente indice de liquidez, nivel de endeudamiento y razén de
cobertura de intereses, cuando estos fueron utilizados como requisitos habilitantes.

Los resultados obtenidos se presentan a continuacion:
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No. ||[Entidad / proceso Objeto comparable Liquidez |[Endeudamiento _Cobertura de
intereses
Federacion Nacional||Implementacion y configuracion de
1 de Departamentos —|[SGDEA bajo modalidad SaaS,||= 0,80 =70% =1,50
FND-IP-005-2021 soporte y mesa de ayuda
Federacion Nacional||Implementacion y configuracion de
2 de Departamentos —|[SGDEA bajo SaaS y servicios||= 0,60 =< 80 % =1,00
FND-IP-006-2021 asociados
Superintendencia de||Adquisicion/implementacion de Referencia
3 Servicios Publicos||Sistema de Gestion Documental|[= 1,50 <65 % segun
Domiciliarios Electrdnico proceso
SGDEA bajo modalidad SaaS,
4 COPNIA — LP-03-2024 | implementacion, migracion,||= 2,00 <62 % = 3,50
integracion y soporte
Sociedad de Activos Organizacion digitalizacion de
5 Especiales — CP-09- 9 y dg =1,00 =<75% —
2022 documentos de archivo

De la revisién de los procesos comparables se observa que los requisitos financieros
utilizados por las entidades estatales presentan un rango variable, dependiendo de las
caracteristicas particulares de cada contratacion.

En relacién con el indice de liquidez, los procesos analizados presentan requisitos minimos
comprendidos entre 0,60 y 2,00. EI comportamiento observado permite establecer que un
nivel de liquidez de 1,50 se encuentra dentro del rango utilizado en procesos relacionados
con el objeto de la presente contratacién y permite acreditar que el potencial oferente
dispone de activos corrientes suficientes para atender sus obligaciones de corto plazo.

Respecto del nivel de endeudamiento, los procesos analizados presentan limites maximos
comprendidos entre 62 % y 80 %. Este comportamiento evidencia que las empresas que
participan en este tipo de contrataciones pueden presentar diferentes estructuras de
financiacion y que un nivel de endeudamiento elevado no implica, por si mismo, una
imposibilidad para ejecutar adecuadamente las obligaciones contractuales.

En cuanto a la razon de cobertura de intereses, los antecedentes en los cuales se empled
este indicador presentan valores entre 1,00 y 3,50. Dentro de este rango, un requisito de
2,00 permite establecer un margen razonable para verificar la capacidad del potencial
oferente de atender sus obligaciones financieras mediante los resultados generados por su
operacion.
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El andlisis comparativo permite concluir que los indicadores que se establecen para el
presente proceso deben ubicarse dentro de rangos observados en contrataciones estatales
con caracteristicas funcionales semejantes, manteniendo simultdneamente un nivel
suficiente para mitigar los riesgos financieros asociados a la ejecucion.

Por lo anterior, y considerando conjuntamente el objeto contractual, presupuesto oficial,
plazo de ejecucidn, esquema de pagos y resultados de los procesos comparables, se
determinan los siguientes indicadores de capacidad financiera.

7.3.3. Indicadores de capacidad financiera

Tabla 9. Indicadores financieros exigidos

Indicador Formula Limite exigido

Activo corriente / Pasivo

indice de liquidez )
corriente

Mayor o igual a 1.50

Nivel de endeudamiento Pasivo total / Activo total Menor o igual a 70 %

Utilidad operacional /

Razdn de cobertura de intereses .
Gastos de intereses

Mayor o igual a 2.00

Los indicadores establecidos permiten verificar que los potenciales oferentes cuentan con
una estructura financiera suficiente para atender las obligaciones derivadas del contrato
durante el periodo de ejecucion.

El indice de liquidez minimo de 1,50 permite acreditar una posicion de corto plazo
favorable para atender las obligaciones corrientes.

El nivel maximo de endeudamiento del 70 % permite aceptar estructuras financieras
compatibles con el comportamiento observado en los procesos comparables, manteniendo
un limite que contribuya a mitigar el riesgo derivado de un nivel excesivo de apalancamiento.

La razon de cobertura de intereses minima de 2,00 permite verificar que la actividad
operacional del potencial oferente genera recursos suficientes para cubrir sus gastos
financieros, proporcionando un margen razonable para la atencidon de sus obligaciones.

En consecuencia, los indicadores definidos guardan correspondencia con las caracteristicas
del objeto contractual y con los referentes identificados en el analisis comparativo de
procesos de contratacion publica relacionados con gestion documental, digitalizacion y
soporte tecnoldgico.

Para consorcios y uniones temporales, los indicadores se calculan mediante la metodologia
de ponderacion de los componentes prevista en el Manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes de Colombia Compra Eficiente.
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7.4. Equipo minimo de trabajo

Con fundamento en la estructura de equipo propuesta de manera convergente por los tres
proveedores del mercado, el equipo minimo exigido comprende seis (6) perfiles con
dedicacion del 100 %: director de proyecto; arquitecto de software y soluciones; especialista
o lider en gestion documental y archivistica; lider técnico de desarrollo; especialista en
ciberseguridad y seguridad de la informacién; e ingeniero de pruebas y aseguramiento de
calidad. Los requisitos de formacidn y experiencia de cada perfil se detallan en el numeral
5.2.1 de los estudios previos y son consistentes con la disponibilidad de talento humano
observada en el sector.

8. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

De conformidad con el articulo 30 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007
y el articulo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la licitacidon publica es la regla general
de seleccién de contratistas y procede siempre que la contratacion no corresponda a las
causales taxativas de seleccidon abreviada, concurso de meéritos, contratacion directa o
minima cuantia.

El presente objeto no configura un contrato de consultoria, si bien incorpora productos de
naturaleza intelectual en su primer componente (diagndstico, PINAR y hoja de ruta), estos
representan una porcién minoritaria del valor del contrato. La mayor parte del presupuesto
corresponde al suministro de licenciamiento de software en modalidad SaaS, a la provision
de infraestructura tecnoldgica en la nube y a servicios operativos de organizacion técnica
de archivo y digitalizacién masiva, que no constituyen estudios, diagndsticos, prefactibilidad,
factibilidad ni asesorias técnicas de coordinacion, control o supervision en los términos del
numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993. En consecuencia, no procede el concurso
de méritos y el contrato a celebrar corresponde a un contrato estatal de prestacion de
servicios y suministro de solucion tecnoldgica, regido por el articulo 32 y concordantes de
la Ley 80 de 1993.

Tampoco procede la seleccidon abreviada: no se trata de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacién, por cuanto la solucion exige parametrizacion
sobre los instrumentos archivisticos propios de la Entidad, sobre su estructura organizacional
y sobre los procedimientos de sus procesos misionales, lo que descarta la subasta inversa y
la adquisicién por catalogo de acuerdo marco. El valor del presupuesto oficial supera ademas
los montos de menor y minima cuantia de la Entidad.

Finalmente, la licitacion publica es la modalidad que mejor garantiza los principios de
transparencia, igualdad, libre concurrencia y seleccidon objetiva en un mercado con
pluralidad de oferentes, permitiendo la evaluacién conjunta de la soluciéon técnica y del
precio.
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9. CONCLUSIONES

e Existe un mercado con pluralidad de oferentes capaces de ejecutar de manera
integral el objeto contractual, acreditado con la concurrencia de tres proveedores
independientes que cotizaron la totalidad de los diez entregables.

e Las tres cotizaciones son comparables entre si, presentan una dispersion baja en el
valor total (coeficiente de variacion de 6,16%) y ninguna fue excluida del analisis de
precios.

e El presupuesto oficial se determindé en $1.200.000.000 M/CTE, IVA incluido,
adoptando por cada entregable un valor unitario situado dentro del rango cotizado
por el mercado y en ningun caso superior al maximo observado. La cifra se encuentra
por debajo de la suma de los valores maximos ($1.295.500.000) y amparada en su
totalidad por el CDP No. 2026000254 del 22 de julio de 2026.

e La diferencia frente a la mediana del mercado ($1.132.200.000) obedece a
exigencias de alcance incorporadas en los estudios previos que no estaban
desagregadas en la solicitud de cotizacion, en particular la doble representacion
digital por documento, el control de calidad sobre el 100 % de lo digitalizado, los
controles de integridad por archivo, los niveles de disponibilidad e infraestructura y
la intensidad minima de capacitacion.

e La modalidad de seleccion procedente es la licitacion publica, por corresponder a la
regla general y no configurarse ninguna de las causales de las modalidades
excepcionales; el contrato a celebrar no es de consultoria.

e Deben incorporarse a la matriz de riesgos y a las obligaciones del contratista las
previsiones relativas a la continuidad del licenciamiento al término del contrato, la
portabilidad de los expedientes, indices y metadatos en formatos abiertos, el control
de calidad de la digitalizacion y la proteccion de los datos personales contenidos en
los expedientes misionales.

e Los indicadores de capacidad financiera exigidos deben validarse contra la
informacién del RUP de proveedores del segmento antes de la publicacion del pliego
definitivo, con especial atencién al nivel de endeudamiento.

El presente andlisis del sector y estudio de mercado se elabora en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y hace parte integral de los
documentos del proceso de Licitacion Publica No. CDC-LP-001-2026.
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Elabord y aprobd,

CLARA ISABEL VEGA RIVERA

Secretaria General

ELIANA ALEXANDRA OTERO HERNANDEZ

Oficina Asesora de Planeacion, Sistemas e Informatica
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