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COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL
DIRECION DE FAMILIA Y BIENESTAR

gg‘? MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL _X = TOTAL ___

No.

07

Bogota (Cundinamarca), AGOSTO 2026

- ST

1.

2,

Nombre completo: CAROLINA VILLEGAS CARDONA

| Identificacion 1.017.156.624

CONTRATISTA

Nacionalidad Colombiana

| Direccion: CARRERA: 46 #20A - 32

Teléfono de contacte 3175571486
E-mail de contacto: karol87 163@hotmail.com

SUPERVISOR

| Nombre completo: MY MAUR!CIO 'PALENCIA

Cargo: Oficial Orientacidn Juridica TAFAB
Resolucion de nombramiento (00000381 de 19 de ENERO de 2026)
Teléfono de contacto 3205180212

E-mail de contacto: jairo.palencia@buzonejercito.mil.co

3.

No. DEL CONTRATO —
FECHA DE

_ SUSCRIPCION

No. del contrate 279-CENACPERSONAL-2026
Fecha de suscripcion 25/01/2026

4. POLIZA DE GARANTIA

No. De fa Poliza; 14-46-101164028
Entidad que expide la péliza: Seguros daf Estado
Fecha del certificado de aprobacion de la Péliza: 02/FEBRERO/2026

Unidas/Sub-unidad ejecutora CENTRAL ADMINISTRATIVAY CONTABLE ESPECIALIZADA

Valor: $ 43.281.500 _ S ~ —

"PRESTACION DE SUS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESOR Y ORIENTADOR |

1, Presentar informes de gesnon de manera mensual, trimestral y final, conforme a 1
las directrices emitidas por la Direccién de Familia y Bienestar del Ejército
Nacional, detallando las actividades ejecutadas, los resultados obtenidos y las |
evidencias que soportan el cumglimiento de las funciones asignadas. '

2. Asistir y participar, durante la vigencia contractual y previa coordinacion con el ‘
supervisar del contrato, en las jornadas de induccion, capacitacion, actualizacion,
asi como an las actividades, reuniones y mesas de trabajo que sean requeridas o |
convocadas por el Ministerio de Defensa Nacional, el Ejército Nacional la |
Direccidn de Familia y Bienestar y la red externa. |

3. Partticipar en mesas de trabajo interdisciplinarias orientadas al analisis de |

problematicas familiares, sociales y psicoscciales, con base en los repories |

estadisticos y pancramas de familia, con el fin de disefiar e implementar |
campanas de promocion y prevencion en los Centros de Familia (CEFAM) a nivel |

4. Realizar |a atencién al usuario conforme a los horarios establecidos oor el rea de |

UNICA
| - | Aprobado por: TC. LIBARDO CERQUERA PASTRANA
No. 25026
Fecha expedicion 02 DE FEBRERO DE 2028
DE PERSONAL
5. CRP Dependencia: DIFAB
Posicién catalogo de gasto: (A-02-02-02-008-003-09)
‘ Fuente: NACIGN
Regurse 10
6. FECHA INICIO .
EJECUCION 02/FEBRERQ/2026
~ CONTRACTUAL | )
7. PLAZO DE |
EJECUCION 15/DICIEMBRE/2028
8. OBJETO
~ CONTRACTUAL _ PSICOSOCIAL DE LA DIRECCION DE FAMILIAY BIENESTAR.
9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES
nacional.
NGETEL s
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Atencion al Usuario de COPER, garantizando un servicio continuo, oportuno,
eficiente y respetucso; asi mismo, previa coordinacidén con el supervisor del
contrato, desarrollar procesos de orientacion individual y/o familiar, brindando
asesoria y acompafiamiento psicosocial profesional, oportuno y confidencial, de
acuerdo con las necesidades de la poblacién militar y civil atendida por los CEFAM
y la DIFAB, asegurando la adecuada atencidn en orientacion y en los programas
de promocién y prevencion establecidos por Ia Direccion.

2. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticion, tutelas y demas
requerimientos juridicos correspondientes al area de familia ¢ centros de familia,
segun las instrucciones del jefe inmediato o supervisor del contrato.

6. Apoyar, organizar, cocrdinar, planesr y ejecutar las actividades y eventos
especiales qus, por su naturaleza o por necesidad institucional, requiera la
Direccion de Familia y Bienestar, garantizando la atencién oportuna, la
participacion, la intervengitn o la asesoria profesional a la poblacion militar y
sensible; asi mismo, gestionar y respaldar fodog los aspectos logisticos
necesarios para el fortalecimiento de 168 programas de Poblacidn Sensible,
Programas Transversales y Preparacidn paira el Retiro Asistide, dejando constancia
documental y evidencia de las acfivigades realizadas.

7. Elaborar y entregar los informes de gestidén y actividades requeridos por el
Sistema de Gestion dg Calidad, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) vy el Plan de Trabajo Anual del &rea de Familia, dentro de los plazos
establecidos.

8. Ejecutar los proceses de capacitacién &n fas Unidades adscritas a la jurisdiccién del
Digtrito Capital, reafizar visitas domiciiiarias, brindar acompanamiento psicosocial
y desarroliar las demé&s aclividades que le sean requeridas por la Direccién de
Familia y Bienestar, crientadas a la atencion integral y al apoyo de |a familia militar
y de la poblacion sensible, de conformidad con las necesidades institucionales y
con plena disponibilidad para atender los requerimientos en el momento en que
sean solicitados.

9. Qarantizar la transversalidad de los programas misionales de la Direccién de
Familia y Bienestar, asegurando la articulacion efectiva entre los componentes de
Poblacién Sensible, Programas Transversales y Preparacion para el Retiro
Asistidp, de manera que las acciones desarrolladas se ejecuten bajo un enfoque
integral, cogrdinado y coherente con los objetivos institucionales.

10. Realizar el seguimiento mensual y trimestral a la difusién del material educativo y
a1a ejecucién de las campafias de promocion y prevencion en los CEFAM a nivel
riagional, conforme a los lineamientos de los Programas Transversales, Poblagion
Sensible y Preparacién para el Retiro Asistido; asi mismo, estructurar la
produccion intelectual crientada a la generacion de nuevos conocimientos y
doctrina a partir del andlisis del contexto, experiencias, relatos y vivencias de la
poblacién militar y civil, con el fin de caracterizar sus condiciones
sociodemograficas, dinamicas familiares y estrategias de afrontamiento, y
disefiar y desarrollar estrategias y entregables —como documentos, guias,
cartillas, folletos, boletines, juegos, videos, piezas publicitarias presentaciones y
demas material informativo ¢ educativo— para su posterior difusién y distribucién,
en coordinacion con el drea de Comunicaciones Esiratégicas, a través de los
CEFAM a nivel nacional.

11. Organizar, apoyar y ejecutar los eventos y procesos necesarios para el
fortalecimiento de los Programas Transversales, Poblacion Sensible vy
Preparacion para el Retiro Asistido, gestionando la logistica requerida, dejando
evidencia de las acciones realizadas y atendiendo, con plena disposicién, los
requerimientos que sean solicitados por el jefe inmediato, el supervisor del
contrato ¢ quien haga sus veces.

‘ 12. Apoyar, de acuerdo con la necesidad ¢ cuando sea requerido, la asistencia como

profesional psicosocial en el Hospital Militar Central y/o en las entidades de salud
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I que se determinen, con i fin de brindar acompariamiento psicosocial a la
Poblacién Sengible, garantizando plena disposicion para atender los
requerimientos en el momento en que sean solicitados.

13. Realizar la atencion al usuario alineado a los horarios astablecidos por el area de
Atencién al Usuario de COPER, garantizando Ja prestacion continua, oportuna y
eficiente del servicio, asi como el trato respetuoso y conforme a los lineamientos
institucionales.

14. Estructurar los planes de necesidades y apoyar la gjecucion de los procesos
contractuales def area de Familia, aportando la documentacion y soporte técnico
que se reguiera.

15, Elaborar en tiempo real las laminas y/o presentaciones que reguiera la institucion
para el reporte de novedades relacionadas con fa poblacion sensible. garantizando
oportunidad, exactitud en |a informacién y plena disposicién para atender 10s
requerimientos en el moment& én que sean solicitados.

16. Identificar redes de apoyo, piblicas y privadas, que permitan ia inclusion de la
poblacién objeto de los Programas fransversales, Poblacion Sensible y
Preparacién para el Retiro Asistido en proyectos y actividades que estén
estructurados por diferentes entidades a nivel nacional, departamental y
municipal.

17. Mantener actualizadas las estadisticas y bases de datos de los Programas
Transversales, Poblacién Sensible y Preparacion para el Retiro Asistido,
estableciendo |as variables necesarias para la caracterizacion de la poblacién
objeto y garantizando informacién en tiempo real para las campanas y activacion
de redes de apoyo; asi mismo, cumplir con la entrega oportuna de los reportes
estadisticos de atencidn y attividades, de acuerdo con el plan de trabajo anual,
remitiendo la informaci6n de manera pericdica al Sistema de Informacion.

18. Emitir directrices técnicas y operativas para la ejecucion del Panorama de Familia,
elaborar, analizar y consolidar dicho Pancrama como apoyo a8 la toma de
decisiones institucionales; mantener actualizadas las estadisticas y bases de
datos de los Programas Trarsversales, Poblacion Sensible y Preparacion para el
Retiro Asistido y remitilas periodicamente al Sistema de Informacion; asi
como asesorary apoyar a los Centros de Familia a nivel nacional en los procesos
de acompafiamiento psicosccial en los ejes Personal, Familiar, Laboral y Social,
garantizando comunicacion permanente con los CEFAM y con las Direcciones del
Comando da Perscnal para la gestion de los requerimientos profesionales.

19. Disefiar y ejecutar el plan de capacitacion bimestral conforme a los componentes
de los Programas Transversales, Poblacion Sensible y Preparacion para el Retiro
Asistido, orientado a la poblacion objeto y su nicieo familiar.

20. Mantener el debido secretc profesional acorde al codige ético, en relacion a a
informacién que recibira por el centro de familia, Los documentos que invoiucren
derechos, hechos, casos, historias clinicas a 1a privacidad e intimidad del personal
militar y sus familias, es de reserva legal de la Direccion de Familia y Bienestar
del Ejercito Nacional.

21 Asesorary apoyar alos Centros de Familia a nivel nacional en el acompanamiento
psicosocial de los ejes esiratégicos: Personal, Familiar, Laboral y Social de
acuerdo a los programas, cronograma, plan de trabajo, circulares y normatividad.

59 Realizar la sistematizacién, evaluacion y seguimiento a las actividades
programadas a desarrollar por los CEFAM, emitiendo los informes y semaforo
correspondientes.

23. Acatar las politicas institucionales en materia de seguridad informatica y gestion
documental, asegurando la integridad y confidencialidad de la informacion
mangjada.

24. Cumplir con todas las demas obligaciones que le sean asignadas por el supervisor
del contrato o quien haga sus veces, de acuerdo con el objeto contractual y las
necesidades de la Direccion de Familia y Bienestar, con plena disposicién para
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atender los requerimientos en el momente en que sean solicitados.
OBLIGACIONES CONTRACTUALES GENERALES:

v" Observar durante el tiempo de ejecucién del contrato, buena disposicion y actitud
favorable hacia el trabajo, respeto hacia sus compafieros y miembros del Ejército
Nacional, al igual que la aplicacién permanente de principios y valores propios
de la institucién militar.

v Dar estricto cumplimiento durante todas sus actuaciones, al marco normativo
correspondiente 2 la integridad, trasparencia y lucha contra la COrrupcion.

v Guardary mantener la debida reserva yeonfiabilidad frente a los temas y asuntos
tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucién del presente contrato,
reserva que se hara extensiva a los derechos de autor que de los mismos se
derive.

v Aplicar medidas pasivas de seguridad con la documentacién segun clasificacion
con el fin de evitar [a fuga de informacitn de acuerdo con la normatividad vigente.

v" De conformidad con el articulo 3 del Decreto 2609 de 2012, el contratista sera
responsable por ia gestion documental de las actividades reaiizadas durante
ia ejecucion del Centrato, presentandg en el cronograma de actividades y en su
informe de forma mensiial gl barrido de los documerntos en fisico y el término del
almacenamiento del Orfeo hasta el archivo da los documentos.

v' El contratista debe custodiar ¥ a la terminagién del presente contrato devolver
s Insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacién, inventarios
yfo materiales que $8an pugstos a su disposicion para la prestacién del servicio
objetc de este contratg,

v" Entregar al final de ta prestacion del servicio, backup de la informacién producto
gjecucion del contrato,

¥ El contratista autoriza al MDN — EJERCITO NACIONAL a realizar los estudios de
seguridad, comprobacién d# lealtad, realizacion de los examenes de paoligrafia y
prushas sicomeétricas antes y durante la contratacion.

v Las demas obligaciones establecidas en el estudio previo, documento que el
contratista declara conocer, y que hace parte del presente contrato.

v Las demds obligaciones que se deriven del objeto del contrato,

PARAGRAFO PRIMERO: Independencia del Contratista. El Contratista es independiente
del Ministerio de Defensa — Ejército Nacional, y en consecuencia, el Contratista no es su
representante, agente o mandatario. El Contratista no tiene la facultad de hacer
declaraciones, representacicnes o compromisos en nombre del Ministerio de Defensa —
Ejército Nacicnal, ni de temar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a
Sl cargo.

25. PERIODO DEL
____INFORME
26. DOCUMENTOS QUE

AGOSTO 2026

SOPORTAN EL f 1. Presentar informes de gestion de manera mensual, trimestral y final, conforme a las

CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES

directrices emitidas por la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional, detallando
las actividades ejecutadas, los resultados obtenidos y las evidencias que soportan el

CONTRACTUALES cumplimiento de las funciones asignadas.

ﬁ_@ﬁ‘?ﬁ'ﬁiﬁj@ Carrera 46 No 20C - 79 edificic COPER Bogota D.C
sy o, difab@ejercito.mil co

l( &,

)

g\

) 2 o .
_KW www.gjercito. mil.co




e —
FECHA |ND. 90 OE GESTION UMIDADES DBSERYACIONES
TEEATT0 VoA TOAACLTTIAT AR EMTI BIF OPIVE FICOTECHCOPOR
WOTHES | 1 | VST A DOMCEIARIA L0 CESAR ROORGUEZ CARDONA CPAMSEEPO| g a s FSPECIAL DE FAMLA
TGITGE | 1| P ORVE TECICO PECOSOCIAL VISTA DOMICLIARA TPANE EX50 |1 DRWVE TECHICOPOR STUACIM ECONDMCA [B0ND)] —
TTATT2cS | 1 |RTAENVIADA 5 CASTLLO CASTLLOLUS ANGEL BRA) | RADICADI) Ho. 208 e0cTies) |
WOTITIS | § | ELABORACIN DE LAMMNA POR NOYEDAD OE PERCONAL HEFIDO DFAE | APOTDAL PROGRAMA DE HERDUS 1
WROTIEE| 1 | ELABORACIN DE LAMNA POF NOVEDAD DE PERSONAL HERDD OFAB AP0 AL PROGFAMA DE HERDOS
€ | ELABORACTN DE LAMIA POR NOVEDAD DE PERSONAL HERDO DFAB BPUTO AL PROGPAMA DE HERDDS
LAMSLA POR NOVEDAD D PERSONAL FALLECTDD AM TEAR | APOYO AL FROGPAMA DE FALLECDOS
T LAMBIA POR NOVEDAD DE PERSOMAL FALLECIDOFM TWAB | APOVO Al PROGRAMA D& FALLECDCS !
FLHEE] LAAATLA FORNGYEDAD DF FERSONAL FALLECD AM TFAB | APOVO AL PROGRAMA DE F ALLECOCS |
TWTT00] 1 | ELABORACTSIE LAMNAPOR NOYEDAD DE PERSONAL FALLECDOFM DF2E | AFOVO AL FROGAANA DE F ALLECIS
A TR T Ve A TOMACLIAPIA E FF OE TECHCO P CHOGIAL DEL S
Bt § uhc:mm#ur;t;c:m ” ETTFL | Cpasvs £.6P0 | RADICADG HCERIIIINSTI) GESTION FARRUIAS PRAVADOS DE LA LBERTAD
IINTCM! 1 mm‘ﬂlm.ﬂlm'mllﬂﬂm‘ DE BONDS CFANS EEPU | GESTON FAMLIAS PRIVADOS DE LA LBERTAD
e e BT T LA T R PR FUS TILATT & BEVEF 0 EL ORI
200Tress | 1 BOAD ALMENTARID 63 'hﬂtiﬂﬁﬁ{cﬁm:mu Utk CPAMS EEPO|GESTION FAMLIAS PRIVADDS DE LA UBERTAD
1 |PEMASION INTEFSSA SLP MAURYS MURCLA JHOMNATAN BRD ACTIVACION DE PROTOCOLD DE TRASLADO POR SITUADION ESPECIAL DE FAMLIA
9| 1 |FEMASON TERA 58 FEFAIANDES CRUZ MECTOR JAVER BRI | ACTVACKYIDE VISITA DOMICLIARA POR DSER SUACICM ESPECIAL OE FAMLA
T TRTAENVADA 55 HEFMIANDES CRUZ FECTOR JATER BRGY | RADICADO No. IS %0081
|VSITA DCAACLIARA JLETHDANELA CARDENAS RODAGUEZ (BONTI PIEE ibedlal sy 4 o g
| SITUACION ESPECIAL OF FAMRIA [ECONOMICO - BOND]

B ’ | CPVE TECMCOPACDROCIAL 1A DOUCLARA GFAS__|AEORME TECHCOFOR STUACDHEECCNOMCA [BONC]
ELASCRACION ANERD A FORMATO AL & Bs DFAS | GESTION CASOESPECIL DEFAMLA
BOMD ALMENT A0 SRA JALETH DANELA CARDENAS FODRIGUEL = | oess  |eesroncasosspecweraas

ST | T [FEMSIN NTEFA 55 HEFNARDEZ CRUZ HEC TR JAVER TAACAT | ACTVACKHDE V1A DOMICLIARIA POR DPER STUACIS ESPRCAL OE FAMUA
e o P AMS E.EP0| GESTON FAMUAS PRYVADOS CE LA LBERTAD |

O] 1 | seim) e 0 CES AR FODRIIEZ CARDONA

DFR2 GESTION PARA FRMUA MUTAR

N TOENL i 1
BNION| 1 |ygreonan & FAMLIA MUTAR ALETH DAVELA CARDENAS ACORIRED 1|
S| T |RAT AR SFA 1 ALEXANDRA FOJAS BEFAL % (PO DR GRS TN CASOESPECRL OE FAMLIA TF 1
TS| T [FEMECN FTEFHA SR JENT ALEXANCR A RS EEAAL | ACTWACKANDE PROTOCTLO D TRASLADO PORSTUACIN ESPELIAL CE FAVLIA |
A T |FEMEON FTEFIA 55,005 ALEAMERTPEZ CAS TELLANDS BR8] ACTACICH OE PROTOCOLO DE TRASLAD) POR STUACI® ESPECIAL OE FAVLIA
wourzs EFET opap  |ReDea0s {HERGERTION EASD ESFECIAL DEFAMILIS
[[EEE] Casl RACECADO No. SI0ERJ80462087)
WS SRR |PADICADD Mo e asORs]
TR NTEFUA R AP WEA CASTRD MO BRTi | ACTIARIONITE FFOTOCN 01 DE TRASL AT POR SITIACON FPECIAL DE FAVLIA
ETRICA B TEFAEAN SLF JOuE JONFEEEA MAE FERDOVD FR® | AL TWACKH DE PROTOCOLO D TRAS ADOPOR SITUACION ESPECIAL DEFAMILIA |

| ACTIWACION DE PROTOCOLODE TRASLADO POR SITUACKON ESPECVA DEFAMALIE
WUNTIEE | || VERFEACKHCE 1 ORACS CEF A0 PARA CALFCACIN DE SOUIFCROL DFAB | CALFICACION MES DE JULIC SEMAFDRD - ICEFAM 1

| § | VERSFICACKNDE # S CEF AM PARA CALFICACION DE SEMAFOROL DF AR CALFICACION MES DE JULE) SEMAFORG - |
[EE] jmmuwmswmpmcu: DE SEMAFDRD LABOR DF AR CALFICACION MES DE ALID SEMAFORD

Tt TN [YERF I ACOHDE N OFMES CEF AM PAPA CALFICACION DE SEVUFORO LABOR  DFAB | CALFICACOMMES € A0 SEMATORD . J1CEF A1
e FAR | CALRCATION MESDE LU SEMAFDRD- JICEFAR

LA Ll
GOMR0E | T | e o) parias PORLOS CEFAM A NYEL DE ORENTACKONLASCRAL

TAONGOZE | 1| iTAPGA DRI BN GLP JOSE JHON REBER FEROGIMD S AT ACEAOE PROTOCDL0 K TRARLADO FOR STUACDN ESPECIAL CEFAMLIA | |
|AFOYO PR AL ALKAILE 17 (LARAAL X FENT A PERGOMAL
WS | W imtas arectACOPCAEL T MO e TRACOEL R AGOSTO 2t | OFAR | WSWMCOREGSTRRIOE BAGOSTOZ:.
Wraze| 1 | VSTADCMCLISRA 55 JOSE CANEL CARCERASLOZANO OFAD | oottt Corc st D8 FAMA “
WONITE| 1 23 e pAEL CARDENAS LOZRD FAB | CEREALZ0RFORHE TEDMCO PECOTECHCOPOA IRASLACO ETKHUA
o ATENCIONES PRESENCIALES i =
NG| FECHA | HORA APELLIDOS ¥ NOMBRES TELEFOND CEW | MOTIVO DE CONSULTA
5 TOFFE S FANADEL
1| cmoteozs | wa0am %ﬁém, 3 JITHSIZ | 2637-2538 | ASESOFAPRESENDAL SITLACONESPECIAL DEFAMLIA
1| oz | 200 m |opreaocy : ZZZTRES | RAZ3-ZE39 | ASESORAFRESENCAL SITUACION ESPECIAL DE FAMLIA
TR LUPEl PRALLA AT ANORA TASD
|| coomzms | %am |sgrimeente) ! A0ZZBZIN | RAZE-2633 | ASESORA PRESENCIAL SITUACION ESPECIAL DE FAMLIA
+ | oEzs | 0am | g O ASLEER 0 TOHEIEE | FAZI-7639 | ASESCRIAFFESENCIAL SITUACION ESPECIAL DE FAMUA
) ASESORIA TELEFONICA
HO. COMSULTANTE IELEFOND CIET0 FECHA HORA
1 [ELP EDUAR FRANCISCO LOPEZ ARANGO {CASD CERRADO) I20324 2560 RA23 - 2638 1810742026 3.00 a.m
i TEBA TATIANA ELIZABETH MORALES GONZALEE (CASO CEARADO] 3H4846506 Z635-2637 TBI0VZ0Z6 900 a.m.
T1CE JESHA DAYANNA CALOEHON{CAS0 SEEMVENTO) 0631673 | FAZ3.JO037_| 2U0EHoE 300p.m.
T TERAFLOREZ GURDNES MAFIA DE LAS IMEVES [CAS0 CEMRADT]] 3117348262 2637- 2556 AGBIZ055 2.30 p.m

4. Realizar la atencion al usuario conforme a los horaiios establecidos por el area de
Atencidn al Usuario de COPER, garantizando un servicio continuo, oportuno, eficiente y
respetuoso; asi mismo, previa coordinacion con el supervisor det contrato, ~desarrollar
procesos de orientacion individual y/o famiiiar, brindando asesoria y acompafiamiento
psicosocial profesional, oportuno y confidencial, de acuerdo con las necesidades de la
poblacion militar y civil atendida por los CEFAM y la DIFAB, asegurando la adecuada
atencion en orientacion y en los programas de promocion y prevencion establecidos por la

Direccion.
ATENCIDNES PRESENCIALES |
WO FECHA | HORA APELLI00S ¥ NOMGFED VELEFOND | CET0 MOTNGGE CONSULTA |
T SR FLOREZ OORORESMATTADE LAS _ -

1| zzorzozs | nw0am | ghvESCASOCERRROD SMIMSZ62 | F537- 259 | ASESORAPRESENTIAL STUACKINESPECAL DEFAMLIA

1| 2eomz0zs | 200am |ereaon JG22TET | AAZI-2830 | ASESCRAPRESENCHL STUACKINESPECIL DEFAMILIA

1| eomzzs | 800am |spcimentor : ZEITI | FACI-05 | ASESCHAPRESENCIAL SILVACIONESFEDAL CE FAMUA
—- = |
| T oowrztzs | it | oo OoeL CAROENASLOZANOCASO OIS | RAZI-Z6I | ASESORA PRESENCIAL STUACONESPECAL DEFALA |
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ASESCRIA TELEFONICA

NO. CONSULTANTE TELEF ElEw FECHA HORA
] SLP EDUAR FRANCISCOLOPEZ AR&RGD { CASO CERRADD) 3203342560 FA2Y - 2838 1610742026 900 a. .
1 |SRETATIANA ELZABETH MORALES GOMZALES [CASD CERRADT Toisiss | 2aioms TEIOTIZ028 30 5. m,
1 8. JESICA DAYANNA CALDERONM[CASD SEGUIMIENT () 30631573 R&23-J0037 2HU5{2026 300D m.
| SRAFLOREZ QUINCNES [ATIA DE LAS NIEVES [CASD CERRADD] | omsiseee | 2637 258 10572026 230 pam,

P
1
i

5. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticién, tutelas y demas
requerimientos juridicos correspondientes al area de familia ¢ centros de familia, segun las
instrucciones del jefe inmediato o supervisor del contrato.

CESToES
| wwmazes T CHSERVACONES

BAt

]

UNEZ PERCOMD

7. Elaborar y entregar los informes de gesfion y actividades requeridos por el Sistema de
Gestion de Calidad, el Modelo Integrade de Planeacitn y Gestion (MIPG) y el Plan de
Trabajo Anual del &rea de Familia, deniro de los plazos establecidos.

UNIDADES DBSERVACIONES |
CiFan CALFICAL 3 05 &

S DE JULI0 SEMAFORD - 31 CEFaL
BIFAB | CALFICACION ISES DE JULID SEMAFORN - 31 CEF2N
- i = - —

GESTIONES

TIPO O GESTION

EMAFORO LABORAL

8. Ejecutar los procesos de capacitacion en las Unidades adscritas a la jurisdiccién del
Distrito Capital, realizar visitas domiciliarias, prindar acompafiamiento psicosocial y
desarrollar las demas actividades que le sean requeridas por la Direccién de Familia y
Bienestar, orientadas a la atencién integral y al apoyo de la familia militar y de la poblacién
sensible, de conformidad con las necesidades institucionales y con plena disponibilidad
para atender los requerimientos en el momento en que sean sclicitados.

GESTIDKES

[RADMCADD 226 352073345333 GESTION FAMAIAS PRIVADDS OF LA LIBERTAD
GESTICN FAMILIAS PRIVACCES DE LA TRERTAD

SE REALIZD VISITA DOMCIARIAFAFA EMITF INF I PRICOTECHICG PORSITUATION
[ESPECIAL D FAM 14, [ECONDIACO ~ BONDI

GESTION CAST ESPECIAL BF FAMILIA ‘
GESTION CASTIESPETIAL UE FAMILL

GESTION FAMLIS PRIVADOS DE LA LISERTAD

|RAGCADD 20763620244 94011 GESTION CARD ESPECIL DEFAMLIA

" [SEFEALEO VA FAFRA E T (P9 P I STE G O PO STTURGRG
1 VIRTA DOMCILIARA 53 WOSE BAMEL CARCENAS LOTAND PEPECIAL DE FAMLIA.
momzs | 1 O T AL P TFAR  §8¢REALIZOWFORME TECHOD PRCTECNICD POR TRASLADO! (D5 A

11. Organizar, apayar y ejecutar los eventos ¥y procesos necesarios para el fortalecimiento |
de los Programas Transversaies, Poblacién Sensible y Preparacion para el Retiro Asistido, |
gestionando la logistica requerida, dejando evidencia de las acciones realizadas y ‘
atendiendo, con plena disposicién, los requerimientos que sean solicitados por el jefe

L inmediato, el supervisor del contrato o quien haga sus veces.

difab@ejercito.mil.co
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GESTIONES

FECHA | WO TiPO DE GEST) [ UNGADES | OBSEAVACIONES
AP0 ENLAGESTION PARA ENTEEGA DF DE SiSUMD? DE PRMERA NECESDAD AFAMLIA A I T AR AFAMLIA MLITAD) L CAD
27026 | 1 IM&RM(‘HML&L. iy [ DFAB  |GE 28l MLITAREN ESTADRIGE VUL ERARL |

GESTIONES

0 TiON
IADAS DE SECUMENTO AFERSONAL MLITAR

HDETTLLA ] =
D SEMCO REGISTRADOD EL 10 AGDSTO 2026,

APOVUENLA REALICAL

10812026 | T | cerrano pos EL EVENT S0 PECHS TRADQ EL B AGDSTO 2026

13, Realizar la atencién al usuario alineado a los horarios establecidos por &l drea de
Atencion al Usuario de COPER, garantizando la prestacion continua, oportuna y eficiente
del servicio, asi como el trato respetuoso y conforme a los lineamientos institucionales.

+  Se cumple con los horarios establecidos. |

15. Elaborar en tiempo real las laminas y/o presentaciones que requiera la institucién para
el reporte de novedades relacionadas gon la poblacion sensible, garantizando oportunidad,
exactitud en la informacion y plena disposicion para atenider los requermientos en el
momento en que sean solicitados.

GESTIONES
FECHA 5 TIPO DE GES TION UNIDADES OBSERVACIONES

W00 [FAS APCYD AL PROGRAMA DE HERDOS
noiRee| 7 OFAE APOYD AL PROGRAMA DE HERIDO'S
202026 | 12 ] OFAE | APOYD AL PROGRAMADE HERIDOS

[Siz0c6 | 2 |ELASORACIIN CE LAMNAPOR NOVEDAD DE PERSONAL FALLECOOD OFAE | APCIYD AL PROGRAMACE FALLECIDOS
AON2026 | 3 | ELABCEACTNDE LAMINA POR NOVEDAD DE FERSONALFALLECOOPM DFAE _ |APOYD AL PROGRAMADE FALLECIDOS
0Tz || ELABCRACLIIDE LANAFCR HOVEDAD OE PEPOCNAL T ALLECD AN TFAE | APCID AL FROGRAMADE FALLECOS
0072026 |3 |ELADORACIN CE LAMIA FOR NOVEDAL UE FeroCtiAL FALLECIDOPM. OFAE  |APDYD AL PROGRAMADE FALLECCOS

EJC_HERIDOS_18_07_26.pd EJC_FALLECIDOS_20_-07-26_PM.ppix ;
& 47 péginas - 3,5 MB - pdf 15,9 MB » pplx

22, Realizar la sistematizacion, evaluacion y seguimiento a las actividades programadas
a desarrollar por los CEFAM, emitiendo los informes y semaforo correspondientes.
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Valor total: Valor: $ 43.291.500
| 12VALORDEL CONTRATO | \u10: autorizado a pagar: $ 4,123,000 . S
' Obligacién Entidad 4 Valor Page | j
13.CUMPLIMIENTO PAGO PENSION PORVENIR $ 280.200
SEGURIDAD SOCIAL SALUD SANITAS % 218.600
ARL POSITIVA $9.200 !
- | 1. Cuentadecobro. - - & _{

2. Informe de gestion sobre el sumplimiento del objets contractual, firmado por el
| CONTRATISTA y el recibido a safisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido. |

3. Planilla de seguridad social: copia discriminada de los soportes de page de los aportas |
| 14. DOCUMENTOS QUE méansuales obligatorios al sisterma general de seguridad sceial en salud y pension, scbre |
| HACEN PARTE DEL INFORME un ingreso base de cotizacitn del 40% del valor mensual del contrato, con aportes def |
16% en pensiones y el 12% en salud, ARL 0,522%.

| Nota: Lo anterior conforme lo establece la normatividad legal vigente, la reglamentacién de
’ | la materia y de acuerdo con la afiliacién efectuada ala AR.L.

4. Comprobanie de pago de la planilla de segquridad social.
| 5. Pantallazo Secop ii ST
En &l prasente informe se deja constancia que el/la contratista cumplio con las obligaciones

| contractusgles y legales teguladas para este tipo de contrato Yy COMo consecuencia se recibe
| 15.CONSTANCIAS a satisfaceién de forma PARCIAL _ X TOTAL ___

Asl mismo, se deja constancia gque durante la ejecucidn del conirato no se han configurado
| los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES | NiA B - 1
| La prestadora de servicios cumplio las actividades asignadas proyectadas para dar
! 17‘CONCLUS|9’9EG /‘pumplin)i‘emo al objetivo contractual durante este periodo. ]
7 I |
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