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1. INTRODUCCION:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015, para el presente
proceso de contratacidn, la entidad deja constancia mediante el presente documento, del analisis
realizado para conocer el sector relativo en la etapa de planeacidn desde las perspectivas: legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo.

En la contratacién directa, el Estudio del Sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de
Contratacion, y particularmente condiciones del contrato, como los plazos, formas de entrega y de pago.
El Estudio del Sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decisidon de optar por esta modalidad
de seleccién, asi como también la eleccidn del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el
punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

En un contrato de prestacién de servicios profesionales y/o apoyo a la gestion, el Estudio del Sector
depende del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad y/o experiencia que llevan a contratar
a la persona natural o juridica que estd en condiciones de desarrollar dicho objeto, por lo cual, el precio
no debe ser el factor exclusivo de analisis; pues se debe analizar elementos como la idoneidad y la
eficiencia del servicio.

La metodologia utilizada para identificar las distintas variables se encuentra enmarcada por los criterios
orientadores presentados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente -
tales como Guia para la Elaboracidn de Estudios de Sector GEES V3.

2. IDENTIFICACION DEL SECTOR AL QUE PERTENECE LA PRESENTE CONTRATACION:
El Banco de la Republica realiza la clasificacion de los sectores econémicos de la siguiente manera:

La actividad econdmica estd dividida en sectores econémicos. Cada sector se refiere a una parte de la
actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se
diferencian de otras agrupaciones. Su divisidn se realiza de acuerdo a los procesos de produccidn que
ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la divisién de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

e Sector primario o sector agropecuario.
e Sector secundario o sector Industrial.
e Sector terciario o sector de servicios.

De estos sectores se derivan actividades econdmicas independientes y especializadas, las cuales el DANE
para efectos de andlisis econdmicos clasifica como:

e Sector agropecuario

e Sector de servicios

e Sector industrial

e Sector de transporte

e Sector comercio

e Sector financiero

e Sector de la construccién

e Sector minero y energético
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e Sector de comunicaciones
e SectorTIC
e Sector minero

Teniendo en cuenta que el presente objeto corresponde a actividades que desarrollan las personas
naturales, tendientes a colaborar en la ejecucidn eficiente de proyectos, tareas de administracién y gestién
de entidades publicas o privadas, se ubicard dentro del Sector terciario o de servicios.

3. Aspectos Generales del Mercado
3.1. Perspectiva econémica y comercial
3.1.1. Productos incluidos dentro del sector

Dentro del sector de servicios en Colombia se tienen como principales productos/servicios los siguientes:

e Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

e Correo y servicios de mensajeria

e Restaurantes, catering y bares

e Actividades de edicion

e Produccidn de peliculas cinematograficas y programas de televisién

e Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias

e Telecomunicaciones

e Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

e Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo

e Actividades profesionales cientificas y técnicas

e Publicidad

o Actividades de empleo, seguridad e investigacidon privada, servicios a edificios
e Actividades de centros de llamadas (Call center)

e Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades
e Educacion superior privada

e Salud humana privada con internacién

e Salud humana privada sin internacion

e Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

A continuacidn, se revisaran los aspectos generales del sector que resulten relevantes en el Proceso de
Contratacion teniendo en cuenta fuentes de informacidn estadisticas oficiales como lo son el DANE.

3.1.2. Aspectos Econémicos

El sector servicios en Colombia se configura como uno de los componentes mas relevantes de la estructura
econdmica nacional, al desempefiar un papel estratégico en el crecimiento y desarrollo del pais. Su
importancia se refleja en su significativa participacion en el Producto Interno Bruto (PIB), la cual, de
acuerdo con cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), se aproxima al 60%,
consolidandolo como un sector clave para la dinamizacién de la economia.

En el marco del presente Estudio del Sector, se destaca la prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion como una de las actividades mas representativas del sector servicios. Este segmento
comprende servicios técnicos, profesionales, de consultoria, asesoria y apoyo especializado, los cuales
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resultan fundamentales para el fortalecimiento de la gestién institucional y administrativa, tanto en el
ambito publico como privado. Su impacto se evidencia en la optimizacion de los procesos, el
mejoramiento de la eficiencia operativa y la implementacion de soluciones innovadoras.

Adicionalmente, el sector servicios agrupa mas de 60 subsectores econémicos, lo que pone de manifiesto
su cardcter transversal y su amplia incidencia en diferentes areas de la economia. Esta diversidad lo
posiciona como un sector estratégico para el desarrollo sostenible del pais y un elemento determinante
a considerar dentro del andlisis del mercado en los procesos de contratacion.

Principales clientes del sector:

e Gobierno: Representa el principal demandante del sector, con una participacién que supera el
16% de las ventas. La demanda gubernamental incluye la contratacién de servicios de apoyo a la
gestidn, servicios profesionales, estudios para el disefio de politicas, consultorias e interventorias.

e Sector Comercio: Se consolida como uno de los principales consumidores de servicios,
particularmente en areas como la consultoria estratégica y la optimizacién de operaciones.

e Industria manufacturera: Utiliza servicios especializados para incrementar la eficiencia operativa,
garantizar el cumplimiento de normativas y obtener asesoria técnica y estratégica. Este sector
encuentra en los servicios un aliado crucial para enfrentar los retos de la modernizacién y la
sostenibilidad.

e Sector financiero: Requiere servicios avanzados en dreas como analisis de riesgos, cumplimiento
regulatorio y desarrollo de estrategias financieras. La complejidad de este sector demanda
soluciones altamente especializadas que garanticen su estabilidad y crecimiento.

Impacto en el empleo

El sector servicios ha jugado un papel crucial en la generacién de empleo en Colombia a lo largo de los
afios, destacdndose por su notable capacidad de adaptarse a las dindmicas y demandas cambiantes del
mercado laboral. La diversificacion de sus ramas econdmicas y actividades ha facilitado la creacién de
oportunidades laborales, beneficiando tanto a las dreas urbanas como rurales. Esta evolucién ha tenido
un impacto significativo en la reduccién de las tasas de desempleo, al proporcionar empleos accesibles a
personas con diversos niveles de formacion, incluidos aquellos con menor preparacion técnica o
académica, lo que refuerza su papel como motor de inclusidn y estabilidad social.

3.1.2.1 Producto interno Bruto PIB Il trimestre 2026 preliminar
Fuente: bol-PIB-Iltrim2026.pdf

Grafico 1. Producto Interno Bruto Tasa de crecimiento en volumen1 2023-1 / 2026pr-I|
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Fuente: DANE, PIB_T 1Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015 prpreliminar pprovisional

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,5% respecto al
mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mds contribuyen a la dindmica del
valor agregado son:

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece 10,0% (contribuye 1,7
puntos porcentuales a la variacion anual).

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,2% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidon y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5%
(contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2026pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 2,9%. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica
del valor agregado son:

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién;
Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece 7,9% (contribuye 1,3
puntos porcentuales a la variacién anual).

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,6% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 6,3%
(contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 1,3%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

e Construccion crece 6,4%.

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,0%.

e Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribuciéon de agua; evacuacion y
tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental
crece 2,8%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica Tasas de crecimiento en volumen1 Segundo trimestre
2026pr

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Afio corrido Trimestral

202611 / 2026/ 2026™-11 /

2025""-11 20257 2026""-1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -2,1 -1.7 04
Explotacién de minas y canteras 4,2 1,6 0,4
Industrias manufactureras 2,0 2.3 -0,4
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 48 37 28
Construccion 2.2 -1,5 6,4
Comercio al por mayor y al por menor® 2,2 2,6 03
Informacién y comunicaciones -0,1 0,7 03
Actividades financieras y de seguros 43 3,6 1,9
Actividades inmobiliarias 21 21 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 2.6 2,5 0,8
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 10,0 7.9 23
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 5 &3 o
Valor agregado bruto 3.6 2,9 1.4
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2.4 27 02
Producto Interno Bruto 35 2,9 1.3

Fuente: DANE, PIB_T prpreliminar 1Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015. 2Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado; Distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental.
3Comercioalpormayoryalpormenor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios
de comida. 4Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
5Administraciénpublicaydefensa; planes de seguridad social Educacion; Actividades individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas;
y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,6% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2025pr. Esta dindmica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 3,7%.
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e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios
administrativos y de apoyo crece en 0,8%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
econdmicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,5%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,2%.

Tabla 2. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas1 Tasas de crecimiento en volumen2 Segundo

trimestre 2026pr
Tasas de crecimiento (%)
L. Serie ajustada por efecto
Serie original ; )
Actividad econdmica estacional y calendario
Anual  Afo corrido Trimestral
206"/ 20267/ 2026™11/
2025711 2025" 202671
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 37 30 15
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 18 20 0.2
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,6 25 08

Fuente: DANE,PIB_T prpreliminar 1Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 2 Series
encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

Encuesta Mensual de Servicios (EMS) junio 2026

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales, segun subsector de servicios Total nacional
Junio (2026/2025)
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Actividades de programacién y transmisin, agencias de noticias
Actividades profesionales cientificas y #conicas
Otros sewicios de entretenimiento y otros servicios
Actividades de empleo, seguridad e investigacéin privada, servicios a edificios
Carreo y senvicios de mensajeda
Eduwcaciin superior pivada
Publicidad
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo
Zalud humana privada coninternacidn
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto call center
Salud humana privada sininternacidn
Desamollo de sisiem as informdticos y procesamiento de datos

Restaurantes, catedng y bares

Telecomunicaciones. I 15
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte I 0E
Acthidades de edicion Jos

Actividades de centros de llamadas (Call center)
Produccian de peliculas cinemato graficas y program as de television
L' 208 L] o 08 E 1T

W \ariacion (%)

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional

Variacion anual de los ingresos nominales y contribuciéon por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (junio 2026p / junio 2025)

En junio de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacién con junio de 2025.

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribuciéon por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios Total nacional junio 2026p / junio 2025

Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C.

Ingresos nominales Ingresos por servicios Venta de Mercancias __ Otros Ingresos
Seccién Divisién Descripcion Variscidn (%) on
- - T T
H Divisién 52 y * 0 ! 02 i -00 0s
transporte { |

H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 140 I 155 . 00 | s

I Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 35 25 I 11 01 i
) Divsién 58 Actividades de edicién 04 102 I 07 13 l

T bn de peliculas ci y
) A { -13/ =17, » 41
Divisién 59, excepto Clase 5920 s ki 30 3 02
P Ovisién 60y Clase 6391 Actividades de programacién y transmisién, 58 5% o0 &5
sgencias de noticias
) Divisién 61 Telecomunicaciones 16 25 I 12 02
’ Divisién 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrolio de s:sffm.)s informéticos y 40 39 01 00
6391 procesamiento de datos
Seccién L. Divisién 68 Seccién N . o )
N ! i 3 I 11, 1 X 2
L S 1710 Ty 1% inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 5 I 0 I 03 02
i 1
M Divisiones 60,70, 7, 72, Close 7320 ;i sades profesionales chentfficas y tcnicas 239 238 00 00
Divisién 74
M Clase 7310 Publicdad 17 I 16 l o1 00
A Divisiones 78,80y 81, exceptoClase  Actividades de empleo, seguridad einvestigacién o iés = &
8130 peivada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de lamadas (Call center) -5 I 57 I 00 00
N Divisién 82 excepto Clase 8220 <tvidades administrativasy de apoyo de ofiGnay 54 00 03
otras actividades, excepto Call center

3 Grupo 854 Educacién superior privada 131 l n2 I 00 20 |
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 72 l 8s I 13 00

Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacidn 47 | 44 I 04 00

s Divisiones 90,92.93,95y96  Otros servicios de entretenimiento y otros senvicios 205 ! 165 I 00 39 l

Fuente: DANE, EMS. pCifra provisional (PP) Puntos porcentuales Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en
la suma de las contribuciones frente a la variacion total.
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Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contratacion, seguin
subsector de servicios (junio 2026p / junio 2025)

En junio de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidon negativa en el
personal ocupado total, en comparacidn con junio de 2025.

Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por categoria de
contratacion, segun subsector de servicios Total nacional (junio 2026p / junio 2025)

Clasificacién CIIU Rev. 4 AC. ey Temporal directo Agencias —
Seccién Divisién ip Variacidn (%) “Contribucién (%)
tividades - %4 el
H Diisién 52 At ele 6 20 I 17 | 14 I
transporte
1 Divisién 56 Restaurantes. catering y bares 13 | 04 | 1 | 02
) Divsién 58 Actividades de edicién 125 . I 36 I
Produccién de pelicul: inematogrificas
) Divisidn 59, excepto Clase 5920 YO ey opronsy 27 09 43 o7
programas de televisién
. Obision 60y Clase 6391 Actividades de programacién y transmision, 51 1% a3 . I
agencias de noticias
) Divisién 61 Telecormunicaciones 93 . 80 I 06 l 20
Divisién 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informsticos y R
) e 19 18 02 03
6391 procesamiento de datos

Seccién L. Divisién 68 Secdién N.
N Inmobiiarias, alquiler de m nariy s 1.1 06 02 14

Divisiones 7710, 7729 y 7730 ia Y SR, | i

69.70,71,72.CK 7321
M Oivisiones 69.70.71, 72.Clase T320. .5 isades profesionales Gentlicas y scnicas 03 01 ¥
Divisidn 74

M Clase 7310 Publicidad a2 l 14 75 l o7

isiones 78, 80 y 81, excepto Cl. ridades wridad ¢ i 6
n  Owisiones 78,80y 81, excepto Clase  Actvidades de empleo, sequridad e imestigacén - is 03 a5

8130 privada, senvicios a edificios

N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 145 - 1 . 34 I 00

Division 82 excepto Clase 8220 ~<vidades adm asydespoyodechidnay . 50 as 09

Otras acth wcepto Call center

P Grupo 854 Educacion superior privada 07 ‘ 01 09 | 00 02
Q Clase 8610 Salud humans privada con intemaciéa 18 | 10 02 o,
Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Sabud humana privada sin internacién 05 ‘ 08 06 I 03
s Oivisiones 90,92.93.95y96  Otros senvicios de entretenimiento y otros senvidos 2.5 I 09 15 I 01

Fuente: DANE, EMS. pCifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Incluye personal permanente, personal temporal directo y
personal temporal contratado a través de agencias de suministro de personal. ** Personal en misién aplica para la seccién N,
divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130. *** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854. Nota: por aproximacion
decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacién, segin subsector
de servicios (junio 2026p / junio 2025)

En junio de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
salarios, en comparacion con junio de 2025.

Tabla 3. Variaciéon anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios Total nacional junio 2026p / junio 2025.
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Misian™
Hora citedra™*

Parsonal ocupade sin

Clasificacian ClIU Rev. 4 AC. iyt
agencias

Permanente  Temparal dirscto

Seceidn Divisién Descripeion Variacién (%) C (PP}
i vidad
W Division 52 Y. ST 67 65
transporte
H Divisidin 53 Correo y servicios de mensajeria 171 . 109 I 6.2
Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 209 . 14 I a5
J Divsién 58 Actividades de edicién 31 l 42 39
, in de peliculas cir
) Divisién 59, excepto Clase 5920 S peRdlas Che ¥ 161 59 102 I
programas de televisién
, Divisién 60y Clase 6301 Actividades de programacion y transmisidn, 0 15 24
agencias de noticias
J Divisién 61 Telesormunicaciones 9.0 I T I 14
) Divisién 62, Divisién 63, excepio Clase Desarrollo de sistemas infarmaticos y 6 o5 11
6391 procesamiento de datos ! i
Seccién L. Division 68 Seccén N. I . - .
i . ¢ 4,
LN Divisiones 7710, 7729 y 7730 Inmobiliarias, alquiler de maguinaria y equipo 76 I 33 .3
70, 71, 72, Clase 7320, . . - -
g Divisiones 69, 70, 71, 72, Clase 7320, i e profesionales cientificas y técnicas 78 15 43
Divisién 74
M Clase 7310 Fublicidad 73 I 63 10
rrE— o L e
" Divisiones 78, B0 y 81, excepta Clase ﬁcllv»dnd\:‘sd.tmplm..sc.gundmliclln\'tslnguclﬁn . 6o o »
2130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 92 I 28 64
N Diision 82 excepto Clase 8220 Actividades adminisirativas y de apoyo de oficinay o 10 .
otras actividades, excepto Call center
[J Grupo 854 Educacién superior privada 7.0 I 11 l 26 I 32 I
Q Clase 8610 Salud humana privada con intermacién 19 l 52 I 66 I
a Divisidn 85 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin intemacién 91 l 26 I 65 I
5 Divisiones 90, 92, 93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 157 . 82 I TA !

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Hace referencia a la variacidn de los salarios promedio del personal ocupado
total excluyendo al personal contratado a través de agencias de suministro de personal. ** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones
78, 80 y 81, excepto Clase 8130. *** Personal hora cétedra aplica para la seccion P - grupo 854. Nota: por aproximacidén decimal, se puede
presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.

4. Aspecto técnico

El alcance, las condiciones técnicas y las obligaciones especificas requeridas para garantizar la adecuada 'y
eficiente prestacién de los servicios profesionales y/o apoyo a la gestidn por parte de la Alcaldia Municipal
de Malambo se encuentran plenamente definidas en el Estudio Previo y, cuando aplique, en los anexos
gue lo complementan.

4.1. Componentes de la cadena de valor en la contratacion de servicios profesionales y /o de
apoyo a la gestion publica.

Los componentes de la cadena de valor en la prestacidn de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestion en entidades publicas incluye una serie de actividades que buscan garantizar la eficiencia, la
transparencia y el cumplimiento de los objetivos institucionales, las cuales se pueden organizar de la
siguiente manera:

Identificacion de la necesidad

e Revisidn y analisis de los requerimientos especificos de la entidad en términos de apoyo técnico,
operativo y administrativo.
e Priorizacidén de necesidades alineadas con los objetivos estratégicos de la entidad.

Planificacidn del proceso de contratacion

e Inclusién de los servicios en el Plan Anual de Adquisiciones
e Determinacion del alcance del servicio, perfil del contratista requerido
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e Estimacion presupuestal

e Elaboracion de los documentos precontractuales
Seleccidon del contratista
Ejecucion de Servicios

e Implementacion de las actividades contratadas
e Realizar la supervision del contrato

5. Aspectos Legales
La presente contratacion estard sujeta a las siguientes normativas:

e Constitucién politica

e La Constitucion Politica - Ley 80 de 1993

e Ley 1150 de 2007 - Decreto 1082 de 2015 y demds decretos reglamentarios y normas aplicables
que regulen la materia.

e Las demads disposiciones aplicables al objeto y naturaleza del contrato.

5.1. Normativa aplicable para la presente contratacion

Teniendo en cuenta el objeto a contratar y lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, la modalidad de
seleccidn para la escogencia del contratista sera la de contratacidn directa, en concordancia con el Articulo
2.2.1.2.14.9

ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, o para la ejecucién
de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando
la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se trate. En este
caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del
gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los
de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales. (...)".

Ley 1150 de 2007: Articulo 29, numeral 42: “Contratacién directa. La modalidad de seleccién de
contratacién directa solamente procedera en los siguientes casos: h) Para la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucién de trabajos artisticos que sélo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales”.

6. Modelo de Abastecimiento Estratégico

Criterios de Busqueda

e (Clasificacion de Bienes y Servicios: correspondiente a los establecidos por la entidad para el
presente proceso de seleccién discriminado hasta el tercer nivel de desagregaciéon (Segmento,
Familia y Clase) para obtener mayor detalle.
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80111600: Servicio de Personal Temporal

e Vigencia: 2020 a 2026

Grafico 1. comportamiento de la contratacion por bienes y servicios segun la clasificacién UNSPSC

Fuente: analisis de la demanda Colombia compra eficiente:
https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/modelo-de-abastecimiento-estrategico
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Analisis de Datos

Las estadisticas revelan que la contratacion directa de servicios profesionales y de apoyo a la gestidon
constituye uno de los mecanismos mas utilizados por las entidades estatales en Colombia para vincular
talento humano y soportar las funciones misionales y administrativas. Durante el periodo 2020-2026, las
entidades han suscrito mas de 4,18 millones de contratos, evidenciando que esta modalidad se mantiene
como una herramienta clave para cubrir necesidades inmediatas de personal y soporte técnico, juridico,
operativo y administrativo. En cuanto al valor total contratado, el acumulado asciende a més de $113.03
billones, lo que demuestra la alta dependencia institucional de este tipo de servicios. Los valores anuales
muestran una tendencia creciente: desde niveles inferiores a los reportados en 2020, se observa un
incremento progresivo que alcanza su punto mas alto en 2026, afio en el que el valor anterior, y la
continuidad de estas contrataciones resulta pertinente para mantener la eficiencia y sostenibilidad en la

gestidn publica.

La modalidad de contratacién directa constituye el mecanismo mediante el cual las entidades vinculan
personas naturales para la prestaciéon de servicios profesionales, de apoyo a la gestion y de
acompafiamiento juridico, técnico y administrativo.
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Fuente: Andlisis de la Oferta Colombia Compra Eficiente
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Analisis de Datos

El analisis del mercado de la oferta, a partir de la informacidn consolidada en el sistema, evidencia un
escenario caracterizado por alta concurrencia y amplitud de oferentes para la contratacidon de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidn. En el periodo 2020 al 2026 se registrd un universo aproximado de
un millén de proveedores, lo que refleja una oferta amplia, heterogénea y con adecuada capacidad de
respuesta.

Esta se encuentra conformada predominantemente por personas naturales, asi como por personas
juridicas especializadas en la prestacién de servicios de cardcter técnico, administrativo, juridico y
financiero. La magnitud y diversidad de la oferta permiten concluir que el mercado cuenta con capacidad
instalada suficiente para atender de manera oportuna y eficiente los requerimientos de las entidades
estatales, favoreciendo condiciones de pluralidad de oferentes, competencia efectiva y mitigaciéon del
riesgo de desabastecimiento en los procesos de contratacion.

Desde la perspectiva del comportamiento econémico, el monto total de los valores ofertados durante el
periodo objeto de andlisis se estima en aproximadamente $77.05 billones, lo cual evidencia un mercado
con alto nivel de actividad y una significativa movilizacidon de recursos orientados a la contratacion de
servicios profesionales.
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El analisis de contratos suscritos evidencia una tendencia de 308 bill. Este comportamiento confirma la
consolidacion de los servicios profesionales y de apoyo a la gestion como un instrumento recurrente para
la atencidon de requerimientos operativos y misionales en entidades del orden nacional y territorial. Dicho
fendmeno se explica, en parte, por la flexibilidad inherente a la contratacidn por prestacién de servicios,
la cual facilita la atencién de brechas de personal y la satisfaccion de necesidades de caracter transitorio
gue no pueden ser cubiertas mediante la planta permanente.

Por ultimo, la concurrencia de diversas categorias de servicios entre ellas gestion administrativa, servicios
profesionales especializados, asesorias y apoyo técnico evidencia que el mercado dispone de una oferta
amplia y diversificada de perfiles, lo cual permite a las entidades identificar proveedores idéneos para
distintas lineas de accién y proyectos institucionales.

En conjunto, la informacién grafica analizada permite concluir que la oferta de servicios profesionales en
Colombia presenta una estructura sélida, con una tendencia de crecimiento sostenido y con la amplitud
necesaria para satisfacer de manera integral la demanda del sector publico en sus diferentes etapas y
niveles de ejecucién.

7. Perspectiva Financiera

Después de realizar el andlisis correspondiente, se identific6 que por tratarse de la modalidad de
contratacién directa no se hace necesario considerar esta perspectiva dado que la condicidon financiera
(indicadores financieros y organizacionales) es aplicable para otras modalidades de contratacién, segin lo
establecido en la ley 80 de 1993, sus Decretos reglamentarios y los lineamientos de la Agencia Nacional
de Contratacién —Colombia Compra Eficiente.

8. Reflexion del Sector Econémico

De conformidad con las directrices y recomendaciones contenidas en la Guia para la Elaboracion de
Estudios del Sector, se presentan a continuacién los aspectos relevantes que deben considerarse para
garantizar el adecuado cumplimiento del objeto contractual.

a. ¢la Entidad Estatal requiere una persona natural o juridica con idoneidad para la prestacién de
servicios?

Si. La Alcaldia Municipal de Malambo requiere vincular personas naturales que acrediten la idoneidad,
experiencia y competencias necesarias para la prestacion de los servicios asociados al objeto contractual,
con el fin de asegurar la adecuada ejecucidn de las actividades encomendadas y la atencidn efectiva de la
necesidad previamente identificada.

b. ¢Cuadl es la experiencia o idoneidad que requiere quien presta el servicio de acuerdo con la
complejidad del caso?

Ver cuadro anexo para revisar los perfiles y requisitos minimos que deben cumplir las personas naturales
seleccionadas para satisfacer la necesidad requerida para la presente contratacion.

¢. ¢laentidad ha contratado recientemente los servicios de apoyo a la gestion requeridos?

A partir del andlisis de las contrataciones efectuadas en vigencias anteriores, se evidencia que la entidad
Municipio de Malambo, ha acudido de manera recurrente a la modalidad de contratacién directa con
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personas naturales para la prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestidn, con el propdsito
de asegurar el cumplimiento de sus funciones misionales.

Criterios de Busqueda

e C(Clasificacion de Bienes y Servicios: correspondiente a los establecidos por la entidad para el
presente proceso de seleccidn discriminado hasta el tercer nivel de desagregacion (Segmento,
Familia y Clase) para obtener mayor detalle.

80111600: Servicio de Personal Temporal

e Vigencia: 2020 a 2026

Grafico 1. comportamiento de la contratacion por bienes y servicios segun la clasificacion UNSPSC
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Analisis de Datos

Entre 2020 y 2026 el Municipio de Malambo ejecuté mas de 1.245 contratos por un valor cercano a
$18.575 millones, reflejando un crecimiento sostenido en la gestidén contractual. El gasto anual alcanzé su
punto més alto en 2025, con aproximadamente $9.722 millones. La cantidad de contratos pasé de 81 en
2020 a 651 en 2026.

La mayor concentracidn del gasto corresponde a servicios de recursos humanos (8011), lo que evidencia
una prioridad institucional en el fortalecimiento del talento humano y en la gestiéon operativa y técnica.
Estos resultados muestran una contratacidn dindmica, con mayor planeacidn y capacidad de respuesta a
las necesidades del municipio.

El Municipio de Malambo ha contratado recientemente servicios relacionados, con un valor total
aproximado de $18.575 millones en el periodo analizado. Los contratos se ejecutaron bajo modalidades
directas y competitivas, con pagos sujetos a informes de cumplimiento, lo que evidencia un adecuado
control financiero. La necesidad de la entidad fue satisfecha en procesos anteriores, y la continuidad de
estas contrataciones resulta pertinente para mantener la eficiencia y sostenibilidad en la gestién publica.

La modalidad de contratacidn directa constituye el mecanismo mediante el cual las entidades vinculan
personas naturales para la prestacion de servicios profesionales, de apoyo a la gestién y de
acompafiamiento juridico, técnico y administrativo.

d. ¢éLanecesidad de la entidad fue satisfecha con los procesos de contratacion anteriores?

De manera histdrica, la Alcaldia Municipal de Malambo ha desarrollado procesos de contratacidon
orientados a asegurar la atencion oportuna y eficiente de sus requerimientos misionales.

En este contexto, los contratos celebrados en vigencias anteriores permitieron dar cumplimiento a las
obligaciones y actividades previstas para cada periodo, en tanto su ejecucién se llevé a cabo bajo criterios
de eficiencia, responsabilidad y adecuado control institucional.

Lo anterior se reflejo6 en la verificacion previa del cumplimiento de las actividades contractuales,
garantizando que los desembolsos se realizaran Unicamente una vez acreditada la ejecucion integral de
los compromisos adquiridos. En consecuencia, puede concluirse que los procesos de contratacion
adelantados atendieron de manera adecuada la necesidad institucional identificada, asegurando la
continuidad del servicio, la correcta administracidn de los recursos publicos y la obtencién de resultados
coherentes con los objetivos estratégicos del municipio.

e. ¢Cudl fue el valor del contrato y sus condiciones?

Los valores pactados en los contratos celebrados en vigencias anteriores se situaron en un rango
aproximado de dos (2) millones de pesos mensuales, variacién que respondié principalmente al perfil
profesional, la experiencia acreditada y el nivel de especializacion requerido para el desarrollo de cada
actividad. Dichos montos fueron fijados de manera proporcional a la complejidad de las funciones
asignadas y al grado de responsabilidad asumido por cada contratista.
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Respecto de las condiciones de pago, la entidad adoptd como practica general la realizacién de pagos
mensuales vencidos, los cuales se efectuaban previa certificacion del supervisor del contrato sobre el
cumplimiento satisfactorio de las obligaciones pactadas. Este procedimiento permitié fortalecer los
mecanismos de control sobre la ejecucidn contractual y garantizar el uso adecuado de los recursos
publicos.

Los honorarios reconocidos a los contratistas fueron definidos con base en criterios de idoneidad,
experiencia y en las propuestas presentadas, asegurando su alineacién con las necesidades
institucionales. Adicionalmente, la modalidad de pago mensual condicionada a la certificacién de las
actividades ejecutadas contribuyd a la mitigacién de riesgos financieros y al aseguramiento de una gestion
transparente, eficiente y responsable de los recursos publicos.

9. Valor de la presente contratacion y su justificacion

El valor total de la presente contratacion se estipula en la suma de MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE
PESOS M/L ($1.400.000.000.00) monto que corresponde a la contratacion de prestaciéon de servicio
profesionales y/o de apoyo a la gestién de la Alcaldia Municipal de Malambo.

Para la determinacidn del valor total se realizé un andlisis integral, orientado a asegurar que el valor sea
proporcional, razonable y correspondiente a las condiciones del mercado y a las necesidades de la Entidad.

En dicho analisis se consideraron las siguientes variables:

Propuesta presentada por el aspirante, la cual fue evaluada para verificar su coherencia con el alcance
requerido y los valores que se manejan en servicios similares.

e Objeto, alcance del servicio y actividades especificas a desarrollar, garantizando que el valor
asignado cubriera de manera suficiente las responsabilidades derivadas del cumplimiento del
contrato.

o Perfil académico y nivel de formacién del aspirante

e Experiencia acreditada, criterio que permite valorar la idoneidad del contratista y justificar el valor
mensual acorde con su trayectoria y conocimiento.

e Responsabilidad y complejidad de las actividades a ejecutar

e Plazo de ejecucion, factor determinante para establecer el valor total del contrato teniendo en
cuenta el periodo durante el cual se requerira la prestacion del servicio

Como resultado de este analisis, se concluyé que el valor definido es adecuado y proporcional a las
caracteristicas del servicio y garantiza la optimizacién de los recursos publicos.

10. El tipo de remuneracidon recomendada para la prestacion de servicios objeto del proceso de
contratacion y el motivo por el cual se escoge ese tipo de remuneracién desde la economia, la
eficiencia y la eficacia del Proceso de Contratacion.

Se sugiere definir un esquema de pagos mensuales o parciales, condicionado a la culminacién vy
verificacién de actividades especificas, lo cual permite asegurar una utilizaciéon eficiente de los recursos y
el cumplimiento oportuno de los plazos y estandares de calidad establecidos.

11. Ventajas que representa para la entidad estatal contratar el bien o servicio con el aspirante.
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Las ventajas de contratar los servicios con una persona natural radican en los siguientes aspectos:

e Flexibilidad y Adaptabilidad: Las personas naturales, al no estar vinculadas a una estructura
empresarial compleja, suelen ser mas flexibles y adaptables a las necesidades especificas de la
entidad.

e (Costos de Contratacidon: La contratacion de una persona natural puede implicar menores costos
administrativos en comparacion con la contrataciéon de empresas o personas juridicas teniendo en
cuenta la carga impositiva.

e Experiencia: Al contratar a una persona natural, es posible acceder directamente a su experiencia
y habilidades especificas. Esto puede ser beneficioso cuando se requieren conocimientos
especializados para proyectos puntuales.

e Mayor Control y Supervisién: Contratar a una persona natural puede facilitar un mayor grado de
control y supervisién directa sobre el trabajo realizado. Esto puede ser beneficioso para garantizar
la calidad y la alineacién con los objetivos de la entidad.

12. INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL ESTADO COLOMBIANO

Colombia Compra Eficiente establece lineamientos para el manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacidn, y para el efecto expide el “Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales
en Proceso de Contratacion” M-MACPC-07 sefiala Que:

“Las Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeacion si los Acuerdos Comerciales son
aplicables al Proceso de Contratacion que estdn disefiando y en caso de que sean aplicables, cumplir con
las obligaciones derivadas de los mismos”

Excepto en los Procesos de Contratacion adelantados por las modalidades de seleccién de contratacidn
directa y de minima cuantia, en los cuales las Entidades Estatales no deben hacer dicho analisis.

En consecuencia, de lo anterior, la presente contratacidn no se encuentra cobijada por Acuerdos
Internacionales o De Libre Comercio vigentes para el Estado Colombiano.

Para constancia se firma en el mes de septiempre de 2026 )
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