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CLAUSULADO DEL CONTRATO CON PROVEEDOR EXCLUSIVO CELEBRADO ENTRE LA GOBERNACION
DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA — DIRECCION DE TALENTO HUMANO Y DEV STRATEGY S.A.S.

CLAUSULA PRIMERA — OBJETO: “PRESTACION DEL SERVICIO EN APLICACION DE SOFTWARE Y
SOPORTE TECNICO MULTIUSUARIO ENCARGADO DE GESTIONAR EL PROCESO DE TRAMITES Y
SOLICITUDES DE PASAPORTES EN LA GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA”.
CLAUSULA SEGUNDA - VALOR: CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE. ($40.000.000), CLAUSULA
TERCERA - FORMA DE PAGO: El Departamento realizara el pago a que haya lugar previo certificado
de recibo a satisfaccion de servicios por parte del Supervisor del contrato, presentacion de informe
de las actividades desarrolladas, discriminados de la siguiente manera: DOS (02) MENSUALIDADES
VENCIDAS, cada una por la suma de: VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($ 20.000.000), Para
ejecutar este pago se requiere la presentacion de la factura acompafiada del informe de actividades,
informe y certificacion de cumplimiento, expedida por el supervisor del contrato, en donde se
indique el recibo a satisfaccion del servicio, el pago de las cotizaciones al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales del periodo correspondiente, de la
empresa y del personal dispuesto para el contrato. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA debera
acreditar el pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral y Contribuciones
Parafiscales, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, de lo contrario no
se tramitara la respectiva cuenta de cobro, factura y/o documento equivalente. PARAGRAFO
SEGUNDO: El Departamento hard las retenciones a que haya lugar sobre el pago, de acuerdo con
las disposiciones legales vigentes. PARAGRAFO TERCERO: Los servicios se prestaran y pagaran hasta
concurrencia de los recursos que por este contrato se apropien. PARAGRAFO CUARTO: Los pagos
seran efectuados en la Cuenta Bancaria designada por EL CONTRATISTA tal como consta en
documento presentado por el mismo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos para tal
fin. CLAUSULA CUARTA — PLAZO: El plazo de ejecucién del contrato serd por: DOS (02) MESES,
contados a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos
de legalizacion para el inicio de la ejecucion. CLAUSULA QUINTA — OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: para el desarrollo del objeto, EL CONTRATISTA de manera independiente, debe
cumplir las siguientes obligaciones: 1) Obligaciones generales: Detalladas en el estudio previo. 2)
Obligaciones especificas: a) Realizar proceso automatizado del registro de usuario online durante
las 24 horas del dia. b) Generar de forma automatizada el estado de la inscripcién a la plataformay
solicitud de pasaporte. c) Generar y validar el formulario SITAC. d) Verificar y enrolar a través del
cargue de documento de identidad y foto de validacién e) Automatizar y notificar las citas y su
respectiva disponibilidad f) Realizar generacién de QR para asignacion de citas, control de acceso
con lector QR g) Generar encuesta de satisfaccion automatizada h) Realizar panel administrativo
para los funcionarios de la oficina de pasaporte tener un control y reporte de atencion al usuario y
reportes gerenciales. i) Brindar soporte de la solucidn para un soporte seguro y escalable. (Soporte
24/7 a nivel de aplicacién y Tl) j) Garantizar BackUp de Base de Datos k) Cumplir con las condiciones
técnicas exigidas en el estudio previo, contrato y los consignados en la propuesta suscrita por el
representante legal. 1) Garantizar el cumplimiento de todas las caracteristicas técnicas y de
seguridad del software. m) Acatar la Constitucién, la Ley, las normas legales y procedimentales
establecidas por el gobierno nacional y demas disposiciones pertinentes. n) Reportar de manera
inmediata cualquier novedad o anomalia, al supervisor o interventor, segin el caso, del contrato. o)
Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud y pensiones y
presentarlos documentos respectivos que asi lo acrediten, de conformidad con las normas que
regulan la materia. p) Las demas obligaciones que se desprendan de la naturaleza del contrato.
CLAUSULA SEXTA - OBLIGACIONES DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA: Detalladas en el estudio
previo. CLAUSULA SEPTIMA — SUPERVISION DEL CONTRATO: De conformidad con el articulo 14 de
la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011, con el fin de ejercer la supervision y el control del presente
contrato, la supervision del contrato estard a cargo del SECRETARIO DE COMPETITIVIDAD Y
COOPERACION INTERNACIONAL, funcionario de la Gobernacién quien vigilard el cumplimiento de
las obligaciones emanadas del mismo, verificaré el cabal cumplimiento de las obligaciones de EL
CONTRATISTA vy vigilara la correcta ejecucion técnica, administrativa y financiera del contrato.
CLAUSULA OCTAVA - GARANTIA: EL CONTRATISTA, dentro de los 5 dias siguientes a la firma del
contrato, tendra que constituir a favor de LA GOBERNACION como garantia o mecanismo de
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cobertura de riesgos que cubra los siguientes amparos: a) Cumplimiento: En cuantia equivalente al
10% del valor del contrato, por el plazo de ejecucidn del mismo y seis meses mas. b) Calidad

del servicio: en cuantia equivalente al 10% del valor del contrato, por el plazo de ejecucién del
mismo y seis meses mas. c) Salarios, Prestaciones e indemnizaciones: En cuantia equivalente al 10%
del valor del contrato, por el plazo de ejecucion del mismo y 3 afios mas CLAUSULA NOVENA -
INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES: cuando surjan motivos
posteriores al perfeccionamiento del contrato que hicieren necesaria la interpretacion,
modificacion y terminacion unilaterales de éste, se dara aplicacion a lo dispuesto en los articulos 15,
16y 17 de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA - SUSPENSION TEMPORAL: se podra suspender la
ejecucién del contrato, por causas de fuerza mayor, caso fortuito, por interés publico o conveniencia
de las partes, mediante la suscripcion de acta, sin que para efectos del plazo extintivo se compute
el tiempo de suspensidn, para ello el contratista se obliga a prorrogar y ampliar las garantias en
consideracién al plazo de suspension. CLAUSULA DECIMA PRIMERA - TERMINACION BILATERAL:
las partes podran declarar la terminacion bilateral del presente contrato por causas de fuerza
mayor, caso fortuito, por interés publico o conveniencia de las partes, casos en los cuales se
procederd a terminar y liquidar el contrato en el estado en gque se encuentre, sin lugar a
reclamaciones de perjuicios por el CONTRATISTA y renunciando éste a toda accién judicial contra EL
DEPARTAMENTO. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- CESIONES Y SUBCONTRATOS: Este contrato se
celebra en consideracion a la calidad de EL CONTRATISTA y por lo tanto EIl CONTRATISTA no podra
ceder el contrato ni subcontratar a pérsona alguna, sin previa autorizacién escrita del
DEPARTAMENTO pudiendo éste reservarse las razones que tenga para negar dicha autorizacion. Si
la persona a la cual se le va a ceder el contrato es extranjera debe renunciar a la reclamacion
diplomatica. La celebracién de subcontratos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades
que asume en virtud del contrato. EL DEPARTAMENTO no adquirira relacién alguna con los
subcontratistas. CLAUSULA DECIMA TERCERA — MULTAS: En caso de mora o de incumplimiento
parcial de las obligaciones contractuales a cargo de EL CONTRATISTA, éste autoriza expresamente
al DEPARTAMENTO, mediante el presente documento para efectuar la tasacion y cobro, previo
procedimiento contemplado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, de multas diarias sucesivas
del 1% del valor total del contrato por cada dia de retardo, sin exceder el 10% del valor del mismo.
PARAGRAFO PRIMERO: para efectos de que EL CONTRATISTA cancele los valores por la mora en la
ejecucion de las obligaciones no se requiere que EL DEPARTAMENTO lo constituya en mora, el
simple incumplimiento imputable al contratista dard origen al pago de las sumas previstas en esta
cldusula. PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA autoriza que EL DEPARTAMENTO descuente de
las sumas que les adeude los valores correspondientes a las multas. CLAUSULA DECIMA CUARTA-
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA, EL DEPARTAMENTO previo aviso escrito y adelantado el procedimiento establecido
previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, podra hacer efectiva la clausula penal pecuniaria
en un monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, como estimacion
anticipada y parcial de los perjuicios que se causen, sin perjuicio de que EL DEPARTAMENTO pueda
solicitar a EL CONTRATISTA la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que excedan del
valor de la clausula penal pecuniaria. PARAGRAFO: EL CONTRATISTA autoriza que EL
DEPARTAMENTO descuente de las sumas que le adeude, los valores correspondientes a la clausula
penal pecuniaria. CLAUSULA DECIMA QUINTA- CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA, por el solo
hecho de la firma del presente documento, se compromete a no revelar, difundir, comentar,
analizar, evaluar, copiar o realizar un uso diferente del previsto en este acuerdo, ni utilizara dicha
informacion para el ejercicio de su propia actividad, ni la duplicara o compartird con terceras
personas, salvo autorizacion previa y escrita de LA GOBERNACION, so pena de incumplir el presente
contrato e independientemente de la decision frente a su vinculacion, todo ello sera sin perjuicio
de las sanciones legales que la ley contempla. CLAUSULA DECIMA SEXTA - SOLUCION DE
CONTROVERSIAS: Las partes buscaran solucionar en forma agil y directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual, mediante la conciliaciéon, transaccién y demas
mecanismos alternativos de solucion de conflictos que las partes acuerden segun los
procedimientos establecidos por la ley. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA — PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION: Este contrato quedara perfeccionado con la suscripcion de las partes 'y legalizado
con la expedicion del registro presupuestal, la aprobacion de las garantias y el pago de los impuestos
a cargo del contratista. El contratista tendra un plazo de cinco (5) dias habiles para la legalizacion
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del contrato. Este plazo es perentorio y, en todo caso, una vez culminado el mismo, la entidad podra
iniciar el procedimiento administrativo correspondiente, estipulado en el articulo 86 de la Ley 1474
de 2011 para declarar el incumplimiento del contratista. CLAUSULA DECIMA OCTAVA- IMPUESTOS
Las estampillas departamentales que se causen con la suscripcion del presente contrato se
liquidaran y pagaran de conformidad con lo establecido en Ordenanza Departamental No. 008 de
2024, deberan pagarse dentro del término de legalizacion y en todo caso antes de la fecha de inicio
de ejecucién del contrato. CLAUSULA DECIMA NOVENA - LIQUIDACION: La liquidacion se efectuara
de acuerdo con lo establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, el articulo 11 de la Ley 1150
del 2007 y sus decretos reglamentarios. El término para la liquidacion del contrato sera de seis (6)
meses, término que incluye un plazo de cuatro (4) meses para la liquidacion de bilateral y dos (2)
meses adicionales para la liquidacién unilateral si es del caso e iniciara a contabilizarse a partir del
Acta de final. CLAUSULA VIGESIMA - SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL: de conformidad
con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, y el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la presentacion
de cada cuenta de cobro y para la realizacion de cada pago derivado del contrato, el contratista
debera acreditar que se encuentra al dia con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral en salud y pensién, asi como los aportes parafiscales al Sena, L.C.B.F. y cajas de
compensacién familiar cuando corresponda. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA Por medio de esta clausula el Contratista declara bajo la
gravedad de juramento que no se encuentra incurso dentro de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad que estan previstas en la Constitucion, en las Leyes, especialmente la Ley 80 de
1993 y Decretos reglamentarios, Ley 1150 de 2007 y Decretos reglamentarios, y las esta blecidas en
la Ley 1474 de 2011, y que no posee ningun tipo de deuda con las entidades del Estado (Ley 716 de
2001, articulo 42 paragrafo 32), y que no ha sido condenado por fallo alguno con responsabilidad
fiscal, en detrimento del patrimonio del Estado, por parte de la Contraloria General de la Republica
o alguno de sus delegados en las respectiva entidades territoriales. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
- EXCLUSION LABORAL Y PRESTACIONAL. De conformidad con lo previsto en el numeral 32 del
articulo 32 de la Ley 80 de 1993, este contrato en ningln caso generara relacion laboral ni
prestaciones sociales, entre EL DEPARTAMENTO y EL CONTRATISTA. Asi mismo, EL CONTRATISTA se
compromete a mantener indemne ala GOBERNACION DE CORDOBA frente a cualquier reclamacion
laboral o de cualquier tercero. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA se
obliga a indemnizar al DEPARTAMENTO con ocasion de la violacion o el incumplimiento de las
obligaciones previstas en el presente contrato. EL CONTRATISTA se obliga a mantener indemne al
DEPARTAMENTO de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan
como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente contrato. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - DOMICILIO CONTRACTUAL: las partes acuerdan
como domicilio contractual, para los efectos legales a que hubiere lugar, la ciudad de Monteria.
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