ANALISIS DE SECTOR

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos, “UAESP”, durante la etapa de planeacién realizé el anélisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, financiera, técnica y de
andlisis de riesgos de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.1.6.1 tal
como se presenta a continuacién:

Dependencia solicitante: Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Fecha: Julio de 2026

1. OBJETO A CONTRATAR

TIC-020 Contratar el servicio de alquiler de impresoras de etiquetas, incluyendo los servicios conexos de
instalacién, configuracién, mantenimiento, soporte técnico, suministro de consumibles y reposicion de partes,
para garantizar la continuidad y calidad del servicio de atencién al ciudadano en la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos — UAESP.

2. ALCANCE DEL OBJETO

El alcance del presente contrato comprende la prestacion integral del servicio de alquiler de impresoras de
etiquetas para la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, incluyendo la entrega,
instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de los equipos en los puntos definidos por la Entidad.
Asimismo, el contratista debera garantizar la disponibilidad y operatividad de las impresoras y la prestacion de
soporte técnico oportuno, el suministro continuo de consumibles necesarios para su adecuado funcionamiento
y la reposicion de partes o equipos en caso de fallas. Todo lo anterior debera ejecutarse bajo condiciones que
aseguren la continuidad, eficiencia y calidad, conforme a los niveles de servicio y requerimientos establecidos
por la Entidad.

3. ASPECTOS GENERALES

El anlisis del sector que se desarrolla a continuacion fue elaborado con base en la Guia para la Elaboracién
de Estudios de Sector. G-EES-02. Publicada por Colombia Compra Eficiente.

El presente documento tiene como propésito dar cumplimiento a lo definido en el Decreto Unico
Reglamentario 1082 del 26 de marzo de 2015, el cual en su articulo 15 establece que las Entidades Estatales
deben hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de
analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso.

La Oficina TIC al interior de la Entidad tiene como una de sus obligaciones garantizar la correcta prestacion
de los servicios de la infraestructura tecnolégica, en apoyo y fortalecimiento de las actividades misionales
internas y externas.

El sector econémico al que va dirigido el requerimiento de la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos-UAESP de Bogota D.C., y que satisface la necesidad en el presente proceso de contratacion,
comprende todas las empresas dedicadas a la venta y comercializacién de bienes y servicios para
instituciones publicas o privadas en el territorio nacional.

Dentro del componente de produccion de servicios TIC se encuentran los servicios tales como renovacion de
licenciamiento y comercializacién de equipos y elementos TI.
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ANALISIS DE SECTOR

Asi mismo, se refieren a los servicios de gestion de procesos empresariales, soporte, disefio y desarrollo de
Tl para aplicaciones, servicios de alojamiento (hosting), soluciones en infraestructura Tl, entre otros. Por
ultimo, se evidencian otros servicios TIC que hacen referencia a servicios de ingenieria para proyectos de
desarrollo de software, telecomunicaciones, radiodifusién, mantenimiento y reparacién de equipos.

ANALISIS DE VIABILIDAD: ALQUILER VS COMPRA DE IMPRESORAS DE ETIQUETAS
Contexto de la necesidad
La UAESP requiere contar con impresoras térmicas de etiquetas (4 pulgadas) para garantizar la adecuada
identificacion, trazabilidad y atencién de usuarios en sus procesos de atencion al ciudadano. Estas impresoras
son un componente critico en la prestacién del servicio; por lo cual, deben garantizar alta disponibilidad,
continuidad operativa y soporte técnico oportuno.
Alternativas evaluadas

e Compra de impresoras_ Implica la adquisicion directa de los equipos como activos de la Entidad.

o Servicio de Alquiler de impresoras: Implica la contratacién de un servicio integral que incluye

equipos, soporte, mantenimiento y reposicion.

Analisis comparativo

DESCRIPCION COMPRA ALQUILER

Requiere una inversion inicial alta. Se maneja como gasto operativo.

Inversién inicial y
flujo de caja

Afecta la disponibilidad presupuestal inmediata. | Permite distribuir el costo en el tiempo.

Genera costos adicionales no visibles | No requiere apropiacion presupuestal
inicialmente (mantenimiento, repuestos, | elevada en una sola vigencia.
soporte).

La entidad asume la gestién de garantias,
mantenimiento preventivo y correctivo.

Incluye soporte técnico especializado.

Mantenimiento y
soporte técnico

Generalmente  contempla

Riesgo de tiempos de inactividad prolongados. | inmediato o SLA definidos.

Requiere personal técnico o contratacién | Minimiza tiempos de indisponibilidad.

reemplazo

adicional.
Obsolescencia Riesgo de obsolescencia en el corto/mediano | Posibilidad de renovacion tecnologica
tecnoldgica plazo. periodica.

Dificultad para actualizacién tecnolégica sin
nuevas inversiones.

Adaptacién a nuevas necesidades sin
procesos de compra adicionales.

Riesgos operativos

Riesgo de fallas sin cobertura inmediata.

Riesgo trasladado al proveedor.
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ANALISIS DE SECTOR

Dependencia de inventarios de repuestos. Contratos con niveles de servicio (SLA).
Posible afectacion del servicio al ciudadano. Mayor continuidad operativa.

Costos ocultos Mantenimiento correctivo. Costos integrados en un canon fijo.
Compra de repuestos. Previsibilidad financiera.

Gestion de garantias.
Almacenamiento de inventario.

Depreciacion del activo.

Analisis Financiero

En el marco del analisis financiero realizado, La UAESP considera procedente utilizar los valores contenidos
en el Catalogo del Acuerdo Marco de Precios “Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos — ETP lII”,
como referente para la elaboracién de analisis comparativos de costos entre la adquisicion y el alquiler de
equipos tecnoldgicos, en virtud de las siguientes consideraciones:

En primer lugar, los Acuerdos Marco de Precios estructurados por Colombia Compra Eficiente constituyen
instrumentos de agregacion de demanda que reflejan condiciones reales de mercado, obtenidas a partir de
procesos competitivos, transparentes y con pluralidad de oferentes. En este sentido, los precios alli
contenidos corresponden a valores actualizados, técnicamente estructurados y econémicamente eficientes, lo
que los convierte en una fuente idénea para estudios de costos.

En segundo lugar, el catadlogo del Acuerdo Marco incluye tanto modalidades de adquisicion como de
arrendamiento de equipos tecnolégicos, lo cual permite realizar comparaciones homogéneas bajo condiciones
similares de cobertura, niveles de servicio (SLA), mantenimiento, soporte técnico y reposicion de equipos.
Esto garantiza que el andlisis no se limite a una comparacién meramente nominal de precios, sino que
incorpore variables de valor agregado relevantes en la operacion.

Adicionalmente, el uso de estos valores se encuentra alineado con los principios de planeacién, economia y
responsabilidad establecidos en la normativa de contratacién estatal, en la medida en que permite a la
Entidad sustentar sus decisiones con base en informacion objetiva, verificable y proveniente de mecanismos
oficiales de contratacion.

Finalmente, la utilizacion del catalogo como referencia comparativa constituye una herramienta valida de
andlisis, dentro de la etapa precontractual para determinar la alternativa mas eficiente para la Entidad.

ANALISIS DE COSTO

Para el presente andlisis de costo, con el fin de establecer parametros de comparaciéon adecuados entre
alquiler y compra, se establecieron las siguientes premisas:

o Se realizara un analisis de costos a 3 afios (compra y alquiler), tomando como referente que es el
tiempo maximo de garantia extendida de los equipos, en modalidad de compra.
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o Para el servicio de alquiler se proyectaran ordenes de compra anuales hasta completar el periodo
requerido de 3 afios, tomando como referente que mantengan las mismas condiciones técnicas y de
servicio durante el periodo analizado.

e Para el servicio de compra se incluyeron los requerimientos minimos para el mantenimiento y
adecuado funcionamiento de los equipos, durante el periodo analizado (kit de mantenimiento,
mantenimiento preventivo, garantia extendida, etc). Lo anterior, corresponde a inversiones que la
Entidad que adquiere los equipos debe realizar de manera anualizada, para garantizar su
funcionamiento y operacion.

e Tanto para la modalidad de compra como de alquiler, se establece el valor promedio de las ofertas
del catalogo como el valor objeto de anélisis.

ANALISIS DEL COSTO DE COMPRA DE LOS EQUIPOS

Para el analisis de compra de los equipos requeridos, la Entidad toma como referente el catalogo del Acuerdo
marco ETP I, en la ultima version publicada en el sitio WEB:
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/portfolio-item/compra-y-alquiler-de-computadores-y-perifericos-
etp-iii . La opcién de compra se encuentra en el lote 11, del catalogo del Acuerdo Marco de Precios.

Para el andlisis de costos de compra, se establecen los siguientes aspectos:

Equipos requeridos

costos de mantenimiento (kit de mantenimiento y 1 mantenimiento preventivo por equipo al afio)
Instalacién y configuracién del equipo (un unico pago en la compra)

Garantia extendida de los equipos al maximo tiempo disponible en el acuerdo marco ETP IlI (2
anos).

Dado que los equipos a adquirir incluyen un afio de garantia, se va a incluir en el presente analisis la garantia
extendida de los equipos por 2 afios mas; con el fin, de extender la cobertura contra fallas de los equipos,
protegiendo los equipos por un tiempo adicional. En total se contaria con 3 afios de garantia para los equipos.

De manera inicial, se identifican los equipos y los servicios adicionales requeridos dentro del lote 11 del
catalogo del AMP:

ETP / COMPONENTE / CARACTERISTI CARACTERISTI CARACTERISTIC CARACTERISTICA4- o)) crppisTic

SERVICIO TIPO ETP CA1 CA2 A3 volumen mensual A5 ZONA MONEDA
recomendado

IMPRESORA TERMICA FIUA -

ElPss DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMIcA | ETIQUETAS 4 ESCRITORIO A NA Zonat Delar

COMPONENTE-H141 KIT DE MANTENIMIENTO NA NA NA NA NA Todas las zonas Dolar
SERVICIO-I-147 Mantenimiento preventivo NA NA NA NA NA Zona 1 Pesos colombianos
SERVICIO--150 I Sm‘”a;_g Cogtouscopldel NA NA NA NA NA NA Pesos colombianos
SERVICIO-I-152 Garantia extendida Impresion - 2 afios NA NA NA NA NA NA Pesos colombianos

Goras oxenae inpeinZros

Inicialmente, se identifica que el costo de los equipos y del kit de mantenimiento se encuentra en moneda
extranjera; por lo cual se debe establecer el valor de la TRM.
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FECHA TRM 30/04/2026
VALOR TRM $3.621,86

Con el valor de la TRM establecido, es posible definir los costos promedio en pesos colombianos, para cada
uno de los item requeridos, con los costos establecidos por las Empresas que participaron del Acuerdo Marco
de Precios (15 empresas).

ETP / COMPONENTE / CARACTERISTI CARACTERISTI CARACTERISTIC COSTO UNITARIO COSTO UNITARIO . o
SERVICIO TIPO ETP CA1 CA2 A3 PROMEDIO PESOS CANTIDAD tiempo afios SUBTOTAL
IMPRESORA TERMICA " FIA -

ETP-1-34 e S e e || EUSUERS 4 IR $578 $2.091.986,00 5 n/a $10.459.930,00
COMPONENTE--141 KIT DE MANTENIMIENTO NA NA NA $708 $2.564.760,00 5 3 $ 38.471.400,00
SERVICIO--147 Mantenimiento preventivo NA NA NA $124.122 $124.122 5 3 $1.861.830
e —r Instalacion Soﬂwa:rg Configuracion del - - - $98.674 $98.674 5 n/a $493.370

SERVICIO-I-152 Garantia extendida Impresién - 2 afios. NA NA NA $3.663.265 $3.663.265 5 n/a $18.316.325

[ sutoTAL | $69.602.85500 |
| IVA | $13.224.54245 |

TOTAL
3 ANOS

$ 82.827.397,45

Es importante resaltar que la Entidad estimé los costos minimos de mantenimiento de los equipos (1 kit de
mantenimiento por equipo al afio y 1 mantenimiento preventivo al afio por equipo).

Finalmente, en el anélisis de costos realizado para la adquisicion de equipos de impresidn, se evidencio que
los valores asociados al kit de mantenimiento y a la garantia extendida por dos (2) afios adicionales,
representan una proporcion significativamente alta dentro del costo total de propiedad (TCO) de los equipos.

Para el andlisis realizado, se estima que la Entidad requiere para adquirir y mantener los equipos por un
periodo de tres (3) afios, un presupuesto estimado de $ 82.827.397,45.

ANALISIS DEL COSTO DE ALQUILER DE LOS EQUIPOS

Para el analisis de alquiler de los equipos requeridos, la Entidad toma como referente el catalogo del Acuerdo
marco ETP I, en la ultima version publicada en el sitio WEB:
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/portfolio-item/compra-y-alquiler-de-computadores-y-perifericos-
etp-iii . La opcion de compra se encuentra en el lote 18, del catalogo del Acuerdo Marco de Precios.

Para el analisis de costos de alquiler, se establecen los siguientes aspectos:

Equipos requeridos

costos CLIC (costo de impresion realizado)

Costo de mantenimiento (1 mantenimiento preventivo por equipo al afio)
Instalacion y configuracién del equipo (un unico pago en la compra)
Certificacion Energy Star o China Certificate de los equipos,

Dado que los equipos a comprar se estimaron con costos asociados para mantenimiento y sostenibilidad a 3
afios, el proceso de alquiler se estimara por el mismo periodo (3 afios); con el fin, de poder realizar un analisis
comparativo adecuado.

De manera inicial, se identifican los equipos y los servicios adicionales requeridos dentro del lote 18 del
catélogo del AMP:
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ETP /

SERVICIO / TIPO ETP ZONA MONEDA
COMPONENTE CA1 CA2 [o7.%} CA4 CAS

CARACTERISTI CARACTERISTI CARACTERISTI CARACTERISTI CARACTERISTI

IMPRESORA TERMICA ) FIA -
ETP-AL34 DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMICA SRSt 4 ESCRITORIO . . Sl el e
Energy Star o China Certificate for Energy
COMPONENTE-| Conservation Product o Ecodesign and Energy NA NA NA NA NA Todas las zonas | PESOS COLOMBIANOS
Al-142 Labelling (Un unico pago;
SER\?EO'A" Mantenimiento preventivo NA NA NA NA NA Zona 1 PESOS COLOMBIANOS
SER\Q"%O'A" Instalacién y configuracién del ETP NA NA NA NA NA Zona 1 PESOS COLOMBIANOS

Con los valores establecidos por las empresas que participaron del Acuerdo Marco de Precios (11 empresas),
es posible definir los costos promedio, para cada uno de los item requeridos:

= COSTO
SERVICIO / TIPO ETP CARACTERISTI| CARACTERIST! CARACTERIST! RuENEESEIN  CANTIDAD  TIEMPO MESES SUBTOTAL
COMPONENTE CA1 CA2 CA3 PROMEDIO
EQUIPO
IMPRESORA TERMICA . FIA -
ETP-Al-34 DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMICA e 4 EscRITORID | S 149-350 5 36 $ 26.883.000
COSTO CLIC PROMEDIO (POR IMPRESION) $ 86 5000 36 $ 15.480.000
Energy Star o China Certificate for Energy
COMPONENTE-|  conservation Product o Ecodesign and Energy NA NA NA $16.329 5 3 $244.935
Al-142 Labelling (Un unico pago;
[ SERVICIO-AF | — )
143 Mantenimiento preventivo NA NA NA $81.738 5 3 $1.226.070
SERVICIO-Al » -
146 Instalacion y configuracion del ETP NA NA NA $79.372 5 3 $1.190.580

SUBTOTAL $45.024.585,00
IVA $8.554.671,15

TOTAL

o $53.579.256,15
3 ANOS

Para el analisis realizado, se estima que la Entidad requiere para alquilar los equipos por un periodo de tres
(3) afios, un presupuesto estimado de $ 53.579.256,15.

ANALISIS DEL COSTO DE COMPRA VS EL COSTO DE ALQUILER

De manera inicial se puede evidenciar que el costo de COMPRA y mantenimiento a 3 afios, de los equipos
presente un costo 54.59% mas elevado, que el costo de alquilar los equipos por el mismo periodo (3 afios).

Adicionalmente, en el andlisis de costos realizado, se evidencid que los valores asociados al kit de
mantenimiento y a la garantia extendida por dos (2) afios adicionales (Compra de Equipos), representan una
proporcion significativamente alta dentro del costo total de propiedad (TCO) de los equipos.

Estos componentes, si bien contribuyen a la continuidad operativa y mitigacién de riesgos de fallas,
incrementan de manera considerable el costo global de la solucién, llegando a impactar la viabilidad financiera
de la adquisicion frente a otras alternativas del mercado.

En particular, los costos de mantenimiento preventivo y correctivo, sumados a los insumos y repuestos
especializados incluidos en los kits, generan una carga econdmica recurrente que supera los beneficios
esperados en términos de vida Util y desempefio del equipo.
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En este contexto, la alternativa de alquiler de los equipos se presenta como una opcion mas eficiente, en la
medida en que se encuentran incluidos dentro del costo del servicio la reposicion de partes y soporte técnico,
evitando erogaciones adicionales y no previstas.

Asimismo, el modelo de arrendamiento permite a la Entidad contar con equipos actualizados
tecnolégicamente, reducir el riesgo de obsolescencia y mejorar la planeacién presupuestal al manejar costos
fijos y predecibles.

Conclusion de viabilidad

Con fundamento en el analisis realizado, la Entidad determind que la alternativa de ALQUILER de los equipos
de impresién resulta mas favorable que su adquisicion, en razon a que los costos asociados al mantenimiento
y a la garantia incrementan de manera significativa el costo total de propiedad, bajo el esquema de compra.

En este sentido, el modelo de arrendamiento permite trasladar al proveedor la responsabilidad del
mantenimiento, la reposicion de repuestos y la gestion de soporte técnico, optimizando la operacion y
reduciendo riesgos asociados a fallas y obsolescencia tecnoldgica. Adicionalmente, esta modalidad facilita
una mejor planeacion financiera al establecer costos fijos y predecibles, evitando inversiones iniciales
elevadas y gastos imprevistos. Por lo anterior, la Entidad concluye que el ALQUILER garantiza una mayor
eficiencia en el uso de los recursos publicos y una adecuada prestacion del servicio requerido.

PERSPECTIVA LEGAL:

El contrato se celebrara de conformidad con lo dispuesto en la normatividad legal vigente en las cuales se
determina con precision su objeto, término, obligaciones de las partes, aportes, coordinacion y todos aquellos
aspectos que se consideren pertinentes y el régimen juridico aplicable. La contratacién, se fundamenta
legalmente en la siguiente normatividad:

v LaLey 80 de 1993, modificada por la Ley 1150 de 2007, por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, establece las modalidades de seleccion, asi como los
principios de publicidad y seleccidn objetiva.

v Ley 1150 de 16 de julio de 2007 por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con recursos publicos establece las modalidades de seleccion, asi como los principios de publicidad
y seleccion objetiva.

v Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn
publica y deméas normatividad reglamentaria y concordante aplicable a la materia. Asi mismo, el
proceso se sujetara a lo dispuesto en el pliego de condiciones, adendas y documentos del proceso.
Para aquellos aspectos no regulados en las normas anteriores, se aplicaran las normas comerciales
y civiles pertinentes.

v Decreto Ley 019 de 2019, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica

v" Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario
del sector administrativo de planeacion nacional.

v' Decreto 1860 del 2021, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y
se dictan otras disposiciones
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v' Ley 1882 del 15 de enero de 2018 Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones
orientadas a fortalecer la Contratacion Publica en Colombia, la Ley de infraestructura y se dictan
otras disposiciones.

v' Ley 2069 de 2020 que tiene por objeto establecer un marco regulatorio que propicie el
emprendimiento y el crecimiento, consolidacién y sostenibilidad de las empresas, con el fin de
aumentar el bienestar social y generar equidad.

v Ley 2195 de 2022, La presente Ley tiene por Objeto adoptar disposiciones tendientes a prevenir los
actos de corrupcion, a reforzar la articulacion y coordinacion de las entidades del Estado y a
recuperar los dafios ocasionados por dichos actos con el fin de asegurar promover la cultura de la
legalidad e integridad y recuperar la confianza ciudadana y el respeto por lo publico

v' Ley 1581 de 2012: Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.

v Decreto 1078 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

v Ley 1915 de 2018: Por la cual se modifica la Ley 23 de 1982 y se establecen otras disposiciones en
materia de derecho de autor y derechos conexos.

v Resolucion 500 de 2021, por la cual se establecen los lineamientos y estandares para la estrategia
de seguridad digital y se adopta el modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la politica
de Gobierno Digital.

v Resolucion 460 de 2022, por la cual se expide el Plan Nacional de Infraestructura de Datos y su hoja
de ruta en el desarrollo de la Politica de Gobierno Digital, y se dictan los lineamientos generales para
su implementacion.

v Decreto 284 de 2018, Por la cual se reglamenta la gestién integral de los Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE), con el fin de prevenir y minimizar los impacto adversos al
ambiente.

v' Decreto 1860 de 2021, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y
se dictan otras disposiciones

Dichas normas, asi como las demas que resulten pertinentes, se presumen conocidas por todos los
proponentes.

En esta sesidn solo se retomaré los requisitos legales que rigen en el sector; ya que las deméas normas que
aplican a las empresas que pretenden realizar actividades econdémicas en Colombia son abordadas en los
requisitos habilitantes y en la seccion de acuerdos comerciales.

Del mismo modo, los proponentes deberan consultar todas las guias elaboradas y publicadas por la Agencia
Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, para la presentacion de la oferta y de toda la
documentacion del presente proceso de seleccion.

PERSPECTIVA COMERCIAL Y ORGANIZACIONAL:

A continuacion, se presenta el estudio del sector elaborado por la Entidad conforme con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, para adelantar el proceso de contratacion por MINIMA
CUANTIA.

Se tienen en cuenta los andlisis publicados para el sector del comercio y se extraen de alli los datos
economicos y estadisticos mas relevantes para definir los precios de las diferentes actividades a realizar.
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ANALISIS DE SECTOR

De acuerdo con la informacién suministrada por el Banco de la Republica la actividad econdmica del pais se
divide por sectores econdémicos. Cada uno de ellos hace parte de una actividad econdémica cuyos elementos o
productos tienen caracteristicas en comin y se diferencian de otras agrupaciones. Su divisién se realiza con
base a los procesos de produccion, es decir de acuerdo con el servicio que realicen o al producto que
comercialicen. (Fuente: https://www.banrep.qov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/quia 1 el sistema_economico.pdf)

La divisién economia clasica se estructura asi:

o Sector primario: se refiere a la produccidn basica y todo lo que tiene que ver con las actividades del
agro y materias primas.

o Sector secundario: se refiere a la produccion de bienes y todo lo que produce la industria,
construccién y manufactura.

o Sector terciario: se refiere al ofrecimiento de servicios que brinda el comercio, bancos, educacién,
etc.

El sector analizado en el presente estudio se ubica en el sector terciario relacionado con actividades en las
que el resultado del proceso es un bien o servicio. En este sector se incluyen las empresas y organizaciones
dedicadas a comercializacion y/o venta de equipos y/o servicios.

A continuacién, se relaciona un listado de entidades que participan del sector e influyen desde diferentes
frentes en la dinamica del mercado, que pueden ejecutar procesos de contratacion relacionados con el
presente proceso:

ITEM EMPRESA CORREO
1 NISA INGENIERIA 'Y SUMINISTRO SAS gerencia@puntosistemas.com
2 INGENIERIA ELECTRONICA Y SISTEMAS SAS ies@electrosistemas.com.co;electrosistemas.com.co
3 Latit SAS latit@latit.co
4 GRAN IMAGEN S.A.S. comercial@granimagen.com
5 FAVALTEC favaltec@gmail.com
6 INTEXUS soluciones@intexus.la
7 Electronicas Colombia SAS ventas@impresoras.com.co
8 CAPITALCOLOMBIA ventas@capitalcolombia.com
9 Solutek Colombia solutek.soporte@hotmail.com;sales@solutek.com
10 SERVICODEC administracion@servicodec.com
11 IDENTICO servicioalcliente@identico.com.co;insumos@identico.com.co
12 1ZC sac@izc.com.co; info@izc.com.co
13 velasquezalzate comercial@velasquezalzate.com
14 GRUPO EMPRESARIAL CREAR DE COLOMBIAS.A.S ccuellar@creardecolombia.com.co
15 RENTACOMPUTO S A departamentocomercial@rentacomputo.com.co
16 SOLUTION COPY LTDA info@solutioncopy.com
17 SUMIMASSAS Maria.robledo@sumimas.com.co
18 NUEVA ERA SOLUCIONES SAS Edwin.correa@nuevaerasoluciones.com
19 KEY MARKET S.A.S. EN REORGANIZACION Ecaro@keymarket.com.co
20 COLSOFS.A.S jvelandia@colsof.com.co
21 PC COMS.A. gerenciacali@pc.com.co
22 COMPUTELSYSTEM Alejandro.paez@computelsystem.com
23 GRAN IMAGEN SAS comercial@granimagen.com
24 HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA Amparo.lizarazo@hasltda.com

FUENTE: Elaboracién Propia UAESP

3.1. CONTEXTO ECONOMICO

Cabe resaltar que el presente proceso de contratacion se encuentra inmerso en el sector de servicios, el cual
se encuentra clasificado dentro del sector terciario de la economia. Dicho sector incluye a las empresas y
organizaciones relacionadas con las actividades de comercio y servicios.
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ANALISIS DE SECTOR

INFORMACION DEL PRIMER TRIMESTRE DE 2025

En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,7% respecto al mismo
periodo de 2024pr. Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,9% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la
variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 15,5% (contribuye 0,6
puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,8%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,1%.

e Actividades financieras y de seguros crece 1,0%.

¢ Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 0,6%.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario

Anual Trimestral

202571/ 20251/

20241 20241V
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 71 -02
Explotacion de minas y canteras =50 02
Industrias manufactureras 14 02
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® -1,2 03
Construccion -35 -1,8
Comercio al por mayor y al por menor® 39 04
Informacion y comunicaciones 07 -1,0
Actividades financieras y de seguros 33 10
Actividades inmobiliarias 21 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 1,0 06
Administracién publica, defensa, educacion y salud” 35 0,6
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios® 153 4
Valor agregado bruto 27 0,6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 22 -03
Producto Interno Bruto 2,7 0,8

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2025.pdf
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ANALISIS DE SECTOR
Informacion y Comunicaciones
En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece 0,7% en su serie

original, respecto al mismo periodo de 2024pr . Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado decrece en 1,0%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original
9 estacional y calendario

Actividad economica

Anual Trimestral
202571/ 20251/
20241 2024""-IV
Informacién y comunicaciones 0,7 -1,0

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PI1B/bol-PIB-Itrim2025.pdf

INFORMACION DEL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2025

En el segundo trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto al
mismo periodo de 2024pr. Las actividades econémicas que méas contribuyen a la dindmica del valor agregado
son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,1 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

o Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,8% (contribuye 0,3
puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2025pr , respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 2,4%. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor
agregado son:

o Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,8% (contribuye 1,0 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 5,3% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,4% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,5%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

e Informacion y comunicaciones crece 2,3%.
e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 1,5%.
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e Industrias manufactureras crece 1,0%.

ANALISIS DE SECTOR

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario
Anual Ao corrido Trimestral
2025711 / 20257/ 2025°"-11 /
2024""-11 2024 20251
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 38 53 1,5
Explotacién de minas y canteras -10,2 -7.6 -51
Industrias manufactureras 09 1,1 1,0
Suministra de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 09 -03 1.0
Construccion -35 -33 -0,1
Comercio al por mayor y al por menor’ 56 48 0,03
Informacién y comunicaciones 30 1.8 23
Actividades financieras y de sequros 28 30 08
Actividades inmobiliarias 20 20 06
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 1,5 13 07
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 1.8 27 -0,04
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios® 7.5 .4 24
Valor agregado bruto 21 24 03
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 24 23 03
Producto Interno Bruto 21 24 0,5

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-IItrim2025.pdf

Informacién y Comunicaciones

En el segundo trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece 3,0% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr . Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario,
el valor agregado crece en 2,3%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original : )
estacional y calendario

Actividad econémica
Anual Afio corride Trimestral
202511/ 202577/ 202511/
202411 2024 2025"-1
Informacién y comunicaciones 3,0 1.8 23

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-IItrim2025.pdf

INFORMACION DEL TERCER TRIMESTRE DE 2025

En el tercer trimestre de 2025, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6% respecto al mismo
periodo de 2024. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

o Administracién publica y defensa; planes

de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacién;

Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos

porcentuales a la variacién anual).

o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la

variacion anual).

¢ Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).
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ANALISIS DE SECTOR

En lo corrido del afio 2025 , respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto presenta un
crecimiento de 2,8%. Las actividades economicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

o Comercio al por mayor y al por menor; reparacidn de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la
variacion anual).

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

o Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 3,4%.

e Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

e Industrias manufactureras crece 1,5%.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Afio corrido Trimestral

20257111/ 202577 20257111 /

2024111 2024" 2025""-11
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1,0
Explotacion de minas y canteras =57 -7,2 08
Industrias manufactureras 4.1 21 1.5
Suministra de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 23 07 07
Construccion -15 -27 1.1
Comercio al por mayor y al por menor” 5.6 51 02
Informacién y comunicaciones 19 18 04
Actividades financieras y de seguros 43 35 23
Actividades inmaobiliarias 21 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 11 1.3 -0,1
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 80 44 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios” 57 94 10
Valor agregado bruto 3.6 2,8 13
Im puestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Producto Interno Bruto 3,6 2,8 1,2

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-Illtrim2025.pdf

Informacién y Comunicaciones

En el tercer trimestre de 2025, el valor agregado de informacion y comunicaciones crece 1,9% en su serie
original, respecto al mismo periodo de 2024. Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado crece en 0,4%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.
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ANALISIS DE SECTOR

Tasas de crecimiento (%)

Serie original Serie ajustada por efecto

Actividad econémica estacional y calendario

Anual Afio corrido Trimestral
2025111 / 2025/ 2025""-111 /
2024""-111 2024 2025711
Informacién y comunicaciones 1,9 1.8 0.4

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IlItrim2025.pdf

INFORMACION DEL CUARTO TRIMESTRE DE 2025

El Producto Interno Bruto crece 2,6% en el afio 2025pr respecto al afio 2024p (ver tabla 1); las actividades

economicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacidn de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la

variacion anual).

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos

porcentuales a la variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos

porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo

periodo de 2024p. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinémica del valor agregado son:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos

porcentuales a la variacion anual).

¢  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la

variacion anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos

porcentuales a la variacion anual).
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ANALISIS DE SECTOR

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Ao total Anual Trimestral

2025°/ 202571V / 20257V /

2024° 2024°-1Iv 20257111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 31 -04 -2,6
Explotacién de minas y canteras -6,2 -29 12
Industrias manufactureras 19 1,0 -1,6
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 11 29 08
Construccion -28 -26 -1.5
Comercio al por mayor y al por menor’ 4,6 34 16
Informacién y comunicaciones 1,0 -1.2 -2,0
Actividades financieras y de seguros 28 07 -24
Actividades inmabiliarias 20 19 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 13 1.5 04
Administracién piblica, defensa, educacion y salud® 45 48 02
::‘ti\:iﬁ:;j:ss j:\;ﬂ;isi,oc:f entretenimiento y recreacion y otras 99 s 46
Valor agregado bruto 2,7 23 -0,1
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 25 2,5 06
Producto Interno Bruto 2,6 23 0,1

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PI1B/bol-PIB-IVtrim2025.pdf

Informacién y Comunicaciones

Para el afio 2025pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece 1,0%, respecto al afio 2024p.
En el cuarto trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacion y comunicaciones decrece 1,2% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2024p . Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario,
el valor agregado decrece en 2,0%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original _ i
estacional y calendario

Actividad econémica

Ao total Anual Trimestral
20257/ 20257-1v / 202571V /
2024° 2024°-Iv 20257111
Informacion y comunicaciones 1,0 -1,2 -2,0

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PI1B/bol-PIB-IVtrim2025.pdf

INFORMACION DEL PRIMER TRIMESTRE DE 2026

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% Respecto al
mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:

¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9
puntos porcentuales a la variacion anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos

porcentuales a la variacion anual).
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ANALISIS DE SECTOR

o Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacién anual)

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por defecto
estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

e Industrias manufactureras crece 2,3%.

o Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica lendario

Anual Trimestral

20261/ 2026""-1/

2025""-1 2025"-1v
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1,4 -0,5
Explotacion de minas y canteras -0,1 0.8
Industrias manufactureras 2,9 23
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 26 03
Construccion -54 -4.6
Comercio al por mayor y al por menor® 29 0,2
Informacién y comunicaciones 1,3 1,1
Actividades financieras y de seguros 28 2,2
Actividades inmobiliarias 2,0 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 22 0,5
Administracion publica, defensa, educacién y salud® 57 1.3

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 32 14
Valor agregado bruto 2,2 0,6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 29 09
Producto Interno Bruto 2,2 0,6

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/P1B/bol-PIB-Itrim2026.pdf

Informacion y Comunicaciones

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece 1,3% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr . Para la serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado crece en 1,1%, respecto al trimestre inmediatamente anterior

Tasas de crecimiento (%)

L Serie ajustada por efecto
Serie original sonal lendars
Actividad econémica Sstacional y calencario

Anual Trimestral
20261 / 2026"'-1 /
202571 20257"-1v
Informacién y comunicaciones 1,3 11

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2026.pdf
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ANALISIS DE SECTOR

En resumen, el componente de bienes y servicios TIC se refiere principalmente a los elementos de
hardware yl/o software que hacen parte de un sistema informatico.

Dentro del componente de produccion de servicios TIC se encuentran los servicios tales como renovacién de
licenciamiento y comercializacién de equipos Tecnoldgicos.

Asi mismo, se refieren a los servicios de gestion de procesos empresariales, soporte, disefio y desarrollo de
Tl para aplicaciones, servicios de alojamiento (hosting), soluciones en infraestructura TI, entre otros. Por
ultimo, se evidencian otros servicios TIC que hacen referencia a servicios de ingenieria para proyectos de
telecomunicaciones, radiodifusion, mantenimiento y reparacion de equipos.

En conclusion, los servicios TIC son el resultado de las soluciones a necesidades que evidencia la
economia para usos especificos de las redes de telecomunicaciones y los bienes TIC.

CONTEXTO NACIONAL

INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR - IPC

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Junio 2025 - 2026

7,00

6,14
6,00

Porcentaje %

039

0,10

0,00

Mensual Ao corrido Anual

W 2025 W 2026

FUENTE: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/jun2026/bol-IPC-jun2026.pdf

indice de Precios al Consumidor - IPC

En el mes de junio de 2026, el IPC registré una variacién de 0,39% en comparacién con mayo de 2026, seis
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,39%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas
(0,67%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,52%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(0,50%), Prendas de vestir y calzado (0,43%), Salud (0,39%) y por Ultimo, Restaurantes y hoteles (0,39%).
Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,30%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,26%), Recreacion y cultura (0,08%), Transporte (0,01%), Educacion
(0,00%) y por ultimo, Informacién y comunicacion (-0,02%).

3.2 CONTEXTO TECNICO

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos, “UAESP”, define que las especificaciones técnicas minimas que deben ofrecerse en el
mercado para la presente contratacion corresponden a los requerimientos técnicos establecido en el ANEXO
3~ ANEXO TECNICO.
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ANALISIS DE SECTOR
3.3 CONTEXTO REGULATORIO

A continuacioén, se relaciona la regulacién legal aplicable al entorno de los productos requeridos por la Entidad
en este proceso, que se debera tener en cuenta por parte del CONTRATISTA para su ejecucion y la parte
CONTRATANTE para su supervision.

v Decreto 624 de 1989 — Presidencia de la Republica; “Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los
impuestos administrados por la Direccidn General de Impuestos Nacionales”.
v Decreto 371 de 2021 - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico: “Por el cual se establece el Plan de
Austeridad del Gasto 2021 para los érganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién”
v Ley 1819 de 2016. “Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural, se fortalecen los
mecanismos para la lucha contra la evasion y la elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones”.
v Decreto 410 de 1971 - “Por el cual se expide el Cédigo de Comercio”. Por cuanto regula las relaciones
mercantiles en Colombia y las operaciones que de ellas se deriven. En su articulo 10, esta norma
establece: “APLICABILIDAD DE LA LEY COMERCIAL. Los comerciantes y los asuntos mercantiles se
regiran por las disposiciones de la ley comercial, y los casos no regulados expresamente en ella serdn
decididos por analogia de sus normas”.
v Ley 1341 de 2009, “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —TIC”.
v Plan de Desarrollo Nacional Ley 1450 de 2011, En su capitulo Il tiene como uno de sus lineamientos
estratégicos “Fomentar el uso de las TICS" mediante el estimulo en el uso eficiente de la infraestructura y
la oferta de servicios de TIC para aumentar la penetracion y el uso de servidos en la poblacion y los
diversos sectores, especialmente aquellos basados en la innovacion.”
v LaLey 1341 de 2009, que establecio entre uno de los principios orientadores la Masificacion del Gobierno
en Linea. Con el fin de lograr la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas
deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones.
CONTEXTO REGULATORIO PARA EL SECTOR INFORMACION Y COMUNICACIONES TIC
TIPO DE No. FECHA DE FECHA DE EMITIDA POR TEMATICA | EPIGRAFE ARTICULO, ENLACE PARA CONSULTA
NORMA EXPEDICION PUBLICACION NUMERAL,
LITERAL
APLICABLE
Circular 1 22/03/19 22/03/19 PRESIDENCIA DE LA Manejo y Uso de Redes Sociales Completa hitp://es presidencia.gov.co/normat
REPUBLICA iva/normativa/CIRCULAR%20N%
C2%B0%2001%20DEL%2022%20
DE%20MARZ0%20DE%202019.p
df
Resolucién 205 6/05/19 6/05/19 UNIDAD ADMINISTRATIVA Por la cual se adopta el registro de activos de Completa https://www.uaesp.gov.co/upl
ESPECIAL DE SERVICIOS informacién, el indice de informacion clasificada y oad/resoluciones/2019/5990
PUBLICOS - UAESP Reservada y el esquema de publicacion de informacion Resoluci_n No. 205 2019.
de la Unidad Administrativa Especial de Servicios pdf
Publicos
Conpes 3582 25/05/19 25/05/19 CONSEJO NACIONAL DE Politica Nacional de Ciencia, tecnologia e Innovacion. Completa https://minciencias.gov.co/site
Z%LCIT/I\EAREE%%E%W sldefaultfiles/uploadireglame
COLOMBIA'Y DEPARTAMENTO ntacion/conpes-3582-
NACIONAL DE PLANEACION 2009.pdf
Ley 1978 25/07/19 25/07/19 CONGRESO DE LA Por la cual se moderniza el sector de las tecnologias Completa https://dapre.presidencia.gov.
REPUBLICA de la informacion y las comunicaciones -tic, se co/normativa/normativa/LEY
distribuyen competencias, se crea un regulador dnico y %201978%20DEL%2025%20
se dictan otras disposiciones DE%20JULI0%20DE%20201
9.pdf
Resolucion 589 18/10/19 18/10/19 UNIDAD ADMINISTRATIVA Por la cual se adopta la Politica de Seguridad de la Completa https://www.uaesp.gov.co/upl
ESPECIAL DE SERVICIOS Informacion en la Unidad Administrativa Especial de oad/resoluciones/2019/8706
PUBLICOS - UAESP Servicios Publicos Resoluci_n__No. 589 2019
pdf
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http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/CIRCULAR%20N%C2%B0%2001%20DEL%2022%20DE%20MARZO%20DE%202019.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/CIRCULAR%20N%C2%B0%2001%20DEL%2022%20DE%20MARZO%20DE%202019.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/CIRCULAR%20N%C2%B0%2001%20DEL%2022%20DE%20MARZO%20DE%202019.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/CIRCULAR%20N%C2%B0%2001%20DEL%2022%20DE%20MARZO%20DE%202019.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/CIRCULAR%20N%C2%B0%2001%20DEL%2022%20DE%20MARZO%20DE%202019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/5990_Resoluci__n_No._205_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/5990_Resoluci__n_No._205_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/5990_Resoluci__n_No._205_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/5990_Resoluci__n_No._205_2019.pdf
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/conpes-3582-2009.pdf
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/conpes-3582-2009.pdf
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/conpes-3582-2009.pdf
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/conpes-3582-2009.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/8706_Resoluci__n__No._589_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/8706_Resoluci__n__No._589_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/8706_Resoluci__n__No._589_2019.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2019/8706_Resoluci__n__No._589_2019.pdf
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Decreto 620 2/05/20 2/05/20 MINISTERIO DE Por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro Completa https://dapre.presidencia.gov.
TECNOLOGIAS DE LA 2 del Decreto 1078 de 2015, para reglamentarse colnormativa/normativa/DEC
INFORMACION parcialmente los Articulos 53, 54, 60, 61'Y 64 de la Ley RET0%20620%20DEL %202
1437 de 2011, los literales e, j y literal a del paragrafo 2 %20DE %20MAY0%20DE%2
del Articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, el numeral 3 02020.pdf
del Articulo 147 de la Ley 1955 de 2019, y el Articulo 9
del Decreto 2106 de 2019, estableciendo los
lineamientos generales en el uso y operacion de los
servicios ciudadanos digitales
Circular 47 29/05/20 29/05/20 ALCALDIA MAYOR DE Lineamientos para el uso de documentos electronicos Articulo 2 https://www.alcaldiabogota.go
BOGOTAD.C. en ambientes de trabajo en casa por la contingencia v.co/sisjur/normas/Norma1.js
generada por la emergencia sanitaria Covid-19 p?i=93880&dt=S
Conpes 3995 1/06/20 1/06/20 DEPARTAMENTO Formula la Politica Nacional de Confianza y Seguridad Completa https://colaboracion.dnp.gov.c
NACIONAL DE Digital en la Republica de Colombia, estableciendo 0/CDT/Conpes/Econ%C3%B
PLANEACION medidas para ampliar la confianza digital y mejorar la 3micos/3995.pdf
seguridad digital de manera que Colombia sea una
sociedad incluyente y competitiva en el futuro digital,
fortaleciendo las capacidades en seguridad digital de
los ciudadanos, del sector publico y del sector privado
del pais; actualizando el marco de gobernanza en
materia de seguridad digital para aumentar su grado de
desarrollo y finalmente, se analizara la adopcion de
modelos, estandares y marcos de trabajo en materia
de seguridad digital, con énfasis en nuevas
tecnologias.
Resolucién 312 3/07/20 3/07/20 UNIDAD ADMINISTRATIVA Por el cual se expiden lineamientos generales sobre Articulo 3 https://www.uaesp.gov.co/upl
ESPECIAL DE SERVICIOS austeridad y transparencia del gasto publico en la oad/resoluciones/2020/6212
PUBLICOS - UAESP Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos Resoluci_n No.312  2020.
pdf
Ley 2052 25/08/20 25/08/20 CONGRESO DE LA Por medio de la cual se establecen disposiciones Completa http://www.secretariasenado.
REPUBLICA transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y gov.co/senado/basedoc/ley 2
territorial y a los particulares que cumplan funciones 052_2020.html
publicas y/o administrativas, en relacion con la
racionalizacién de tramites y se dictan otras
disposiciones
Directiva 5 9/10/20 9/10/20 ALCALDIA MAYOR DE Los pilares de transparencia, colaboracion, Completa https://www.alcaldiabogota.go
BOGOTAD.C. participacion y servicio a la ciudadania son la base del v.co/sisjur/normas/Norma1.js
modelo de Gobierno Abierto con el fin de organizar p?i=98525
acciones coordinadas entre los sectores de la
administracion distrital brindar mayores garantias de
acceso a la informacion.
Circular 10 30/10/20 30/10/20 VEEDURIA DISTRITAL Lineamientos sobre medidas de bioseguridad en Numeral 2.e http://200.69.106.148:93/Arch
infraestructura publica para el cuidado de la ciudadania Numeral 2.f ivos/CIRCULAR010DE2020.
y la adaptacion de la ciudad a la nueva realidad. Numeral 2.9 PDE
Resolucién 1519 7112120 7112120 MINISTERIO DE LAS Por la cual se definen los estandares y directrices para Completa https://normograma.mintic.go
TECNOLOGIAS DE LA publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del v.co/mintic/docs/resolucion_m
INFORMACION 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la intic 1519 2020.htm
informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos.
Resolucion 2893 15/01/21 15/01/21 MINISTERIO DE LAS Por la cual se expiden los lineamientos para Completa http://www.bogotajuridica.gov.
TECNOLOGIAS DE LA estandarizar ventanillas unicas, portales especificos de cofsisjur/normas/Norma1.jsp?
INFORMACION programas transversales, sedes electronicas, tramites, i=105265
OPAs, y consultas de acceso a informacién publica, asi
como en relacion con la integracion al Portal Unico del
Estado colombiano, y se dictan otras disposiciones
Decreto 45 15/01/21 15/01/21 MINISTERIO DE LAS Por el cual se derogan el Decreto 704 de 2018 y el Completa https://normograma.mintic.go
TECNOLOGIAS DE LA Articulo 1.1.2.3. del Decreto 1078 de 2015, Unico v.co/mintic/docs/decreto 004
INFORMACION Reglamentario del Sector de Tecnologias de la 5 2021.htm
Informacion y las Comunicaciones
Directiva 3 15/03/21 15/03/21 PRESIDENCIA DE LA Lineamientos para el Uso de Servicios en la Nube, Completa https://dapre.presidencia.gov.
REPUBLICA Inteligencia Artificial, Seguridad Digital y Seguridad de co/normativa/normativa/DIRE
Datos CTIVA%20PRESIDENCIAL%
2003%20DEL%2015%20DE
%20MARZ0%20DE%202021
pdf
Resolucion 500 17/03/21 17/03/21 MINISTERIO DE Por la cual se establecen los lineamientos y estandares Completa https://gobiernodigital.mintic.q
TECNOLOGIAS DE LA para la estrategia de seguridad digital y se adopta el ov.co/692/articles-
INFORMACION modelo de seguridad y privacidad como habilitador de 162625 recurso_2.pdf
la politica de Gobierno Digital
Directiva 2 31/03/21 31/03/21 ALCALDIA MAYOR DE Lineamientos de Politica para el Presupuesto Anual Numeral 6.2 https://www.shd.gov.co/shd/si
BOGOTAD.C. Numeral 12 tes/default/files/documentos/

Directiva%20002%20de%202
021.pdf
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https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20620%20DEL%202%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20620%20DEL%202%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20620%20DEL%202%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20620%20DEL%202%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20620%20DEL%202%20DE%20MAYO%20DE%202020.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=93880&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=93880&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=93880&dt=S
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3995.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3995.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3995.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2020/6212_Resoluci__n_No.312__2020.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2020/6212_Resoluci__n_No.312__2020.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2020/6212_Resoluci__n_No.312__2020.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2020/6212_Resoluci__n_No.312__2020.pdf
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2052_2020.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2052_2020.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2052_2020.html
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=98525
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=98525
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=98525
http://200.69.106.148:93/Archivos/CIRCULAR010DE2020.PDF
http://200.69.106.148:93/Archivos/CIRCULAR010DE2020.PDF
http://200.69.106.148:93/Archivos/CIRCULAR010DE2020.PDF
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/resolucion_mintic_1519_2020.htm
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/resolucion_mintic_1519_2020.htm
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/resolucion_mintic_1519_2020.htm
http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=105265
http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=105265
http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=105265
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/decreto_0045_2021.htm
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/decreto_0045_2021.htm
https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/decreto_0045_2021.htm
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DIRECTIVA%20PRESIDENCIAL%2003%20DEL%2015%20DE%20MARZO%20DE%202021.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-162625_recurso_2.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-162625_recurso_2.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-162625_recurso_2.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/Directiva%20002%20de%202021.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/Directiva%20002%20de%202021.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/Directiva%20002%20de%202021.pdf
https://www.shd.gov.co/shd/sites/default/files/documentos/Directiva%20002%20de%202021.pdf
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Resolucién 167 12/04/21 12/04/21 UNIDAD ADMINISTRATIVA Por la cual se compilan y actualizan los criterios, Articulo 17 https://www.uaesp.gov.co/upl
ESPECIAL DE SERVICIOS mecanismos y el procedimiento para la actualizacion oad/resoluciones/2021/RESO
PUBLICOS - UAESP del Registro Unico de Recicladores de Oficio -RURO-.y LUCION 167 DE 2021.pdf
del Registro Unico de Organizaciones de Recicladores
de Oficio -RUOR- y se dictan otras disposiciones para
el fortalecimiento de las Organizaciones de
Recicladores de Oficio
Ley 23 26/04/21 26/04/21 CONGRESO DE LA Norma sobre derecho de autor. Articulo 1y 2 https://www_.alcaldiabogota.go
REPUBLICA v.co/sisjur/normas/Norma1.js
p?i=34318&dt=S
Resolucion 1126 18/05/21 18/05/21 MINISTERIO DE LAS Por la cual se modifica la Resolucién 2710 de 2017 Completa https:/gobiernodigital.mintic.q
TECNOLOGIAS DE LA ov.co/692/articles-
INFORMACION 176070 _recurso_1.pdf
Acuerdo 2 21/06/21 21/06/21 COMISION DISTRITAL DE Por el cual se establecen los lineamientos para la Completa https://www.ideca.gov.co/site
TRANSFORMACION integracion del componente geogréafico dentro de los s/default/files/Ado 002 2021
DIGITAL - CDTD procesos institucionales de las entidades u organismos CDTD.pdf
distritales para la implemtentacion de la Politica de
Gestion de Informacion Geoespacial para el Distrito
Capital
Ley 1951 1/07/21 1/07/21 CONGRESO DE LA Por la cual el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Articulo 2 https://tic.bogota.gov.colsites/
REPUBLICA Innovacion , se fortalece el sistema nacional de default/files/marco-
ciencia, Tecnologia e innovacion y se dictan otras legal/LEY %201951%20DE %2
disposiciones 02019.pdf
Circular 64 22/07/21 22/07/21 SECRETARIA GENERAL Guia orientadora apertura y aprovechamiento de Datos Completa https://www.alcaldiabogota.go
DE LA ALCALDIA MAYOR Abiertos v.co/sisjur/normas/Norma1.js
DE BOGOTAD.C. p?i=115368
Resolucién 613 22111721 22111/21 UNIDAD ADMINISTRATIVA Por la cual se actualiza la Politica General de Completa https://www.uaesp.gov.co/upl
ESPECIAL DE SERVICIOS Seguridad y Privacidad de la Informacion y se deroga oad/resoluciones/2021/RESO
PUBLICOS - UAESP la Resolucion 589 de 2019. LUCION 613 DE_2021.pdf
Ley 2162 6/12/21 6/12/21 CONGRESO DE LA Por medio de la cual se crea el Ministerio de Ciencia, Articulos 1, 5,6y https://www.suin-
REPUBLICA Tecnologia e Innovacion y se dictan otras 22 juriscol.gov.co/viewDocument
disposiciones. .asp?ruta=Decretos/3004360
6
Decreto 88 24/01/22 24/01/22 MINISTERIO DE Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 Completa https://mintic.gov.co/portal/71
TECNOLOGIAS DE LA del Decreto Unico Reglamentario del Sector de 5/articles-
INFORMACION Y LAS Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, 198550 decreto 88 24 ener
COMUNICACIONES Decreto 1078 de 2015, para reglamentar los articulos 3, 5 Y 0_2022.pdf
6 de la Ley 2052 de 2020, estableciendo los conceptos,
lineamientos, plazos y condiciones para la digitalizacion y
automatizacion de tramites y su realizacion en linea
Resolucién 460 15/02/22 16/02/22 MINISTERIO DE Por la cual se expide el Plan Nacional de Completa https://mintic.gov.co/portal/71
TECNOLOGIAS DE LA Infraestructura de Datos y su hoja de ruta en el Slarticles-
INFORMACION Y LAS desarrollo de la Politica de Gobierno Digital, y se dictan 198952 resolucion 00460 2
COMUNICACIONES los lineamientos generales para su implementacion 022.pdf
Decreto 255 23/02/22 23/02/22 MINISTERIO DE Por el cual se adiciona la Seccion 7 al Capitulo 25 del Completa https://dapre.presidencia.gov.
COMERCIO INDUSTRIA'Y Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de co/normativa/normativa/DEC
TURISMO 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector RET0%20255%20DEL %202
Comercio, Industria 3%20DE%20FEBRERO%20
y Turismo, sobre normas corporativas vinculantes para DE%202022.pdf
la certificacion de buenas practicas en proteccion de
datos personales y su transferencia a terceros paises
Decreto 338 8/03/22 8/03/22 MINISTERIO DE LAS Por el cual se adiciona el Titulo 21 a la parte 2 del Libro Completa https://dapre.presidencia.gov.
TECNOLOGIAS DE LA 2 del Decreto Unico 1078 de 2015, Reglamentario del co/normativa/normativa/DEC
INFORMACION Y LAS Sector de Tecnologias de la Informacion y las RET0%20338%20DEL %208
COMUNICACIONES Comunicaciones, con el fin de establecer los %20DE %20MARZ0%20DE %
lineamientos generales para fortalecer la gobernanza 202022 pdf
de la seguridad digital, se crea el Modelo y las
instancias de Gobernanza de Seguridad Digital y se
dictan otras disposiciones
Resolucion 476 11/03/22 14/03/22 MINISTERIO DE LAS Por el cual se fortalece el Modelo de Seguridad y Completa https://www.mintic.gov.co/port
TECNOLOGIAS DE LA Privacidad de la informacién y se definen lineamientos al/715/articles-
INFORMACION Y LAS adicionales a los establecidos en la Resolucion No. 208143 recurso_1.pdf
COMUNICACIONES 500 de 2021

FUENTE: Elaboracién Propia UAESP

Para aquellos aspectos no regulados en las normas anteriores, se aplicaran las normas comerciales y civiles
pertinentes, asi como las reglas previstas en los estudios previos.
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https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_167_DE_2021.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_167_DE_2021.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_167_DE_2021.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3431&dt=S
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-176070_recurso_1.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-176070_recurso_1.pdf
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/692/articles-176070_recurso_1.pdf
https://www.ideca.gov.co/sites/default/files/Ado_002_2021_CDTD.pdf
https://www.ideca.gov.co/sites/default/files/Ado_002_2021_CDTD.pdf
https://www.ideca.gov.co/sites/default/files/Ado_002_2021_CDTD.pdf
https://tic.bogota.gov.co/sites/default/files/marco-legal/LEY%201951%20DE%202019.pdf
https://tic.bogota.gov.co/sites/default/files/marco-legal/LEY%201951%20DE%202019.pdf
https://tic.bogota.gov.co/sites/default/files/marco-legal/LEY%201951%20DE%202019.pdf
https://tic.bogota.gov.co/sites/default/files/marco-legal/LEY%201951%20DE%202019.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=115368
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=115368
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=115368
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_613_DE_2021.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_613_DE_2021.pdf
https://www.uaesp.gov.co/upload/resoluciones/2021/RESOLUCION_613_DE_2021.pdf
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30043653#ver_30264113
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30043653#ver_30264113
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30043653#ver_30264113
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=30043653#ver_30264113
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198550_decreto_88_24_enero_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198550_decreto_88_24_enero_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198550_decreto_88_24_enero_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198550_decreto_88_24_enero_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20255%20DEL%2023%20DE%20FEBRERO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20255%20DEL%2023%20DE%20FEBRERO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20255%20DEL%2023%20DE%20FEBRERO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20255%20DEL%2023%20DE%20FEBRERO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20255%20DEL%2023%20DE%20FEBRERO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%20MARZO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%20MARZO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%20MARZO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%20MARZO%20DE%202022.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20338%20DEL%208%20DE%20MARZO%20DE%202022.pdf
https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-208143_recurso_1.pdf
https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-208143_recurso_1.pdf
https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-208143_recurso_1.pdf

ANALISIS DE SECTOR

También tendran aplicacién las normas legales que se dicten sobre la materia durante el desarrollo de esta
contratacion y que deban empezar a regir durante la vigencia de esta, con las excepciones que al respecto se
determinen y las que se desprendan de las normas generales sobre vigencia de normas. Dichas normas, asi
como las demas que resulten pertinentes, se presumen conocidas por todos los proponentes.

4, ESTUDIO DE LA OFERTA

Aquellas empresas que se identifican como prestadoras de servicios, son diferentes empresas dedicadas a
la actividad de comercio y/o servicios, las cuales son fundamentales e indispensables para los sectores
primario y secundario. Dentro de este sector econémico en Colombia, se encuentra diferentes actividades
de comercio y servicios que abarcan todos los sectores de la industria desde el campo de los textiles,
vehiculos automotores, licenciamiento, equipos de informaticas y telecomunicaciones.

Dado lo anterior, no existe un monopolio constituido de empresas pues existen mdltiples empresas que
prestan dichos servicios en todo el territorio nacional permitiendo una amplia participacion.

Con base en lo anterior, a continuacién se presentan algunas de las empresas que participan en el
mercado:

ITEM EMPRESA CORREO
1 NISA INGENIERIA Y SUMINISTRO SAS gerencia@puntosistemas.com
2 INGENIERIA ELECTRONICA Y SISTEMAS SAS ies@electrosistemas.com.co;electrosistemas.com.co
3 Latit SAS latit@latit.co
4 GRAN IMAGEN S.A.S. comercial@granimagen.com
5 FAVALTEC favaltec@gmail.com
6 INTEXUS soluciones@intexus.la
7 Electrénicas Colombia SAS ventas@impresoras.com.co
8 CAPITALCOLOMBIA ventas@capitalcolombia.com
9 Solutek Colombia solutek.soporte@hotmail.com;sales@solutek.com
10 SERVICODEC administracion@servicodec.com
11 IDENTICO servicioalcliente@identico.com.co;insumos@identico.com.co
12 1ZC sac@izc.com.co; info@izc.com.co
13 velasquezalzate comercial@velasquezalzate.com
14 GRUPO EMPRESARIAL CREAR DE COLOMBIAS.A.S ccuellar@creardecolombia.com.co
15 RENTACOMPUTO S A departamentocomercial@rentacomputo.com.co
16 SOLUTION COPY LTDA info@solutioncopy.com
17 SUMIMASSAS Maria.robledo@sumimas.com.co
18 NUEVA ERA SOLUCIONES SAS Edwin.correa@nuevaerasoluciones.com
19 KEY MARKET S.A.S. EN REORGANIZACION Ecaro@keymarket.com.co
20 COLSOF S.A.S jvelandia@colsof.com.co
21 PC COM S.A. gerenciacali@pc.com.co
22 COMPUTELSYSTEM Alejandro.paez@computelsystem.com
23 GRAN IMAGEN SAS comercial@granimagen.com
24 HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA Amparo.lizarazo@hasltda.com

Fuente: Elaboracién propia UAESP.
Es de aclarar que:

1. Ellistado de empresas es una muestra del mercado mas no constituye el mercado en si.

2. Ellistado de empresas no constituye ninguna recomendacién dentro del proceso a adelantar, el listado
Unicamente tiene como fin demostrar la multiplicidad de oferentes en el sector de servicios, referente a
las empresas dedicadas a la actividad de comercio y servicios.

3. Elorden de las empresas es aleatorio y no constituye ninguna jerarquizacion.

4.1 ANALISIS MIPYMES

De acuerdo con la clasificacion para definir el tamafio empresarial por el valor de los ingresos ordinarios en
concordancia con el Decreto 957 de 05 de junio de 2019 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; se
tiene que para el sector comercio se tiene para MIPYME lo siguiente:
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SECTOR MICRO PEQUENA MEDIANA
Comercio Inferior o igual a Superior a44.769 UVT e Superior a 431.196 UVT e
44.769 UVT. inferior o igual a 431.196 UVT.|inferior o igual a 2.160.692 UVT.

Asi mismo, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN- mediante resolucion 000238 del 15 de
diciembre de 2025, fijo en § 52.374 el valor de la unidad de valor tributario (UVT) para el 2026.

A continuacion, se relacionan algunas empresas del sector clasificadas como MIPYMES:

No. NOMBRE NIT
1 TECNOLOGIA INFORMATICA TECINF SAS 800.098.622
2 INFORMACION Y TECNOLOGIA SAS 800.134.978
3 ANDINA DE TECNOLOGIAS SAS 800.240.039
4 DISTRIBUCIONES INDUSTRIALES ALIPAR & COMPANIA LIMITADA 800.000.835
5 INFORMATICA'Y TECNOLOGIA STEFANINI SA 800.114.672
6 TECNOLOGIA EN RECREACION SAS 800.195.487
7 CREDISERVICIOS Y TECNOLOGIA LTDA 800.247.023
8 PROVEEDORES NACIONALES DE TECNOLOGIA SAS 802.017.627
9 ZUMO TECNOLOGIA ZUMOTEC SA 804.009.960
10 SUMINISTROS TRANSPORTE Y TECNOLOGIA SAS 804.014.026
1 TECAM SA TECNOLOGIA AMBIENTAL 805.002.803
12 POTENCIAY TECNOLOGIAS INCORPORADAS SA 805.017.133
13 ZEUS TECNOLOGIA SAS 806.009.752
14 CYS TECNOLOGIA SAS 811.000.242
15 INGENIERIA TECNOLOGIA E INSTRUMENTACION SA 811.041.313
16 SIFAP TECNOLOGIA SAS 830.016.330
17 TECNOLOGIA DE NUEVAS MEDICIONES COLOMBIA SAS 830.018.821
18 T&S COMP TECNOLOGIA Y SERVICIOS SAS 830.080.498
19 INDUSTRIA'Y TECNOLOGIA SYMTEK SAS 830.106.672
20 SCADA TECNOLOGIA SAS 830.126.635
Elaboracion Propia UAESP.

Fuente: Sistema Integrado de Informacidn Societaria. SuperSociedades.

PROCESOS REALIZADOS EN LA UAESP

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, valido y no identifico procesos con
objetos similares, realizados con anterioridad por la Entidad.

5. ESTUDIO DE LA DEMANDA

De ofra parte, a fin de efectuar un analisis de sector de acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015 y establecer un comparativo del objeto en términos técnicos y econdémicos, se procedid
a consultar en la plataforma de SECOP I, contratos con naturaleza similar a la que se requiere contratar,
relacionados con la renovacidn del licenciamiento requerido.

Entidad Estatal | Referencia Descripcion Cuantia | Modalidad | Estado
ALCALDIA M-MC- 025 DE | PRESTACION DE SERVICIOS DE ALQUILER DE Proceso
MUNICIPIO DE 2026 IMPRESORAS MULTIFUNCIONALES 20.000.000 Minima adjudicado y
MONIQUIRA+ FOTOCOPIADO, ESCANER A TODO COSTO ‘cop Cuantia D

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LAS
DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA DEL
GAL- FM-36
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MUNICIPIO DE MONIQUIRA BOYACA, POR MO

ALCALDIA INV-PUB- MC- | ALQUILER DE IMPRESORAS, ESCANER Y Proceso
MUNICIPAL DE 014-2026 FOTOCOPIADORAS QUE REQUIERANLAS | o o0 Minma | adiudicadoy

SUESCA + DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA cop i celebrado

MUNICIPIO DE SUESCA EN EL OBJETO DE
SU MISIONALIDAD.

ALCALDIA MC-003-2026 ALQUILER DE IMPRESORAS Proceso
MUNICIPIO DE MULTIFUNCIONALES QUE GARANTICEN | 24.846.010 Minima | adjudicadoy

CAJICA EL NORMAL FUNCIONAMIENTO EN LA CoP Cuantia celebrado

ALCALDIA MUNICIPAL DE CAJICA

ARMADANACIONAL | 0020-ARC- | SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS Proceso
ESCUELA NAVAL DE ENSUB- PARA LA ESCUELA NAVAL DE 87.888.776 Minima | adjudicadoy

SUBOFICIALESARC | p| ENS-2026 | SUBOFICIALES "ARC BARRANQUILLA" Y COP Cuantia celebrado

RS SUS UNIDADES ADSCRITAS

FUENTE: Elaboracién Propia UAESP

NOTA: Para el presente proceso de contratacidn no se exigira capacidad financiera, teniendo en cuenta que
conforme a lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.5.2, Numeral 2 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,
en el Proceso de Seleccién de Minima Cuantia, se da potestad a la administracion para su exigencia y en
este caso de acuerdo con el presupuesto oficial, la duracién del plazo, la forma de pago establecida y el
alcance del objeto contractual, no es necesaria la exigencia de una capacidad financiera minima al futuro
contratista. Lo cual se respaldaré mediante las garantias exigidas.

6. ANALISIS DE EXPERIENCIAS

Al realizar el andlisis de la demanda se puede observar que las Entidades del estado han contratado objetos
similares, donde en las actividades o experiencias predominantes se destacan:

o Prestacién de servicios y/o servicio y/o Alquiler y/o servicios de alquiler y/o arrendamiento y/o
suministro y/o suministro de equipos y/o equipos de impresion y/o impresoras y/o escaner y/o
impresora térmica y/o impresora de etiquetas y/o multifuncionales y/o fotocopiadoras

Actividades que son directamente relacionadas con el objeto del presente proceso de contratacion.

De acuerdo con el andlisis realizado al sector que hace parte del objeto contractual a ejecutar, la UAESP, y en
directa relacion y proporcionalidad y en virtud de la pluralidad de oferentes a aplicar en el proceso de
seleccion, se considera viable establecer como requisito habilitante de experiencia lo siguiente:

6.1 EXPERIENCIA PARA EL PRESENTE PROCESO:

El proponente sea persona natural o juridica, singular o plural, debera acreditar experiencia mediante la
presentacion de maximo TRES (3) contratos celebrados, ejecutados y/o liquidados con Entidades publicas o
privadas, y que la sumatoria sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial del presente proceso y cuyo
objeto o alcance hayan consistido en:

e Prestacion de servicios y/o servicio y/o Alquiler y/o servicios de alquiler y/o arrendamiento y/o
suministro y/o suministro de equipos y/o equipos de impresion y/o impresoras y/o escaner y/o
impresora térmica y/o impresora de etiquetas y/o multifuncionales y/o fotocopiadoras

NOTA: La sumatoria de los contratos aportados debe ser igual o superior al 100% del valor del presupuesto
oficial del presente proceso.
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6.1.1 CRITERIO DIFERENCIAL RESPECTO DE LA EXPERIENCIA

Para aplicar el criterio diferencial respecto de la experiencia, se establece que se debera acreditar experiencia
mediante la presentacién de maximo CUATRO (4) contratos celebrados, ejecutados y/o liquidados con
Entidades publicas o privadas, y que la sumatoria sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial del
presente proceso y cuyo objeto o alcance hayan consistido en:

o Prestacién de servicios y/o servicio y/o Alquiler y/o servicios de alquiler y/o arrendamiento y/o
suministro y/o suministro de equipos y/o equipos de impresion y/o impresoras y/o escaner y/o
impresora térmica y/o impresora de etiquetas y/o multifuncionales y/o fotocopiadoras.

Lo anterior para el caso de proponentes, que acrediten condicion de MIPYMES.

NOTA: La sumatoria de los contratos aportados debe ser igual o superior al 100% del valor del presupuesto
oficial del presente proceso.

7. DECRETO 643 DE 2025

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Distrital 643 de 2025, TITULO 2, MEDIDAS DE ACCION
AFIRMATIVA, “El presente titulo tiene por objeto incorporar medidas afirmativas que promuevan la
participacion de las mujeres en la ejecucion de los contratos y convenios celebrados por el Distrito Capital”,
corresponde a las entidades del nivel central y descentralizado del Distrito Capital, incluir en los pliegos de
condiciones, estudios y documentos previos y en las clausulas contractuales de los procesos de seleccién
publica y/o contratos y convenios estatales que adelanten, la obligacién del futuro contratista u asociado de
vincular y mantener un minimo de mujeres para la ejecucion del convenio o contrato, segun los porcentajes
que establece el mismo decreto.

En consecuencia, a continuacion, el area solicitante deja constancia del analisis realizado, asi:

Efectuado el andlisis correspondiente y teniendo en cuenta que el contratista debe contar con personal
técnico calificado, se ha encontrado como técnicamente viable incluir como obligacion del futuro contratista,
vincular y mantener un minimo de mujeres para la ejecucidn del contrato. Por lo anterior, para la ejecucion
del contrato el aspirante a contratista debera vincular y mantener el minimo de mujeres al que se refiere el
articulo 29°. del Decreto Distrital 643 de 2025 de acuerdo con la actividad “Informacion y
Telecomunicaciones” del 49,5%.
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Porcentaje minimo de mujeres que deben estar

vinculadas a la ejecucién de los contratos
Ramas de actividad A partir del

- A partir del
econémica A partir del 10 de 0 10de
1" de junio de
junio de 2021 junio de 2023 en
2022
adelante

Construccion 6,8% 9.3% 13,8%
Transporte y

9,6% 12,1% 16,6%
almacenamiento
Suministro de electricidad,

22.2% 24,2% 28,2%
gas y agua
Actividades inmobiliarias 31.2% 33,2% 37,2%
Informacion

43,5% 45,5% 49,5%
telecomunicaciones
Industria manufacturera 43,9% 45,9% 49,9%
Comercio y reparacion de

47 4% 45.4% 50%
vehiculos
Otras ramas 50% 50% 50%

FUENTE: https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=191863

8. CONCLUSIONES

De la anterior informacion para el presente proceso de seleccion, se puede concluir;

- Que la seleccion del contratista se adelantara por un proceso de MINIMA CUANTIA.
- La experiencia para requerir correspondera a:

e Prestacién de servicios y/o servicio y/o Alquiler y/o servicios de alquiler y/o arrendamiento y/o
suministro y/o suministro de equipos y/o equipos de impresion y/o impresoras y/o escaner y/o
impresora térmica y/o impresora de etiquetas y/o multifuncionales y/o fotocopiadoras.

- Que el sector cuenta con suficiente oferta y demanda para cumplir con el desarrollo y ejecucion del
objeto contractual.

Firma:
-

Firma: JORGE ALEXIS RODRIGUEZ MEZA
Cargo: Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Dependencia Solicitante: Oficina TIC.

Elaboré: Carlos Cuartas — Profesional Universitario Oficina TIC
Aprobd: Jorge Alexis Rodriguez Meza — Jefe Oficina TIC
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