Bogotd, 01 de Septiembre de 2026

Sefiores:

Secretaria de Hacienda, Anapoima, Cundinamarca
Atn. Juana Moreno Méndez

COMPRAS

Ciudad.
Ref: CVCO-2609-038

Multiservicios Guavio Empresa altamente competitiva en el sector de mensajeria expresa y
mercancias, que aporta soluciones logisticas a los clientes, trabajamos bajo el concepto de
Integracion Empresarial, buscando una alianza estratégica que genere valor a su compaifiia, con Vision
Comercial, Operativa, Tecnoldgica y Logistica. Capacitamos de forma permanente nuestro recurso
humano, enfatizamos en el continuo aprendizaje, lo que nos permiten desarrollar y aplicar mejores
técnicas para cumplir con las exigencias de calidad que hoy demanda el mercado en la evolucion de
los negocios.

Contamos con una organizacion profesional y eficiente, nuestro trabajo es buscar soluciones que
cubran las necesidades de nuestros clientes y mejoren la rentabilidad de su empresa, convirtiéndonos

en aliado estratégico que contribuyen a mejorar el modelo de sus negocios.

Para MULTISERVICIOS GUAVIO S.A.S es muy importante contar con clientes estratégicos como
SECRETARIA DE HACIENDA ANAOPIMA.

Con el mas eficiente modelo de gestidn, certificado en estandares internacionales de calidad.

Expertos con la cultura 7 x 24.



OFERTA ECONIMICA

SISTEMA GESTION DE CALIDAD. CODIGO: CVFO-2310-01
_MS G VERSION: 3
MENSAJERIA 0 RMATO PLANTILLA DE COTIZACI{——EohA: Octubre 2023
PAGINA (S): 1del
COTIZACION No.: CVCO-2609-038
Sefiores: cretaria de Hacienda, Anapoima, Cundinamar _m

Nit:
Atn: Juana Moreno Méndez
Cargo: Compras Teléfono: | 3202351386 |
Ciudad: BOGOTA Fax:
Direccién: Calle 2#3-36 E mail: | hacienda@anapoima-cundinamarca.gov.co |
De acuerdo a su amable solicitud nos permitimos cotizar los servicios a continuacion descritos:
“ PRECIO
0 REF. DESCRIPCION CANT. UNITARIO IVA 19% PRECIO TOTAL
Servicio de
mensajeria

o (Origen: Anapoima Destino:
1 especializada y . o - 1 $ 18.200 $ - $ 18.200
. Anapoima)Documentos tamafio carta y/o oficio
certificada
trayecto urbano.
Servicio de
mensa_Je_rla (Origen: Anapoima Destino:
2 especializada y . o - 1 $  23.900 $ - S 23.900
. Anapoima)Documentos tamafio carta y/o oficio
certificada
trayecto rural.
Servicio de
mensajeria (Origen: Anapoima Destino: Lugares dentro del

3 esp.ec.:lallzada % Departamento de Cundinamarca) 1 $ 28.500 $ - S 28.500
certificada

trayecto regional

Servicio de
mensajeria (Origen: Anapoima Destino: Lugares fuera del

4 especializaday | Departamento de Cundinamarca)Documentos 1 $ 40.500 | $ -1 40.500
certificada tamafio carta y/o oficio

trayecto nacional

Permite el envio y recepciéon de comunicaciones
oficiales a través de medios electrénicos,
garantizando la autenticidad, integridad,

trazabilidad y fecha cierta de los mensajes

Correo enviados. Este servicio constituye un medio

5 Certificado ) e L 1 $ 12.500| $ 2375] S 14.875

Digital. valido de notificacion y comunicacion
administrativa, dejando constancia verificable
del contenido remitido, la identidad del
remitente, el destinatario, la fechay hora de
envid y recepcién

Nota: Las entregas incluyen solo hasta dos intentos de entrega, luego de eso ya se debe

. IVA -
realizar un cobro nuevo por novedades S

TOTAL $ -
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NOTA: Para brindarles cualquier servicio van a contar con un soporte de servicio al cliente
el cual le asigna un agende de Call Center para seguimiento, soporte y control de la cuenta.

Alistamiento Distribucién
Este proceso consiste en: Inicia el proceso de
: Impresion de guias distribucion en Bogota y
Ensobrado yclerre el traslado a los destinos
* Pegue de guias. nacionales.

e

i Rel_c°|e|fc'°“ : Zonificacién Telemercadeo
e realiza en el lugar requerido idacié i
fotbuhE c§r ) sqe Clasificacién de los VahQamon de devoluciones a

© carga, bres d d través de call center, grabacion
desplaza a las instalaciones Sobres de dcuerdo asu de llamadas, si el cliente los
fisicas de la empresa. Gesting. dispone.

VALOR AGREGADO - FACTOR DIFERENCIADOR.

1. Courier 2. Atencidn 3. Solucion de 4. Flexibilidad.

Corporativo personalizada inquietudes en
Exclusivo. permanente. linea.

Logistica a su
medida.

MSG Mensajeria ofrece a nuestros clientes sin costo adicional:

O» Atencién comercial personalizada.

¥ Informes de gestion

W Agente de servicio al cliente exclusivo para manejo de la cuenta
% Arbol de escalamiento de solicitudes.
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FACTURACION Y FORMA DE PAGO.

El proceso de facturacién opera con cortes peridédicos mensuales, por centro de costo segun
requerimiento del cliente. El pago correspondiente al valor de la factura deberd realizarse durante
los Treinta (30) dias siguientes a la fecha de radicacién de la factura, el registro de fechas de
generacion de factura es controlado por el sistema y mide el tiempo de vencimiento. Si a los 30 dias
no se ve reflejado el pago el sistema blogueara el servicio.

VIGENCIA.
Las tarifas aqui descritas obedecen a los préoximos 2 meses.
Esperamos fortalecer nuestros lazos comerciales y recibir su aceptacion prontamente.

Cordialmente;

e I

Leslie Méndez

Directora Comercial

Movil: 3158187377

E-mail: dircomercial@msgmensajeria.com
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