
















INFORME DE ACTIVIDADES 
 

A. INFORMACIÓN GENERAL. 
NRO. DEL 

CONTRATO 
 SA-MC-09 de 2026 

CONTRATISTA JUAN CAMILO JIMÉNEZ 
SÁNCHEZ IDENTIFICACIÓN 1.055.834.557 

NRO. DEL INFORME 
DE EJECUCIÓN DE 

ACTIVIDADES 
PERIODO DE  
ACTIVIDADES FECHA DE ELABORACIÓN 

6 agosto 31  31/08/2026 
 
 

B. CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DENTRO DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATO 

OBLIGACIÓN ESPECÍFICA ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

Mantenimiento oportuno de acuerdo a la ficha 
técnica, de los tres equipos multifuncionales 
Ricoh, los cuales permitan una operación 
continua de los servicios de fotocopiadoras, 
escáner e impresiones a blanco y negro. 

 
En el transcurso del periodo comprendido se han 
atendido oportunamente a los requeriditos de 
mantenimiento preventivo y colectivo de las 
fotocopiadoras que tengo a cargo dando 
soluciones temporales y en la mayoría de casos 
definitivas. 
 

Mantener los equipos en óptimas condiciones 
de funcionamiento, condición que se acredita 
mediante la certificación del técnico de 
mantenimiento de las mismas. 

 
El día 01 de agosto se realizó cambio de cartucho 
de tinta de la Secretaria de Obras Públicas, ya que 
por el uso y cantidad de impresiones de dicha 
fotocopiadora, llego a su vida útil y era necesario 
cambiar el cartucho. 
 
El día 06 de agosto se realizó cambio de cartucho 
de tinta de la Secretaria de Hacienda, ya que por 
el uso y cantidad de impresiones de dicha 
fotocopiadora llego a su vida útil y era necesario 
cambiar el cartucho. 
 
 

Limpiar y ajustar los tres equipos por dentro y 
por fuera con soluciones apropiadas. 

 
El día 01 de agosto en horas de la tarde se atendió 
la llamada para darle solución a la maquina ya que 
estaba atascando las en la bandeja No 1, se 
procede a revisar y se encontró q las gomas que 
arrastran el papel estaban desgastadas, 
ocasionando que el papel se rasgara y se hizo el 



respectivo cambio por unas nuevas, ubicada en la 
Secretaria de Obras Públicas. 
 
El día  14 de agosto en horas de la mañana se 
hizo el desbloqueo de la maquina ya que arrojo SC 
542 y corresponde a una lectura de 
sobrecalentamiento en el rodillo fusor y 
bloqueándose así para evitar daños en la unidad 
fusora y evidenciando que entes se había 
atascado una hoja dejando residuos de dicha hoja 
y tapando el sensor de temperatura y ocasiono la 
falla y el error. Ubicada en la Secretaria Obras 
Publicas. 
 
El día  15 de agosto en horas de la mañana se 
hizo el limpieza a la unidad del ADF, ya que por el 
constante uso y polvo los sensores se obstruyen y 
genera constantes atascos en la unidad. Ubicada 
en la Secretaria de Hacienda. 
 

Verificar, ajustar, lubricar y limpiar interna y 
externa las impresoras. 

 
El día 26 de agosto se realizó un mantenimiento 
preventivo de la impresora, ubicada en la 
Secretaria de Obras Públicas. Desmontando las 
piezas, limpieza de residuos de tinta que afectan 
su normal funcionamiento y lubricación de los 
mecanismos de rodamiento. 
 
El día 27 de julio se realizó un mantenimiento 
preventivo de la impresora, ubicada en la 
Comisaria de Familia. Desmontando las piezas, 
limpieza de residuos de tinta que afectan su 
normal funcionamiento y lubricación de los 
mecanismos de rodamiento. 
 
El día 28 de julio se realizó un mantenimiento 
preventivo de la impresora, ubicada en la 
Secretaria de Hacienda. Desmontando las piezas, 
limpieza de residuos de tinta que afectan su 
normal funcionamiento y lubricación de los 
mecanismos de rodamiento. 
 

Los mantenimientos deben ser realizados al 
día siguiente al de la solicitud o requerimiento 
del servicio técnico. 

 
Inmediatamente se realiza la petición de soporte 
técnico se realiza la revisión de dichas 
fotocopiadoras ubicadas en cada uno de los pisos 
de la Alcaldía Municipal de Aguadas. 
 
 



 

El mantenimiento se realizará de forma 
presencial en la sede principal de la Alcaldía 
(Calle 6 # 5–23), cubriendo los equipos de las 
Secretarías Administrativa y de Hacienda, y la 
Comisaría de Familia. El contratista garantiza 
una respuesta inmediata en el mismo día del 
requerimiento, para lo cual certifica que cuenta 
con domicilio o sucursal permanente en el 
municipio de Aguadas. 

los mantenimientos de dichas fotocopiadoras se 
atendieron en su debido momento y tiempos 
estipulados en el contrato y se realizó el 
mantenimiento en las oficinas donde se encuentra 
previamente instaladas y a cargo de la Secretaria.  

 
 
 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
 

o Cambio de los rodillos de goma, en la Secretaria de Obras Públicas.  
 

  
 

    



  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

o Cambio de cartucho de tinta en la Secretaria de Hacienda.  
 

        
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

o Cambio de cartucho de tinta en la Secretaria de Obras Públicas  
 

  

 

 

 

 



 
Como soporte del cumplimiento de las obligaciones contractuales anexo la siguiente 
información, la cual es de propiedad del Municipio de Aguadas- Caldas. 
 
Certificado de pago de aportes al sistema de seguridad social integral. 
Cuenta de cobro. 
  
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
JUAN CAMILO JIMENEZ SANCHEZ  
Contratista    




