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No.  GS-2026-017815-REGI8 

 
Soledad, 11 de septiembre  de 2026 
 

Señor teniente coronel  
IVÁN DIARIO RUIZ VELASCO   
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 8  
Carrera 38 # 74-61, Centro Comercial Americano  
Barranquilla 
 
  
ASUNTO: Informe de supervisión del contrato No. 67-8-20113- 2026 mes de Agosto. 

 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO_X_ O FINAL ___ 

 
Periodo del informe de supervisión 

 

Desde 11/08/2026 Hasta 11/09/2026 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”, 
así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratación de la Policía 
Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de 
Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las 
funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas 
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas 
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u 
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 

Mediante comunicación oficial No. GS-2026-016469-REGI8, de fecha 21/08/2026 por orden del mando institucional  de mi 

Mayor JAVIER ORLANDO MARTINEZ CARDENAS, obrando en calidad, Jefe Regional de Aseguramiento en Salud 
No 8 (E) nombró como supervisor del contrato a la suscrita  Subintendente DARLYS MARIA CRUZ NAVARRO. 
 
Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión:  

GS-015897-2026-REGI8 de fecha 11/06/2026 
GS-013851-2026-REGI8 de fecha 11/07/2026 

 
No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II: 02 

 
Información del contrato u orden de compra 
 

Contrato No. / Orden de compra No. No. 67-8-20113- 2026 

Objeto del Contrato / instrumento de 
agregación de la orden de compra 

“SUMINISTRO DE AUDÍFONOS DIGITALES Y SISTEMA 
CROS/BICROS, CON DESTINO A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA 
DE SALUD DE LA POLICÍA NACIONAL ADCRITOS A LA REGIONAL 
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 8” 

Contratista STARKEY HEARING TECHNOLOGIES COLOMBIA SAS 

Representante legal SRA. SANDRA XIMENA TRUJILLO SALCEDO 

Valor inicial del contrato u orden de 
compra 

$ CIENTO DOS MILLONES TRECIENTOS CUARENTA MIL PESOS 
($102.340.000) 
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Valor adición N° 001 del contrato u orden 
de compra 

 

Valor adición N° 002 del contrato u orden 
de compra 

 

Valor total del contrato u orden de 
compra 

$ 0 

Plazo de ejecución inicial 200 días 

Fecha de inicio del plazo de ejecución 
del contrato u orden de compra 

11/06/2026 

Fecha de terminación del plazo de 
ejecución del contrato u orden de 
compra (pactada inicialmente) 

31/12/2026 

Fecha de inicio del plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

 

Fecha de terminación del plazo de 
ejecución de la(s) adición(es) 

 

Adiciones N/A 

Modificatorios  N/A 

Prorrogas  N/A 

Otros  N/A 

 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  

 
1.1 Acciones adelantadas: 

Cabe resaltar que, bajo la supervisión del señor Subintendente BELISARIO RAFAEL MARRIAGA GARCÍA, la entidad 
STARKEY HEARING TECHNOLOGIES COLOMBIA S.A.S. presentó, mediante comunicación escrita de fecha 15 de julio 
de 2026, una solicitud de autorización relacionada con la actualización de la tecnología correspondiente al portafolio de 
audífonos digitales, en el marco de la ejecución del Contrato No. 67-8-20113-26. 

 
En atención a dicha solicitud, se efectuó la consulta correspondiente ante el Área Jurídica de la RASES No. 8, la cual emitió 
concepto mediante comunicado oficial No. GS-2026-016795-REGI8 del 27 de agosto de 2026, concluyendo que la petición 
presentada por la entidad no resultaba procedente. 

 
En consecuencia, la decisión adoptada fue puesta en conocimiento de la entidad STARKEY HEARING TECHNOLOGIES 
COLOMBIA S.A.S. mediante comunicado oficial No. GS-2026-016810-REGI8, de fecha 27 de agosto de 2026, informando 
de manera formal el pronunciamiento emitido por el Área Jurídica frente a la solicitud elevada. 
 
Posteriormente, el 3 de septiembre del 2026, la entidad contratista remitió comunicación oficial mediante la cual precisó las 
especificaciones del producto objeto de la solicitud y anexó las respectivas características técnicas, con el fin de aclarar los 
aspectos observados en la petición inicialmente presentada. 

 
La documentación allegada fue objeto de revisión y análisis por parte del Área Jurídica de la RASES No. 8, la cual conceptuó 
favorablemente sobre la viabilidad de la actualización del producto, al verificar que las características técnicas presentadas 
satisfacen plenamente las necesidades y requerimientos de los usuarios beneficiarios. 

 
Una vez emitido el concepto correspondiente, la información fue remitida a través del aplicativo GEPOL al Área Logística y 
Financiera para su respectivo análisis, verificación y determinación, de conformidad con sus competencias y en atención a 
las directrices impartidas por el mando institucional. En este sentido, dicha dependencia manifestó el día 08/09/2026 de 
manera verbal  la viabilidad de efectuar la actualización tecnológica requerida, manteniendo las condiciones y compromisos 
establecidos al momento de la suscripción e inicio del contrato celebrado con la entidad antes mencionada, del mismo modo 
por medio de comunicado oficial GS- GS-2026 -017559-REGI8 de fecha: 08/09/2026, se le envía respuesta a la entidad de 
dicha solicitud. 
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VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

ITEM ELEMENTO                         ESPECIFICACIONES TECNICAS 
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* Audífono multicanal 100 %DIGITAL retroauricular y/o intracanal para perdidas: LEVES 
MODERADAS, SEVERAS, PROFUNDAS 

*Tecnología mínima media/intermedia 

* Canales de ajuste preciso mínimo 16 y/o libres de canal 

* Programas ajustables o memorias programables mínimo 4 

* Micrófonos direccionales 

* Enfatizador de habla 

* Reductor de ruido suave 

* Reductor de ruido mínimo 

*Sistema de extensión de frecuencias agudas 

* Compresión de amplio rango dinámico clásica y variable 

*Ajustes finos interaurales 

* Programa de manejo de TINNITUS 

Control de volumen 

Voz de ayuda (sistema de alerta) 

* Prueba de Test de feedback/ Cancelador de FEEDBACK 

Sistema de adaptación para un mejor rendimiento a partir de la experiencia del usuario 

* Botón pulsador programables 

* Compatibilidad con ayudas tecnológicas (TV, CONTROL REMOTO, MANOS LIBRES, 
ACCESORIOS) app de uso directo con el audífono 

*Compatibilidad inalámbrica con manejo aplicaciones para sistemas operativos iOs y 
Android 

grado mínimo de protección de IP68 

* Compatibilidad con SISTEMA FM 

* Formula de adaptación PEDIATRICA 

*Adaptación Instantánea cuando se requiera (etips-tulipas-domos) 

*Adaptación con moldes hechos a la medida 

*Registro de Datos 

*Pila desechables (2 blíster por audífono de 6 pilas respectivamente) 

* Kit de limpieza 

*Estuche de Filtros 

* Manual de Instrucciones 

* Tarjeta de garantía y/o certificado de garantía 

*Deshumidificador por audifono 

* Garantía de 2 años 
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* Audífono multicanal 100 %DIGITAL retro auricular con audífono receptor y transmisión 
inalAMmbrIca con audífono transmisor.. 

*Tecnología mínima media 

* Canales de ajuste preciso mínimo 16 y/o libres de canal 

* Programas ajustables o memorias programables mínimo 4 

* Micrófonos direccionales 

* Enfatizador de habla 

* Reductor de ruido suave 

* Reductor de ruido mínimo 

*Sistema de extensión de frecuencias agudas 

* Compresión de amplio rango dinámico clásica y variable 

*Ajustes finos interaurales 

* Programa de manejo de TINNITUS 

*Control de volumen 

Voz de ayuda (sistema de alerta) 

* Prueba de Test de feedback/ Cancelador de FEEDBACK 

Sistema de adaptación para un mejor rendimiento a partir de la experiencia del usuario 
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* Botón pulsador programables 

* Compatibilidad con ayudas tecnológicas (TV, CONTROL REMOTO, MANOS LIBRES, 
ACCESORIOS) app de uso directo con el audífono 

*Compatibilidad inalámbrica con manejo aplicaciones para sistemas operativos iOs y 
Android 

*Grado mínimo de protección de IP68 

* Compatibilidad con SISTEMA FM 

* Formula de adaptación PEDIATRICA 

*Adaptación Instantánea cuando se requiera (etips-tulipas-domos) 

*Adaptación con moldes hechos a la medida 

*Registro de Datos 

*Pila desechables (2 blíster por audífono de 6 pilas respectivamente) 

* Kit de limpieza 

*Estuche de Filtros 

* Manual de Instrucciones 

Deshumidificador por audifono 

* Tarjeta de garantía y/o certificado de garantía 

*Garantía de 2 años 

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
 

DE CARÁCTER TÉCNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden 

de compra)  

ITEMS ESPECIFICACIONES TÉCNICA CUMPLE 
OBSERVACION

ES 

 
 
 
 
 
 
 

FORMA DE 
PAGO 

 
 
 
 

Pago por evento (pago retrospectivo) 
 
Modalidad de pago posterior al proceso de atención (Decreto 
441/2022 art 2.5.3.4.1.3 Numeral 6) 

El pago es por evento -- retrospectiva, en la cual la Regional de 
Aseguramiento en Salud N°8, reconoce y paga al prestador o 
proveedor cada servicio o tecnología efectivamente prestado, 
previa facturación y validación, conforme a tarifas y condiciones 
pactadas en el acuerdo de voluntades. 
 

Proceso de radicación de la factura electrónica de venta en salud 
ante la entidad responsable de pago o demás pagadores.  
Los facturadores electrónicos del sector salud disponen de 
veintidós (22) días hábiles, contados a partir de la fecha de 
expedición de la factura electrónica de venta con validación previa 
de la DIAN, para la radicación ante las entidades responsables de 
pago o demás pagadores, de la factura, el Registro Individual de 
Prestación de Servicios de Salud y los demás soportes 
determinados en la normatividad vigente.  
 
Una vez entregados dichos documentos, la entidad responsable de 
pago o demás pagadores generará el número único de radicación 
con fecha y hora, momento a partir del cual se entenderá radicada, 
procediendo el trámite de la misma en el plazo establecido en la 
Ley. Dichos datos serán informados al facturador electrónico del 
sector salud conforme con el mecanismo establecido por las partes 
y al Ministerio de Salud y Protección Social a través del mecanismo 
que este determine. 
  
Parágrafo 1. El facturador electrónico del sector salud anulará la 
factura cuando no se haya realizado la radicación dentro del plazo 
previsto en este artículo, procediendo la expedición de una nueva 
factura para el cobro de los servicios y tecnologías prestados.  

 
X 

NINGUNA 
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Parágrafo 2. En los acuerdos de voluntades en los que se haya 
pactado la modalidad de pago por capitación, la expedición y 
entrega de la primera factura electrónica de venta se hará sin el 
Registro Individual de Prestación de Servicios de Salud. Para la 
expedición de la segunda factura será requisito haber entregado a 
la entidad responsable de pago o demás pagadores, los Registros 
Individuales de Prestación de Servicios de Salud y demás soportes 
de la primera factura procediendo su radicación, y para la 
expedición de las siguientes, dichos registros y demás soportes de 
la factura anterior.  
 
Parágrafo 3. Las entidades responsables de pago y los 
facturadores electrónicos deberán contar con procesos 
automatizados y en línea, que contengan la trazabilidad 
cronológica de la transferencia de información y el acuse de 
recibido de esta, en los términos de la Ley 527 de 1999 o la que 
norma la modifique o sustituya.” 
 
La factura electrónica de venta debe expedirse con el cumplimiento 
de lo dispuesto a la Resolución 000165 del 01 de noviembre del 
2023 y demás normas que regulan esta resolución. 
 
La Regional de Aseguramiento en Salud N° 8 pagará el valor del 
contrato que resulte del presente proceso a favor del contratista en 
pagos mensuales con base en la facturación soportada presentada 
por el contratista durante los primeros diez (10) días hábiles del 
mes siguiente a la prestación de los servicios, dentro de los 
sesenta  (60) días calendario siguientes a la presentación de la 
factura comercial respectiva en la ventanilla única central de 
cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No 8, una vez 
cumplidos los trámites administrativos y fiscales vigentes y que la 
Dirección del Tesoro Nacional sitúe los correspondientes recursos 
del PAC autorizado a la institución. En consecuencia, no obstante, 
la programación de PAC cuya autorización es competencia del 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público a través de la Dirección 
del Tesoro Nacional, no será impedimento para la ejecución del 
objeto contractual. 
 
Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo 
establecido o si recibidos son devueltos por inconsistencias tales 
como: la falta de información o mal diligenciamiento de los mismos, 
La Regional de Aseguramiento en Salud No 8, reprogramará el 
valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las observaciones, 
se haya cumplido con el trámite documental dentro del 
plazo indicado y de acuerdo al derecho a turno y a la disponibilidad 
del Plan Anual de Caja (PAC). 
 
En cuanto a la facturación electrónica en salud, las entidades 
prestadoras de salud deben presentar de manera individual por 
paciente cumpliendo con los requisitos de ley, así mismo se debe 
verificar que las facturas no estén prescritas de acuerdo a los 
términos de ley (contados a partir de la fecha de la prestación del 
servicio de la entrega de la tecnología en salud o del egreso del 
paciente). 
 
La facturación electrónica en salud y los soportes para ser 
radicadas deben ser entregados en medio físico en la ventanilla 
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única de Central de Cuentas de las unidades, durante los primeros 
diez (10) días hábiles de cada mes. Las facturas de venta radicadas 
deberán contener los siguientes requisitos:  
 

 Apellidos y nombres o razón social completa e identificación 
tributaria, C.C. o NIT de quien prestó el servicio -IPS entidad 
que figura en el contrato suscrito. 

 Apellidos y nombre o razón social y NIT del adquirente de los 
servicios (DISAN, RASES, UPRES y HOCEN).  

 Discriminar el impuesto a las ventas, si son grabados, 
exentos o excluidos. 

 Verificar que la factura de venta tenga un número 
consecutivo que corresponda a un sistema de numeración. 

 Fecha de expedición y de vencimiento de la factura. 

 Código y descripción específica o genérica de los servicios 
prestados. 

 Valor total. 

 Nombre o razón social del impresor de la factura. 

 Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas. 

 No deben presentar tachones o enmendaduras. 

Adicionalmente tendrán en cuenta los siguientes aspectos: 

 Código QR de la factura física por la cual la factura sea 
realizada mediante inserción en la página web de la Unidad 
Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas 
Nacionales –DIAN. 

 Cumplimiento de los archivos XLM definidos en la Resolución 
2275 del 28 de diciembre del 2023 “Por la cual se expide la 
resolución única reglamentaria del Registro Individual de 
Prestación de Servicios de Salud - RIPS, soporte de la 
Factura Electrónica de Venta - FEV en salud y se dictan otras 
disposiciones”. o la norma que lo modifique, adicione o 
sustituya.  

 Fecha de emisión de la factura de venta junto con la fecha de 
atención del paciente, la cual debe corresponder al año en 
curso, con excepción de facturas que han sido recibidas y 
devueltas en periodos anteriores y que cuentan con un 
consecutivo de radicación en el sistema de información de 
Cuentas Médicas, máximo se deben volver a radicar en el 
mes siguiente a los 22 días hábiles de acuerdo a la 

resolución 2275 del 28 de diciembre del 2023.  

 Autorización (es) emitida(s) por Referencia y 
contrarreferencia de la dirección de sanidad o la regional de 
aseguramiento en salud correspondiente.  

 De acuerdo con la Superintendencia Nacional de Salud 
(concepto 201511201231001), las facturas de periodos 
anteriores dentro de la misma vigencia, se debe recibir en el 
mes siguiente, y la facturación generada en el año anterior 
deberá ser presentada con plazo máximo el día primero (01) 
de febrero del año siguiente, con sujeción a la administración 
del presupuesto del Subsistema de Salud de la Policía 
Nacional.  
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 Una vez todos los documentos lleguen a Central de Cuentas 
se procederá a dar cumplimiento a la Guía de Gestión 
Contractual en el SECOP II (Colombia Compra Eficiente), 
con lo establecido en el capítulo VI “Seguimiento a la 
ejecución contractual”, literal d) “Aprobación de facturas” 

descrito de la siguiente manera: 

 “Aprobación de facturas una vez que los Proveedores 
completan sus entregas y le envían a la Entidad Estatal las 
facturas correspondientes, la persona designada en la 
Entidad Estatal (generalmente del área financiera) debe 
ingresar al SECOP II, consultar las facturas y aprobarlas o 
rechazarlas. La plataforma solicita que los Proveedores 
ingresen el número y fecha de radicación de la factura, lo que 
significa que los Proveedores deben llevar la factura en físico 
a la Entidad antes de ingresarla al SECOP II…”, de esta 
manera las unidades en el ámbito nacional, deberán verificar 
la información para aprobación de las facturas de los 
contratos. 

 Certificación aportes parafiscales vigente firmada por el 
representante legal y/o revisor fiscal. 

 Registro único tributario – RUT.   

 Certificación de cuenta bancaria vigente no mayor a 60 días.  
 
PARAGRAFO 2: Los pagos se harán a la siguiente cuenta:  

 
NOMBRE BENEFICIARIO: STARKEY HEARING 

TECHNOLOGIES COLOMBIA SAS   
NIT: 830067384-2 
BANCO: BANCOLOMBIA 
TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE 
NUMERO DE CUENTA: 20104385903 
ESTADO: ACTIVA 

APROPIACIÓN 
PRESUPUESTAL 

El presente contrato se encuentra Amparado en el Certificado de 
Disponibilidad Presupuestal SIIF 48826 Y QUIPU 272 DE FECHA 
06/05/2026, expedido por el Jefe de Presupuesto de la Regional de 
Aseguramiento en Salud no. 8. 

X NINGUNA 

PLAZO DE 
EJECUCIÓN 

(Decreto 441 de 2022 sección 6)  
 
Una vez se realicen los trámites de legalización del contrato 
(aprobación de las garantías, expedición del registro presupuestal 
y, la expedición y notificación de la carta de inicio), se procederá a 
la prestación del servicio por el periodo de tiempo especificado de 
la siguiente manera: 
 
VIGENCIA 2026: a partir de la expedición y aprobación de las 
garantías en la plataforma del SECOP II y la notificación de la carta 
de inicio de ejecución hasta el 31 DE DICIEMBRE DE 2026 o agotar 
el presupuesto, lo primero que ocurra. 
 
Nota: se aclara que el presente proceso no tendrá modificaciones 
automáticas, las modificaciones en cuanto a prorrogas en su 
tiempo de ejecución o adiciones presupuestales están sujeto a las 
condiciones presupuestales y siempre debe mediar acuerdo entre 
las partes. 
 

X NINGUNA 
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La vigencia del contrato será igual al plazo de ejecución y (6) meses 
más, dentro de los cuales, los primeros cuatro (4) meses siguientes 
a su terminación se liquidará de manera bilateral entre las partes. 
En caso de no llegar acuerdo alguno, la entidad dentro de los dos 
(2) meses siguientes, procederá a liquidar de manera unilateral 
dentro del término legal, conforme al artículo 11 de la Ley 1150 de 
2007. 
 
Que de conformidad con el artículo 164, literal J de la Ley 1437 de 
2011, el término para acudir a la Jurisdicción de lo Contencioso 
administrativo será de dos (2) años, el cual se contará a partir del 
día siguiente a la ocurrencia de los motivos de hecho o derecho. 
Para efectos de lo anterior, se requerirá la presentación del 
certificado de recibido, en el cual debe constar que el servicio fue 
prestado a satisfacción conforme a las estipulaciones contractuales 
y el cumplimiento de los aportes establecidos en el artículo 23 de 
la Ley 1150 de 2007. De acuerdo con lo anterior, el acta será 
suscrita por las partes contratantes y servirá como soporte para 
cualquier reclamación posterior. 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

 
La vigencia del Contrato será igual al Plazo de ejecución. Luego se 
les dará cuatro (4) meses única y exclusivamente para efectos de 
liquidación del Contrato. 

X NINGUNA 

LUGAR DE 
ENTREGA DE 

ELEMENTOS Y/O 
PRESTACION DE 

SERVICIOS 

 
De acuerdo al artículo 2.5.3.4.2.2 del Decreto 441 de 2022. 
La entrega de los audífonos y sus accesorios deberá efectuarse en 
el almacén de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD 
No 8, ubicado en la Avenida Circunvalar No. 45-124, Soledad – 
Atlántico, en presencia de la persona encargada de la supervisión 
del contrato de lo cual constará con su respectiva firma, posterior a 
la solicitud realizada por parte de la audióloga del servicio de 
fonoaudiología de la ESPCO Clínica DEATA. 

X NINGUNA 

MONEDA DEL 
CONTRATO 

Pesos colombianos. X NINGUNA 

 
 
 
 
 

GARANTÍAS 

GARANTÍA ÚNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de 
sus obligaciones, el CONTRATISTA se compromete a suscribir a 
favor de LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 8 a 
satisfacción del mismo, identificado con el NIT. 802.016.407-3 
Garantía Única, cuyo objeto será respaldar el cumplimiento de 
todas y cada una de las obligaciones que surjan del Contrato 
incluyendo en ellas el pago de multas y clausula penal pecuniario. 
La Garantía se constituirá conforme a lo establecido en el Decreto 
1082 de 2015 o una Póliza expedida por Compañía de Seguros o 
Entidad Bancaria legalmente establecida en Colombia, cuyas 
pólizas matrices se encuentren aprobadas por la Superintendencia 
Financiera, la cual deberá presentarse dentro de los Tres (3) días 
hábiles, siguientes a la notificación de la carta de aceptación de 
oferta, la cual debe mantenerse vigente durante la vida y liquidación 
de la misma. Dicha Garantía debe cubrir los siguientes riesgos: a) 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el Veinte por ciento (20%) 
del valor total del contrato, vigente por un término igual al plazo de 
ejecución del contrato y cuatro (4) meses   más para efectos de 
liquidación, con inicio en la fecha de suscripción del contrato y de 
las prórrogas si las hubiere. b) CALIDAD DEL BIEN: Por el 
cincuenta por ciento (50%) del valor total del contrato, vigente por 
un término igual al plazo de ejecución del contrato y un (01) año 
más, con inicio en la fecha de suscripción del contrato y de las 
prórrogas si las hubiere. d) PAGO DE SALARIOS, 

X NINGUNA 
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PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el 
cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, vigente por un 
término igual al plazo de ejecución del contrato y tres (3) AÑOS 
MAS, con inicio en la fecha de suscripción del contrato y de las 
prórrogas si las  hubiere E) PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRATUAL: En cuantía equivalente a DOSCIENTOS 
(200) SMMLV, vigente por el término del plazo de ejecución del 
contrato, con inicio en la fecha de suscripción del contrato y de las 
prórrogas si las  hubiere. Así mismo, se indicará que en el evento 
en que por incumplimiento del contratista garantizado el 
asegurador resolviera continuar, como cesionario, con la ejecución 
del contrato y la entidad estatal contratante estuviere de acuerdo 
con ello, el contratista garantizado aceptará desde el momento de 
contratación de la póliza la cesión del contrato a favor del 
asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de 
cobertura elegido, deberá cumplir con los requisitos establecidos 
en el Decreto 1082 de 2015. PARÁGRAFO SEGUNDO – La 
Garantía Única debe presentarse con comprobante de pago.  En 
todo caso el CONTRATISTA deberá reponer las Garantías cuando  
el  valor  de las  mismas  se  vea  afectado por razón de siniestros, 
dentro de los cinco (5) días  calendario, siguientes a la notificación  
del Acto que deje en firme la sanción correspondiente. 
PARÁGRAFO TERCERO – EL CONTRATANTE aprobará o no la 
Garantía Única a más tardar el día hábil siguiente a la presentación 
por parte del CONTRATISTA. En el evento que la Garantía Única 
no sea aprobada, el CONTRATISTA deberá corregirla y ajustarla a 
lo pactado en el Contrato en un término no mayor a dos (2) días 
hábiles siguientes a su devolución. PARÁGRAFO CUARTO – 
Cuando haya lugar a la modificación del plazo o valor consignado 
en el Contrato, el CONTRATISTA deberá ampliar o prorrogar la 
Garantía Única en los términos en que se le señale. Si se negare a 
hacerlo, se hará acreedor a las sanciones respectivas, y el 
CONTRATANTE dará por terminado el presente Contrato en el 
estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba 
reconocer o pagar indemnización alguna. PARÁGRAFO QUINTO. 
- Si el CONTRATISTA se negare a constituir la garantía única 
prevista en la presente clausula, en los términos, cuantía y duración 
establecidos, el CONTRATANTE podrá hacer efectivas las 
sanciones previstas en el presente contrato. 

 
 
 
 
 
 
 

MULTAS Y 
CLAUSULA 

PENAL 
PECUNIARIA 

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna 
de las obligaciones derivadas del presente contrato por causas 
imputables al CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor 
o caso fortuito conforme a las definiciones del artículo 1º de la Ley 95 
de 1.890 – las partes acuerdan que el establecimiento de sanidad 
policial complementario del atlántico de la policía nacional, 
mediante acto administrativo, afectará al CONTRATISTA con 
multas,  cuyo valor se liquidará con base en el cero punto cinco por 
ciento (0,5%) del valor dejado de entregar, por cada día de retardo y 
hasta por quince (15) días calendario, esta incidencia será evaluada 
y cuantificada por el supervisor técnico del contrato. Esta sanción se 
impondrá conforme a la ley y se reportará a la Cámara de Comercio 
competente de conformidad con lo previsto en el artículo 6º de la Ley 
1150 de 2007, la imposición de multas al contratista se inicia con 
observancia del procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 
1474 de 2011. b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCIÓN 
DE LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO, 
LEGALIZACIÓN Y EJECUCIÓN: Cuando el contratista no constituya 
dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno 

X NINGUNA 
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de sus modificatorios,  y/o alguno de los requisitos de legalización,  
el establecimiento de sanidad policial complementario del atlántico 
de la policía nacional podrá mediante acto administrativo afectar al 
CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidará con base en un 
cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada día 
de retardo y hasta por diez (10) días. c). PENAL PECUNIARIA. - En 
caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las 
obligaciones derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA 
pagará al establecimiento de sanidad policial complementario del 
atlántico de la policía nacional, a título de pena pecuniaria, una 
suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato 
cuando se trate de incumplimiento total del contrato y proporcional 
al incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje 
señalado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento 
parcial relativo a la obligación de plazo de ejecución, se empleará 
la misma fórmula de estimación de valor contemplada en el literal 
a) de la presente cláusula. La imposición de esta pena pecuniaria 
no se considerará como pago definitivo de los perjuicios que cause 
al establecimiento de sanidad policial complementario del atlántico 
de la policía nacional. De esta forma, EL establecimiento de sanidad 
policial complementario del atlántico de la policía nacional se 
reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del 
monto de lo aquí pactado, siempre que los mismos se acrediten. El 
pago de la cláusula penal pecuniaria estará amparado mediante 
póliza de seguros en las condiciones establecidas en el presente 
contrato. PARÁGRAFO. - APLICACIÓN DEL VALOR DE LAS 
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez ejecutoriada la resolución 
por medio de la cual se impone alguna de las sanciones antes 
descritas, el CONTRATISTA dispondrá de quince (15) días 
calendario para proceder de manera voluntaria para a su pago. Las 
multas no serán reintegrables aún en el supuesto que el 
CONTRATISTA dé posterior ejecución a la obligación incumplida. 
En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolución que 
imponga multas, la entidad podrá compensar el valor de la sanción 
del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o adelantar la 
reclamación ante la firma aseguradora garante de los riesgos 
contractuales o en su defecto acudir a la jurisdicción coactiva. 

OBLIGACIONES 
DEL 

CONTRATISTA 

1) Cumplir con el objeto contractual.  
2) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas 
contractuales, evitando dilaciones y trabas.  
3) Responder en los plazos que la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 establezca en cada caso, los 
requerimientos de aclaración o de información que le formule.  
4) Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de 
Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensación 
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta 
obligación es requisito indispensable para la realización de 
cualquier pago.  
5) Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual de la 
Regional de Aseguramiento en Salud No 8 o quien haga sus veces, 
dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del 
contrato, la Garantía Única y cancelar los pagos a que hubiere lugar 
tales como publicación en el Diario Único de Contratación Pública 
e impuesto de timbre, si lo requiere.  
6) Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea 
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier 
otra circunstancia deba conocer o manipular y responderá civil, 
penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgación y/o 

X NINGUNA 
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utilización indebida que por si o por un tercero se cause a la 
administración o a terceros.  
7) No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por 
fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algún acto o 
hecho, El CONTRATISTA deberá Informar de tal evento a la 
Regional de Aseguramiento en Salud No 8 y a las autoridades 
competentes para que se adopte las medidas necesarias. 
8) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para 
los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de 
ejecución del contrato. 
9) Restituir a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 
los elementos que haya colocado a su disposición para el 
desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar 
el contrato, en caso que se hayan suministrado.  
10) Los demás contenidos en el artículo 5º de la Ley 80 de 1993, 
así mismo, será civil y penalmente responsable por sus acciones u 
omisiones en la actuación contractual.  
11) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto 
de los inconvenientes que se puedan presentar en desarrollo de la 
ejecución del respectivo contrato  
12) Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado 
en un cincuenta 50%, en un setenta 70% el valor del contrato, y en 
adelante semanalmente hasta el 100%. 
13) Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule 
la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No 8 o el 
ordenador del gasto  
14) Mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales 
exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias.  
15) Si algún usuario de la Policía Nacional llegase directamente a 
solicitar un Servicio sin previa autorización debe notificar a la 
Regional de Aseguramiento en Salud No 8 de inmediato, no se 
podrán prestar servicios sin autorización. 
16) EL CONTRATISTA debe garantizar el objeto contractual 
ofertado en la propuesta presentada, durante la ejecución del 
contrato. 
17) No se aceptan notas marginales en referencia al precio 
acordado en el contrato. 
 
18) EL CONTRATISTA deberá dar cumplimiento a la Directiva 
Presidencial 09 del 17/09/2022 “Lineamientos para el pago a los 
proveedores del estado”: obligación de facturar electrónicamente 
para pago de bienes y servicios Contratados, del mismo modo 
deberá dar aplicabilidad a la Resolución Número 000042 del 
05/05/2022 “por la cual se desarrollan los sistemas de facturación, 
los proveedores tecnológicos, el registro de la factura electrónica 
de venta como título valor, se expide el anexo técnico de factura 
electrónica de venta y se dictan otras disposiciones en materia de 
sistema de facturación”. NOTA: El cumplimiento de la facturación 

electrónica se dará en los términos del Artículo 1.6.1.4.3 sujetos no 
obligados a expedir factura de venta y/o documento equivalente del 
Decreto 358 del 5 de marzo de 2020. 
 
19) Confidencialidad e integridad de la información institucional: 
Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del 
objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservación de 
la integridad y confidencialidad de la información institucional a la 
cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de 
terceros; en tal virtud, adoptará todas las medidas que sean 
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necesarias para impedir su duplicación, sustracción, divulgación, 
alteración, ocultamiento o utilización indebida y suscribirá con la 
entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya 
lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no 
suministrar información que obtenga o conozca con ocasión de la 
ejecución del contrato; tales como: información locativa o de 
arquitectura física, lugares a los cuales tenga acceso con ocasión 
de la labor, información contenida en los sistemas de información, 
documentación física, archivos digitales, información de los 
funcionarios y contratistas e información de los usuarios del 
Subsistema de Salud los cuales son de carácter reservado y 
confidencial. 
20) Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier 
información intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el 
cumplimiento del objeto contractual, será mantenida en estricta 
confidencialidad. La parte receptora correspondiente sólo podrá 
revelar información confidencial a quienes la necesiten y estén 
autorizados previamente por la parte de cuya información 
confidencial se trata, se considera también información 
confidencial: a) aquella que como conjunto o por la Configuración 
o estructuración exacta de sus componentes, no sea generalmente 
conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la 
que no sea de fácil acceso, y c) aquella información que no esté 
sujeta a medidas de protección razonables, de acuerdo con las 
circunstancias del caso, a fin de mantener su carácter confidencial. 
21) Cumplimiento de normatividad: El contratista acatará los 
lineamientos del Régimen de protección de datos y demás 
aspectos relacionados con el tratamiento de la información que les 
sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de 
la ley 1712 de 2014, del capítulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 
del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, 
reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen 
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la 
Resolución No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de 
Seguridad de la Información para la Policía Nacional. 
22) Durante la ejecución del contrato, el contratista deberá efectuar 
el cargue de las facturas en el aplicativo SECOP II, lo cual será 
objeto de verificación por parte del supervisor designado 

 
 
 
 
 
 

OBLIGACIONES 
DEL 

CONTRATANTE 

1) Poner a disposición del CONTRATISTA los bienes y 
lugares que se requieran para la ejecución y entrega del 
objeto contratado. 

 
2) Una vez se surta el proceso de contratación estatal. 

asignar un supervisor. a través de quien la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 mantendrá la 
interlocución permanente y directa con el CONTRATISTA.  

 
3) Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a 

través del supervisor designado para el efecto. 
exigiéndole la ejecución idónea y oportuna del objeto a 
contratar.   

 
4) Recibir a satisfacción los bienes y/o servicios que sean 

entregados por el CONTRATISTA. cuando estos cumplan 
con las condiciones establecidas y en especial las 
especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en el 
anexo técnico.  

 

X NINGUNA 
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5) Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento 
y cobro de las sanciones pecuniarias y garantías a que 
hubiere lugar. para lo cual el supervisor dará aviso 
oportuno a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN 
SALUD N°8. sobre la ocurrencia de hechos constitutivos 
de mora o incumplimiento.  

 
6) Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con 

sujeción a las disponibilidades presupuestales y de PAC 
previstas para el efecto. 

7) Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales 
que requiera para solventar las prestaciones 
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como 
consecuencia de la suscripción del contrato. 

 
8) Solicitar y recibir información técnica respecto del bien o 

servicio y demás del CONTRATISTA en desarrollo del 
objeto del contractual.  

 
9) Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que 

coadyuven al cumplimiento de las obligaciones 
contractuales. 

 
10) Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con 

los requerimientos técnicos exigidos. 

DOCUMENTOS 

Los documentos que a continuación se relacionan, se consideran 
para todos los efectos parte integrante del presente contrato y en 
consecuencia producen sus mismos efectos y obligaciones 
jurídicas y contractuales: 1.) INVITACIÓN PÚBLICA A 
PRESENTAR OFERTA AL PROCESO DE MINIMA CUANTIA PN 
RASES8 MIC 015 2026. 2.) Propuesta del Contratista 3). Anexos 
del contrato. 4.) Documentos que suscriban las partes. 

X NINGUNA 

 
NOTIFICACIONE

S 

El contratista acepta ser notificado por medio electrónico según lo 
señalado en el artículo 67 de la Ley 1437 de 2011. 

X NINGUNA 

2. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: A la fecha de corte del presente informe de 

supervisión han transcurrido (60) días calendario desde que inició el plazo de ejecución del contrato u orden de compra, 
restando (140) días calendario para que finalice el plazo de ejecución. 

3.  
4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  

La RASES No. 8 efectuará el pago del valor del contrato en los términos establecidos por la ley siempre y cuando el 
CONTRATISTA presente los documentos requeridos por la RASES No 8 para efectuar el pago.  Estos documentos 
soporte de la facturación electrónica, deberán estar acompañados del recibo a satisfacción de la prestación del servicio 
expedido por el SUPERVISOR DEL CONTRATO, previo cumplimiento de los trámites administrativos y fiscales 
vigentes y conforme con los cupos de PAC autorizados por la Dirección del Tesoro Nacional, y de acuerdo con el 
derecho de turno señalado en el artículo 19 de la Ley 1150 de 2007. En ningún momento la aprobación de cupos de 
PAC será impedimento para la ejecución del contrato.  
 
Todos los pagos a que se compromete la RASES No 8 serán cancelados dentro de los treinta (30) días calendario 
siguiente a aquel en que haya sido presentada la respectiva factura y previo situado de los dineros correspondientes 
por parte de la Dirección de Sanidad. 
 
 
 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
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En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, así: 
 

a. Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos 
% del valor del contrato u orden 

de compra 

Valor total del contrato u orden de compra $ 102.340.000 100%  

Valor total de las entregas $ 35.442.715    34.63% 

Valor total facturado $ 35.442.715 34.63% 

Valor facturado pendiente de pago $ 0    0,00% 

Valor pagado $ 0  0,00% 

Valor pendiente de entrega  $ 66.897.285 65.37% 
 

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la 

supervisión deberá relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecución del contrato u 
orden de compra únicamente del periodo que está informando) 

No. de acta 
o 

constancia 
de recibido 

Valor recibido 

Fecha 
de 

recibi
do 

Valor facturado No. factura Valor pagado 

Valor 
de 

ducci
ones 

No. orden 
de pago 

020 $14.177.086,00 
17/07/
2026 

$14.177.086,00 

STFE-
481269 
STFE-
481270 
STFE-
481271 
STFE-
481272 
STFE-
481273 
STFE-
481274 
STFE-
481275 
STFE-
481276 
STFE-
481277 
STFE-
481520 
STFE-
481519 

$14.177.086,00 - 274778826 

020 $ 6.075.894,00 
16/07/
2026 

$ 6.075.894,00 

STFE-
481664 
STFE-
481661 
STFE-
481663 
STFE – 
481662 
STFE - 
481660 

$ 6.075.894,00 - 
  

301326326 

020 
$14.177.086,00 

 
29/07/
2026 

$ 14.177.086,00 

STFE-
481867 
STFE-
481868 
STFE-
481869 
STFE -
481870 
STFE – 
481871 

$ 14.177.086,00 - 312737826 
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STFE – 
481872 
STFE – 
481873 
STFE – 
481973 
STFE – 
481972 
STFE - 
481971 

021 $1.012.649,00 
11/08/
2026 

$1.012.649,00 
STFE-
482429 

$1.012.649,00 - 
  

324762726 

 
 
 

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)  
 

5. RECOMENDACIONES  
 

6. CONCLUSIONES  
 
El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que la 
administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista.  El no diligenciamiento será causal de la devolución 
del respectivo informe de supervisión. 
  

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en las 
cláusulas 
contractuales  

 
SI _X__ 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las 
cláusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos 
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las 
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). 

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante 
comunicación oficial No. ____________ Del _______________, dirigida al 
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

 
 
Atentamente,   
 
 

Firma___________________________________________ 
Grado y Nombre. Subintendente DARLYS MARIA CRUZ NAVARRO 
Cargo Supervisor Contrato No 67-8-20113- 2026 
Correo electrónico: darlys.cruz2022@correo.policia.gov.co 
 
 
 


