Balboa, Risaralda septiembre de 2026

Sefior

José Ernesto Miranda Marquez
Alcalde Municipal

Asunto: Presentacion de propuesta

Objeto: Prestar los servicios de operacion del Punto Vive Digital en el municipio de Balboa
Risaralda
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Proporcionar a los nifios, nifias, jovenes y adultos un espacio en buenas condiciones
para que tengan acceso a la tecnologia.

Generar espacios de ensefianza de informatica basica dirigidos a la poblacion aduita
mayor.

Fijar la programacion de las capacitaciones, encuentro o reuniones realizadas por
la alcaldia municipal u otras entidades publicas.

Llevar registro diferenciado de las personas victimas de la violencia

Difundir entre las personas que participen en los procesos de formacion, el material
pedagogico correspondiente para cada una de las capacitaciones.

Guiar a los usuarios en el uso de Internet, de los computadores, las consolas de
juego, los tramites y servicios de Gobierno en Linea y otros servicios que preste el
Punto Vive Digital de acuerdo con las necesidades particulares de cada usuario.
Apoyar las diferentes actividades y /o programas que se lleven a cabo en el punto
vive digital.

Llevar un registro de préstamo del sitio.

Llevar un control de préstamo de elementos y/o informacioén que se encuentre a su
cargo.

Presentar los informes que le sean solicitados por el supervisor y demas formatos
anexos requerido dentro de la ejecucion del contrato.

Prestar atencion al usuario en las diferentes secciones del Punto Vive Digital: sala
de capacitacion, sala de acceso a internet, sala de consulta rapida, sala de juegos,
zona de recepcion y registro.

Las demas actividades que le sean asignadas o se ajusten a su objeto contractual.



Valor del contrato: $7.619.500
Valor mensual; 2.177.000
Plazo: 3 meses y 15 dias

Agradezco su colaboracién y atencién prestada
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