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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"

GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

No. GS - 2026 - [ &4 0098 1 7 IDIREC - GUTIC - 20.1
Sibaté, 13 Af)osxo 106

Sefores
OFERENTES
Ciudad

Asunto: solicitud cotizacion

Comedidamente me permito solicitar a ustedes su amable colaboracién, en el sentido de realizar la
cotizacion para la contratacion que tiene como objeto el “ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN

FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO _LED PARA LA ESCUELA DE
SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA”. De acuerdo con las

condiciones y especificaciones técnicas que se relacionan a continuacion, asi:

La cotizacion solicitada servira unicamente de base para la elaboracién de un

ADVERTENCIA estudio de mercado y, por tanto, no constituye en si_misma una oferta y
consecuentemente NO obliga a las partes.
‘ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE
OBJETO PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y

NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA”

VALIDEZ DE LA

Se solicita que no sea inferior a noventa (90) dias calendario a partir de la fecha de

COTIZACION sSu expedicién.
ESPECIFICACIONES .
TECNICAS Ver anexo No. 1 adjunto.

CONDICIONES DE
CONTRATACION

El plazo de ejecuciéon sera hasta de 90 dias del
ano en curso, o hasta agotar el presupuesto oficial
asignado, lo primero que ocurra, previa aprobacion
de los requerimientos de perfeccionamiento y
ejecucion de la aceptacion de oferta por el Sistema
Electrénico de Contratacion Publica SECOP |l de
Colombia Compra Eficiente.

Nota 1: para el cumplimiento de los requisitos de
PLAZO DE EJECUCION recepcion de los servicios el contratista debera
prever los tiempos y recursos necesarios.

Nota 2: de acuerdo al articulo 17 del derecho al
debido proceso de la Ley 1150 de 2007 y el
articulo 86 “imposicién de multas, sanciones
declaratorias _de incumplimiento” de la Ley
1474 de 2011, cuando exista el incumplimiento del
plazo establecido anteriormente se aplicara las
sanciones establecidas en la ley.

OBLIGACIONES POLICIA
NACIONAL Y | Ver anexo No. 2 adjunto.

CONTRATISTA

FORMA DE PAGO La Policia Nacional - Escuela de Suboficiales y
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Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada’, se
obliga a pagar el valor de la aceptacion de oferta
que se derive del proceso de contratacion, en
PAGOS PARCIALES, en pesos colombianos, en
el municipio de Sibaté (Cundinamarca), una vez
ejecutada y finalizada la prestacion del servicio
relacionados en las especificaciones técnicas, los
cuales seran cancelados de conformidad a la
aprobacion del Plan Anualizado de Caja PAC
correspondiente que efectué el Ministefio de
Hacienda y Crédito Publico, dentro de los (60)
sesenta dias calendario siguientes al cumplimiento
de los siguientes requisitos Yy de acuerdo al
derecho de turno contemplado en el articulo 19 de
la Ley 1150 de 2007, asi:

Recibido a satisfaccion que expida el supervisor de
la aceptacion de oferta.

Eactura electronica con el valor total con decimales
si es el caso, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 617 del Estatuto tributario, debidamente
diligenciada por el contratista y visada por el
supervisor de la aceptacion de oferta con la
indicacion clara y expresa de todos los requisitos
estimados en las normas tributarias.

Presentar certificado de pago de aportes al sistema
de seguridad social en salud 'y riesgos
profesionales, de conformidad con lo estipulado en
el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y ultima
planilla cancelada.

Es obligacion del futuro CONTRATISTA la entrega
de los documentos necesarios para los pagos, al
Grupo de Contratos de la Escuela de Suboficiales
y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada”
por intermedio del supervisor de la aceptacion de
oferta. De igual manera, el futuro CONTRATISTA
debe cargar las facturas en el SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA-SECORP I, posterior a
la radicacion y asignacion de derecho a turno para
el correspondiente pago.

Todas las demoras que se presenten por estos
conceptos seran de responsabilidad  del
CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho
al pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

Si los documentos en referencia no son entregados
en el plazo establecido o son devueltos por la
Policia Nacional - Escuela de Suboficiales y Nivel
Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada”, por
inconsistencias, como la falta de informacion o mal
_diligenciamiento _de los mismos, se obliga a |
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cancelar la factura al mes siguiente de la fecha
programada en el PAC aprobado por el Ministerio
de Hacienda, siempre y cuando se hubieran
subsanado las observaciones y se haya cumplido
con el tramite documental dentro del plazo
indicado.

Es de anotar, que, para la recepcién de
documentacion de pago, la aceptacion de oferta
debera encontrarse en estado APROBADO en el
aplicativo SECORP I, por parte del contratista.

Nota 1: para la facturacion de los servicios
contratados debera tener en cuenta los
lineamientos y parametros contemplados en la
Resolucion No. 165 del 01 de noviembre de 2023
“Por la cual se desarrolla el sistema de facturacion,
los proveedores tecnoldgicos, se adopta la version
1.9 del anexo técnico de factura electronica de
venta, se expide el anexo técnico 1.0 del
documento equivalente electronico, y se dictan
otras disposiciones en materia del sistema de
facturacion”, esto en caso de que aplique y la
Circular Externa 042 del 26/12/2023 del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, mediante la cual se
implementa el “SISTEMA FACTURACION
ELECTRONICA DEL SIIF NACION®

Nota 2: la Policia Nacional - Escuela de
Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de
Quesada” efectuara las deducciones a que haya
lugar segun las obligaciones tributarias que tenga
el contratista ante la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN), de conformidad con
la inscripcion en el Registro Unico Tributario.

Nota 3: el pago se efectuara en su totalidad como
abono en cuenta del beneficiario, en la cuenta
bancaria aportada por el contratista antes de la
firma de la aceptacion de oferta. No se acepta
endosos de factura, traslados de facturacion,
compra de facturacion, o cualquier situacion que
implique pagos a favor de terceros diferentes del
contratista, en concordancia a las disposiciones
establecidas por el Ministerio de Hacienda.

Nota 4: cualquier tipo de impuesto, que genere la
ejecucion de la aceptacion de oferta, sera a cargo
del contratista que se derive del presente negocio
juridico.

MECANISMO DE COBERTURA DE LOS RIESGOS

Ver anexo No. 4 adjunto.

RIESGOS DE LA CONTRATACION

Ver anexo No. 3 adjunto.

VALOR OFRECIDO

El cotizante debera tener en cuenta todos los gastos en los que incurra para la
suscripcion, legalizacion y ejecucion de la aceptacion de oferta, como
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impuestos, publicaciones, constitucion de garantia unica, transportes,
operarios, etc.

El interesado cuenta con cinco (5) dias calendario para presentar la cotizacion
respectiva en el aplicativo SECOP II.

 oRoR | varorToraL
0} « . o -
| ExeNTODE Iva | EXENTODE VA

PANTALLAS- VIDEO WALL TIPO

PLAZO PARA i '.fcﬁ.c.iT“"‘“ especificaciones 2
PRESENTAR
COTIZACION Pasado los cinco (5) dias, si no es posible el cargue de la propuesta en el

Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP |l de Colombia Compra
Eficiente, podran dar respuesta de manera fisica en las instalaciones de la
Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada
ubicada en el municipio de Sibaté en el kilometro 20 via Sibaté, Vereda San
Benito o al correo institucional:  esjim.gutic-sop@policia.gov.co

esjim.qutic@policia.gov.co jorge.rodriguez3020@correo.policia.gov.co

Nota: Con la presentacion de la cotizacion el oferente acepta las condiciones (juridicas, técnicas y
economicas) establecidas por la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de

Quesada”.
Atentamente,
Subintendente JORGEQIO RODRIGUEZ PALACIOS

Técnico en Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Elaborado por: SI. Jorge Rodriguez
ESJIM - GUTIC

Fecha de elaboracion: 13/08/2026
Ubicacion: \\Srvfilesponal1\esjim\GUTIC\OSPINA\2026\CONTRATO_VIDEOWALL\1. DOCUMENTOS ECOS

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfonos: 3104262197
esjim.gutic@policia.gov.co
www .policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

E o e oo
1 SISTEMA DE VISUALIZACION VIDEO WALL DE TIPO PIXEL PITCH - CCTV
1.1 Cantidad 2
1.2 |Marca Especificar
1.3 [Modelo Especificar
14 Dimensién 5 metros de ancho por 3 metros de alto
1.5 |Tecnologia Panel LED COB o superior
1.6 |Pixel Pitch Hasta 1.3 mm
1.7 |Tiempo de vida del LED Minimo 100.000 horas
1.8 Densidad de pixeles Minimo 640.000 pixeles por metro cuadrado
1.9 [Pixeles por cada modulo Minimo 120x130 pixeles por cada modulo
1.10 |Tamaro del médulo maximo 330 mm x 180 mm dimensién por modulo
1.11 |Pixeles por panel o gabinete minimo 480x270 pixeles
1.12 |Tamarfo del panel maximo 610mmx340mmx40mm por cada panel
1.13 |Mantenimiento Frontal o posterior
1.14 |Material Aluminio fundido a presion
1.15 |Temperatura de color Minimo rango entre (3,200~9,300)
1.16 |Calibracién De brillo y croma
1.17 |Relacién de contraste Minimo 5000:1
1.18 |Brillo Minimo 600 cd/m=
1.19 |Caracteristicas de procesamiento |16 bit
1.20 [Angulo de vision Minimo 160° horizontal /minimo 160° vertical
1.21 |Voltaje de entrada Entre (110~220) V (50~60Hz)
1.22 |Consumo eléctrico maximo maximo 130W por cada panel o maximo 320W / m-
1.23 |Consumo eléctrico tipico maximo 50W por cada panel o 100W// m~
1.24 |Temperatura de operacién Rango minimo entre (5 a 40°) C
A la altura de la ciudad de instalacién (anexar carta d
fabricante) Se debe certificar el funcionamiento del equipo dj
1.25 Operacién acuerdo a las condiciones atmosféricas de la ciudad, como
son: humedad, temperatura, presion atmosférica, salinidad
del medio y demas factores climaticos existentes en el lugar,
al igual que asumir el costo de contraprestacién si fuera|
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NO
iTEM DESCRIPCION CUMPLE | - uoi ¢
1 SISTEMA DE VISUALIZACION VIDEO WALL DE TIPO PIXEL PITCH - CCTV
necesario durante el término de la garantia contractual.
1.26 |Montaje y herraje De acuerdo al lugar de instalacion
1.27 |Certificacion minima CB/CE o FCC/EMC, UL o RoHS o WEEE
1.28 |Acceso de servicio Frontal
. . Del equipo ofertado (es obligatorio adjuntar la ficha técnica
1.29 [Ficha tecnica junto con el presente anexo).
contratista debera incluir y garantizar la ampliacion de
1.30 |Licenciamiento sistema, actualizaciones de firmware y actualizaciones de|
todas las licencias en hardware y software.
Se debe realizar la adecuacion necesaria del area asignad
131 |Ad i6 para el proceso de instalaciéon, con el fin de dejar en Ia§|
’ RaaCn mejores condiciones estéticas, la cual debe realizarse d
acuerdo a la estructura de mamposteria existente y disefio.
1.32 |Instalacién: Cableado eléctrico regulado, protecciones, cableado d
' ’ video, control y datos, debe quedar instalado y funcionando.
GENERALIDADES
Los equipos seran entregados, instalados y probados (Procedimientos basicos de encendido,
cargue de sistema operativo, reconocimiento de dispositivos instalados, verificacién d
configuracién, instalacién de software y demas.).
los equipos activos del sistema: Seran de tipo rack instalados en gabinete, Se debe dejar toda Ia|
plataforma en perfecto funcionamiento.
Equipos activos: Se deben incluir todos los equipos activos de comunicaciones que requiera el
sistema, incluyendo las licencias requeridas para el alcance del proyecto.
133 El contratista suministrara los componentes de hardware y software necesarios para el
) cumplimiento de la integracién de los componentes, con el fin de evitar inconsistencias en el
licenciamiento, entregando los documentos y soportes de licenciamiento al supervisor.
Si la cantidad de médulos del sistema de visualizacién es superior o igual a seis (6), e
contratista debera suministrar una matriz de video fisica para la administracion de los médulo:
del sistema de visualizacion. El nimero de salidas de la matriz debera ser igual o superior a la
cantidad de médulos del sistema de visualizacién. El nimero de entradas ser4 minimo |
cantidad de estaciones de trabajo. El control de la matriz se debe realizar mediante software
interfaz web, que debera ser instalado en una de las estaciones de trabajo del proyecto o dond
indique el supervisor o interventor del contrato. El software o interfaz debe pemmitir: seleccién
libre de las entradas y salidas a visualizar, agrupacion parcial y total de médulos para visualizar
una y varias de las entradas. No se permite control con botoneras.
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VER: 8

ITEM DESCRIPCION
g CUMPLE
SISTEMA DE VISUALIZACION VIDEO WALL DE TIPO PIXEL PITCH - CCTV
Los médulos de sistemas de visualizacion existentes (para el caso de las ampliaciones), deberan
ser integrados a la matriz, en coordinacion el supervisor o interventor del contrato
Se debe incluir el software tanto de administracion como de operador el cual deben venir
totalmente licenciados.
NO
iTEM DESCRIPCION CUMPLE | . upoie
2 COMPUTADOR WORKSTATION TORRE
2.1 | Cantidad: Especificar.
2.2 | Marca: Especificar.
2.3 | Modelo: Especificar.
= Torre (Todos los componentes que se describen en la presente
2.4 | Tecnologia: ficha tg:-nica, deben seFr) para equ?pos de computo tipo torrer;
25 Ano de| Gltima version con respecto a la vigencia de suscripcién del
"~ | fabricacién: contrato
26 W Negro o Gris
2.7 |PROCESADOR
2.8 | Marca: Especificar
2.9 | Modelo: Especificar
Debe estar dentro de los 24 meses anteriores a la fecha de
210 Ze:z':nlentw de lanzamiento por parte del fabricante del procesador.
—— Potencia de disefio térmico (TDP): desde 125W
211 |Namero __de\ ;nimo 12
cores:
2.12 ggz’er:)ocesog:;k minimo 24
Frecuencia a minimo 4.7 GHZ
2 13 | méxima_turbo o
reloj turbo
maximo:
2.14 | Memoria Caché: |Minimo 30 MB
2.15 | Anexar link: Indicar link del fabricante donde se pueda verificar el componente.
Procesador para ambiente corporativo y modelo para ambiente
empresarial.
El procesador podra contar con capacidad de overclocking a nivel
) de disefio del fabricante; sin embargo, esta funcionalidad no debera
2.16 | Iipe: estar habilitada ni disponible para el usuario final, y debera
permanecer deshabilitada o restringida mediante configuracion de
BIOS, bajo control exclusivo del fabricante o de la entidad,
conforme a las politicas de uso corporativo.
Anexar Del fabricante del procesador ofertado, donde sea posible verificar
certificacion: que el procesador es para ambiente corporativo y que cumple con
2.17 | Anexar Link: todas las especificaciones técnicas solicitadas.

e Donde se evidencien todas las especificaciones minimas
relacionadas con el procesador a través de la pagina WEB del
fabricante del procesador.

2.18 | Chipset especificar
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Corporativo
WORKSTATION

219

ADMINISTRACI
ON FUERA DE
BANDA

Minimo debe tener habilitada la administracién fuera de banda.

01 unidad de estado sélido SSD, 1TB de capacidad hardware para

220 ccoDURO | Sistema Operativo y herramientas. PCle Gen 4 x4 NVME. M.2
01 disco duro SDD de minimo 1TB, para datos y almacenamiento
£4 de archivos, PCle Gen 4 x4 NVME. M.2
: ECC, total 64 GB 4800 MT/s o superior (2x32 GB o
222 IMEMORIA RAM Minimo: DDR5 ota p (
4x16 GB).
TARJETA
223 |GRAFICA
2.24 |Marca: Especificar
2.25 |Modelo: Especificar
Ndcleos del .
2.26 rocesamiento: Minimo 3.328

2.27

Memoria de la
GPU:

Minimo 12 GB GDDR6

2.28

Interface de
sistema:

PCI Express 4.0 x16 o superior

229

Ancho de banda
de memoria:

Minimo 280 GB/s

2.30 |Puertos: Minimo 4 DP 1.4
231 FUENTE DE
" |PODER
2.32 |Marca: Especificar
Especificar
2.33 |Modelo: Voltaje Estable
El rango de la fuente de poder debe estar a minimo 500 watts y
maximo 1350 watts, que soporte una eficiencia del 92% y que
cumpla con certificacién 80 PLUS: Interna Platinum o superior.
La fuente de poder debe ser compatible con el factor de forma del
234 Euente de equipo de computo solicitado.
Poder:
Proteccién contra sobrevoltaje, sobrecorriente, sobre temperatura y
cortocircuito
Las especificaciones deben ser verificables en la documentacion
técnica oficial del fabricante
2.35 |Factor de forma: | Torre
MONITORES
236 |(misma marca
del equipo).
2.37 |Cantidad: Dos (02) por cada equipo.
Dos (02) pantallas LED IPS de minimo 27" o superior.
Base de la pantalla, debe pemitir:
238 e Altura ajustable.
’ ¢ Inclinacién ajustable.
* Giro sobre el mismo eje de la base de la pantalla.
Resolucion de la pantalla: Minimo 1920x1080 (Full HD).
Tasa de refresco: Minimo 60 Hz.
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Puertos de conexion integrados en el monitor:

*  Minimo (01) Display Port
*  Minimo (01) HDMI
*  Minimo (02) puertos USB.

Tecnologia de panel: Tipo IPS (In-Plane Switching) o equivalente,
con angulo de vision horizontal y vertical de minimo 178°, que
garantice uniformidad de color desde distintos angulos.

La salida de video de la tarjeta grafica debe ser compatible con las
entradas de los monitores, permitiendo la conexién simultanea de
los dos (02) monitores.

Accesorios incluidos: Cada pantalla debe incluir cable de
alimentacién (AC), cable USB y cable DisplayPort, por pantalla.

NOTA 1: Se debe anexar el DataSheet de los monitores a ofertar
donde se evidencien las caracteristicas relacionadas y los puertos
de conexién de acuerdo a los cables requeridos.

La salida de video de la tarjeta debe ser compatible con las
entradas de video de los monitores, permitiendo conectar los dos
(02) monitores de manera simultanea.

2 39 |PERIFERICOS
Con cable con conexion USB con sensor optico, debe tener 2
2.40 |Mouse; botones y scroll, de la misma marca del equipo.
En espaiiol con cable con conexién USB, de la misma marca del
2.41 |Teclado: fabricante del computador.
2.42 |PUERTOS
Seis (06) puertos USB 3.2 a 5 Gbps,
(01) Tipo C minimo a 10 Gbps.
Los puertos deben ser de la ultima generacién liberada en el
Puertos USB|mercado y deberan corresponder a versiones vigentes vy
243 %Tﬁ soportadas comercialmente al momento de la entrega.
minimo:

Conectores auriculares y micréfono de 3,5 mm independientes o en
combo y parlante o altavoz interno mono o estéreo.

244

DISPOSITIVO DE
RED

Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 integrada con compatibilidad nativa
de IPv6 en coexistencia con IPv4.

Licenciamiento del sistema operativo Los equipos de computo
deberan entregarse con Windows 11 Pro OEM, versién de 64 bits

245 g'ggsrﬁvo en espafiol, preinstalado desde fabrica, debidamente activado y
completamente funcional. La versién del sistema operativo debe
corresponder a la mas reciente disponible en planta.

246 [PATCH CORD [Suministro Patch Cord categoria 6A de fabrica de minimo 3 mts.

247 :DMINISTRACII)?E Segunfidad con chip TPM _(Trusted P!atform Module), Versién 2.0 o

SEGURIDAD superior, Discreto, embebido o superior.
Entregar un dispositivo electromagnético o electromecanico de

2.48 |[SEGURIDAD bloque de apertura de chasis integrado a la BIOS o mecanismo
fisico de bloqueo de apertura del chasis.

El oferente debe garantizar que, los equipos de computo cuentan
con las siguientes certificaciones:
249 CERTIFICACION
' ES e Certificacion que indique que los equipos ofrecidos son de
un fabricante con representacion en Colombia, (Anexar
certificacion).
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e Certificacion EPEAT Gold climate plus, (Anexar
certificacion).

« Certificado en el Estandar Militar MIL-STD-810H"

e Certificacion TCO CERTIFIED, (Anexar certificacion).

« Certificacion Trusted Computing Group miembro active en
categoria Contributor o promoter. Verificable en el dominio
https://trustedcomputinggroup.org/, (Anexar certificacion).

e Certificacion Energy Star Version 9.X o superior, (Anexar
certificacion).

e Certificacion que indique que los equipos ofrecidos
cuentan con sistema operativo instalado por el fabricante.

(Anexar certificacion).

El contratista debera entregar la licencia de ofiméatica instalada en
cada equipo de cémputo en coordinacién con el supervisor del
contrato, quien dara los lineamientos previos respectivos para la
activacion de las mismas.

El contratista debe entregar al supervisor del contrato; documento
en Excel que incluya toda la informacién requerida para la
administracién de las licencias, el cual, a través del supervisor del
contrato, debera ser integrado en una herramienta tecnolégica de
analisis de datos, que permita la gestion y visualizacién de toda la
informacién que mas adelante se relaciona, asi:

NUMERO
SERIAL CUENTA DE . TELEFONICO CUENTA DE i FECHA DE
MiCI'OSOft Office No. DELA TOKEN CORREQ CONTRASENA m: CORREQ DE CONTRASENA TC:;
Home & DE CORRED
Business ultima
version liberada| ' | T | 7 | e iy i A Guaiony o -
en el mercado| 7 [ = | — | womem e - pre—erary Fy prs
2.50 gifnl (rEelectromc * Para el proceso de alistamiento e instalacién de la ofimética, en
Distribution) cada uno de los equipos de cémputo para la Policia Nacional, es

edicion de 64
bits.

importante tener presente que, en coordinacién con el supervisor
del contrato, se daran los lineamientos previos respectivos para

establecer los parametros en la elaboracién de la nemotecnia del
total de las cuentas de correo, para la respectiva activaciéon y
administracion.

El Contratista se obliga a NO suministrar, revelar o dar a conocer,
los usuarios, contrasefias, cuentas de correo, numeros de celular,
lugares de distribucién y demas informacién que sea registrada en
el documento Excel a personas ajenas a la Institucion o
pertenecientes a la misma (La informacién solamente debera ser
entregada al supervisor del contrato).

Asi mismo, se obliga al contratista entregar el documento Excel en
version editable (con roles de lectura y escritura), sin restricciones
de ningln tipo y sin limitaciones de edicién, con el propésito de
lograr adicionar informacién considerando las necesidades de la
Institucién, sin que esto genere costos adicionales a la Policia
Nacional.

Nota 1: las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la
propuesta sera considerada NO APTA técnicamente. Las especificaciones técnicas requeridas son
minimas. En la columna de cumple/no cumple se debe decir si su oferta cumple o no con lo requerido, de
acuerdo a cada una de las especificaciones técnicas ofertadas por la firma y se deberd anexar la

documentacion requerida de acuerdo a los items donde se solicita.
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OTRAS CONDICIONES TECNICAS

GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL

1.1

‘ . Continuo, sin limitaciones funcionales, las veinticuatro (24)
Funcionamiento horas del dia, los siete (7) dias de la semana, durante todo el
afo.

1.2

Todo el hardware ofertado debera ser completamente nuevo (no
remanufacturado), con certificado de fabricacién emitido por el
fabricante o distribuidor autorizado indicando lote y afio (2025 o
superior), y debera contar con respaldo de fabricante activo —
incluyendo firmware y soporte— por un periodo minimo de 5
afos.”

Ano fabricacion

1.3

Los equipos deberan ser suministrados, instalados, configurados y programados
conforme a las especificaciones técnicas establecidas, garantizando su correcta puesta
en operacién y funcionamiento 6ptimo dentro del entorno previsto, el contratista debera
garantizar que el hardware y software, sea compatible y funcional entre si.

14

Todo el software ofertado debe ser en sus ultimas versiones disponibles en el mercado,
garantizando las actualizaciones durante el periodo de garantia sin costo adicional. Se
deben entregar los medios fisicos con sus respectivos seriales para reinstalacion.

1.5

El contratista debera entregar en medios magnéticos extraibles, las plantillas para el
restablecimiento de la configuracion de los equipos instalos, para el rapido
restablecimiento de operacion del sistema en caso de fallas o darfios.

16

Si durante el desarrollo del proyecto o instalacién de los equipos, se evidencia la
necesidad de elementos, documentacion o servicios que no hayan sido incluidos
inicialmente y que resulten indispensables para el correcto funcionamiento de la
solucién, el contratista debera suministrarios, instalarlos, configurarlos y ponerlos en
operacion sin que ello genere costos adicionales para la entidad contratante. La
deteccion de errores, inconsistencias u omisiones en los términos de referencia, pliegos
de condiciones o especificaciones técnicas no exime al contratista de su obligacion de
ejecutar el objeto contractual de manera integral, satisfactoria y dentro de los plazos
establecidos para la ejecucién del contrato. Para efectos contractuales, se entiende
como indispensable todo elemento cuya ausencia afecte la funcionalidad, continuidad,
seguridad eléctrica, disponibilidad o integridad del sistema.

17

El contratista ser4 el unico responsable por los dafios, fallas o afectaciones que se
ocasionen a sistemas, equipos, redes, infraestructura tecnolégica y obras civiles, tanto
internas como externas, que se deriven directa o indirectamente de la ejecucion del
proyecto. En caso de presentarse dichas afectaciones, el contratista debera restituir los
bienes y areas impactadas a su estado original, asumiendo la totalidad de los costos
asociados a su reparacion, reposicion o adecuacion, asi como cualquier sancion, multa
o reclamacién que se genere con ocasion de estos hechos, sin que ello genere costos
adicionales para la entidad contratante.

1.8

Todas las especificaciones técnicas, son las minimas requeridas, por lo tanto, el
contratista podra ofrecer mejores caracteristicas de las solicitadas y mantener dichos
ofrecimientos durante la entrega del proyecto. No se aceptaran sustituciones por
modelos con menor capacidad, incluso si pertenecen a generaciones mas recientes.

1.9

El manejo de toda la informacién de adecuaciones y obra se considera
CONFIDENCIAL, de manera que los planos, manuales técnicos y cualquier otro tipo de
informacion estaran limitados Unicamente a la supervision, el suministro de copias para
otras personas o entidades debera ser solicitada a la POLICIA NACIONAL.

El contratista se compromete, a entregar instalado y funcionando los equipos incluidos
en este proceso, los cuales seran puestos en funcionamiento segun las normas
establecidas se deben realizar las adecuaciones necesarias para garantizar el buen
funcionamiento.

En caso de existir un sistema previamente instalado, y cuando los nuevos equipos
deban integrarse e interoperar con éste, el contratista debera garantizar la correcta
integracion técnica y funcional de todos los componentes, de manera que la solucion
opere de forma unificada, continua y coherente, como un solo sistema. El contratista
sera responsable de verificar la compatibilidad, realizar las configuraciones, ajustes y
pruebas necesarias, y asegurar que la interoperabilidad no afecte la estabilidad,
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1 GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL CUMPLE | MO =
disponibilidad ni el desemperio del sistema existente.
Durante el tiempo de garantia el contratista deberd cumplir con el protocolo de
seguridad de instalaciones y normas intemas de seguridad fisica en cada una de las
112 unidades policiales en todo el territorio colombiano y Manual del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional (resolucion 04408 del
26/12/2024).
1.13  POSVENTA
El contratista otorgara una garantia posventa por un periodo de
tres (03) afos, la cual se contara a partir del recibido a
Garantia posventa satisfacciép de los equipos, cubriendo defectqs.de fabricaci(.\n y
de 3 afios a los funcaona_rmento conforme a las condiciones técnicas
1.14 equipos ylo establecidas. : : : :
solicin Todos los equipos ac_tryos incluyendo interfaces y demas, que
implementada queden fuera de servicio o presenten fallas constantes en mas
) de dos veces durante el periodo de garantia deberan ser
cambiados por nuevos y este asumird la misma garantia
finalmente.
115 Se debe garantizar el suministro de repuestos del hardware que
: Garantia de fabrica | conforma que compone los equipos por un tiempo no menor a
cinco (05) afios.
Si se detecta dafio en mas del 20% de cualquiera de los
equipos instalados que conforman la solucién, el contratista
116 Cambio total de estara obligado a sustituir la totalidad de dichos equipos,
’ equipos y/o asumiendo integramente los costos asociados a su
elementos. reinstalacion, nueva garantia, integracion y cualquier otro gasto
derivado. En consecuencia, no se reconoceran valores
adicionales por este concepto.
El contratista debera realizar la transferencia de conocimientos
orientada a asegurar la operacién, administracién técnica y
mantenimiento de la solucién tecnolégica, abarcando
integralmente sus componentes de hardware, software,
infraestructura de red y seguridad:
. Comprensién de la solucion instalada y su arquitectura.
5 F 4 Finalidad 2. Uso adecuado y operacion segura del sistema.
3. Administracién basica técnica y funcional.
4. Identificaciéon temprana de fallas.
5. Aplicacion de buenas practicas de mantenimiento
preventivo.
6. Interaccién adecuada con el soporte técnico y el
servicio posventa.
Ocho (08) funcionarios designados por la entidad, distribuidos
de la siguiente manera:
1.18 Funcionarios para Tres (01}) funcionarios del Grupo de _ Tecnologias de la
la instruccién Informaci6n y las Comunicaciones de la unidad
Cinco (05) operadores responsables del manejo, uso vy
operacion del sistema instalado.
Tendra una duracién minima de dieciséis (16) horas y el
contratista debera garantizar las locaciones adecuadas para su
1.19 Duracién de la desarrollo, en la ciudad que se defina de comin acuerdo y
instruccién previa aprobacién de la supervision del contrato, asi como el
material didactico, ayudas técnicas y recursos necesarios para
la correcta ejecucion de la capacitacion.
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GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL

1.20

La instruccion deberd ser impartida por personal idéneo,
altamente capacitado y debidamente calificado, quien debera
acreditar las mismas competencias exigidas al contratista en
términos de formacién académica y experiencia especifica. El
perfil del personal capacitador deberd ser presentado para
aprobacién previa de la supervision del contrato.

Personal
responsable de la
instrucciéon

1.21

Debera contemplar, como minimo, los siguientes temas y
tiempos:

Tema: Conceptos basicos y arquitectura de la solucién

Tiempo: 3 horas

Objetivo: Comprender la solucion tecnolégica y sus
componentes.

Tema: Funcionamiento y flujo operativo del sistema

Tiempo: 3 horas.

Objetivo: Entender cémo funciona la solucién de manera
integral.

Tema: Operacion funcional del sistema

Tiempo: 4 horas.

Objetivo. Desarrollar competencias béasicas para la operacién
diaria.

Tema: Administracion técnica basica

Tiempo: 3 horas.

Objetivo. Brindar conocimiento para la administracién técnica
inicial del sistema.

Tema: Mantenimiento preventivo y gestion de incidentes
Tiempo: 3 horas.

Objetivo: Garantizar la sostenibilidad y estabildad de la
solucion.

Contenido y tiempo
minimo de la
instruccion

1.22

El contratista debera entregar a la supervision la evidencia de la
capacitacion realizada, la cual debera incluir, como minimo,
listados de asistencia, material de capacitacién y acta de cierre
o certificacion de la transferencia de conocimientos.

Evidencia

1.23

La transferencia de conocimientos hace parte integral del
Sin costos para la alcance del proyecto y no generara costos adicionales para la
entidad entidad, entendiéndose incluida dentro de la solucién
tecnolégica implementada y de la garantia posventa.

1.24

El contratista debera prestar los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo del sistema durante todo el periodo de
vigencia de la garantia posventa, con el fin de asegurar su
continuidad operativa, correcto funcionamiento y preservacion
de las condiciones técnicas con las que fue entregada la
solucién.

El mantenimiento comprende el conjunto de actividades
orientadas a la inspeccion, diagnoéstico, ajuste, limpieza,
reparacion y, de ser necesario, reemplazo de los equipos y
elementos que conforman el sistema, con el propésito de
Mantenimiento prevenir fallas, mitigar riesgos operativos y garantizar su
preventivo y desempefio conforme a las especificaciones técnicas

correctivo establecidas.
Actividades minimas requeridas

Mantenimiento preventivo. El contratista debera realizar
revisiones periddicas y limpieza técnica de los equipos, con el
fin de asegurar su adecuado funcionamiento. Para tal efecto,
debera presentar un cronograma de mantenimiento preventivo,
el cual debera ejecutarse como minimo dos (2) veces al afio,
con un intervalo no inferior a seis (6) meses entre cada
mantenimiento.

Protocolo de mantenimiento. El contratista debera presentar y
socializar con la supervisién del contrato los protocolos de
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GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL

mantenimiento preventivo y correctivo, asi como garantizar que
toda solicitud o reporte de falla genere un registro formal que
permita su seguimiento, control y cierre.

Gestion y registro de incidentes: El contratista debera
disponer de un canal de soporte y/o una aplicacién web de
atencién, mediante la cual se realice el registro de novedades,
mantenimientos preventivos y correctivos, incidentes y acciones
ejecutadas. El aplicativo debera permitir el seguimiento de cada
evento y contara con usuarios habilitados para los supervisores
del contrato y el responsable del proyecto, en la cantidad
definida por la supervision.

Avisos informativos: E| contratista debera suministrar e
instalar, en cada sitio de implementacion, avisos informativos
en material acrilico que indiquen de forma clara el
procedimiento a seguir en caso de fallas o requerimientos de
soporte durante el periodo de garantia.

Informes técnicos. Finalizada cada actividad de mantenimiento
preventivo o correctivo, el contratista deberd entregar a la
supervision un informe técnico detallado, que incluya como
minimo: actividades realizadas, hallazgos, acciones correctivas
aplicadas, estado del sistema y recomendaciones.

Unidades con condiciones ambientales adversas.

Para las unidades donde las condiciones climaticas o
ambientales aceleren el deterioro de los componentes del
sistema, la periodicidad del mantenimiento preventivo y técnico
debera reducirse a un (1) mantenimiento cada tres (3)
meses, sin que ello genere costos adicionales para la entidad.

1.25

El contratista deberda disponer de un esquema formal de
atencién y soporte técnico para la gestion de incidentes, fallas o
afectaciones que se presenten durante la operacién de la
solucién, garantizando la continuidad del servicio y la atencién
oportuna de los equipos y sistemas instalados.

Para tal efecto, el contratista debera suministrar a la entidad,
previo al inicio de la operacién, los datos de contacto del

Canales de servicio de soporte técnico, los cuales incluiran como minimo:

atencion

Nombre de la empresa o area responsable del soporte.

Personas de contacto.

Numeros telefénicos fijos y moéviles.

Correo electrénico y/o plataforma de mesa de ayuda.

Horarios de atencion.

Procedimiento para el reporte y escalamiento de
incidentes.

1.26

Esquema de El contratista debera implementar un esquema de soporte por
soporte y niveles (N1, N2, N3) y clasificar los incidentes por criticidad (P1:
clasificaciéon Critico; P2: Alto; P3: Medio; P4: Bajo).

1.27

Nivel 1 (Mesa de ayuda/soporte remoto).
Recepcién, registro, clasificacion, diagnostico inicial y solucién
remota.

! Nivel 2 (Soporte especializado)
Niveles de atenciéon | Atencion técnica avanzada y atencién en sitio cuando se
requiera.

Nivel 3 (Fabricante/Expertos — Reposicién)
Escalamiento a fabricante, reemplazo/reparacién de equipos y
restablecimiento total del servicio.

1.28

El cierre de cada incidente debera incluir causa raiz, actividades

Evidencias y cierre 3 " ; sl o
y realizadas, evidencia de pruebas y validacién del administrador
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1 GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL CUMPLE NO
: CUMPLE
técnico o usuario lider.
129 . Cuanfio un incidente supere el 80% del tempo maximo de
: Escalamiento solucién sin resolucion, deberd escalarse automéaticamente al
Nivel 3 y notificarse a la supervisién.
130 ) La atencién de incidentes no debera afectar la estabilidad de la
4 No afectacién plataforma institucional; cualquier ventana de mantenimiento
debera ser coordinada y aprobada por la supervisién.
El contratista debera garantizar un esquema de atencién por
niveles para la gestion de incidentes, fallas o afectaciones,
asegurando la continuidad del servicio y el funcionamiento de la
solucién implementada. Como minimo, se adoptara la siguiente
clasificacion:
Critico (P1): Interrupcion total del servicio o falla que
impacta un proceso misional/estratégico sin alternativa
Clasificacién d operativa.
1.31 Fjlsalscacwn € Alto (P2): Denegaciéon severa del servicio o afectacién
parcial con impacto relevante en usuarios clave.
Medio (P3): Incidencia funcional o técnica con impacto
limitado; existe alternativa temporal.
Bajo (P4): Requerimientos menores, incidencias sin
impacto operativo o solicitudes de informacion.
Nota: La prioridad final serd confimada por Ia
supervisién/administrador técnico de la unidad, conforme a los
criterios anteriores.
Para incidentes Critico (P1):
1. Tiempo de respuesta inicial (Nivel 1): < 30 minutos (24x7).
2. Tiempo de diagnéstico inicial: < 1 hora.
3. Despliegue en sitio (si aplica, Nivel 2): < 4 horas (en
cabeceras; < 8 horas fuera de cabecera).
4. Tiempo de solucién/restablecimiento: < 8 horas o equipo
en contingencia (reemplazo temporal) en < 12 horas.
Para incidentes Alto (P2):
: Respuesta inicial: < 1 hora (horario habil).
2! Diagnéstico inicial: < 4 horas.
132 Tiempos de 3. Atencién en sitio (si aplica): < 1 dia habil.
' atencion 4. Solucién/restablecimiento: < 24—48 horas.
Para incidentes Medio (P3):
Respuesta inicial: <4 horas (habil).
Diagnéstico inicial: < 1 dia habil.
Solucién: < 3 dias habiles.
Para incidentes Bajo (P4):
1. Respuesta inicial: <1 dia habil.
2. Solucién: < 5 dias habiles.
Los incumplimientos de estos tiempos seran causal de
aplicacién de sanciones contractuales y reporte a la supervision,
sin perjuicio de las obligaciones de garantia y reposicion.
El servicio de atencién y soporte técnico se prestara de lunes a
viernes, en horario de 8:00 a 17:00 horas. Lo anterior, sin
perjuicio de la atencion fuera de este horario para la gestion de
incidentes que, por su criticidad, requieran atencion prioritaria
1.33 T — conforme a los niveles de sewic;o definidos.
El servicio de atencién y soporte técnico se prestara de manera
continua, las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de
la semana, los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio
(24x7x365).
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GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL

Cada incidente debera contar con numero de ticket, fecha/hora,
descripcion, prioridad, responsable, acciones y estado.

En caso de falla, dafio o mal funcionamiento de uno o varios equipos, el contratista
ser4 responsable de su diagnéstico, atencion, reparaciéon o reemplazo, sin costo
adicional para la entidad, dentro de los tiempos de respuesta y solucién establecidos,
durante la vigencia de la garantia.

El contratista debe contar con el minimo de 5% de los equipos
instalados, necesarios para garantizar el correcto
funcionamiento del sistema.

El contratista podra realizar una visita técnica previa al inicio de
las actividades del proyecto, la cual serd programada por la
supervision del contrato, con el objetivo de verificar, validar y
ajustar de manera integral las condiciones técnicas, operativas y
administrativas necesarias para garantizar la correcta
instalacion, integracion y funcionamiento de la solucién
tecnolégica.

Durante la visita técnica, sera obligacién del contratista:

Verificar en sitio las condiciones fisicas, técnicas y operativas de
la unidad donde se ejecutara el proyecto, asi como la
infraestructura existente asociada a la implementacién de la
solucién.

Realizar los ajustes necesarios a los disefios propuestos y
validar las cantidades definitivas de equipos, materiales,
insumos y accesorios requeridos para la correcta
implementacién de la solucién, incluyendo los espacios y
condiciones donde ésta operara.

Asumir la responsabilidad por cualquier omisién, inconsistencia
o error de disefio identificado, los cuales deberan ser corregidos
oportunamente y sin costo adicional, garantizando el adecuado
funcionamiento del sistema.

Suministrar, instalar, configurar y poner en operacién todos los
elementos, equipos, materiales y accesorios necesarios para la
correcta implementacién y enlazado de la solucion tecnolégica
con la infraestructura existente, conforme a las especificaciones
técnicas establecidas.

Con el fin de garantizar una adecuada ejecucién del proyecto,
el contratista debera anexar a su propuesta un plan de trabajo
acorde con el plazo de ejecucion establecido, el cual debera
contemplar como minimo las fases, actividades y entregables
que se describen a continuacién, la cual debe ser aprobada por
la Supervisién:

El contratista debera presentar, documentar y aplicar una
metodologia de gestién del proyecto acorde con el alcance,
complejidad y caracteristicas de la solucién a implementar,
alineada con buenas practicas de gestién de proyectos.

La metodologia debera definir de forma clara las fases del
proyecto, actividades, entregables, responsables, mecanismos
de control y seguimiento, asi como los procedimientos para la
gestion del alcance, cronograma, calidad, riesgos,
comunicaciones y cambios, garantizando la correcta
planificacién, ejecucion y cierre del proyecto.

El contratista debera socializar la metodologia con Ia
supervision del contrato, los usuarios lideres funcionales y los
administradores técnicos de la unidad, y aplicarla durante toda
la ejecucion del proyecto, dejando evidencia documental de su
implementacion y del cumplimiento de los hitos y entregables
definidos.

Fase de iniciacion.

1

1.34 Registro obligatorio

1.35

1.36 | sTocK

1.37

1.38 Visita del
contratista
Presentacion y

1.39 aplicacion de la
metodologia para
el proyecto.
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1 GENERALIDADES DE LA SOLUCION PANTALLA VIDEOWALL CUMPLE '

1. Acta de constitucién y/o acta de inicio del proyecto.
2. ldentificacién y andlisis de los interesados.

Fase de planeacién

Plan de gestion del proyecto.

Plan de gestion del alcance.

Levantamiento y andlisis de requerimientos especificos.
Elaboracién de la estructura de descomposiciéon del
trabajo (EDT).

5. Plan de gestion del cronograma, que incluya:

6. Definiciéon y secuencia de actividades.

7. Estimacion de recursos.
8
9

DN A

Estimacion de duracion de las actividades.

. Cronograma del proyecto.
10. Plan de gestion de la calidad.
11. Plan de gestion del recurso humano.
12. Plan de gestion de las comunicaciones.
13. Plan de gestion de riesgos, que incluya:
a. ldentificacion de riesgos.

b. Andlisis cualitativo de riesgos.

c. Plan de respuesta a los riesgos.

d. Plan de gestién de adquisiciones.

e. Plan de gestién de los interesados.

Fase de ejecucion
1. Conformacioén y desarrollo del equipo del proyecto.
2. Gestion del equipo del proyecto.
3. Ejecucién del plan de comunicaciones.
4. Gestion de las adquisiciones.
5. Gestion de los interesados.

Fase de monitoreo y control
1. Monitoreo y control del trabajo del proyecto.
2.Gestion y reporte inmediato de novedades a |la
supervision.
3. Control integrado de cambios.
4. Validacion y control del alcance.
5. Control del cronograma.
6. Control de la calidad.
7. Control de las comunicaciones.
8. Control de riesgos.
9. Control de adquisiciones.
10. Control de los interesados.

Fase de cierre
1. Cronograma de verificacion, entrega y aceptacién del
proyecto.
2. Acta de cierre del proyecto.

Fase de mantenimiento preventivo y correctivo.

1. Cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo por
el tiempo contratado.

2. Soporte y atencion de incidentes conforme a las
condiciones contractuales.

Nota: El plan de trabajo presentado debera ser coherente con
el alcance del proyecto y podra ser objeto de ajustes durante la
ejecucion, previa aprobacion de la supervisién del contrato.

1.40 El contratista se obliga a cumplir los tiempos y actividades plasmados en los
cronogramas del proyecto disponiendo de todos los medios y recursos para tal fin.

Los equipos seran entregados, instalados y probados (Procedimientos basicos de
1.41 encendido, cargue de sistema operativo, reconocimiento de dispositivos instalados,
verificacién de configuracion, instalacién de software y demas.).
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los equipos activos del sistema: Seran de tipo rack instalados en gabinete, Se debe
dejar toda la plataforma en perfecto funcionamiento.

Equipos activos: Se deben incluir todos los equipos activos de comunicaciones que
requiera el sistema, incluyendo las licencias requeridas para el alcance del proyecto.

El contratista suministrara los componentes de hardware y software necesarios para el
cumplimiento de la integracién de los componentes, con el fin de evitar inconsistencias
en el licenciamiento, entregando los documentos y soportes de licenciamiento al
superviso.

Si la cantidad de médulos del sistema de visualizacion es superior o igual a seis (6), el
contratista debera suministrar una matriz de video fisica para la administracién de los
modulos del sistema de visualizaciéon. El nimero de salidas de la matriz debera ser
igual o superior a la cantidad de médulos del sistema de visualizacién. El nimero de
entradas sera minimo la cantidad de estaciones de trabajo. El control de la matriz se
debe realizar mediante software o interfaz web, que debera ser instalado en una de las
estaciones de trabajo del proyecto o donde indique el supervisor o interventor del
contrato. El software o interfaz debe permitir: seleccion libre de las entradas y salidas a
visualizar, agrupacién parcial y total de médulos para visualizar una y varias de las
entradas. No se permite control con botoneras.

Los moédulos de sistemas de visualizacién existentes (para el caso de las
ampliaciones), deberan ser integrados a la matriz, en coordinacién el supervisor o
interventor del contrato

Se debe incluir el software tanto de administracion como de operador el cual deben

venir totalmente licenciados.

DESCRIPCION

CUMPLE

NO

CUMPLE

21

Tres (03) afios contra defectos de fabricacion, a partir del acta de
recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato, sin
que esto genere costo para la Policia Nacional.

Garantia
2.2

23

Durante el tiempo de la garantia el contratista debe prestar todo el
acompafiamiento necesario para realizar las actualizaciones en el
sistema operativo de los equipos al momento de que sean
instaladas nuevas versiones.

El contratista debera entregar dos usuarios que permitan acceder
a un sistema de informacién que soporte la mesa de ayuda o
autoservicio (acceso via web) del proveedor, con el objetivo de
realizar seguimiento a los casos o tickets generados. Los
funcionarios administradores funcionales del sistema de
informacion seran designados por el supervisor del contrato.

El sistema de informacion debe permitir exportar reportes, para
mayor control por parte del supervisor.

La garantia ofrecida por el contratista debera tener un control y
seguimiento de los tickets o casos generados para los soportes
técnicos, donde se escale a los niveles adecuados para su
solucién y cierre.

La Gestién de la garantia se realiza por parte del contratista
mediante los casos creados por parte de Policia Nacional.

El oferente debera disponer los recursos necesarios para la

atencion de los casos, dentro de los tiempos definidos en el
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apartado de soporte técnico.

24

25

CALIDAD DE LOS

26

EQUIPOS DE
COMPUTO
ENTREGADOS
(APLICAN DURANTE
EL TIEMPO DE
GARANTIA)

2.7

Si el equipo de computo presenta dos (2) veces la misma falla en el
hardware, el contratista debe cambiar el equipo por un equipo
nuevo de caracteristicas iguales o superiores, en un tiempo
maximo de (5) dias habiles contados a partir del momento en el
que se registra la segunda (2°) falla.

Si el equipo de computo presenta tres (03) fallas en distintas partes
en el Hardware, el contratista debe cambiar el equipo de computo
por un equipo nuevo de caracteristicas iguales o superiores, en un
tiempo maximo de cinco (5) dias habiles contados a partir del
momento en el que se registra la tercera (3%) falla.

Si del total de los equipos de cémputo por lote o lotes ofertados
adquiridos falla el siete por ciento (7%) por diferentes causas, el
contratista debe cambiar el porcentaje de los equipos de computo
que presenta falla por equipos nuevos de caracteristicas iguales o
superiores y debe entregarlos en un tiempo menor o igual a treinta
(30) dias habiles contados a partir del momento en el que se
registra el incidente.

Si del total de los equipos de cémputo por lote o lotes ofertados
adquiridos falla el diez por ciento (10%) en la misma pieza de
Hardware, el contratista debe cambiar el porcentaje de los equipos
que presenta falla por equipos nuevos de caracteristicas iguales o
superiores y debe entregarlos en un tiempo maximo de treinta (30)
dias habiles contados a partir del momento en el que se registra el
incidente.

2.8

29

2.10

SOPORTE TECNICO

2.1

Al inicio del contrato se establecera el procedimiento de solicitud de
la garantia y soporte técnico tanto para el hardware y ofimatica
ofertados.

El horario de atencién para las actividades de soporte técnico
debera ser los dias habiles de 08:00 a 18:00 horas.

El contratista debera poner a disposicion de la Policia Nacional,
de manera permanente, los siguientes medios para el reporte de
casos:

« Mesa de servicio o0 autoservicio con acceso via web.
Numero telefénico.

Correo electrénico.

El contratista debera garantizar soporte técnico via telefénica e
Internet, como primer nivel de atencién, en idioma espafiol y por
personal técnico certificado

2:12

ASPECTOS INCLUIDOS

213

EN LA GARANTIA

En caso de presentarse fallas en los equipos adquiridos, el
contratista es responsable de realizar la reparacién por defectos del
bien, suministro e instalacion de los repuestos necesarios sin que
esto genere costo alguno para la Policia Nacional.

Es responsabilidad del contratista, asumir toda la logistica
necesaria para atender las fallas y reparaciones necesarias en los
equipos de coémputo en los lugares donde los equipos se
encuentren asignados, sin que esto genere costo alguno para la
Policia Nacional.

2.14

PRESENTACION DE LA
OFERTA

Con el fin de garantizar la calidad de los elementos tecnolégicos y
el cumplimiento en la ejecucion del contrato, se requiere que el
oferente adjunte a la propuesta, carta expedida por el fabricante
con representacién en Colombia, la carta debe ser expedida en
forma clara y en idioma espafiol, en la que certifique que el
proponente es distribuidor autorizado para suministrar los
elementos tecnolégicos definidos en el presente proceso.

En la certificacion, se debe indicar el namero del presente proceso,
garantizando que la ejecucion del contrato sera realizada
directamente por el fabricante o contratista con representacion en
Colombia; especificando linea telefénica y email del fabricante. Si la
certificacion no se puede validar su procedencia y legitimidad no
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sera tenida en cuenta.

La propuesta presentada, debera ser firmada y avalada por un
ingeniero electrénico o ingeniero de sistemas o Ingeniero en
telecomunicaciones anexando la respectiva tarjeta profesional. Esto
de acuerdo a lo indicado en el ARTICULO 20 de la LEY 842 DE
2003 “PROPUESTAS Y CONTRATOS.: “Las propuestas que se
formulen en las licitaciones y concursos abiertos por entidades
215 publicas del orden nacional, seccional o local, para la adjudicacién
de contratos cuyo objeto implique el desarrollo de las actividades
catalogadas como ejercicio de la ingenieria, deberan estar
avalados, en todo caso, cuando menos, por un ingeniero inscrito y
con tarjeta de matricula profesional en la respectiva rama de la
ingenieria”.

Cada uno de los equipos serd entregado con sus respectivas
cajas individuales las cuales deberan estar debidamente
marcadas e identificadas asi:

Marca del equipo

Modelo del equipo

Referencia del equipo

Serial del equipo

Unidad policial

Numero del equipo; es decir 1 de 50, 2 de 50, 3 de 50.

MARCACION DE LAS
2.16 CAJAS

MARCA DEL FABRICANTE
Modalo: Serle:

SIGLA UNIDAD POLICAL

T T o
1 DE 50

La entrega de los computadores de acuerdo con las
217 | LUGAR DE ENTREGA espeC|ﬁcacnone§ técnut_:a§ minimas reqyendas establecidas en el
presente estudio previo; sera establecida de acuerdo al plan de
distribucién de equipos establecido por la Policia Nacional.

El oferente debera presentar el certificado de consulta del Registro
Unico de Infractores Ambientales (RUIA), expedido a través del
enlace oficial del Ministerio de Ambiente:
https://vital. minambiente.gov.co/SILPA_UT_PRE/RUIA/ConsultarS
ancion.aspx?Ubic=ext.,; En caso de presentarse como uni6n
temporal o consorcio, debera aportarse el certificado RUIA de cada
uno de sus integrantes. Asi mismo, este certificado debera ser
presentado durante la ejecucion del contrato cuando el supervisor
lo requiera, con el fin de verificar la existencia o no de sanciones
ambientales vigentes.

El oferente debera verificar la necesidad de permisos, licencias,
218 AMBIENTAL cochsiones o ;utorizaciones ambientales'v.i!e acuerdo a su
actividad comercial y, de ser legalmente exigibles, obtenerlos y
presentar el documento emitido por la autoridad ambiental
competente. En caso de que no aplique deberd declararlo el
representante legal bajo la gravedad de juramento, asumiendo
plenamente las consecuencias legales, ambientales y
contractuales que se deriven del incumplimiento. Se deberan
mantener vigentes durante toda la ejecucion del contrato.

El contratista debe cumplir con la normatividad vigente en materia
de eficiencia energética para los bienes que va a entregar al
contratista, para los que sean reemplazados en, de acuerdo con la
Ley 697 de 2001, el Decreto 1073 de 2015 y la Resolucién 41012
de 2015, la Resolucion 40247 de 2020 y la Resolucion 40099 de
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2021, que establece el etiquetado RETIQ para Colombia y
siguiendo los lineamientos del PROURE. Asi mismo, aunque no
son de caracter obligatorio algunas de las siguientes
certificaciones, se recomienda incentivar el uso y la adquisicién de
equipos que cumplan con lineamientos y estandares nacionales e
internacionales de eficiencia energética, tales como ISO 50001,
ENERGY STAR, ASHRAE e IEC, en concordancia con los
principios de uso racional y eficiente de la energia y sostenibilidad
institucional establecido por el Ministerio de Minas y Energia y de
las guias de compras sostenibles nacionales.

Si la Policia Nacional, considera pertinente someter a estudio de
seguridad al personal que prestara los servicios, el contratista
permitira y facilitara todos los medios que la Entidad le solicite para
tal fin.

El Contratista se obliga a no suministrar informacién que obtenga o
conozca con ocasion de la ejecucion del futuro contrato y que se
encuentra marcada como confidencial; asi como de los lugares a
los cuales tenga acceso con ocasién de su servicio y sea revelada
informacién marcada como confidencial, para lo cual el contratista
debera diligenciar y firmar un acuerdo de confidencialidad y no
revelacion de la informacién, (Anexar documento).

Durante el tiempo de garantia el contratista debera cumplir con el
protocolo de seguridad de instalaciones y nomas internas de
seguridad fisica en cada una de las unidades policiales en todo el
territorio colombiano y Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional (resolucién
04408 del 26/12/2024).

El contratista debera cumplir con la implementacién del sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual deberan
diligenciar el Formulario Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. (Anexar documento).

El oferente debera acreditar el cumplimiento de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG SST), en los términos establecidos por el Decreto
1072 de 2015 y por la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del
Trabajo, mediante la presentacion de la calificacién oficial radicada
ante la Administradora de Riesgos Laborales ARL y ante el
Ministerio del Trabajo correspondiente al afio inmediatamente
anterior a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

El contratista debe acreditar, mediante los soportes documentales
pertinentes, el cumplimiento de las obligaciones legales
relacionadas con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, prestaciones sociales y afiliacion y pago a la
Administradora de Riesgos Laborales ARL de sus trabajadores,
cualquiera sea la modalidad de vinculacién contractual.

Cumplir con el compromiso de anticorrupciéon dentro del proceso
manifestando que se encuentra dispuesto a suministrar la
informacién propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del
proponente, sus empleados, representantes, asesores o de
cualquier otra persona que en el proceso de contratacién actie en
su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para
la terminacién anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre
con posterioridad a la adjudicacién del mismo, para lo cual debera
diligenciar en su totalidad el Formulario Compromiso
Anticorrupcién. (Anexar documento).

EXPERIENCIA GENERAL PROPONENTE NACIONAL O
EXTRANJERO CON SUCURSAL O REPRESENTACION EN
COLOMBIA - RUP.

2.19
CONFIDENCIALIDAD
DE LA INFORMACION
2.20
291 SEGURIDAD DE
: INSTALACIONES
SISTEMA DE GESTION
227 | DELASEGURIDAD Y
: SALUD EN EL
TRABAJO
5 5% COMPROMISO
. ANTICORRUPCION
EXPERIENCIA DEL
2.24 PROPONENTE
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El Registro Unico de Proponentes es el instrumento a través del
cual se verificara el requisito de experiencia del proponente, para
tal efecto las personas naturales, las personas juridicas, las
uniones temporales, los consorcios u otra forma de asociacién que
participen en este proceso, deberan acreditar la experiencia con
minimo uno (01) méaximo tres (03) contratos celebrados y
ejecutados con entidades publicas y/o privadas, identificados con el
c6digo UNSPSC descrito en el numeral 1.1 de la DESCRIPCION
DEL OBJETO del estudio previo y que su valor sumado sea igual o
superior a 596,5017 SMMLYV, asi:

VALOR
Clasificacié EXPRESAD
nUNSPSC | Segmento Familia | Clase OEN
SMMLV
Tecnologia de
la .
Informacion, Equipos y

accesorios | Compu
informatico | tadores 586,5017
s

43211500 | Radiodifusién

Telecomunica
ciones

NOTA 1: si los contratos acreditados fueron realizados bajo la
modalidad de Consorcio, de Unién Temporal u otras formas de
asociacién, se tomara para la verificacion, el porcentaje (%) de
participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga
parte del Consorcio, de la Unién Temporal u otras formas de
asociacion, y luego sumara el valor obtenido para asi establecer el
total acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento
que acredito la conformacién del Consorcio, la Unién Temporal u
otras formas de asociacion, donde debera constar el porcentaje de
participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucion del
contrato. Sin embargo, la misma puede ser certificada por uno solo
de los integrantes.

NOTA 2: en el caso de proponentes plurales, todos sus integrantes
deben registrar experiencia en el RUP con el(los) cédigo(s)
UNSPSC antes sefialado(s).

NOTA 3: en la presentacién de la oferta, el oferente debera
diligenciar y entregar el formulario “EXPERIENCIA GENERAL DEL
PROPONENTE", donde relacionard los contratos para la
evaluacion.

EXPERIENCIA ESPECIFICA PROPONENTE NACIONAL O
EXTRANJERO CON DOMICILIO O SUCURSAL EN COLOMBIA

El proponente que vaya a proveer los bienes o servicios objeto del
presente proceso de contratacion, tratese de personal natural o
juridica, debera anexar minimo una (01) méximo tres (03)
constancias (certificaciones o actas de liquidacién) de contratos
celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o privadas, cuyo
objeto sea igual o similar al objeto de la presente contratacién
“ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO Y LICENCIAMIENTO
DE OFIMATICA PARA LA POLICIA NACIONAL."”, documentos que
como minimo deberan tener la siguiente informacién:

Nombre del contratista

Nombre del contratante

Objeto del contrato

Valor del contrato

Fecha de suscripcién y fecha de inicio del contrato

OAWON
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6. Fecha de terminacion del contrato

7. Personal de contacto para verificar la informacion: teléfono
fijo o celular, correo electrénico institucional, logo (en caso
de certificacion).

8. Estado del contrato: ejecutado o liquidado.

9. Si es certificacion, debera estar suscrita por el funcionario
competente para tal fin.

10. Manifestacioén clara y explicita donde se evidencie que el
contratista cumpli6é a cabalidad con el objeto del contrato.

11. Porcentaje del valor del contrato que ejecuté como
miembro de un consorcio, unién temporal u otra forma de
asociacion.

NOTA 4: en cumplimiento del articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto
1082 de 2015, el Decreto 1860 de 2021 el cual reglament6é
parcialmente la Ley 2069 de 2020 "Por medio de la cual se impulsa
el emprendimiento en Colombia” y el articulo 1° del Decreto 0287
de 2026 “Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.24.26.,
2212427y 2212428. del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién”, se toma
como criterio diferencial para las MiPymes y los emprendimientos y
empresas de personas con discapacidad, el nimero de contratos
para la acreditacién de la experiencia. Por tanto, deberan anexar
minimo una (01) maximo cuatro (04) constancias (certificaciones o
actas de liquidacion) que cumplan con lo antes relacionado.

NOTA 5: la experiencia especifica presentada debera estar
registrada en el Registro Unico de Proponentes, no seran tenidas
en cuenta aquellas constancias de contratos que no se encuentren
registrados.

NOTA 6: si la informacién relacionada en el (RUP) para acreditar la
experiencia no se puede verificar, la entidad se reserva la facultad
de solicitar informacién adicional.

NOTA 7: no se aceptaran auto certificaciones.

NOTA 8: no se tendran en cuenta las certificaciones de contratos
en ejecucion.

NOTA 9: no se aceptan certificaciones con enmendaduras o que
presenten inconsistencias no subsanadas.

NOTA 10: cuando los documentos no indiquen su valor en SMMLV
o si estos son de afos anteriores a 2025, se hara la respectiva
conversion de acuerdo al afio en que termindé el contrato. La
verificacion sera realizada por el comité evaluador técnico.

NOTA 11: si los contratos acreditados fueron realizados bajo la
modalidad de consorcio, unién temporal u otras formas de
asociacién, se tomara para la verificaciéon, el porcentaje (%) de
participacién en la ejecucion del contrato del oferente que haga
parte del consorcio, unién temporal u otras formas de asociacion, y
luego sumara el valor obtenido para asi establecer el total
acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que
acredité la conformacién del consorcio, unién temporal u otra forma
de asociacién, donde debera constar el porcentaje de participacion
de cada uno de los integrantes en la ejecucién del contrato.

NOTA 12: en el caso de proponentes plurales, todos sus
integrantes deben registrar experiencia en el RUP segun el codigo
UNSPSC requerido en el presente proceso de seleccion.
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NOTA 13: en el caso que el proponente haya participado en
procesos de fusién o escision empresarial, debe tomar para estos
efectos, exclusivamente los contratos que le hayan asignado en el
respectivo proceso de fusién o escision, para ello debe aportar el
certificado del contador publico o del revisor fiscal (si la persona
juridica tiene revisor fiscal) que asi lo acredite.

La Policia Nacional se reserva el derecho de hacer las
verificaciones que considere necesarias en la documentacion
presentada, con el fin constatar el contenido de la misma.

El contratista a través de la pagina del fabricante debera garantizar
un link que le permita que cada equipo debe tener software de
administracién con el objeto de dar el soporte para recuperacién de
datos, o para la restauracion de la maquina a su estado original de
fabrica. (El contratista debe indicar el link de acceso de la pagina
del fabricante.)

2.25
El contratista entregara un video tutorial que sirva como guia y se
evidencie, el paso a paso para realizar la restauracién de la
maquina a su estado original de fabrica empleado el link de acceso
de la pagina del fabricante en donde se garantice el sistema
operativo y la suite de ofimatica.

El contratista debe garantizar el suministro de repuestos del
hardware que conforma y componen los equipos de computo por
226 un tiempo no menor a (03) afos. (Anexar certificacion del fabricante
en Colombia).

La garantia ofrecida por el fabricante debera tener un control y
seguimiento de los tickets generados para los soportes técnicos,
donde se escale a los niveles adecuados para su solucion y cierre.

El contratista debera entregar un usuario que permita acceder al
sistema de informacion que soporta la mesa de ayuda o
autoservicio (acceso via web), con el objeto de realizar seguimiento
a los casos reportados y tickets generados. El funcionario policial
(administrador funcional) serda asignado por el supervisor del
contrato.

2.27 GENERALIDADES

Ademas, se deberan presentar informes mensuales al supervisor
del contrato de los casos reportados a la mesa de servicio del
contratista y el estado en que se encuentran.

La Gestion de la garantia se realiza por parte del contratista
mediante los casos creados por parte de la Policia Nacional.

ek El contratista debera disponer los recursos necesarios para la

atencion de los casos, dentro de los tiempos definidos.

En caso de presentarse fallas en los equipos adquiridos, el
contratista es responsable de realizar la reparacién totalmente
gratuita de los defectos del bien; asi como, suministro e instalacién
229 oportuna de los repuestos.

Es responsabilidad del contratista, asumir toda la logistica
necesaria para atender las fallas y reparaciones a que haya lugar
en los equipos de cémputo.

En atencion al numeral 15 del capitulo IX “Parametros y
recomendaciones adicionales que orientan el cumplimiento del
2.30 régimen juridico del derecho de autor y los derechos conexos de la
circular conjunta ndmero 004 del 24/04/2006 de la Procuraduria
General de la Nacion y la Unidad Administrativa Especial Direccion
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Nacional de Derechos de autor”, contratista debe certificar la
autenticidad del sistema operativo.

Durante los tres (3) afios de garantia, el contratista semestralmente
debera entregar informe (digital) al supervisor del contrato en el que
se describa como minimo los siguientes campos:

El informe debe estar rotulado con el nombre y logo de Ia
compaiiia.

Fecha.

Ciudad.

Unidad policial.

Centro de servicio.

Numero de contrato.

Numero del reporte que genera Help Desk para la atencién de los
requerimientos.

Numero total de equipos a los cuales se brind6 soporte técnico o

garantia.

231 Serie del equipo.
Modelo.
Tipo falla.
Dispositivo que presenté la falla
Numero de fallas
Describir las acciones realizadas al componente tecnolégico.
Aval del funcionario de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones de la Policia Nacional que aprobd la visita
técnica.
El informe debe estar firmado por el profesional en ingenieria de
sistemas, eléctrica o electrénica o telecomunicaciones o industrial,
asignado por el contratista.
Nota: el modelo del informe debe ser presentado al supervisor del
contrato para su aprobacion.
El Contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o
conozca con ocasion de la ejecuciéon del contrato y que se

232 encuentra marcada como confidencial; asi como sobre los lugares
a los cuales tenga acceso con ocasién de su servicio y sea
revelada informacion marcada como confidencial.
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ANEXO No. 3

RIESGOS DE LA CONTRATACION
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Nota: con la presentacion de la oferta,

el oferente acepta y aprueba los riesgos propuestos por la Policia

Nacional, asi mismo como el andlisis realizado por la entidad para su mitigacion y gestion, de igual forma

corresponde al e

structurador del estudio previo, analizar los riesgos a los cuales se expone la entidad y el

oferente frente a la ejecucién de la aceptacion de oferta, por cuanto cada proyecto es Unico en los
factores ambientales, econémicos, politicos, sociales, tecnolégicos, entre otros.

Atentamente,

Subintendente JORGE M

10 RODRIGUEZ PALACIOS

Técnico en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Elaborado por: SI. Jorge Rodriguez

ESJIM -GUTIC

Fecha de elaboracion: 13/08/2026
Ubicacion: \\Srvfilesponal1\esjim\GUTIC\OSPINA\2026\CONTR

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfonos: 3104262197
esjim.gutic@policia.gov.co
www .policia.gov.co
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ANEXO No. 4

MECANISMO DE COBERTURA DE LOS RIESGOS

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

En la definicion de los parametros de mecanismos de cobertura de los riesgos deberan efectuarse dentro
de los términos definidos en el Decreto 1082 de 2015.

ETAPA PRECONTRACTUAL

No aplica para este proceso de minima cuantia

ETAPA CONTRACTUAL
MECAMISMO | CLASE DE | TIPIFICACION [ESTIMACION ASIGNACION| — JUSTIFICACION COBERTURA /
COBERTURA RIESGO DEL RIESGO |DEL RIESGO|DEL RIESGO VIGENCIA
Ampara el riesgo de incumplimiento|
. durante la vigencia de la aceptacion de|
\einte V'Qe."‘e. por Unierta y sesenta (60) dias calendario|
por érmino igual a L 45 La ot ion del ri b |
Incumplimiento |ciento  20% igencia’ de & 1o -2 SSUMACIIN C6l F8800 CLNB.S
- . S— . ¢ : einte por ciento 20% del valor de |
Garantia tnica |Riesgo juridico (de la aceptacionidel valor de la| Contratista faceptacion d tacion de oferta o
lde oferta laceptacion d oferta y sesental CoP ocion e 0MIA, COmo quiata que S
loferta 60) dia retenQa. gl pago parcial o deﬁqnlvo d
balendario mas os perjuicios que cause a la entidad, e
* Jlos mismos términos de la Clausul
enal pecuniaria.
: mpara el riesgo de mala calidad de lo
Calidad de los|Treinta por \gg:ir::' i ﬁg: au'" ienes incluidos repuestos durante la
Ri bienes y/ociento  (30%)| ; 0 19 igencia de la aceptacion de oferta vy,
oo iesgo s igencia de | 2
Garantia unica operativo lementos el valor de la| Contratista ceptacion deldoce (12) meses mas, buscando resarci
incluidos ceptacion d ferta y doce (12 detrimento causado a la entidad
repuestos. ferta & sesym as urante la vigencia de la aceptacion d
i ferta.
csirita por igente _por unAmpara el riesgo de mala calidad del
iCalidad dellciento  (30%) érmino |gu:l a :a ervicio :::rr:cti\;o dt;fr:nte la v(i,gencia( c12 :
. . _|Riesgo P < igencia de a aceptacion de rta y doce (1
Garmantia onica loperativo Pse?:(::uq ol Vtglqroge d'zl o ceptacion demeses mas, buscando resarcir el
co VO 1?::3 G oferta y doce (12)(detrimento causado a la entidad durant
Imeses mas. a vigencia de la aceptacion de oferta.
mpara los dafios producidos por el
ntratista con ocasion de la ejecucio
e la aceptacion de oferta amparado, Y|
k)aﬁos a eran beneficiarios tanto la entidad
erceros po i ntratante como los terceros qu
responsabilidad 00 SMMLV \gggs_:g ‘:g Ie uedan brr:ugar afectados por |Ia
. . _|Riesgo civil extra- . 3 : esponsabilida extracontractual  del
Garantia unica Iﬁnang:iero icontractual po Delcretgs 1032 Contratieta :g:nggénde dl ntratista o su subcontratista. La poliz
lla ejecucion d ea yo de 2015 ofer‘t,a ebera contener como minimo, en
a aceptacion d dicion a la cobertura basica de predios,
oferta abores y operaciones los ampa
ontemplados en el Articulo No.
.2.1.2.3.1.17 de Decreto 1082 del 26 d
ayo de 2015.
: mpara a la Entidad de los perjuicios
No pago delCinco por :grgr::m: igﬁ:: aul: ue se le ocasione como oonsecuenciﬂ
larios, iento 5% del vigencia de | el incumplimiento de las obligacione:
Garantia unica [Riesgo juridico |prestaciones alor total de| Contratista ceptacion d aborales a que este obligado el
ndemnizacioneslla aceptacion ferta y tres (3 ntratista derivado de la contratacion
aborales e oferta fios més el personal utilizados para la ejecucion
i e la aceptacion de oferta.
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CLAUSULAS SANCIONATORIAS

MECANISMO | CLASE | 1piricACION | ESTIMACION | ASIGNACION JUSTIFICACION
DE DE DEL RIESGO | DEL RIESGO | DEL RIESGO VIGENCIA O e
COBERTURA | RIESGO VIGENCIA
La no constitucion | Multa cuyo
dentro del término Yalqr se Cuando el contratista no
y en la forma | liquidara con ) constituya dentro  del
prevista en la [ base en un La multa se aplicara 4
M RIESGO aceptacion de | cero punto Contratist por cada dia de térgc:gg eyn lina; tf:c"igz
uita JURIDICO | oferta, o en alguno | dos por it retardo y hasta por ge Sfortd. 6 -en palguno
de sus | ciento (0,2%) diez (10) dias. de:sus mbdiﬁcatorios la
modificatorios, la | del valor de la poliza de garantia ﬂniéa.
péliza de garantia | aceptacion de
unica. oferta
La multa se aplicara
por cada dia de
Muitas cuyo retardo hasta por un
valor se plazo de quince (15)
liquidara con dias calendario, que | Ampara la mora o
base en un se descontara del | incumplimiento parcial
—_— cero  punto saldo que le adeude | de alguna obligacion
Muita ?ll.l%slglgo Inﬁzzrhmlento cinco por | Contratista la Entidad. Esta | derivada de la
pa ciento (0.5%) sancién se impondra | aceptacion de oferta por
del valor mediante acto | causas imputables al
dejado de administrativo contratista.
cumplir [¢] motivado, en el que
entregar se expresara las
causas que dieron
lugar a ella.
El 20% del valor total | Ampara el
Veinte por de la aceptacion de | incumplimiento parcial o
ciento (20%) oferta cuando se trate | definitivo de la
Clausula RIESGO Incumplimiento delvalor total de incumplimiento | aceptacion de oferta por
Penal JURIDICO total — declaratoria de a Contratista total del mismo vy | parte del contratista, se
Pecuniaria de caducidad ; proporcional al | busca el pago parcial y
aceptacion de - e . e
oferta incumplimiento parcial | definitivo de los

de la aceptacion de
oferta

perjuicios que se causen
a la entidad.

Nota: para la elaboracion de los anexos 3 y 4 del presente documento, se tuvo en cuenta las garantias y el analisis
de riesgos de los procesos de contratacién con objeto similar, celebrados por la entidad en las vigencias anteriores.

Atentamente,

Subintendente JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS
Técnico en Tecr&%i;s de la Informacién y Comunicaciones
od

Elaborado por- SI J&;? rigue

ESJIM - GUTIC

Fecha de elaboracion: 13/08/2026
Ubicacion: \‘Stvﬁlesponan\asjim\GUTIC\OSPINA\ZOZG\CONTRATO_VIDEOWALL\‘I DOCUMENTOS ECOS

Kilometro 20 via Sibaté
Teléfonos: 3104262197
esjim.gutic@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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10.

ANEXO No. 2

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los
requerimientos de aclaracién o de informacién que le formule.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta
obligacion es requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la ESCUELA DE
SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO GONZALO JIMENEZ DE QUEZADA o quien haga sus
veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantia
Unica.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil,
penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o
por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo
a hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO GONZALO JIMENEZ DE QUEZADA de
la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para el
desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que
se hayan suministrado.

CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar la informacién necesaria para
denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento relacionados y/o
incluidos en el objeto del contrato, dentro del plazo y en las condiciones sefaladas por el
Supervisor, quien acreditara el cumplimiento de la presente clausula, mediante un certificado en
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1.

12.

13.

14.

que conste la entrega total de la informacién requerida. La presente certificacion sera necesaria
para la liquidacién del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto del
contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la clausula de catalogacion.

Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de alinear la actividad
contractual a las buenas practicas en materia ambiental. Tener ademas en cuenta lo establecido
en la resolucién 03049 del 2014, “Por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion de la
Policia Nacional”, actualizada, modificada y complementada por las Resoluciones Nos. 00090 del
2018 apéndice 1y apéndice 2 del 2020.

Asi mismo incluir las obligaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los
lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021
establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa
el modelo de recepcién de facturas de venta, notas débito y/o notas crédito, la cual es de
obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de
2020 “Lineamientos para el Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucion No. 000042 del 05
de mayo de 2020, “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores
tecnolégicos” y el registro de la factura electronica de venta.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993,
asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion
contractual.

1DS-OF-0001 Pagina 32 de 33 Aprobacion: 15/04/2026

VER: 8



OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL- LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO
JIMENEZ DE QUESADA” mantendra la interlocucion permanente y directa con el
CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el
efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u
obligaciones técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA
NACIONAL, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"

GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

No. GS-2026- 22009820 /esumouTic.2925

Sibaté, 13 de agosto de 2026

Sefior Intendente

ALVARO MAURICIO RUIZ ROSERO
Responsable SGSST ESJIM(E)
Kilémetro 20 via Sibaté

Sibaté

Asunto: solicitud especificaciones de seguridad y salud en el trabajo.

De manera atenta me permito solicitar, a mi intendente tenga a bien emitir especificaciones de seguridad y
salud en el trabajo con el fin de anexar al contrato que tiene como objeto “ADQUISICION, INSTALACION Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE
SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA".

Atentamente, J \ﬂ/

Subintendente JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS
Técnico en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Anexos: No

Elaboré: SI. JORGE RODRIGUEZ
ESJIM - GUTIC

Fecha de elaboracién:13/08/2026
Ubicacion: \\srvfilesponal1\ESJIM\GUTIC\2026\CONTRATOS 2026

Kilémetro 20 via Sibaté.
5159600 - ext. 30201

esjim.qutic@policia.gov.co

www.policia.gov.co
INFORMACION PUBLICA
1DS-OF-0001 Pagina 1 de 1 Aprobacion: 15/04/2026

VER: 8



MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"
GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

No. GS-2026- EZ0098 19 /Esum-GuTic-20.25

Sibaté, 13 de agosto de 2026

Sefora Subintendente
YESSENIA DUARTE SANCHEZ
Gestora de Planeacion
Kildmetro 20 via Sibaté

Sibaté

Asunto: solicitud de condiciones del sistema de seguridad ambiental

En atencién al proceso que se viene adelantando cuyo objeto es por “ADQUISICION, INSTALACION Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE
SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA”, respetuosamente me permito
solicitar mi Subintendente, tenga a bien emitir las condiciones técnicas minimas del sistema de seguridad
ambiental requeridas para la elaboracion del estudio previo.

Atentamente, ﬁ/

Subintendente JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS
Técnico en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Anexos: No J \K__

Elaboré: SI. JORGE RODRIGUEZ
ESJIM - GUTIC

Fecha de elaboracion:13/08/2026
Ubicacion: \\srvfilesponal1\ESJIM\GUTIC\2026\CONTRATOS 2026

Kilémetro 20 via Sibaté.
5159600 - ext. 30201
esjim.gutic@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA”

GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

No. GS-2026- BE Q010186  /ESIM-GUTIC -29.25

Sibaté, 22 de agosto del 2026

Sefor intendente

EDGAR DIONICIO RUBIO PARDO
Jefe Financiero (E)

Kilometro 20, Via Sibaté

Asunto: solicitud indicadores econémicos para el proceso de contratacion.

Respetuosamente me permito solicitar a mi intendente, estudiar la posibilidad autorizar y ordenar
quién corresponda sean emitidos los indicadores econémicos para el proceso de contratacion cuyo
objeto contractual, asi:

“ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO
WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO
JIMENEZ DE QUESADA, con clasificacion UNSPSC No. 52161500.

Lo anterior en atencion a las consideraciones relacionadas en la comunicacién oficial GS-2024-
040081-DILOF, y en concordancia a lo establecido en la etapa de planeacién descrita en la
resolucién No. 03049 del 30/07/2024, por lo cual se adopta el manual de contratacion para la Policia

Nacional.
N &

Subintendente JORGQIIARIO RODRIGUEZ PALACIOS
Tecnico en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Atentamente,

Anexo(s):no

Elaboro: S| Jorﬁe Rodriguez
ESJIM-GUTIC

Fecha de elaboracion: 22-08-2026
Ubicacion: E\GUTIC\SGSI\2025\PUBLICA RESERVADA\POLIGONO\CONTRATO_EMPRESA

Kilémetro 20 via Sibaté.
5159600 - ext. 30201
esjim.qutic@policia.gov.co

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"
GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Nro. GS-2026- .= OO 9 8 0 1 / DIREC - GUTIC - 20.1

Sibaté, 12 de agosto de 2026

Sefiora capitan

EDITH PALENCIA TAMARA

Jefe Grupo Financiero y Presupuesto
Kilémetro 20 via Sibaté

Sibaté -Cundinamarca

Asunto: solicitud verificacion impuesto al valor agregado

Respetuosamente me permito solicitar a mi capitan, ordene a quien corresponda realizar la
verificacion de la exoneracion, exclusion o aplicacion del impuesto al valor agregado IVA para el
proceso de contratacion cuyo objeto es la “ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y
NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA", con clasificacion UNSPSC No. 52161500

Lo anterior en atencion a las consideraciones relacionadas en la comunicacién oficial GS-2024-
040081-DILOF, y en concordancia a lo establecido en la etapa de planeacion descrita en la
resolucion No. 03049 DEL 30/07/2024, por la cual se adopta el manual de contratacion de la Policia

Nacional.

Atentamente,

Subintendente JOR\3>

MARIO RODRIGUEZ PALACIOS
Técnico en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboré: S| JORGE RODRIGUEZ
DIREC-GUTIC

Fecha de elaboracién: 12/08/2026
Ubicacién: \\Srvfilesponal1\esjim\GUTIC\OSPINA\2026\CONTRATO_VIDEOWALL

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfonos: 5159600 ext. 30222
esjim.gutic@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"
GRUPO DE GESTION EDUCATIVA Y DEL TALENTO HUMANO

o,

GS-2026- — O 0 9 ‘;} ; ’ /SUDIE - GUTAL - 20.1

Sibaté, 18 de agosto de 2026

Sefior subintendente

JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS

Tecnico en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Kilometro 20 via Sibaté

Escuela.

Asunto: envio respuesta concepto SGSST

En atenciéon al comunicado oficial No GS-2026-009820-ESJIM de fecha 13/08/2026 cuyo
asunto es “solicitud de condiciones de sistema de la seguridad y salud en el trabajo”,
comedidamente me permito informar al sefr Subintendente, que teniendo en cuenta la
actualizacion del formato 1LF-FR-0071 “ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA
CONTRATOS"” Versiéon 10 del 17/06/2024, en la hoja 49 y 50 se encuentra establecido el
formulario sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo al cual se le debe dar
aplicabilidad en materia contractual.

Atentamente,

Inténdente A ICIO RUIZ ROSERO
Responsable SGSST (E)
3
/
Elaboré: Inte q aro Maurico Ruiz Rosero

Responsable SGSST (E)
Grupo Gestion Educativa y del Talento Humano

Fecha de elaboracion: 18/08/2026
Ubicacion: D:\2026\ECOS/ CONCEPTOS

P
Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfono 5159600 Ext. 30241
esjim.gutal-sst@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO
“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA’”

»
Iy unﬁ

emm=tS’ - GRUPO DE PLANEACION

GS-2026 - () 'O 1 ESJIM — PLANE — 30.18

Sibaté, 18 de agosto de 2026

Sefor subintendente

JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS

Técnico en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Kilémetro 20 via Sibaté

Sibaté

Asunto: especificaciones técnicas minimas ambientales para estudios previos

En atenciéon a la comunicacion oficial No. GS-2026-009819-ESJIM, respetuosamente me
permito indicar, las especificaciones técnicas minimas ambientales a tener en cuenta para ser
incluidas en la estructuracién del estudio previo del proceso contractual, cuyo objeto es
“ADQUISICION INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO
WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO GONZALO

JIMENEZ DE QUESADA”, asi:

1. El oferente se compromete a contribuir con la proteccion del ambiente y de los recursos
naturales, a través de la prevencion de la contaminacién, el cumplimiento de la legislacion y
regulaciones ambientales, asi como en el control de los impactos ambientales adversos
generados por accion directa o de terceros, participes en el cumplimiento del objeto contractual:
durante la ejecucién contractual los servicios deben adoptar el ejercicio de los programas y
buenas practicas ambientales, alineados a la politica y objetivos del Sistema de Gestién
Ambiental de la Policia Nacional.

2. El oferente se compromete a cumplir con la normatividad ambiental aplicable al objeto
contractual.

3. El oferente debera cumplir con lo normado en la Resolucion No. 00090 del 15 enero de 2018
‘Por medio de la cual se actualiza, modifica, y complementa el manual de contratacién de la
policia nacional, adoptado mediante Resolucion No.03049 de 2014”, dando estricto
cumplimiento a todos los criterios ambientales contenidos en el apéndice del acto administrativo
citado, aplicables al servicio que oferta, especialmente en los siguientes numerales, asi:

Numeral 2.6 Tecnologia - Aparatos, Equipos Eléctricos y/o Electrénicos

El oferente y futuro contratista debera cumplir con lo previsto en la Resolucién 41012 del 18 de
septiembre de 2015 Por la cual se expide el Reglamento técnico de Etiquetado-RETIO expedido
por Ministerio de Minas y Energia, con fines de Uso Racional de Energia aplicable a algunos
equipos de uso final de energia eléctrica y gas combustible para su comercializacion y uso en
Colombia" o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya, en lo relacionado con que los
electrodomésticos tengan el etiquetado de eficiencia energética y que sea tipo B como minimo,
entre el 55% y el 75%.
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El oferente y futuro contratista debera garantizar que los equipos eléctricos cumplan con
normas técnicas de eficiencia energética, es decir, que tengan un bajo consumo de energia y
que cuenten con opciones de encendido, hibernacion y apagado (fichas técnicas de los
equipos). Igualmente, debera cumplir con las obligaciones relacionadas en la Resolucion 1512
de 2010 Por la cual se estableen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental de
Residuos de computadores y/o Periféricos y se adoptan otras disposiciones", expedida por

Ministerio de Ambiente, o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya.

4. E| oferente que tenga personal bajo su responsabilidad, debera impartir instrucciones,
socializaciones y/o capacitaciones en temas ambientales relacionados con sus aspectos €
impactos ambientales como Gestion integral de residuos solidos y liquidos, uso de elementos
de proteccién personal, manejo de sustancias quimicas, ahorro y uso eficiente de recursos
(agua y energia), normativa ambiental, saneamiento basico, entre otros que, en materia
ambiental, se relacionen con objeto contractual.

5. E| oferente asumira la responsabilidad ante cualquier infraccion ambiental por omision de
permisos, concesiones 0 licencias ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del
inicio, durante y al final el proceso contractual, y no de la Policia Nacional.

6. El oferente certificara que no presenta infracciones o sanciones vigentes en el Registro Unico
de Infractores Ambientales (RUIA), actualizado por la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales (ANLA).

7. El oferente y futuro contratista, debera gestionar el manejo adecuado de los residuos
generados durante la ejecucion del servicio ofertado, respaldando cumplimiento mediante
certificados de disposicion final.

Atentamente,

Subintendente
Gestora de Planeacion

Elaboré: Supintefdente UARTE SANCHEZ
G

Grupo Planeacitn

Fecha de elaboracién: 19/08/2026
Ubicacién: Nuevo vol (D)/SGA/2025/CONCEPTOS ETA

Kildmetro 20 via Sibaté
Teléfonos: 5159600 ext. 30222
esjim.plane-sga@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO
“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"

GRUPO FINANCIERO Y PRESUPUESTO

es-2026-() 4 () 7 5 9 /ARLOF - GRUFI - 201

Sibaté, 2 6 AGO 2026

Sefor subintendente

JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIOS

Técnico en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Km 20 via Sibaté

Sibaté — Cundinamarca

Asunto: envi6 indicadores financieros proceso video Wall - comunicacién GS-2026-010186-ESJIM

En atencion a la comunicacion oficial del asunto, respetuosamente me permito enviar a mi subintendente, el
resultado del andlisis del sector realizado al proceso de “ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE PANTALLA VIDEO WALL TIPO LED PARA EL AUDITORIO DIAZ DE LA
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA”, esto con el
fin de ser tenido en cuenta y anexar al estudio previo, asi:

1. Consideraciones exento
Normativas

a. Decreto 1082 de 2015.

b. Guia para la elaboracion de Estudios del Sector version 2025.

c. Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion CODIGO CCE-
EICP-MA-04, version 03 DEL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023.

La informacion financiera utilizada para el analisis del sector corresponde a cifras del afio 2025, obtenidas de
fuentes oficiales y fidedignas, especificamente del Registro Unico Empresarial y Social - RUES, administrado
por la Superintendencia de Sociedades.

Lo anterior se fundamenta en lo sefalado por Colombia Compra Eficiente en el Concepto C-288 de 2021,
segun el cual las personas juridicas tienen plazo hasta el quinto (5°) dia habil del mes de abril de cada anualidad
para actualizar la informacion financiera del afio inmediatamente anterior.

Asimismo, de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, Colombia Compra Eficiente
preciso:

“Dentro de los requisitos habilitantes se destaca la capacidad financiera y la capacidad organizacional.
La entidad, como responsable de la estructuracion de su procedimiento de seleccion, es autébnoma
para requerir la capacidad financiera y la capacidad organizacional necesarias, de acuerdo con la
naturaleza del contrato que se pretende suscribir y su valor, teniendo como insumo el estudio del sector
y sus componentes, tales como la identificacion de riesgos.”

Adicionalmente, la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector — Version 2025 establece en su
introduccién que:

“El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos del proceso de

contrataciéon.”
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2. Metodologia y Resultado del Analisis de los Indicadores de Orden Financiero (indice de liquidez,
Cobertura de Intereses) y de Orden Organizacional (Rentabilidad del Patrimonio, Rentabilidad del
activo)

La metodologia utilizada esta sustentada en los manuales y guias elaborados por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica, Colombia Compra Eficiente; partiendo de la obligatoriedad de tener en cuenta los 6
(seis) indicadores de orden financiero y organizacional, se tomé informacién financiera de once (11)
empresas del sector, asi:

e Camara de Comercio de Bogota (03)

e Camara de Comercio Aburra Sur (01)

e Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima (01)

e Céamara de Comercio de Santa Marta para el Magdalena (01)

e Camara de Comercio de Casanare (01)

e Camara de Comercio de Medellin (01)

e Camara de Comercio de Pasto (01)

e Camara de Comercio de Pereira (01)

e Camara de Comercio de Valledupar para El Valle Del Rio Cesar (01)
Las cuales pertenecen al sector de los bienes y/o servicios requeridos; dicho andlisis se realizé mediante
la aplicacién de seis medidas o promedios estadisticos, asi:

a. Media Aritmética: para la cual se tuvo en cuenta las once (11) empresas y se aplicé el promedio ponderado
en forma directa.

b. Media podada: para la aplicacién de esta medida no se tuvieron en cuenta los datos atipicos de cada
extremo, es decir el mas bajo y el mas alto, tampoco los resultados negativos, en cero e indeterminados,
razén por la cual se tuvo en cuenta entre nueve (9), ocho (8) y siete (7) empresas por cada indicador, para
obtener un resultado objetivo, equilibrado y lineal.

c. Mediana: se aplica en forma directa y corresponde a la posicion central de cada indicador dentro de las
once (11) empresas de la muestra poblacional.

d. Minimo: promedia el valor del indicador de las once (11) empresas asignando el limite inferior, excluyendo
los valores en cero (0,00), negativos e indeterminados.

e. Maximo: promedia el valor del indicador de las once (11) empresas asignando el limite superior.

f. Promedio Ponderado: este se aplica ponderando las anteriores medidas estadisticas por cada uno de los
indicadores.

Cantidad de

Proponentes
1 0,33 0,27 75,19 0,18 84,61 938.826.613,00
2 0,64 0,63 139,80 0,00 145,82 633.222.313,00
3 0,13 0,10 10,71 0,26 INDETERMINADQ _ 2.113.319.692,00
4 0,12 0,08 24 47 0,28 [INDETERMINADQ 5.552.290.038,10
5 0,08 0,06 2,94 0,25 1,80 584.659.385,00
6 0,19 0,14 4,33 0,28 12,67 1.216.420.900,00
7 0,29 0,21 3,55 0,27 10,54 1.488.484.348,00
8 0,05 0,04 1,84 0,16 1,57 127.116.538,00
9 0,35 0,14 1,98 0,57 12,78 1.261.951.350,00
10 0,08 0,03 0,72 0,51 1,41 -(1.588.575,000.000,00)
1 0,26 0,25 117,04 0,03 551,35 2.913.277.380,00

W T — — ——_— B e .

b. Media Podada

c. Mediana

d. Minimo

e. Maximo

f. Promedio Ponderad|

1DS-OF-0001 Pagina2 de 5 Aprobacion: 15/04/2026
VER: 8



Para la asignacion de los limites de los requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional, se
adopté como regla general la medida estadistica del valor minimo. En los casos en que el resultado del
indicador fuese negativo, igual a cero o indeterminado, se tomé el valor inmediatamente superior, con el
proposito de:

e Garantizar la pluralidad de oferentes
e Evitar restricciones indebidas
e Mantener un nivel razonable de mitigacion del riesgo contractual

Para el indicador de cobertura de intereses, se establecié un valor minimo 2 1, en tanto permite verificar la
capacidad de las empresas para atender sus obligaciones financieras derivadas de los costos financieros,
reduciendo el riesgo de incumplimiento.

3. Metodologia y Resultado del Analisis del Indicador de orden Financiero Razén de endeudamiento

Para el analisis del indicador de razén de endeudamiento, calculado como la relacién entre el pasivo total y el
activo total, se efectud inicialmente un andlisis individual de cada empresa.

Posteriormente, se aplico el grafico de tallos y hojas, con el fin de identificar la concentracién y dispersion de
los datos, determinando los valores mas y menos frecuentes dentro de la muestra.

El andlisis permitié6 evidenciar que los valores extremos (menor y mayor endeudamiento) corresponden a
empresas con indices cercanos al 3 % y al 57 %, mientras que la mayor concentracion de datos se presenta
en un rango aproximado entre el 16 % y el 28 %.

0 03 0al3
16 1 68
18 2 [56788] 16 AL 28
25 3 [ 119 16 25 26 16 27 10 entre (27-10)=17 y (27+10+10)=47
26 4 08 y
27 5 17 28
28 6 51 al 57
28 7
51 8
Se excluye el mas bajo, el mas alta , los ceros, y toma del siguiente
9 mas bajo

Con base en este comportamiento sectorial y en la aplicacion de medidas como la media podada y la mediana,
se determind un limite maximo de razén de endeudamiento del 47 % (0,47), valor que resulta acorde con:

e El comportamiento financiero del sector
e La naturaleza del objeto contractual
e Lacomplejidad técnica del contrato
e El valor estimado del proceso
e La gestion adecuada de los riesgos contractuales
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4. Consolidado de los 6 indicadores de orden financiero y organizacional

LIMITES DE ORDEN FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

Rentabilidad del| Rentabilidad
patrimonio del activo

Cobertura de
Intereses

Capital de
Trabajo

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Rentabilidad del Patrimonio: Este indicador es el resultado de dividir la utilidad operacional por el patrimonio,
indicando a la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada que los oferentes
muestran su eficiencia al tener un resultado positivo sobre el patrimonio.

Los proponentes que presenten una utilidad operacional negativa no seran habilitados.

Rentabilidad del Activo: Este indicador es el resultado de dividir la utilidad operacional por el activo total.
Indicando a la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada que el oferente muestra
su eficiencia al tener un resultado positivo sobre el activo.

Nota 1: Para el caso de uniones temporales, consorcios o promesas futuras, se realizara por la ponderacion
de los componentes de los indicadores donde cada uno de los integrantes del oferente aporta al valor total de
cada componente del indicador de acuerdo con su participacion en la figura del oferente plural, con el fin de
establecer el criterio d¢ CUMPLE O NO CUMPLE, de acuerdo a lo establecido en el manual de requisitos
habilitantes Colombia Compra Eficiente (M-DVRHPC-05), capitulo VII, Opcioén 2 o el que lo modifique.

Nota 2: Los resultados de los indicadores se realizan con dos decimales.

Nota 3: Cuando el proponente sea un gobierno extranjero o alguna entidad estatal extranjera del orden
nacional, no requerira acreditar la capacidad financiera, siempre y cuando se anexe una carta emitida por el
representante legal, bajo la gravedad de juramento, en la cual conste que no esta obligado por ley a presentar
los documentos financieros requeridos en el pliego de condiciones.

Nota 4: En caso de que el oferente presente indicador INDETERMINADO se calificada como CUMPLE.
INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

indice de Liquidez: Es el resultado de dividir activo corriente sobre pasivo corriente. Indicando a la Escuela
de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada la Capacidad de la empresa en cumplir son
sus obligaciones a corto plazo.

indice de Endeudamiento: Es el resultado de dividir el pasivo total por el activo total. Indicando a la Escuela
de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada el grado de apalancamiento utilizado y de igual
forma la participacion de los acreedores sobre los activos de la compaiiia.

Razén de Cobertura de intereses: Este indicador es el resultado de la utilidad operacional dividida por los
gastos de interés, indicando a la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada que
los oferentes puedan solventar sus obligaciones financieras.

* Los proponentes que no tengan gastos de intereses y cuya utilidad operacional sea positiva quedan
habilitados respecto a este indicador.

* Los proponentes que presenten una utilidad operacional negativa no seran habilitados respectos a
este indicador.

» Para el caso de consorcios o uniones temporales, se entienden como uno solo y la evaluacion de la
capacidad financiera y capacidad organizacional se realizara en forma individual y se multiplicara por
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el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes. La sumatoria de los puntos de cada uno
de los integrantes sera el que establezca el rango en que se encuentra ubicado el consorcio o unién
temporal, con el fin de establecer el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

Capital de Trabajo: Este indicador es el resultado de la resta del activo corriente y pasivo corriente,
representando la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del oferente luego de liquidar sus
activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Indicando a la Escuela de
Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada” que un capital de trabajo positivo por parte del
proponente contribuye con el desarrollo eficiente de la actividad econémica, y el cumplimiento del proceso
contractual.

CONCLUSIONES Y NOTAS

De conformidad con lo anterior, se concluye que los limites definidos para los indicadores financieros y
organizacionales:

Se fundamentan en criterios técnicos, financieros y normativos
Promueven la pluralidad de oferentes

Permiten mitigar riesgos de incumplimiento

Atienden los principios del Decreto 1082 de 2015

Finalmente, se precisa que la evaluacion econémica debera realizarse con base en la informacién financiera
correspondiente al ultimo afio fiscal actualizado (2025), de acuerdo con lo sefialado por Colombia Compra
Eficiente en el Concepto C-028 de 2024.

Este documento queda apto para anexarse al Estudio del Sector y Estudios Previos, con un nivel técnico y
juridico adecuado para atender eventuales observaciones de los oferentes o requerimientos de los érganos de
control.

Atentamente,

Subintendente HECTOR A%IRIO ’FEREZ URIBE

Jefe Grupo Finantiero y Presupuesto (E)

Anexo(s): No

27 &’ﬁ & A
Elaboré: Subintendente P%BQAL 10 EZ URI

Jefe Grupo Finandiero y Presupuesto (E)
Grupo Financiero y Pres to

P

Fecha de elaboracion: 24-08-2026
Ubicacion: Y:\CONTABILIDAD\RIVEROS PAINDICADORES FINANCIEROS PROCESOS CONTRACTUALES\2026\TELEMATICA VIDEO BALL

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfono 5159600 Ext. 30220
esjim.grufi-con@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"
GRUPO FINANCIERO Y PRESUPUESTO

Gs-2026- ()() 9815  /ARLOF-GUFIP-20.1

Sibaté, 13 agosto de 2026

Sefor subintendente

JORGE MARIO RODRIGUEZ PALACIO

Técnico en Tecnologias de la informacién y las comunicaciones
Kilometro 20 via Sibaté

Sibaté

Asunto: respuesta comunicado oficial Nro. GS-2026-009801-ESJIM

En atencion a la comunicacion oficial referida en el asunto, mediante la cual se solicita la
verificacion de la procedencia de la exencion, exclusion o gravamen del impuesto sobre las
ventas (IVA) en relacion con el proceso de contratacion cuyo objeto es la “ADQUISICION,
INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO
LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ
DE QUESADA"™ me permito informar al sefior subintendente, que:

Con fundamento en la revisién documental efectuada y en el analisis de la normativa
tributaria vigente, es preciso sefialar que el presente pronunciamiento constituye un criterio
técnico orientador, emitido con base en la interpretacién razonada de las disposiciones
legales aplicables, y no ostenta cardcter vinculante, ni constituye ley, doctrina oficial ni
jurisprudencia, sino una opinién profesional especializada.

En lo que respecta al articulo 476 del Estatuto Tributario, esta norma consagra de manera
expresa y taxativa los servicios excluidos del impuesto sobre las ventas (IVA). En particular,
el numeral 5 del citado articulo establece la exclusién aplicable a los servicios de educacion,
siempre que dichos servicios sean prestados por establecimientos educativos debidamente
autorizados o reconocidos por el Gobierno nacional, el Ministerio de Educacion Nacional o
las secretarias de educacion competentes, conforme al marco legal vigente.

El tenor literal del numeral 5 del articulo 476 del Estatuto Tributario dispone:

“5. Los servicios de educacion prestados por establecimientos de educacion
preescolar, primaria, media e intermedia, superior y especial o no formal,
reconocidos como tales por el Gobierno Nacional, y los servicios de educacion
prestados por personas naturales a dichos establecimientos. Estan excluidos
igualmente los servicios prestados por los establecimientos de educacion relativos
a restaurantes, cafeterias y transporte, asi como los que se presten en desarrollo de
las Leyes 30 de 1992 y 115 de 1994, o las disposiciones que las modifiquen o
sustituyan. Igualmente estan excluidos los servicios de evaluacion de la educacion
y de elaboracién y aplicacion de examenes para la seleccion y promocion de
personal, prestados por organismos o entidades de la administracion puablica”.
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Del analisis normativo anterior se concluye que la exclusion alli prevista se circunscribe
exclusivamente a la prestacion de servicios educativos y a aquellos servicios conexos

expresamente sefalados en la disposicion, siempre que se cumplan los presupuestos
legales exigidos.

Criterio técnico—tributario consolidado:

El objeto contractual analizado NO se encuentra excluido del IVA conforme al articulo 476
del Estatuto Tributario.

La DIAN ha sostenido en mdltiples conceptos que los programas de bienestar laboral o
institucional:

No son servicios de salud.
No son servicios educativos formales.
No estan expresamente excluidos.

Cuando un contrato integra multiples servicios:

Se analiza por su naturaleza predominante.
Si no hay exclusiéon expresa — se grava.

En este orden de ideas, la operacion descrita no se encuentra cobijada por una exclusion
expresa del impuesto sobre las ventas, razén por la cual su tratamiento tributario debe
analizarse conforme a las reglas generales del IVA para la venta de bienes, salvo
disposicion legal especial que establezca un tratamiento diferente.

Sin embargo, la Regla general del IVA, el articulo 420 del Estatuto Tributario establece
que el impuesto sobre las ventas se causa en la venta de bienes corporales muebles, salvo
que exista exclusion o exencién expresa dispuesta en la ley. La regla general, por tanto, es
la causacion del impuesto; las exenciones y exclusiones son la excepcion.

1. Elarticulo 477 E.T. — Bienes exentos con derecho a compensacién y devolucion. El
articulo 477 del Estatuto Tributario, modificado por el articulo 188 de la Ley 1819 de
2016, relaciona los bienes que se encuentran exentos del impuesto sobre las
ventas, con derecho a compensacion y devolucién. En su numeral 3, literal n),
dispone textualmente:

Articulo 477, Numeral 3, Literal n) del Estatuto Tributario:

"Estan exentos del impuesto sobre las ventas, con derecho a compensacion y devolucion,
los siguientes bienes: [...] 3. Las municiones y material de guerra o reservado y por
consiguiente de uso privativo y los siguientes elementos pertenecientes a las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional: [...] n) Equipos, software y demas implementos de sistemas
y comunicaciones para uso de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional."

2. Diferencia entre bienes exentos y bienes excluidos. Los bienes exentos son aquellos
gravados con tarifa del 0%, lo que genera derecho a la devolucion del IVA pagado
en los insumos de la cadena productiva. Los bienes excluidos no causan el
impuesto, pero no generan dicho derecho PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED
objeto del presente concepto, al quedar comprendida en el literal n) del numeral 3
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del articulo 477, se clasifica como bien exento con tarifa 0% y con derecho a
compensacion y devolucién segun el articulo 850 del E.T.

DOCTRINA OFICIAL DE LA DIAN

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, como autoridad doctrinaria en materia
tributaria, ha emitido pronunciamientos que precisan el alcance del literal n) del numeral 3
del articulo 477 del E.T:

1. DIAN, Oficio No. 985 del 13 de agosto de 2020.
La DIAN precis6 que la exencion del literal n) del numeral 3 del articulo 477 del E.T. se
aplica a los "Equipos, software y demas implementos de sistemas y comunicaciones”,
siempre y cuando estos:

» Pertenezcan a las Fuerzas Militares o la Policia Nacional.
« Sean usados efectivamente por dichas entidades.
« Se enmarquen en la destinacion institucional propia de la fuerza publica.

Adicionalmente, la DIAN precis6 en este pronunciamiento que las exenciones tributarias
"deben ser taxativas y se interpretan de manera restrictiva", conforme al articulo 27 del
Cadigo Civil, lo que implica que la norma debe aplicarse en sentido literal cuando su texto
sea claro.

2. DIAN, Concepto No. 367 (003262) del 21 de mayo de 2024.
Este es el pronunciamiento mas reciente de la DIAN sobre el alcance del literal n) del
numeral 3 del articulo 477 del E.T. La Subdireccién de Normativa y Doctrina reiteré que los
equipos, software y demas implementos de sistemas y comunicaciones para uso de las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional estan exentos de IVA, con derecho a compensacion
y devolucién en los términos del paragrafo 1 del articulo 850 del E.T.

3. DIAN, Oficio No. 910044 de 2021.
La DIAN reiteré que la exencién del numeral 3 del articulo 477 del E.T. tiene como fin
primordial equiparar las condiciones entre los bienes de produccién nacional con los bienes
importados que gozan de exclusion de IVA conforme al literal d) del articulo 428 ibidem,
bajo una interpretacion teleolégica orientada a la seguridad y defensa del Estado.

JURISPRUDENCIA APLICABLE

1. Corte Constitucional — Sentencia C-749 de 2009 (M.P. Rodrigo Escobar Gil).
La Corte Constitucional establecié la naturaleza y alcance de las exenciones tributarias,
sefialando que estas:

" ..se identifican por su caracter taxativo, limitativo, inequivoco, personal e intransferible, de
manera que s6lo operan a favor de los sujetos pasivos que se subsuman en las hipotesis
previstas en la ley."

Esta regla resulta determinante: la exencién opera exclusivamente cuando se cumplen los
dos elementos estructurales de la norma: (i) el bien debe corresponder a equipos o
implementos de sistemas y comunicaciones, y (ii) el destino debe ser el uso de las Fuerzas
Militares o la Policia Nacional.

2. Consejo de Estado — Interpretacion teleoldgica del articulo 477 E.T.
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El Consejo de Estado ha sefialado que el literal d) del articulo 428 y el numeral 3 del articulo
477 del E.T. deben interpretarse teleolégicamente, es decir, teniendo en cuenta que estas
disposiciones buscan el logro de la seguridad nacional y la defensa del Estado. En
consecuencia, los bienes cobijados con la exencién deben ser de uso privativo y pertenecer

a las Fuerzas Militares y la Policia Nacional. Este criterio ha sido reiterado por la DIAN en
el Oficio 901755 de 2022.

ANALISIS JURIDICO DE PROCEDENCIA DE LA EXENCION

Con fundamento en el marco normativo, la doctrina oficial y la jurisprudencia referenciados,
el presente concepto analiza el cumplimiento de los requisitos para la aplicacion de la

exencion de IVA prevista en el literal n) del numeral 3 del articulo 477 del E.T., respecto de
la PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED:

Bien . ShLine o CUMPLIDO La PANTALLAS VlDEO WALL TIPO LED es un
1 implemento deq sigtemas‘ equupo de sistema Yy comunicaciones: permlte v:suahzacnon

) . interacciéon tion de informacion en entornos de mando,
y comunicaciones Slan ¥ gestion L acton e tornos
operaciones y coordinacién institucional.

CUMPLIDO (condicionado). El bien debe ser adquirido para
uso directo e institucional de las Fuerzas Militares o la Policia
Nacional, con soporte documental que acredite dicha
destinacion.

Destinacion exclusiva a
2 las Fuerzas Militares o
Policia Nacional

COMPATIBLE EI blen encuadra en el tenor Ilteral del Ilteral
n): "demas implementos de sistemas y comunicaciones",
clausula de caracter amplio que comprende todo equipo
tecnolégico destinado a funciones de sistemas vy
comunicacion institucional.

Interpretacion restrictiva
y taxativa de la exencién

REQUISITOS Y FORMALIDADES PARA LA APLICACION DE LA EXENCION

Para que la exencion del IVA prevista en el literal n) del numeral 3 del articulo 477 del E.T.
pueda aplicarse validamente en la operacion de compra, deberan acreditarse y conservarse
los siguientes documentos:

+ Orden de compra, contrato o acto administrativo que identifique el bien adquirido y
la entidad compradora (Fuerzas Militares o Policia Nacional).

 Factura de venta expedida por el proveedor, con identificacion del bien y sin
causacion del IVA (tarifa 0%).

« Certificacion o documento oficial de la entidad compradora que acredite que el bien
es para uso institucional de las Fuerzas Militares o la Policia Nacional.

* Registro presupuestal o rubro de inversion de la entidad compradora que evidencie
la destinacion del bien.

» Descripcién técnica del bien que permita identificarlo como equipo de sistema y
comunicaciones (ficha técnica o especificaciones del fabricante).

El articulo 632 del Estatuto Tributario obliga a conservar los documentos soporte por el
término de firmeza de las declaraciones tributarias. El proveedor debera conservar estos

1DS-OF-0001 Pagina 4 de 5 Aprobacioén: 15/04/2026
VER: 8



soportes para efectos de la declaracion de IVA con tarifa 0% y la eventual solicitud de
devolucion o compensacion ante la DIAN.

CONCLUSION

La PANTALLAS VIDEO WALL TIPO LED, cuando es destinada al uso de las Fuerzas
Militares y/o la Policia Nacional, SE ENCUENTRA EXENTA de Impuesto sobre las Ventas
(IVA), conforme al literal n) del numeral 3 del articulo 477 del Estatuto Tributario, con
derecho a compensacion y devolucion segun el articulo 850 ibidem. La exencién aplica
desde la venta o adquisicion del bien, siempre que se acredite documentalmente la
destinacion institucional del mismo.

Para la correcta aplicacion de la exencién, el vendedor debera facturar el bien con tarifa 0%
de IVA y tanto el proveedor como la entidad compradora deberan mantener los documentos
soporte que evidencien el destino institucional del bien, conforme a los lineamientos de la
DIAN y las normas contables y presupuestales aplicables.

Atentamente,

Jefe Grupo Financiero y Presupuesto ESJIM

N

Elabor6: Capitan EByTH RALENCIA TAMARA
Jefe Grupo iero resupuesto
Grupo Financiero y Presupuesto

Fecha de elaboracion: 13-08-2026
Ubicaciéon: Z:\ GRUFI\FINANCIERAWIGENCIA2026\CENTRAL DE CUENTAS\COMUNICADOS OFICIALES

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfono 5159600 ext. 30201
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO

“GONZALO JIMENEZ DE QUESADA"
GRUPO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

008429

Nro. GS-2026- / DIREC GUTIC —20.1

Sibaté, 09 de julio de 2026

Senor

Cristobal Padilla Tejeda

Agencia Nacional de Contrataciéon Publica

Carrera 7 No. 26-20 piso 17,10 y 8, edificio Tequendama
Bogota D.C

Asunto: solicitud informacion de existencia de acuerdos marco de precios

De manera atenta y respetuosa me dirijo a la Direccién bajo su administracion, con el propésito de
informarle que la Policia Nacional de Colombia, requiere la “ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLA VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE
SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA” : acorde con el articulo
2.2.1.2.1.2.7 subseccion 2 del Decreto Unico Reglamentario 1082 del 26 de mayo del 2015, las entidades
estatales de Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, obligadas aplicar la ley 80 de 1993 y la
Ley 1150 de 2007 o las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a
adquirir bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes a través del acuerdo marco de precios
vigentes.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la naturaleza juridica del Ministerio de Defensa Nacional, las
entidades ejecutorias delegatorias deben hacer uso de los acuerdos marco de precios, en la forma que
Colombia Compra Eficiente(CCEF) disponga; se verifico en la plataforma SECOP |l tienda virtual del
estado colombiano encontrando proyectos similares pero que no cumplen en su totalidad con los
requerimientos solicitados.

Atentamente,

Intendente jefe JUAN|SEBASTIAN OSPINA URREA
Jefe Grupo Tecnologigs de la Informacion y las Comunicaciones

Elaboré: |J JUAN ﬁBAS’Tﬁ OSPINA U
DIREC-GU

Fecha de elaboracion: 08/07/2026
Ubicacion: \\Srvfilesponal1\esjim\GUTIC\OSPINA\2026\CONTRATO_VIDEOWALL

Kilémetro 20 via Sibaté
Teléfonos: 5159600 ext. 30222
esjim.gutic@policia.gov.co
www.policia.qov.co
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Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

Bogota D.C., 28 de julio del 2026 3[{@hiombia Compra Eficiente a
d No. 2_2026_07_28_007979
Anexos: No Con copia: No Agenca Kaoonal
Fecha: 28/07/2026 11:36:03 1![:«(:2»(\:‘0 fﬁz)tn
Colombia Compra Efciente

=
&
=

Intendente Jefe

JUAN SEBASTIAN OSPINA URREA
Jefe Grupo Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Ministerio de Defensa

Policia Nacional

Grupo de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones ESJIM
esjim.gutic@policia.gov.co

Sibaté

ASUNTO: Respuesta a peticion con numero de radicado de entrada
#1_2026_07_10_009210

Respetado senor Ospina,

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente -, en
ejercicio de las competencias otorgadas por los Decretos 4170 de 2011 y 1822
de 2019 y de conformidad con las modalidades del derecho de peticion
contempladas en la Ley 1755 de 2015, asi como lo establecido en la resolucion
N° 469 del 2025 expedida por esta Agencia, damos respuesta a su peticion de
fecha 9 de julio de 2026 en la que indica:

PETICION REALIZADA

n..)
Sibaté, 09 de julio de 2026

Senor

Cristobal Padilla Tejeda

Agencia Nacional de Contratacion Publica

Carrera 7 No. 26-20 piso 17,10 y 8, edificio Tequendama
Bogota D.C

Asunto: solicitud informacion de existencia de acuerdos marco de precios

De manera atenta y respetuosa me dirijo a la Direccion bajo su administracion,
con el propdsito de informarle que la Policia Nacional de Colombia, requiere la

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 1
Colombia Compra Eficiente
Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788
Codigo: CCE-REC-FM-17 V: 03 Fecha: 21-10-2025
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Agencia Nacional
de Contrataciéon Publica
Colombia Compra Eficiente

"ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLA
VIDEO WALL TIPO LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO
"GONZALO JIMENEZ DE QUESADA” ; acorde con el articulo 2.2.1.2.1.2.7
subseccion 2 del Decreto Unico Reglamentario 1082 del 26 de mayo del 2015,
las entidades estatales de Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional,
obligadas aplicar la ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007 o las normas que las
modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a adquirir bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes a través del acuerdo marco de
precios vigentes.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la naturaleza juridica del Ministerio de
Defensa Nacional, las entidades ejecutorias delegatorias deben hacer uso de los
acuerdos marco de precios, en la forma que Colombia Compra Eficiente (CCEF)
disponga; se verifico en la plataforma SECOP II tienda virtual del estado
colombiano encontrando proyectos similares pero que no cumplen en su
totalidad con los requerimientos solicitados...)”

Conforme lo anterior, la ANCP-CCE le agradece haberse puesto en contacto con
nosotros y le informa que cada entidad tiene la responsabilidad, en el marco de
la debida planeacién, de hacer la verificacion de los mecanismos contractuales
disponibles para identificar cuales pueden satisfacer su necesidad, de modo que
no es viable trasladar la responsabilidad de decidir sobre el uso de los
mecanismos de agregacion de demanda a Colombia Compra Eficiente.

Si bien existen productos relacionados con adquisicion de pantallas de video Wall
y a través del mecanismo de grandes almacenes se pueden adquirir elementos
que cumplen funciones similares, Colombia Compra Eficiente no conoce a fondo
los requerimientos especificos de la entidad ni tiene la competencia de
pronunciarse de fondo sobre la idoneidad de alguno de los mecanismos de
agregacion de demanda para satisfacer los requisitos planteados, razén por la
cual esta agencia no puede asegurar la existencia o no existencia de un elemento
especifico.

En este sentido, |la tarea de asegurar que algun bien o servicio en un Mecanismo
de Agregacion de Demanda, asi como la decisiébn de utilizar o no algln
Mecanismo de Agregacién de Demanda, corresponde enteramente a la entidad
contratante, quedando en manos de Colombia Compra Eficiente Unicamente la
posibilidad de pronunciarse en términos generales relacionados con agregacion
de demanda.

Agencia Nacional de Contratacion Piablica pag. 2
Colombia Compra Eficiente
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Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

Teniendo en cuenta lo anterior, como entidad, ponemos a su disposicion el
Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes, a través del
cual podran consultar y seleccionar los insumos requeridos, de acuerdo con las
cantidades, marcas y proveedores que consideren pertinentes, en ejercicio de
su autonomia administrativa.

Para tal efecto, podran revisar los diferentes catdlogos disponibles en la
plataforma y verificar si los productos requeridos se encuentran alli, teniendo en
cuenta sus necesidades especificas y privilegiando al proveedor que ofrezca los
precios mas bajos y que responda adecuadamente a la necesidad identificada.

Es importante precisar que el Instrumento de Agregacion de Demanda de
Grandes Almacenes corresponde exclusivamente a la compra y venta de bienes,
por lo cual no contempla la contratacion de servicios tales como instalacidn,
montaje, puesta en funcionamiento u otros similares.

La informacion pertinente la podra consultar en el enlace a continuacion:

Grandes Almacenes - ANCP Colombia Compra Eficiente

Asi mismo podra consultar la guia para comprar a través del instrumento de
agregacion de demanda de grandes almacenes a través del siguiente enlace:

Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) a través
del Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes

En el caso que la entidad compradora no encuentre los productos requeridos,
los cuales se ajusten a su necesidad en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Esta podra seguir el procedimiento establecido para solicitar la inclusion de
nuevos bienes o productos. Esta informacion la podra encontrar detallada en la
guia de compras estandarizadas grandes almacenes, en el numeral 5.4.

Adicionalmente en el siguiente enlace encontrarad el formato para solicitar la
inclusion de bienes:

Copia de formato de inclusion

Ademas, aprovechamos la oportunidad de manifestar la entera disposicion de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente- para
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Colombia Compra Eficiente

atender las peticiones o solicitudes, asi como para brindar el apoyo que se
requiera en el marco de nuestras funciones a través de nuestros diferentes
canales de atencion:

e Linea nacional gratuita o servicio a la ciudadania (Mesa de servicio):
01800 0520808

e Linea en Bogota (Mesa de servicio): +57 601 7456788

e Formulario web para PQRSD:
https://www.colombiacompra.gov.co/pgrsd/informacion-importante-

antes-de-formular-una-pgrsd

Evalla el servicio que ofrece la Agencia por el canal de atencion de PQRSD en
el siguiente enlace :https://forms.office.com/r/pPHyWVs2SZ .iAylddanos a
mejorar porque el compromiso es de todos!

Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacioén institucional:

Twitter: @colombiacompra
Facebook: ColombiaCompraEficiente
LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente

Instagram: @colombiacompraeficiente cce

Cordialmente,

féz,‘/\_/\/\_ -~

JUAN PABLO VELASQUEZ SILVA i
ASESOR EXPERTO G3 - 08 — SUBDIRECCION DE NEGOCIOS

Elaboro: Carla Patricia Laguna Acosta 7 ls=t
Apoyo a la administracién — Contratista — Subdireccién de Negocios

Wilson Eduardo Beltran Pineda =~

e Analista T1-04 - Subdireccién de Negocios
rreiks Juan Pablo Velasquéz Silva
p . Asesor Experto G3-08 - Subdireccidon de Negocios
Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 4
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1. INFORMACION GENERAL

Policia Nacional Escuela de

PIOyecto Nombre Entidad Suboficiales y Nivel Ejecutivo
TIC No. “Gonzalo Jiménez de Quesada”

ADQUISICION,

INSTALACION Y PUESTA EN

FUNCIONAMIENTO DE
Rombee PANTALLAS VIDEO WALL Sosizosite del
P och TIPO LED PARA LA POt 2026

s bt ESCUELA DE SUBOFICIALES | "°Y

Y NIVEL EJECUTIVO

“"GONZALO JIMENEZ DE

QUESADA
Migem e 2026 Cédigo BPIN N/A
Ejecucion
Estado del A e Fecha reunién
Proyecto Nuevo D Comité de N/A Coenits ia

Modificacion Tecnologia No. Tecnologia

. | Grupo de Tecnologias de la

DeL?:ndenCI Informacion y las g:ore:;eode TC Hernan Javier Mufioz Garcia
- e’ Comunicaciones ESJIM 4

2. EQUIPO DE ANALISIS DEL CASO DE NEGOCIO

NOMBRE

ROL

DESCRIPCION

TC Hernan Javier Mufioz Garcia

(E)

Director escuela

Responder por cada una de las fases de
planeacion, ejecucion y finalizacion del proyecto.

1] Juan Sebastian Ospina Urrea Y LAS

ESIIM

JEFE GRUPO DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

COMUNICACIONES

Presentar propuesta y cronograma de
ejecucion del proyecto.

Realizar la formulacién del proyecto y
estructurar en coordinaciéon con el personal
competente las actividades que anteceden
el proceso de contratacion como son
estructuracion de condiciones técnicas,
elaboracion de estudios previos, pliegos de
condiciones y seguimiento a la ejecucion de
cada una de las fases y actividades del
proyecto
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3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto "Adquisicién, Instalacion y Puesta en Funcionamiento de Pantallas Video Wall Tipo LED
para la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada” (ESJIM)" tiene
como proposito fortalecer la infraestructura tecnolégica y audiovisual de los auditorios institucionales
mediante la implementacion de una soluciéon moderna de visualizacién digital de alta calidad.

La iniciativa contempla la adquisicion de un sistema de Video Wall tipo LED con tecnologia de alta resolucién,
junto con una estacion de trabajo (Workstation), los equipos de procesamiento y control, la estructura de
soporte, el cableado y todos los componentes necesarios para su correcta operacién. Asimismo, incluye las
actividades de instalacion, integracion, configuracion, calibraciéon, pruebas de funcionamiento y capacitacion
al personal encargado de su administracion y uso.

Con la implementacion de esta solucion tecnolégica se busca mejorar significativamente la calidad visual de
las presentaciones, actividades académicas, conferencias, ceremonias y eventos institucionales desarrollados
en la Escuela, garantizando una visualizacion éptima desde cualquier ubicaciéon del auditorio, mayor
confiabilidad operativa y una experiencia audiovisual acorde con los estandares tecnoldgicos actuales.

El proyecto se encuentra alineado con los objetivos institucionales de transformacién digital, innovacién
tecnoldgica y fortalecimiento de las capacidades tecnoldégicas de la Policia Nacional, contribuyendo al
mejoramiento de los procesos de formacion policial, comunicacién institucional y gestién del conocimiento.
Se considera culminado exitosamente cuando el sistema Video Wall LED se encuentre instalado, configurado,
integrado con la infraestructura existente, probado y operando de manera eficiente, garantizando ademas la
transferencia de conocimiento, documentacion técnica, soporte y garantias requeridas para su sostenibilidad
y funcionamiento a largo plazo.

TIPO DE PROYECTO
ESTRATEGICO
MISIONAL
TRANSVERSAL

DE APOYO

SERVICIOS X
TECNOLOGICOS

DEFENSA Y SEGURIDAD

PETI

4. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Los auditorios requieren una solucién visual moderna que permita mejorar la calidad de las presentaciones
capacitaciones y eventos institucionales. La pantalla Video Wall tipo LED ofrece mayor nitidez, visibilidad y
rendimiento que los equipos actuales, fortaleciendo los procesos académicos, ceremoniales y de comunicacion de e
Escuela. Su adquisicion permitird: Optimizar la experiencia de formacién, modernizar la infraestructura tecnoldgica
aumentar la eficiencia y calidad de los eventos institucionales, proyectar una imagen acorde con los estandares
actuales de la educacion policial. El proyecto se realiza para dotar a los auditorios de una herramienta audiovisua
moderna y funcional que apoye el cumplimiento de la misién educativa de la Escuela.
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5. ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance de este proyecto se centra en la adquisicién, instalacion y puesta en funcionamiento de
pantallas video wall tipo led para la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de
Quesada”, Para lograrlo, se desarrollaran los siguientes objetivos concretos: Adquirir un sistema Videg
Wall tipo LED con las caracteristicas técnicas requeridas para garantizar una visualizaciéon optima en los
auditorios, instalar la estructura, médulos LED, cableado, controladores y procesador de video necesarios
para su operacion, configurar y calibrar el sistema para asegurar su correcto desempefio, realizar pruebas
de funcionamiento para verificar la estabilidad, calidad de imagen y compatibilidad con los equipos
existentes, capacitar al personal designado en la operacion basica y el manejo adecuado del sistema. E
proyecto se considerara exitosamente culminado cuando las pantallas Video Wall estén adquiridas,
instaladas, integradas, probadas y plenamente operativas en los auditorios.

6. BENEFICIOS ESPERADOS

Mejora significativa de la calidad visual, permitiendo proyectar contenido con alta resolucion,
brillo y contraste, garantizando visibilidad éptima desde cualquier punto del auditorio.

Fortalecimiento de los procesos académicos facilitando la presentacion de material pedagdgico,
videos, conferencias y capacitaciones con mayor impacto y claridad para los estudiantes.

Modernizacion de la infraestructura institucional actualizando tecnoldgicamente el auditorio Diaz,
alineandolo con estandares modernos de formacion y comunicacion audiovisual.

Mayor efectividad en eventos institucionales optimizando ceremonias, actos protocolarios,
transmisiones y eventos oficiales, mejorando la imagen y el desempefio institucional.

Durabilidad y eficiencia energética ya que la tecnologia LED ofrece bajo consumo de energia,
alta vida util y menor necesidad de mantenimiento comparada con sistemas de proyeccion
tradicionales.

Fortalecimiento de la comunicacion institucional facilitando la difusion de mensajes, informacion
relevante, campafas y contenido estratégico de manera visualmente atractiva y efectiva.

Versatilidad en el manejo de contenidos puesto que el Video Wall permite mostrar multiples
formatos como presentaciones, transmisiones en vivo, sefiales simultaneas, graficos y contenido
dinamico.
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7. ALINEACION ESTRATEGICA

7.1 Contribucién del proyecto con los ejes transversales y los ejes de transformacion del
Plan Nacional de Desarrollo PND 2022 - 2026

1. Ordenamienta del territorio airededor del agua

[ ~

(//

/4 |
] 3. Zsub ligad macrossondmica TRANSVERSALES » - TRANSFORMACION ~€——— 3. Deracho humans & l2 alimentcién |
| \

Politica Exterior zon enfoque de género 4. Transformacion producova, intemacionalizacion y accién climética

El proyecto “ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE PANTALLAS VIDEO WALL TIPO
LED PARA LA ESCUELA DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO “GONZALO JIMENEZ DE QUESADA” contribuye
al cumplimiento de los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, en lo
relacionado con la transformacién digital del Estado, el fortalecimiento institucional, la gestion basada en datos y la
mejora en la eficiencia de la gestién publica mediante el uso estratégico de las TIC para soportar la toma de decisiones
del nivel directivo y operativo de la Policia Nacional.

7.2 Relacion del proyecto con los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Sectorial, el
Plan Estratégico Institucional y la Politica de Defensa y Seguridad

2023 - 2026 @

I I Estrategico
INnstitucional
Estrategia Integral de Seguridad con Enfasis

en Convivencia Ciudadana y Cambio Climatico

DL

El proyecto se alinea con los objetivos del Sector Defensa orientados al fortalecimiento de capacidades
tecnoldgicas y analiticas para garantizar la seguridad nacional y la eficiencia operativa, mediante la
continuidad del servicio de anélisis y visualizacion de datos institucionales.

Asimismo, contribuye al Plan Estratégico Institucional de la Policia Nacional, fortaleciendo la capacidad
de analisis, gestion de la informacién y toma de decisiones estratégicas mediante la continuidad del
licenciamiento, soporte, garantia y actualizaciones de la plataforma de inteligencia empresarial, asi como
la incorporaciéon del componente de gestién de datos para analitica que habilita el gobierno del dato
institucional.

Desde la Politica de Defensa y Seguridad, el proyecto garantiza la disponibilidad y continuidad de los
servicios analiticos que soportan la planeacion, el seguimiento y la coordinaciéon operativa, elementos
fundamentales para la seguridad y convivencia ciudadana, asi como la alineacion con el Objetivo
Estratégico OE6 “Promover la transformacién digital y el fomento de la cultura de cambio e innovacion”
(Resolucién No. 3409 del 10/10/2023) y el Habilitador de Arquitectura definido en las cuatro dimensiones
del PETI (Resolucién No. 00836 del 03/04/2025).

7.3 Relacion con los Procesos Institucionales
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MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL

El proyecto "Adquisicién, Instalacion y Puesta en Funcionamiento de Pantallas Video Wall Tipo LED para
la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo Gonzalo Jiménez de Quesada" se encuentra directamente
articulado con el proceso de Direccionamiento Tecnoldgico, al fortalecer la infraestructura tecnologica
institucional y apoyar las iniciativas de transformacion digital e innovacion. Adicionalmente, contribuye
al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, permitiendo mejorar los
servicios tecnolégicos y audiovisuales de la unidad; al proceso de Gestion de la Educaciéon Policial,
mediante el fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje y capacitacion; y a los procesos de Gestion
Logistica, Financiera, Seguridad Digital y Comunicacién Institucional, necesarios para la adquisicion,
administracién, proteccion y aprovechamiento de la solucién tecnoldgica implementada.

8. ALTERNATIVAS VIABLES

OPCION BENEFICIO COSTO RIESGOS IMPACTO
Mantener la No requiere inversion Bajo. Se Continuar con limitaciones Bajo
infraestructura inmediata ni procesos mantienen de calidad visual, baja
actual (Status contractuales (inicamente costos | capacidad tecnologica para
Quo) adicionales. de operacion y actividades académicas y
mantenimiento de | eventos institucionales,
los equipos obsolescencia tecnolégica.
existentes.
Adquisicion de Menor inversion inicial Medio. Incluye Menor vida (til de las Medio
video frente a una solucién proyectores, lamparas, disminucion de
proyectores de Video Wall LED. Facilita pantallas de calidad visual por
alta luminosidad la proyeccién de proyeccion y condiciones de iluminacion,
contenidos en mantenimiento mayores costos de
auditorios. periodico. mantenimiento y reemplazo
de componentes.
Instalacion de Permite una buena Medio-Alto. Presencia de bordes entre Medio
pantallas LCD de visualizacion de Requiere multiples | pantallas, limitaciones de
gran formato contenidos y monitores, brillo y visibilidad en
(Videowall LCD) administracion estructuras espacios amplios, menor
centralizada. especializadas y durabilidad frente a la
controladores. tecnologia LED.
Adquisicion e Proporciona alta Alto. Inversion Riesgos asociados al proceso | Alto
instalacion de resolucion, brillo, estimada de contractual, tiempos de
Pantalla Video contraste, visibilidad $596.501.675 entrega, instalacion
Wall Tipo LED desde cualquier punto para el sistema especializada y soporte
(Alternativa del auditorio, mayor Video Wall y la tecnolégico; los cuales
seleccionada) vida util, menor Workstation. pueden mitigarse mediante
mantenimiento y supervision, garantias y
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versatilidad para acuerdos de nivel de
eventos académicos e servicio.
institucionales.
Fortalece los procesos
de formacion,
comunicacion
institucional y
transformacion digital.
Alquiler temporal | Evita inversion de Medio-Alto a largo | Dependencia de terceros, Medio
de equipos capital inicial y permite plazo debido a disponibilidad limitada de
audiovisuales disponer de tecnologia contratacion equipos, incremento de
para eventos bajo demanda. recurrente. costos operativos con el
tiempo y ausencia de
fortalecimiento permanente
de la infraestructura
institucional.
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9. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO - EDT
ELEMENTO EDT LISTA DE SUBACTIVIDADES DESGLOSE PERSONA DURACION
(Estructura de Desglose ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES RESPONSABLE EN DIAS
de Trabajo)
1.1.1 Elaboracion del plan 1.1.1.1 Definicion de 15 dias
de trabajo alcance
1.1.1.2 Elaboracion de
1.1 Planeacion y cronograma i
Gestion del Proyecto Supervisor.del Froyacto
1.1.2 Gestion de riesgos 1.1.2.1 Identificacion de
riesgos
1.1.2.2 Definicion de
controles
1.2.1 Elaboracién de 1.2.1.1 Definicion de OFTIC
especificaciones técnicas requisitos Video Wall
1.2.1.2 Validacion técnica GUTIC
1.2 Proceso de
Adquisicion 1.2.2 Gestion contractual 1.2.2.1 Estudio de
mercado
Area de Contratacion
1.2.2.2 Adjudicacion del 30 dias
contrato
1.3.1 Sistema Video Wall 1.3.1.1 Suministro
Tipo LED modulos LED
1. Adquisicion, | lacié 1:9 Adguisicién de 1.3.1.2 Suministro
) S ocesador de video
y Puesta en Componentes pr Contratista
Funcionamiento de T 1&ai _
Pantallas Video Wall Tipo N 1.3.1.3 Suministro
LED controladores
1.3.2 Computador 1.3.2.1 Suministro 20 dias
Workstation Workstation
1.4.1 Adecuacion 1.4.1.1 Verificacion
eléctrica capacidad eléctrica
1.4.1.2 Instalacion puntos
1.4 Adecuacion de glécincos -
Kafracemctiny 1.4.2 Adecuacion de 1.4.2.1 Canalizacion y
comunicaciones cableado
1.4.2.2 Certificacion de 10 dias
conectividad
1.5 Instalacion del 1.5.1 Instalacion 1.5.1.1 Montaje de
Sistema estructura soporte estructura
1.5.2 Instalacion Video 1.5.2.1 Ensamble de
Wwall modulos LED
1.5.2.2 Conexionado del Cox
sistema
1.5.3 Integracion de 1.5.3.1 Integracion 15 dias
componentes procesador y
controladores
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ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO - EDT
1.6.1 Configuracion 1.6.1.1 Parametrizacion
inicial del sistema
1.6 Configuracién y 1.6.2 Calibracion 1.6.2.1 Ajuste de brillo y s
Calibracién color Contratista
1.6.2.2 Configuracion de 5 dias
fuentes de senal
1.7.1 Pruebas 1.7.1.1 Verificacion de
funcionales operacion
Contratista / Supervisor
1.7 Prishasy 1.7.1.2 Pruebas de
Russia en tabilidad
Funcionamiento s
1.7.2 Aceptacion técnica 1.7.2.1 Acta de recibo Supervisor del Contrato 5 dias
técnico
1.8.1 Capacitacion 1.8.1.1 Manejo basico
1.8 Capacitacion y operativa del sistema
Transferencia de Contratista
£ ! 1.8.2 Capacitacion 1.8.2.1 Administracion 3 dias
técnica basica y soporte
1.9.1 Entrega 1.9.1.1 Manuales y Contratista
1.9 Cierre del documental garantias
g 1.9.2 Cierre 1.9.2.1 Acta final de Supervisor del Contrato 2 dias
administrativo cierre
1.6.1 Configuracion 1.6.1.1 Parametrizacion
inicial del sistema
1.6 Configuracion y 1.6.2 Calibracion 1.6.2.1 Ajuste de brillo y Contratista
Calibracién color
1.6.2.2 Configuracion de 5 dias
fuentes de sefial
1.7.1 Pruebas 1.7.1.1 Verificacion de
funcionales operacion
1.7 Pruebas y Contratista / Supervisor
ruvsia R
Funcionamiento
1.7.2 Aceptacion técnica 1.7.2.1 Acta de recibo Supervisor del Contrato 5 dias
técnico
1.8.1 Capacitacion 1.8.1.1 Manejo basico
1.8 Capacitacion y operativa del sistema
Transferencia de Contratista
c 1.8.2 Capacitacion 1.8.2.1 Administracion 3 dias
técnica basica y soporte
1.9.1 Entrega 1.9.1.1 Manuales y Contratista
1.9 Cierre del documental garantias
Proyecto 1.9.2 Cierre 1.9.2.1 Acta final de Supervisor del Contrato 2 dias
L administrativo cierre
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10. CRONOGRAMA
EDT | Actividad Jul Ago Sep Oct Nov
1.1 Planeacion y estructuracion del proyecto
(estudios previos, validaciones y gestion de
aprobacion) L e
1.2 | Proceso de contratacién y adquisicion de la
solucion tecnolégica -

1.3 | Suministro, instalacién y configuracion de la
solucién Video Wall LED

1.4 Pruebas, puesta en operacion y capacitacion
de usuarios

1.5 | Cierre del proyecto, entrega de
documentacion y recibo a satisfaccion

11.COSTO DEL PROYECTO - FUENTES DE FINANCIACION

FUENTE DE FINANCIACION VALOR TOTAL
Recursos propios $1.193'003.350
Fuentes Externas
Préstamo

Proyecto de inversion
Funcionamiento

FMF

Convenio

Otro | Cual?
TOTAL $ 1.193'003.350

11.1 RESUMEN DE ADQUISICIONES TIC

TIPO CLASE SUBCLASE CANTIDAD VALOR
HARDWARE PERIFERICOS Eguupqs . de Egunpqs y de | $1.193'003.350
visualizacion visualizacion
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12. EVALUACION DE RIESGOS

N° DESCRIPCION DEL PROBABILIDAD IMPACTO ESTRATEGIA DE
RIESGO DE OCURRENCIA DEL RIESGO MITIGACION

01 Asignacion de personal Realizar la validacion de
no calificado o sin las perfiles y certificaciones
competencias técnicas del personal técnico
requeridas para la asignado; ejecutar
instalacion, procesos de capacitacion
configuracion, soporte Media Alto y actualizacion continua;
o mantenimiento de la disponer de
solucion Video Wall procedimientos
LED. documentados y efectuar

supervision permanente
de las actividades
ejecutadas.

02 Ejecucién de Elaborar, aprobar vy
actividades de socializar un cronograma
instalacion, detallado de actividades;
configuracion o] realizar seguimiento
mantenimiento sin Media Alto periodico al avance;
una adecuada documentar cambios vy
planeacion o] establecer mecanismos de
cronograma de control y seguimiento
trabajo. durante la ejecucion.

03 Adquisicion de Definir claramente los
servicios de soporte o alcances técnicos y
mantenimiento que no niveles de servicio
cubran los < - requeridos; establecer

2 Baja Medio s 3
requerimientos criterios de aceptacion y
técnicos y operativos realizar evaluaciones
de la unidad. periddicas del

cumplimiento contractual.
Fallas en componentes Implementar
de hardware, mantenimientos
infraestructura preventivos y correctivos
elect'rlca 9 elerpentos programados; verificar
asociados al sistema . )
Video Wall LED. . condiciones eléctricas

4 Media Alto antes de la instalacion;

contar con garantias
vigentes y protocolos de
respuesta ante
incidentes.
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Funcionamiento Realizar pruebas de
inadecuado de los aceptacion, validaciones
equipos por técnicas, configuracion
configuraciones , por personal
> incorrectas o Media Alto especializado y monitoreo
problemas de permanente del
integracion desempernio de la
tecnoldgica. solucién.
Retrasos en la entrega Establecer cronogramas
de equipos o] contractuales con hitos
componentes por de seguimiento, realizar
parte del proveedor. control periédico al
6 Media Alto cumplimiento de entregas
e incluir cldusulas de
penalizacién por
incumplimiento.
Incumplimiento de las Verificar técnicamente los
especificaciones bienes recibidos, exigir
técnicas definidas en certificaciones del
7 la ficha técnica o Baja Alto fabricante y ejecutar
estudios previos. pruebas de cumplimiento
antes de la aceptacion
final del suministro.
Acceso no autorizado a Aplicar controles de
la infraestructura acceso fisico, registro de
tecnolégica  durante ingreso de personal
8 !as agtlividades de Baja Alto Fécqico,l acompanamiento
instalacion o soporte. institucional y
cumplimiento  de las
politicas de seguridad de
la informacion.
Pérdida, dafio o hurto Implementar controles de
de equipos y inventario, custodia de
componentes durante ; equipos, seguimiento
9 Baja Alto ol . e
el transporte, logistico y verificacion de
almacenamiento (o) recepcion por parte del
instalacion. almacén de la unidad.
Incumplimiento en la Establecer acuerdos de
prestacion del soporte niveles de servicio (ANS),
técnico y garantias definir tiempos de
posteriores a la respuesta obligatorios,
10 implementacion. Media Medio realizar seguimiento
contractual vy verificar
periédicamente el
cumplimiento de las
garantias ofrecidas.
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13. RESTRICCIONES DEL PROYECTO
Calidad

Recursos
Tiempo

Riosgos
-
Caldaa

El proyecto presenta restricciones asociadas al alcance definido en los estudios previos, |la disponibilidad
presupuestal, los tiempos establecidos para la contratacion e implementacion de la solucion tecnoldgica,
la gestion de riesgos inherentes al suministro e instalacion de los equipos, la disponibilidad de recursos
humanos y tecnolégicos necesarios para su ejecucion y el cumplimiento de los estandares de calidad
exigidos. Estas restricciones deberan ser gestionadas de manera adecuada para garantizar la entrega
oportuna y el correcto funcionamiento de la solucién Video Wall LED conforme a los objetivos
institucionales establecidos.

Aspecto Restriccion

Alcance El proyecto se limita a la adquisicion, instalacion, configuracion, pruebas,
capacitacion y puesta en funcionamiento del sistema Video Wall LED en los
auditorios definidos por la ESJIM, de acuerdo con las especificaciones técnicas
establecidas en los estudios previos y documentos contractuales.

Costo La ejecucién del proyecto esta condicionada a la disponibilidad presupuestal
aprobada por la entidad y al valor asignado para la adquisicion de la solucion
tecnoldgica, sin exceder los recursos autorizados para la vigencia fiscal
correspondiente.

Tiempo El proyecto debe desarrollarse dentro de los plazos definidos en el cronograma
institucional, considerando que la solucién tecnoldgica debe estar implementada
y operativa dentro de la vigencia 2026, conforme a los tiempos del proceso
contractual, suministro, instalacion y puesta en operacion.

Riesgos La ejecucion puede verse afectada por retrasos en la entrega de equipos,
incumplimiento de proveedores, fallas técnicas durante la instalacion,
limitaciones de infraestructura, disponibilidad de personal especializado y
eventos que afecten la continuidad de las actividades institucionales.

Recursos La implementacion depende de la disponibilidad de recursos financieros,
personal técnico especializado, infraestructura eléctrica y de comunicaciones
adecuada, apoyo del personal de OFTIC, GUTIC, supervision contractual y
disponibilidad de los espacios fisicos donde se realizara la instalacion.

Calidad La solucion debe cumplir integralmente con las especificaciones técnicas
definidas en la ficha técnica, estandares de calidad del fabricante, requisitos de
funcionamiento, pruebas de aceptacion, garantias contractuales y niveles de
servicio establecidos para la operacién del sistema.

D © P
Q&'ﬁu’vm :IQNET Este documento es propiedad del Ministerio de Defensa




Pagina 13 de 13
iy FORMATO =T
(&) Cédigo: TI.-F-026
3 =7
Version: 4
CASO DE NEGOCIO
Defensa PROYECTOS TIC MDN Vigente a partir de: 4 de julio de
— 2024

14. RESPONSABLES DE LA SOSTENIBILIDAD DEL BIEN/SERVICIO/PRODUCTO

La sostenibilidad del bien, servicio o producto estara a cargo de la Oficina de Tecnologias de la Informacior
y las Comunicaciones (OFTIC) en coordinacién con el Grupo de Tecnologias de la Informacion y lag
Comunicaciones (GUTIC) y la Escuela de Suboficiales y Nivel Ejecutivo “Gonzalo Jiménez de Quesada”
quienes garantizaran la administracion, operacién, soporte y aprovechamiento de la solucior
implementada. Adicionalmente, el contratista deberad proporcionar el soporte técnico y las garantia;
establecidas contractualmente, mientras que el almacenista de la unidad asegurara el control de los activos
tecnologicos. Lo anterior permitira garantizar la continuidad operativa, disponibilidad y adecuadd

funcionamiento de la solucién Video Wall durante su ciclo de vida (til.

15. HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION | FECHA RESPONSABLE CAMBIOS REALIZADOS
N/A N/A N/A N/A

16. FIRMAS
Nombre: Jhon Fredy Viviescas | Nombre: Juan Sebastian | Nombre: Juan Sebastian Ospina Urrea

Bustos Ospina Urrea

Cargo: Responsable de |Cargo: Jefe de Grupo de |Cargo: Jefe de Grupo de Tecnologias
Tecnologias de la Informacién y Tecnologias de la | de la Informacion y las Comunicaciones
las Comunicaciones Informacién y las

Comunicaciones
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