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ACTA DE REUNION VG, <

CODIGO TRD: 3.3.3

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
C0003 Hibrido 28/04/2026 11:30 a.m. 1:00 p.m.
OBJETO DE LA REUNION

Comité operativo No 3.

Realizar el Comité Operativo No. 3 del Convenio Especial de Cooperacién No. 1165-2026 Agrotech, correspondiente al
mes de abril de 2026, con el propdsito de: hacer la revisién uno a uno de los compromisos pendientes de reuniones de
seguimiento y mesas de trabajo anteriores; el estado de publicacion de las aplicaciones en tiendas de descarga; el avance
en la activacion de licencias y la estrategia para alcanzar las metas del plan de recuperacion; el cronograma de apertura
de los Centros AgroTIC; los acuerdos sobre el tratamiento de PQRS; los ajustes al dashboard de seguimiento (avance
real vs. planeado); la aprobacion de la nueva plantilla de informes mensuales; el seguimiento ante la Direccidn Nacional
de Derecho de Autor (DNDA); y la atencion de temas varios presentados por el operador.

ORDEN DEL DIA

—_

Verificacion del quérum
2. Revisién de los compromisos pendientes de sesiones anteriores, entre los que se encuentran:
o Estado de publicacion de las aplicaciones en tiendas de descarga (iOS y Android) y activacion de licencias.
Seguimiento al avance de inscripciones, activacion de licencias y cobertura territorial.
Centros AgroTIC: cronograma de instalacion y fechas de apertura oficial.
Ajuste al dashboard de seguimiento: incorporacion de gadget avance real vs. avance planeado.
Gestion de PQRS: criterios unificados de respuesta y protocolo.
Materiales de AGROTECH Académico: soportes de autoria, autorizaciones y ajustes.
o Video de uso del cuaderno de campo digital para beneficiarios.

3. Someter a aprobacién la plantilla para la elaboracion de los informes mensuales (nueva estructura).
4. Temas varios.
5. Cierre.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Verificacion del quérum.
En fecha 28 de abril de 2026 a las 11:30am, y de conformidad con lo dispuesto en la clausula séptima del Convenio
Especial de Cooperacion No. 1165 del 2026, se instalo la sesidn previa convocatoria de los representantes de MinTIC
y Soft Computo en calidad de asistentes obligatorios. Se cont6 con la participacion de los siguientes:

Supervisora del convenio por parte del Ministerio
Laura Jeanet Aza Beltran - Subdirectora para la Transformacion Sectorial.

Delegado por parte del Ministerio
Fabian Acosta Vizcaya — Asesor del Viceministerio de Transformacién Digital

Representante del Aliado
Edwin Quintana Salguedo — Gerente Soft Computo

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Adicionalmente, participd el equipo técnico del operador, con la asistencia presencial de David Fajardo, Lider Juridico del
proyecto. De igual manera, se contd con el acompafiamiento presencial del equipo técnico, juridico y financiero del
Ministerio, quienes brindaron apoyo en el desarrollo de la sesion y en la revisidn de los temas sometidos a consideracion.

Verificado el quérum decisorio, se da inicio al desarrollo del orden del dia.

2. Revision de compromisos pendientes de sesiones anteriores

La sesi6n inicié con la presentacion del cuadro de compromisos pendientes de las reuniones de seguimiento y las mesas
técnicas anteriores, visualizados en color rojo. El operador informé que en la mafiana de la sesion se radico ante el
Ministerio una respuesta consolidada que da alcance a varios de los compromisos que se encontraban pendientes en

dicho cuadro.
RESUMEN EJECUTIVO

Cumplidos 5
) En proceso 1

1. Parcialmente cumplidos 2
X Pendientes 6
O Desistidos 1
TOTAL 15

El detalle de cada uno de los compromisos tratados se describe a continuacion:

2.1. Salida oficial a tiendas con las apps cargadas

El equipo técnico del operador confirmé que la aplicacion AGROTECH “cuaderno de campo digital” y AGROTECH
Académico ya se encuentran disponibles en las tiendas de descarga iOS y Android. La version de iOS fue publicada el
27 de abril de 2026. El operador indic6 que en el nimero de radicado 261043391 del dia de hoy, confirmé por escrito el
cargue de las aplicaciones en las tiendas, por tanto, este compromiso se declara cumplido.

2.2. Exclusion del departamento del Cesar

El operador confirmé que el departamento del Cesar fue excluido tanto del mapa de cobertura como del formulario de
inscripcién, de modo que nuevas personas de ese departamento no podran registrarse en la plataforma. La modificacion
ya fue implementada y quedé registrada en el radicado 261043391 de la mafiana de hoy. Este compromiso se declara
desistido.

2.3. Centros AgroTIC - Cronograma de apertura

La lider de articulacion territorial informé que la etapa de adecuacién de los cuatro (4) centros AgroTIC regionales esta
finalizando y que los puntos ya se encuentran mapeados. Las fechas proyectadas son: instalacion de puntos el 29 de
abril de 2026; y lanzamiento oficial el 25 y operacion plena el 27 de mayo de 2026 en cuatro sedes: Tunja, Sincelejo,
Palmira y Mocoa. La supervisora del convenio precisé que, dado que este compromiso quedd consignado en un acta
radicada, la respuesta sobre fechas y cronograma debe realizarse formalmente mediante radicado ante el Ministerio, y
no puede quedar como comunicacion verbal o por correo electrnico. El operador tomd nota y se comprometié a radicar
la respuesta formal, por lo que el compromiso se declara en proceso.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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2.4. Presentacion del dashboard — Avance real frente a avance planeado

El equipo técnico del operador presento6 en vivo el dashboard actualizado, el cual incluye: nimero de inscritos totales,
licencias activadas, mujeres rurales, personas pendientes de validacion, tareas por semana con metas acumuladas, e
indicadores porcentuales de avance contractual. A la fecha se reportan 1.446 licencias activas.

La supervisidn aclar6 que el compromiso pendiente desde el 15 de abril es especifico: se requiere un indicador o gadget
que muestre de forma agregada el porcentaje de avance planeado versus el porcentaje de avance real, en un Unico
elemento visual de facil lectura. El lider del proyecto confirmé que los datos ya existen en el sistema y que se trata
Unicamente de representarlos graficamente. El operador se comprometié a implementar dicho gadget. Fecha de entrega:
5 de mayo de 2026.

Adicionalmente, la supervisora solicitd que se evalue la incorporacion en el dashboard de un seguimiento especifico de
la actividad de los Centros AgroTIC (personas atendidas, solicitudes gestionadas), con el fin de contar con visibilidad del
trabajo territorial en la herramienta de seguimiento. El operador indicé que esta articulacién puede realizarse una vez se
formalice la respuesta al radicado sobre los centros. El compromiso se declara pendiente.

2.5. Soportes y autorizaciones de uso de materiales de AGROTECH Académico

El operador confirm6 que efectivamente habia materiales cargados en la plataforma que no contaban con la debida
autorizacion, por lo que fueron eliminados y los ajustes correspondientes se realizaron. Indicé que a la fecha del comité
estan listos los documentos de autoria propia que reemplazaran dichos materiales. La supervision sefialé que la
certificacion de los ajustes realizados, asi como la acreditacién de autoria propia de los nuevos contenidos, deben quedar
formalizadas mediante radicado de respuesta ante el Ministerio en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles. Fecha de
entrega: 28 de abril de 2026. El compromiso se declara pendiente.

2.6. Liberacion de acceso y envio masivo de credenciales

El operador informé que el dia 27 de abril de 2026 se realizé el envio masivo de correos electronicos con las credenciales
de acceso a la plataforma a todos los inscritos que ya se encontraban como aptos en el sistema. Este proceso se llevara
a cabo de forma periddica conforme se validen nuevos inscritos. EI nimero de licencias enviadas puede consultarse
directamente en la plataforma web de seguimiento. Este compromiso se declara cumplido.

2.7. Gestion de PQRS y unificacion de criterios de respuesta

El lider del proyecto del operador informé que, tras la observacion de la supervision en sesiones anteriores sobre el
tratamiento informal de una PQRS (respuesta directa por correo electrénico sin radicado), se implementaron las medidas
correctivas correspondientes. En adelante, las respuestas a PQRS se generan en la plantilla formal establecida y se
envian por correo electronico al peticionario. En los correos al peticionario se debe copiar de manera oculta al equipo del
MinTIC, para no exponer directamente los datos de la supervision al peticionario. La supervisién aprobé el procedimiento
ajustado y solicitd que esta practica se mantenga de forma consistente. Este compromiso se declara cumplido.

2.8. Presentacion del dashboard en vivo para las reuniones de seguimiento

El operador realizara esta presentacion a partir de la siguiente reunién de seguimiento mostrando directamente los datos
que refleja el dashboard del proyecto. Esto con el fin de mostrar los datos en tiempo real. Este compromiso se declara
parcialmente cumplido.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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2.9. Video de uso del cuaderno de campo digital

La supervisora recordd que este compromiso tenia fecha de entrega el 24 de abril y que contemplaba la entrega de un
video de uso del cuaderno de campo digital, destinado a los beneficiarios del proyecto. Se aclard que se trata de un video
demostrativo (tipo manual de usuario audiovisual), que muestre en primera persona todas las funcionalidades de la
aplicacion, ingreso, registro de datos, médulos, chat, prescripciones; diferenciado del contenido formativo estructurado
que el operador tiene planificado desarrollar.

El operador confirmd que este video estara listo para el 6 de mayo de 2026. Adicionalmente, la supervisora propuso
explorar la posibilidad de que dicho video se incorpore como pantalla de bienvenida en la propia aplicacion del cuaderno
de campo digital, para que sea lo primero que visualice el usuario al descargarla por primera vez. El operador confirmé
la viabilidad técnica de esta integracidn. Este compromiso se declara pendiente.

210. Ajustar tabla de inscritos por departamentos

Se revisd la tabla “Por departamento” dentro del dashboard, indicando que se habia acordado en reunion de seguimiento
previa, incluir unas columnas adicionales en las que se contemplaran los valores tanto de inscritos como de beneficiarios.
El lider de proyecto del operador indicé que se van a incluir las columnas necesarias para que se evidencien los avances
tanto en las cantidades y porcentajes de inscritos por departamento, como en las cantidades y porcentajes de
beneficiarios por departamento. Nueva fecha de entrega: 6 de mayo de 2026. EI compromiso se declara pendiente.

211. Radicado 262069488 del 15 de abril - Acreditacion de obligaciones del anexo técnico

El operador confirmé que el radicado fue respondido en la mafiana del 28 de abril. La supervisién indicara las
observaciones que procedan una vez revisada la respuesta. El compromiso por parte del operador se declara cumplido.

212.  Gestion ante la Direcciéon Nacional de Derecho de Autor (DNDA)

El operador informé que la solicitud de aclaracién al registro ante la DNDA ya fue radicada y que los documentos de
soporte fueron adjuntados en el radicado de la mafiana. Se estima un plazo aproximado de 15 dias para obtener respuesta
de la DNDA. La supervisién MinTIC reiter6 que el término blockchain consignado en el registro no corresponde
técnicamente al desarrollo implementado, ya que el operador utiliza componentes derivados de blockchain y no una
blockchain propiamente dicha. Mantener dicha denominacién sin correccion podria constituir una sobredeclaracion ante
las autoridades. Por lo anterior, se insisti6 en que el texto exacto del ajuste sea compartido de manera previa con la
supervision MinTIC antes de ser radicado definitivamente, para su validacién técnica y juridica. El operador aceptd este
procedimiento. El compromiso se declara parcialmente cumplido.

213. Radicados pendientes del 17 al 20 de abril

El operador indic que el radicado del 28/04/2026 da alcance a la mayoria de los radicados emitidos entre el 17 y el 20
de abril. Sin embargo, se comprometio a revisar los radicados que se encuentran sin atender para gestionar su respuesta.
Fecha de revision y confirmar pendientes: 30/04/2026. EI compromiso se declara como pendiente.

2.14. Chatbot de WhatsApp

El operador informé que la implementacion del bot en WhatsApp tiene avances en el proceso. Se realizara una notificacion
formal de activacion del canal por parte del operador. El compromiso se declara pendiente.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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215. Respuesta a solicitud de avances en la legalizacion

El operador confirmd que este punto fue respondido en el radicado enviado el 28 de abril. La supervisién revisara el
contenido de la respuesta. El compromiso del operador se declara cumplido.

3. Punto para Aprobacion — Propuesta plantilla de informes mensuales

Desde el equipo técnico, juridico y financiero del ministerio se presenté la propuesta de nueva plantilla para los informes
mensuales del Convenio 1165-2025. La estructura contempla los siguientes apartados: (1) informacién general del
convenio; (2) resumen ejecutivo (maximo una pagina, con porcentaje de avance general, principales logros, alertas,
riesgos y coherencia técnico-financiera); (3) seguimiento técnico (avance del plan de trabajo frente a cronograma, avance
por componentes y actividades con tablas de meta total, meta del mes, avance del mes y avance acumulado,
cumplimiento de entregables, e informacion de participantes inscritos, enrolados, beneficiarios y mujeres rurales); (4)
seguimiento a plataformas tecnologicas (estado de operacion y usuarios activos/inactivos del cuaderno de campo digital
y la plataforma eLearning, incidentes, integraciones, actualizaciones, operacion en baja conectividad y uso efectivo); (5)
seguimiento a contratacion derivada; (6) seguimiento financiero (aportes, comprometido, ejecutado, pagos del periodo,
legalizaciones y contrapartida); (7) gestion administrativa y contractual; (8) riesgos y acciones de mitigacion; (9) control
de PQRSD; y (10) lecciones aprendidas y (11) conclusiones.

El operador expres6 su aprobacion respecto del formato y reconocié su utilidad para homologar el lenguaje de reporte
entre las partes, asi como para reducir reprocesos. En consecuencia, la plantilla fue aprobada en su version actual;
no obstante, podra ser objeto de ajustes una vez sea implementada y se identifiquen oportunidades de mejora.

4, Temas varios
Se comentaron los siguientes puntos adicionales:

4.1. Plataforma Streaming

El operador present6 una propuesta estratégica para implementar un canal de television en streaming tipo OTT (Over-
the-Top), ya desarrollado, con dos zonas de acceso: una zona premium (para beneficiarios activos del proyecto) y una
zona gratuita (que puede funcionar también para atraer a potenciales beneficiarios y constituir una lista de espera). El
canal transmitiria los 7 dias a la semana, 24 horas al dia, con posibilidad de retransmisién por canales regionales,
universitarios, comunitarios y nacionales. El operador planted que esta herramienta complementaria a AGROTECH
Académico y podria servir como canal masivo de divulgacion del video de uso de la aplicacién. La plataforma estaria
disponible en Roku, Play Store y App Store.

El Ministerio indico que, al haberse radicado esta propuesta la noche anterior, no fue posible incorporarla en la agenda
previa del comité, y que se revisara el radicado para pronunciarse mediante respuesta escrita o, si se considera pertinente,
convocando un comité operativo extraordinario en caso de requerir aprobacion. La supervision formuld como
recomendacion que, en caso de implementarse la plataforma, los mensajes dirigidos al publico general incluyan de forma
clara los departamentos priorizados y las condiciones de participacion en el proyecto, con el fin de gestionar
adecuadamente las expectativas de personas ubicadas fuera de las zonas focalizadas.

4.2. Convenio de articulacion ANUC

Adicionalmente, el operador mencion6 que se firmo un convenio de articulacion con la ANUC (Asociacién Nacional de
Usuarios Campesinos de Colombia), organizacién con aproximadamente 50.000 afiliados a nivel nacional. Se anticipa
que este convenio contribuira de forma significativa al incremento de inscripciones en el corto plazo.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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4.3. Solicitud adicional de la Gerencia del Proyecto del operador

El operador solicitd que las comunicaciones formales (radicados y correos) emitidas por MinTIC lleguen también al equipo
de gerencia del proyecto, ademas del canal principal de comunicacion del operador. La supervisién confirmé que se
gestionara la inclusién de los correos de gerencia en las comunicaciones formales.

5. Cierre de la sesion
La sesion finalizo siendo la 1:00 de la tarde del 28 de abril de 2026.

Nota: Si bien en el desarrollo de la sesion participaron los equipos técnicos en calidad de apoyo y acompafiamiento a los
asuntos tratados, se deja constancia de que el acta serd suscrita Unicamente por los delegados y representantes
facultados para ello, de conformidad con lo establecido en el Convenio Especial de Cooperacion No. 1165 de 2026, junto
con los apoyos juridicos que acompafiaron la revision del documento.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS - Ver archivo adjunto “Seguimiento_Compromisos_3erComite_2026.04.28.xIsx”

: RESPONSABLE DE RESPONSABLE DE
RESPONSABLE DE EJECUCION EJECUCION EJECUCION
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Laura Jeanet Aza Beltran (Asistencia
presencial)

Supervisora del proyecto - MinTIC

Angy Graciela Castellanos Duran

(Asistencia presencial) Equipo Juridico — MinTIC

Fabian Acosta Vizcaya (Asistencia virtual) Delegado del proyecto — MinTIC

Heidi Castro Lopez (Asistencia presencial) Equipo Financiero — MinTIC

David Andres Fajardo Gomez (Asistencia

. Lider Juridico — Soft Computo Ltda.
presencial)

Elias Juan Chamorro Pardo (Asistencia

virtual) Lider del Proyecto — Soft Computo Ltda.

Mauricio Andrés Jukopila Jiménez

(Asistencia virtual) Lider del Proyecto — Soft Computo Ltda.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Ivan Alfonso Mangones Nieves (Asistencia
virtual)

Lider Técnico — Soft Computo Ltda.

Edwin Quintana (Asistencia virtual)

Gerente General — Soft Computo Ltda.

Francisco Hernandez Cabarcas (Asistencia
virtual)

Lider Administrativo y Financiero — Soft
Computo Ltda.

Anexos

Seguimiento_Compromisos_3erComite_2026.04.28.xIsx

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

CO003 Comite operativo Agrotech 2026.04.28

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260504-152611-e96a28-34279889 Creacion: 2026-05-04 15:26:11

- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-05-04 16:16:53 para verificacion

Firma: Lider Juridico Soft Computo

@_

David Andres Fajardo Gémez
1047416819
dfajardo1990@hotmail.com
Asesor juridico

Softcomputo LTDA

Firma: Delegado proyecto MinTIC

80152955
facostav@mintic.gov.co
Asesor

MINTIC

Firma: Supervisora MinTIC

s

Laur het)Az‘&‘Beltran

1026 71 18

laza@mintic.gov.co

Subdirectora para la Transformacién Sectorial
Revisado

Firma: Apoyo juridico STS

Y i
stellan@uran

1019077818

acastellanos@mintic.gov.co

Contratista - Subdireccion para la Transformacion Sectorial
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
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REPORTE DE TRAZABILIDAD

CO003 Comite operativo Agrotech 2026.04.28

gestionado por: azsign.com.co

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Id Acuerdo: 20260504-152611-€96a28-34279889

Estado: Finalizado

Creacion: 2026-05-04 15:26:11
Finalizacion: 2026-05-04 16:16:53

Escanee el cadigo
para verificacion

Angy G Castellanos Duran
acastellanos@mintic.gov.co

Env.: 2026-05-04 15:26:15
Lec.: 2026-05-04 15:27:53

Firma Aprobado : -05- :28:
Contratista - Subdireccion para la Transformacién P :T:e;eszozlgé) i50:' 3135'7228'27
Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las C Canal: .I'Email' o
Laura Jeanet Aza Beltran Env.: 2026-05-04 15:28:28
laza@mintic.gov.co Lec.: 2026-05-04 15:38:30
Firma Subdirectora para la Transformacién Sectorial Aprobado Res.: 2026-05-04 15:39:19
IP Res.: 190.145.189.98
Revisado Canal: Email
FABIAN ACOSTA Env.: 2026-05-04 15:39:19
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MINTIC Canal: Email
David Andres Fajardo Gémez Env.: 2026-05-04 15:56:58
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J IP Res.: 186.170.135.193
Softcomputo LTDA Canal: Email
EDWIN EDUARDO QUINTANA SALGUEDO Env.: 2026-05-04 16:13:55
) gerencia@softcomputo.com.co Lec.: 2026-05-04 16:16:47
Firma Aprobado Res.: 2026-05-04 16:16:52

GERENTE GENERAL
SOFTCOMPUTO LTDA

IP Res.: 99.43.16.82
Canal: Email





Estado Compromisos

		SEGUIMIENTO DE COMPROMISOS — 3er COMITÉ OPERATIVO

		Convenio Especial de Cooperación No. 1165 de 2026  |  Reunión: 28 de abril de 2026

		N°		COMPROMISO		FECHA INICIAL COMPROMISO		ACTA ORIGEN		OBSERVACIÓN / ESTADO REPORTADO		CLASIFICACIÓN		NUEVA FECHA COMPROMISO

		  ✅ CUMPLIDOS  (5 compromisos)

		1		REITERATIVO. Salida oficial a de las apps cargadas en las tiendas Ios y Android		24/04/2026		RS005		CUMPLIDO. El equipo técnico del operador confirmó la publicación de la app en iOS (27/04/2026) y Android. El radicado de soporte fue enviado en la mañana del 28/04/2026 (No. 261043391). MinTIC cuenta con 5 días hábiles para revisión.		CUMPLIDO		N/A

		2		Liberar el acceso a los beneficiarios aptos y realizar el envío de credenciales y enlaces de ingreso a la plataforma.		16/04/2026		RS006		CUMPLIDO. El 27/04/2026 se realizó el envío masivo de credenciales de acceso a todos los inscritos aptos en el sistema. El proceso se ejecutará de forma periódica conforme se validen nuevos inscritos. El número de licencias enviadas es consultable en la plataforma web.		CUMPLIDO		N/A

		3		Dar respuesta oficial al radicado 262069488 del 15 de abril de 2026, relacionado con la acreditación de las obligaciones establecidas en el anexo técnico.		22/04/2026		RS007		CUMPLIDO. El operador confirmó que el radicado 262069488 del 15/04/2026 fue respondido en el radicado consolidado enviado en la mañana del 28/04/2026. La supervisión MinTIC revisará e indicará observaciones que procedan.		CUMPLIDO		N/A

		4		Revisar el caso de la PQRS observada por MinTIC y coordinar mesa de trabajo jurídica para unificar criterios de respuesta.		17/04/2026		RS006		CUMPLIDO EN SESIÓN. El líder jurídico informó la implementación de medidas correctivas: respuestas PQRS en plantilla formal, radicadas ante el Ministerio y enviadas al peticionario con MinTIC en copia oculta. La supervisión aprobó el procedimiento ajustado. Se solicita mantener la práctica de forma consistente.		CUMPLIDO		N/A

		5		Responder a la solicitud de MinTIC sobre el formato del informe financiero, las certificaciones de pagos y custodia, los extractos bancarios y el informe de las 1.896 soluciones implementadas.		30/04/2026		RS007		CUMPLIDO por parte del operador. El operador confirmó que este punto fue incluido en el radicado consolidado del 28/04/2026. La supervisión MinTIC revisará el contenido de la respuesta y emitirá pronunciamiento.		CUMPLIDO		N/A

		  🔄 EN PROCESO  (1 compromiso)

		1		Precisar por escrito si se requieren ajustes sobre despliegue territorial, cuatro (4) Centros AGROTIC regionales, nodo nacional de Cartagena y equipo técnico, para definir si procede o no elevar modificación adicional.		31/03/2026		RS005		EN PROCESO. El líder de articulación territorial informó que los 4 Centros AgroTIC están en etapa final de adecuación. Fechas proyectadas: instalación 29/04/2026; lanzamiento oficial 25 y 27/05/2026 (Tunja, Sincelejo, Palmira y Mocoa). La supervisión exigió radicado formal con las fechas y cronograma. NUEVO COMPROMISO: Radicar respuesta formal. Responsable: Alexandra Q.P. Fecha: 28/04/2026.		EN PROCESO

		  ⚠️ PARCIALMENTE CUMPLIDOS  (2 compromisos)

		1		Presentar en vivo, en las siguientes reuniones de seguimiento, la información específica proveniente del dashboard oficial para evitar discrepancias entre la presentación y la fuente.		21/04/2026		RS006		PARCIALMENTE CUMPLIDO. El dashboard fue presentado en vivo en la sesión del 28/04/2026, cumpliendo la presentación en tiempo real. Sin embargo, el compromiso específico de habilitar el gadget de avance real vs. planeado permanece pendiente. Fecha compromiso gadget: 05/05/2026.		PARCIALMENTE CUMPLIDO		5/5/26

		2		Radicar ante la Dirección Nacional de Derecho de Autor (DNDA) la solicitud de aclaración al descriptor del registro, remitiendo de manera previa a la supervisión MinTIC el texto exacto del ajuste, para su validación (técnica y jurídica).		22/04/2026		RS007		PARCIALMENTE CUMPLIDO. La solicitud de aclaración al registro ante la DNDA fue radicada y los soportes adjuntados el 28/04/2026. Plazo estimado de respuesta DNDA: 15 días. PENDIENTE: El operador deberá compartir con la supervisión MinTIC la respuesta dada por la DNDA. 		PARCIALMENTE CUMPLIDO

		  ❌ PENDIENTES  (6 compromisos)

		1		Habilitar en el dashboard la visualización complementaria del avance real, avance planeado y demás elementos acordados para consulta de MinTIC.		15/04/2026		RS006		PENDIENTE. La supervisión precisó que el compromiso es un gadget/indicador autónomo que muestre de forma agregada el % de avance planeado vs. real. Los datos ya existen en el sistema; se requiere representación gráfica. Responsable: Iván A. Mangones N. Fecha: 05/05/2026.		PENDIENTE		5/5/26

		2		Consolidar y remitir el video de uso de la aplicación del cuaderno de campo digital junto con los demás entregables programados.		24/04/2026		RS007		PENDIENTE. Se clarificó que se trata de un video demostrativo de corrido (tipo manual audiovisual) que muestre todas las funcionalidades de la app. El operador confirmó entrega para el 06/05/2026. Adicionalmente debe ser incorporado como pantalla de bienvenida en la app. Responsable: Elías J. Chamorro P.		PENDIENTE		5/6/26

		3		REITERATIVO. Realizar una nueva revisión de los PDF y demás recursos de la app AGROTECH Académico, y emitir respuesta oficial a la petición sobre permisos de uso de contenidos.		17/04/2026		RS007		PENDIENTE. Este punto se unificó con el de soportes y autorizaciones (punto 6 del acta). El radicado de respuesta deberá incluir tanto la evidencia de eliminación de materiales no autorizados como la acreditación de autoría propia. Responsable: Soft Cómputo.		PENDIENTE		4/28/26

		4		Ajustar la tabla de inscritos y cobertura territorial incorporando una columna adicional que permita diferenciar el avance sobre inscritos y sobre licencias activas.		28/04/2026		RS007		PENDIENTE. Se acordó ampliar el ajuste: incorporar 6 columnas a la tabla (inscritos actuales, meta inscritos, % inscritos, beneficiarios activos, meta beneficiarios, % beneficiarios). Responsables: Elías J. Chamorro P. / Iván A. Mangones N. Fecha: 06/05/2026.		PENDIENTE		5/6/26

		5		Responder a los radicados remitidos por la supervisión del MinTIC entre el 17 y el 20 de abril.		24/04/2026		RS007		PENDIENTE. El operador indicó que el radicado del 28/04/2026 da alcance a la mayoría de los radicados emitidos entre el 17 y el 20 de abril. Se comprometió a verificar si alguno quedó sin atender y a gestionar respuesta formal. Responsable: Soft Cómputo. Fecha límite: 30/04/2026.		PENDIENTE		4/30/26

		6		Finalizar la implementación del chatbot de WhatsApp y activarlo como canal de registro y acompañamiento.		26/04/2026		RS007		PENDIENTE. El operador informó avances en la documentación del backend y en la implementación del bot. La supervisión mantuvo el compromiso como pendiente hasta recibir notificación formal de activación del canal. Responsable: Iván A. Mangones N. Fecha: 05/05/2026.		PENDIENTE		5/5/26

		  🚫 DESISTIDOS  (1 compromiso)

		1		Radicar formalmente la solicitud relacionada con la eventual inclusión del departamento del Cesar y cualquier otra variación territorial, incluyendo sustento técnico, jurídico, operativo y financiero.		Pendiente		RS005		DESISTIDO. El operador confirmó que el departamento del Cesar fue excluido del mapa de cobertura y del formulario de inscripción. No se presentará solicitud de inclusión. El ajuste quedó registrado en el radicado del 28/04/2026.		DESISTIDO		N/A

		RESUMEN EJECUTIVO

		✅ Cumplidos								5

		🔄 En proceso								1

		⚠️ Parcialmente cumplidos								2

		❌ Pendientes								6

		🚫 Desistidos								1

		TOTAL								15
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