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INFORME TECNICO CONVENIO DE ASOCIACION CD-ESCGOB-CONVASO0-002-2025

PROYECTO: FORMACION A LA CIUDADANIA Y PROMOCION DE LA PARTICIPACION
COMUNITARIA EN LA CIUDAD DE CARTAGENA DE INDIAS

ACTIVIDAD 1.1 DESARROLLAR PROCESOS DE FORMACION EN LIDERAZGO PARA
NINOS, NINAS JOVENES Y ADOLESCENTES DEL DISTRITO DE CARTAGENA

1. SEMILLERO DE LIDERAZGO INFANTIL

En el marco de las estrategias orientadas al fortalecimiento del desarrollo integral de la nifiez,
se desarrolld el Semillero de Liderazgo Infantil, dirigido a 60 nifos y nifias entre los 9y 12
afos, con el propodsito de promover habilidades de liderazgo basadas en el reconocimiento
de sus fortalezas, valores, intereses y emociones, asi como en el fortalecimiento de la
confianza en si mismos y la toma de decisiones asertivas en su entorno social.

El proceso formativo se estructuré bajo objetivos especificos orientados a fortalecer la
comprension integral de si mismos, promover una autoestima sana, desarrollar competencias
de liderazgo, fomentar habilidades sociales y emocionales, y potenciar la toma de decisiones
responsables mediante el pensamiento critico. En este sentido, el semillero se concibié como
un espacio pedagdgico integral, enfocado en la formacién de ciudadanos activos desde
edades tempranas.

El desarrollo de las actividades se llevdo a cabo a través de seis sesiones formativas,
disefiadas bajo un enfoque progresivo, participativo y experiencial. En la primera sesion,
orientada a la identidad personal, los participantes desarrollaron ejercicios de introspeccion
y la actividad “Collage de la Identidad”, mediante la cual lograron reconocer y expresar sus
caracteristicas, valores, experiencias y roles, fortaleciendo el autoconocimiento y la expresién
individual.

En la segunda sesion, enfocada en la autoestima, se abordaron conceptos de autoaceptacion
y autovaloracion a través de la actividad “Espejo Positivo”, permitiendo a los participantes
identificar cualidades personales, logros y aspectos positivos de si mismos, promoviendo un
ambiente de reconocimiento mutuo y fortalecimiento de la seguridad personal.

La tercera sesion se centré en el crecimiento personal y el liderazgo, desarrollando la
actividad “Mis Super Poderes de Liderazgo”, en la cual los nifios y nifas identificaron
habilidades como la empatia, la perseverancia y el trabajo en equipo, comprendiendo el
liderazgo como una capacidad que puede desarrollarse tanto de manera individual como
colectiva.

En la cuarta sesion, orientada al trabajo en equipo, se implementé la actividad “Red de
Confianza”, mediante la cual los participantes fortalecieron habilidades de comunicacion,
cooperacion, coordinacion y toma de decisiones grupales, comprendiendo la importancia de
los roles y la responsabilidad compartida para el logro de objetivos comunes.

La quinta sesién abordd la toma de decisiones, mediante la dinamica “Semaforo de
Decisiones”, que permitié analizar dilemas éticos, reflexionar sobre consecuencias y
desarrollar pensamiento critico, reconociendo el impacto de las decisiones en la vida personal
y social.

Finalmente, en la sexta sesion, se realizé la presentacion de resultados, en la cual los
participantes expusieron los aprendizajes adquiridos a través de presentaciones,
dramatizaciones y ejercicios practicos, evidenciando el desarrollo de habilidades de
liderazgo, comunicacion y trabajo colaborativo. Esta jornada contd con la participacion de
familiares y culminé con la entrega de certificados, reconociendo el compromiso de los
participantes durante las 16 horas del proceso formativo.
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El semillero se desarrollé bajo una metodologia activa, participativa y vivencial, en la cual los
nifos y nifas fueron protagonistas de su proceso de aprendizaje. Se implementaron
estrategias como la reflexion individual y colectiva, el aprendizaje experiencial, el uso del arte
y la expresién creativa, la retroalimentacion positiva y el andlisis de casos, generando un
ambiente seguro, respetuoso y motivador que facilité el aprendizaje significativo.

Para el desarrollo de las actividades se dispuso de recursos humanos conformados por
facilitadores expertos y personal de apoyo logistico, asi como recursos materiales
adecuados, destacandose la utilizacion de la Finca Esperanza, ubicada entre Turbaco y
Arjona, la cual proporcioné un entorno natural propicio para el desarrollo de actividades
ludicas, pedagédgicas y de integracion, contando con espacios abiertos, salén multiusos,
servicios basicos y material didactico diverso.

El proceso de evaluacién se desarroll6 de manera continua, formativa e integral, mediante
observacion directa, producciones de los participantes, autoevaluacién, evaluacidon entre
pares y presentacion final, valorando aspectos como identidad personal, autoestima,
liderazgo, trabajo en equipo y toma de decisiones.

Como resultado, se evidencié una participacion del 100% de los asistentes en todas las
sesiones, asi como un progreso significativo en el desarrollo de habilidades personales y
sociales. EI 95% de los participantes logré mejorar su capacidad de expresion, reconocer sus
fortalezas y fortalecer su autoconfianza, evidenciando la apropiaciéon de los contenidos y el
impacto positivo del proceso formativo.

En términos de conclusiones, el Semillero de Liderazgo Infantil cumplié satisfactoriamente
con los objetivos planteados, fortaleciendo habilidades de liderazgo, autoconocimiento,
autoestima, trabajo en equipo y toma de decisiones en los nifios y nifias participantes. Las
metodologias implementadas generaron aprendizajes significativos y aplicables a su vida
cotidiana, evidenciando que el liderazgo puede ser desarrollado desde edades tempranas,
promoviendo la formacién de agentes de cambio en sus entornos.

2. SEMILLERO DE LIDERAZGO JUVENIL

El Semillero de Liderazgo Juvenil se desarrolld con una participacion de 90 jovenes
adolescentes entre los 13 y 29 afos, organizados en tres grupos: Jovenes Constructores de
Paz, Jévenes Responsables de su Ciudad y Fortalecer mi Ser a través del Arte. Este proceso
formativo tuvo como objetivo implementar estrategias de formacion orientadas al desarrollo
de habilidades de liderazgo y empoderamiento social, promoviendo en los participantes su
reconocimiento como agentes de cambio y su contribucion al desarrollo sostenible del distrito
de Cartagena de Indias.

En este marco, se plantearon objetivos especificos enfocados en el fortalecimiento de la
autoestima, el desarrollo de habilidades de liderazgo consciente, la promocion del
pensamiento critico frente a problematicas sociales, la incorporacién de la innovacion digital
y la formulacion de proyectos de intervencion social con impacto comunitario.

El desarrollo de las actividades se estructurd en cinco sesiones formativas. La primera sesion,
orientada al fortalecimiento del ser, abordé temas como autoestima, aceptacion, tolerancia,
relaciones interpersonales, género, tabues y diversidad. A través de dinamicas de
autoconocimiento y ejercicios vivenciales, los jovenes reflexionaron sobre su identidad,
emociones y relaciones, promoviendo la valoracion personal como base del liderazgo. Como
resultado, se evidencié mayor conciencia sobre si mismos y comprension de la importancia
de la aceptacion y la tolerancia.

La segunda sesion se centré en el fortalecimiento de habilidades y herramientas para el
liderazgo consciente, desarrollando competencias en comunicacion asertiva, escucha activa,
trabajo en equipo y comprension de estilos de liderazgo. Mediante ejercicios practicos, role-
playing y dinamicas grupales, los participantes fortalecieron su capacidad de interaccion,
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liderazgo colaborativo y adaptacion a diferentes contextos, evidenciando avances en sus
habilidades comunicativas y de trabajo colectivo.

La tercera sesion abordd el empoderamiento social, promoviendo el analisis critico de
problematicas del contexto local. A través de herramientas como el arbol de problemas y
mesas de trabajo, los jovenes identificaron causas estructurales, actores involucrados y
posibles soluciones, fortaleciendo su capacidad de analisis y su rol como agentes de
transformacion social. Asimismo, se socializaron estrategias de accién comunitaria,
incentivando la transicion de la reflexién a la accion.

La cuarta sesion estuvo orientada al liderazgo en la era digital, donde se abordaron temas de
innovacién, emprendimiento digital y uso de tecnologias emergentes como herramientas de
transformacion social. Los participantes analizaron casos de liderazgo digital, exploraron
herramientas tecnoldgicas y disefiaron estrategias de comunicacion para proyectos sociales,
incorporando enfoques éticos y criticos frente a desafios como la desinformacion y la brecha
digital. Como resultado, se fortalecieron habilidades de comunicacién digital y se incrementé
el interés por integrar la tecnologia en iniciativas comunitarias.

La quinta sesidn correspondié a la presentacion de casos sociales grupales, en la cual los
jévenes formularon y expusieron proyectos de intervencion social enfocados en
problematicas reales de sus comunidades, tales como violencia juvenil, medio ambiente,
equidad de género y acceso a oportunidades. Los proyectos incluyeron analisis de
problematicas, objetivos, estrategias, recursos, cronogramas e indicadores de impacto,
evidenciando apropiacion de los contenidos y desarrollo de pensamiento critico, creatividad
y trabajo en equipo.

El proceso formativo se desarrolld bajo una metodologia participativa, critica y
transformadora, basada en la educacion popular, el didlogo de saberes, el aprendizaje
experiencial y el enfoque de derechos y equidad. Se promovié el trabajo colaborativo, la
reflexion-accion-reflexion y la integracion de herramientas digitales, reconociendo a los
jévenes como sujetos activos en la construccién de conocimiento y en la transformacién de
sus realidades.

En cuanto a los recursos, se conté con talento humano especializado y apoyo logistico, asi
como con espacios adecuados en la Finca Esperanza, ubicada entre Turbaco y Arjona, que
ofrecié condiciones 6ptimas para el desarrollo de actividades pedagdgicas tanto en espacios
cerrados como al aire libre. Se utilizaron materiales didacticos, elementos ludicos y recursos
tecnolégicos como sonido, micréfonos y dispositivos moviles.

La evaluacion del proceso fue continua, integral y participativa, mediante observacion directa,
autoevaluacion, coevaluacion y analisis de productos desarrollados. Se valoraron criterios
como el fortalecimiento del ser, habilidades de liderazgo, empoderamiento social, liderazgo
digital y calidad de los proyectos de intervencion.

Los resultados evidenciaron una alta participacion, con una asistencia promedio del 92%, asi
como un progreso significativo en el desarrollo de competencias. El 88% de los participantes
manifestd mayor confianza en sus capacidades de liderazgo, mejorando sus habilidades
comunicativas, su pensamiento critico y su compromiso con la transformacién social.
Asimismo, se evidencid apropiacion de herramientas digitales y capacidad para disefar
propuestas de intervencién pertinentes.

En términos de conclusiones, el proceso formativo cumplié satisfactoriamente con los
objetivos propuestos, fortaleciendo competencias personales, sociales y técnicas en los
jévenes participantes. Se destaca el impacto positivo en el desarrollo del liderazgo juvenil, el
pensamiento critico y la capacidad propositiva, asi como el reconocimiento del potencial de
las tecnologias digitales en los procesos de transformacion comunitaria.
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Finalmente, se proyecta un impacto a mediano y largo plazo reflejado en jévenes con mayor
autoestima, habilidades de liderazgo, capacidades de comunicacion, compromiso social y
disposicion para incidir positivamente en sus entornos, contribuyendo al fortalecimiento del
capital social y al desarrollo sostenible del distrito de Cartagena de Indias.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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ACTIVIDAD 1.2 Fortalecimiento de la red de organizaciones de base del distrito de
Cartagena creada en el aino 2024

Ruta de Participacion Ciudadana y Comunitaria:

Se llevd a cabo una jornada integral de caracter pedagogico, participativo y territorial,
orientada a consolidar la articulacién organizativa, fortalecer capacidades comunitarias y
promover el ejercicio activo de la participacion ciudadana, garantizando la participacion
de las personas representantes de las Organizaciones de Base Comunitaria (OBC)
convocadas. Este proceso permitié asegurar la asistencia oportuna de los participantes y
facilitar la organizacion inicial de la actividad.

Esta ruta se llevd a cabo en el Parque Simén Bolivar, contextualizando a las y los
participantes sobre los objetivos generales de la Ruta de Participacién Ciudadana y
Comunitaria, su alcance pedagdgico y su importancia como estrategia para el
fortalecimiento de la articulacién organizativa, la incidencia social y la participacion
ciudadana en el Distrito de Cartagena de Indias.

En este contexto, la Ruta de Participacion Ciudadana y Comunitaria fue presentada como
una estrategia metodoldgica y pedagdgica estructurada, orientada a guiar y fortalecer los
procesos de participacion de las organizaciones comunitarias, a través de acciones de
formacion, articulacién, acompafamiento e incidencia en los asuntos publicos del
territorio. Esta ruta se concibe como un proceso progresivo que permite a las
organizaciones reconocer sus capacidades, fortalecer su liderazgo, mejorar sus
dinamicas organizativas y consolidar su papel como actores clave en la construccion de
comunidad y el desarrollo local.

Durante este espacio, se expusieron los lineamientos generales del proceso, los ejes
estratégicos de trabajo y las acciones proyectadas a corto, mediano y largo plazo.

Asimismo, se anuncid la construccion de una estrategia pedagdgica y comunicacional
orientada al fortalecimiento de la Red de Organizaciones de Base Comunitaria creada en
el ano 2024, como mecanismo de articulacién, cooperacion interinstitucional e incidencia
en los asuntos publicos del territorio.

Posteriormente, se efectudé la entrega de refrigerios a los asistentes, garantizando
condiciones logisticas adecuadas para el desarrollo de la jornada. De manera paralela,
se dio inicio al proceso de caracterizacion de las Organizaciones de Base Comunitaria,
mediante la recoleccidon de informacion relevante relacionada con su objeto social,
lineas de accidén, poblacion beneficiaria y un ejercicio de mapeo territorial, con el propésito
de identificar su ubicacién, cobertura y presencia dentro del Distrito de Cartagena. Este
ejercicio permitio generar insumos técnicos para la consolidacion de una base de datos
actualizada, facilitando futuros procesos de articulacion, seguimiento y fortalecimiento
organizativo.

Como parte del componente pedagdgico y territorial de la jornada, los participantes
ingresaron posteriormente al Museo de la Inquisicion, donde se desarrollé la “Ruta de la
Cartageneidad”, guiada por un historiador. Este espacio permitié el reconocimiento de
elementos histéricos, culturales y simbdlicos de la ciudad, fortaleciendo el sentido de
pertenencia, la identidad cartagenera y la apropiacion del territorio como fundamentos
esenciales para el ejercicio de la participacion ciudadana y comunitaria. Esta experiencia
contribuy6 a vincular la memoria histérica con el liderazgo comunitario, promoviendo una
comprension mas profunda del contexto social en el cual se desarrollan las acciones
organizativas.

En continuidad se desarrollo el taller “Habilidades que Transforman”, dirigido a personas
adultas pertenecientes a las Organizaciones de Base Comunitaria, garantizando la
participacion de uno o dos representantes por organizacion. Este espacio formativo tuvo
como propésito fortalecer procesos de desarrollo personal, gestibn emocional,
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comunicacion asertiva, trabajo en equipo y liderazgo comunitario, orientados al
mejoramiento del bienestar individual y colectivo, asi como al fortalecimiento de las
capacidades organizativas.

La formaciéon en habilidades blandas fue concebida como un proceso vivencial no
convencional, orientado por un coach especializado, desarrollado en escenarios abiertos
y apoyado en actividades de alto impacto, disefiadas para generar aprendizajes
significativos a partir de la experiencia directa. A través de dinamicas participativas, retos
grupales y ejercicios reflexivos, se promovié el autoconocimiento, la identificacion de
emociones, la escucha activa, la empatia, la confianza mutua y la corresponsabilidad.

Durante este componente, se abordaron de manera transversal habilidades clave como
la gestion emocional, la toma de decisiones conscientes, la resolucion pacifica de
conflictos, la comunicacion efectiva y el liderazgo colaborativo, permitiendo a los
participantes analizar sus comportamientos, reconocer fortalezas individuales vy
colectivas, e identificar oportunidades de mejora en su rol como lideres comunitarios y
representantes organizativos.

El enfoque experiencial facilité la reflexién critica sobre el papel de las y los lideres
comunitarios como agentes de transformacion social, destacando la importancia de la
coherencia entre el discurso y la accién, el manejo adecuado de las emociones y la
construccion de relaciones basadas en el respeto, la confianza y la cooperacion. Cada
actividad fue acompafiada de espacios de retroalimentacion colectiva, en los cuales los
participantes compartieron aprendizajes, sensaciones y compromisos personales vy
organizativos.

Como resultado de la jornada, se evidencid el fortalecimiento de vinculos
interorganizativos, la generacion de espacios de confianza y el reconocimiento de las
OBC como actores clave en los procesos de desarrollo territorial. Asimismo, se
consolidaron bases técnicas y metodoldgicas para la continuidad de la Red de
Organizaciones de Base Comunitaria, favoreciendo su articulacién y proyeccion a futuro.

En términos de resultados, la jornada permitié consolidar un espacio pedagdgico y
comunitario orientado al fortalecimiento de la participacion ciudadana y la articulacion de
las Organizaciones de Base Comunitaria del Distrito de Cartagena de Indias,
contribuyendo al reconocimiento de su rol activo en los procesos de incidencia y
construccién colectiva del territorio.

De igual manera, el desarrollo de la Ruta de Participacion Ciudadana y Comunitaria y del
taller “Habilidades que Transforman” favorecid la apropiacion de herramientas
personales, sociales y organizativas, fortaleciendo competencias en liderazgo,
comunicacion asertiva, gestion emocional y trabajo colaborativo, fundamentales para el
ejercicio de una participacion comunitaria mas efectiva, consciente y sostenible.

La formacion en habilidades blandas, desde un enfoque vivencial y no convencional,
permitid generar aprendizajes significativos, fortalecer vinculos entre las organizaciones
participantes y promover el reconocimiento de cada persona como agente de cambio
dentro de su entorno comunitario, aportando al fortalecimiento de la Red de
Organizaciones de Base Comunitaria.

Finalmente, la jornada dejé capacidades instaladas en las organizaciones participantes y
sentd bases solidas para la continuidad de los procesos formativos y de acompafamiento
institucional, orientados al fortalecimiento del tejido social, la articulacion comunitaria y el
ejercicio activo de la ciudadania en el Distrito de Cartagena de Indias.
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MICRO FERIAS DE SERVICIOS INTEGRALES

Durante los dias 15, 18 y 19 de diciembre de 2025se llevaron a cabo tres jornadas territoriales
en las localidades 1, 2 y 3 del Distrito de Cartagena de Indias, logrando impactar a un total
de 384 ciudadanos en puntos estratégicos de la ciudad.

Estas Microferias tuvieron como propésito acercar la institucionalidad distrital a la ciudadania,
especialmente a las Organizaciones de Base Comunitaria, fortaleciendo el conocimiento
sobre las funciones de las diferentes dependencias y las rutas de atencién al ciudadano,
mediante espacios pedagdgicos, participativos y de diadlogo directo. Asimismo, se
constituyeron como escenarios de interaccion entre comunidad e institucionalidad, orientados
a reducir brechas de acceso a la informacion y a los servicios publicos.

La primera Microferia tuvo lugar en la Localidad 2, de la Virgen y Turistica, especificamente
en el barrio Nuevo Paraiso, sector Pantano de Vargas, alcanzando una asistencia de 150
participantes. Esta jornada se realizé en articulacion con el PES (Plan de Emergencia Social),
contando con la participacion de diferentes dependencias del Distrito que ofrecieron sus



i (L 7nEE | NEN olosnbia _u

nte

ombiac—

900836137-3

“JOVENES EN LA CONSTRUCION DE

UNA MEJOR COLOMBIA
servicios a la comunidad, permitiendo la atencién directa a la ciudadania en temas sociales,
administrativos y de orientacion institucional.

En la Localidad 1, Histérica y del Caribe Norte, se realiz6 la segunda Microferia de servicios
integrales en el barrio San Francisco, sector Casas Caidas, con la participacion de 158
ciudadanos. En esta jornada estuvieron presentes entidades y programas como Renta
Ciudadana, Sisbén, Unicolombo, la ESE Cartagena, el DADIS y representantes de la
comunidad, quienes brindaron orientacion, asesoria y acceso a servicios, fortaleciendo el
vinculo entre la institucionalidad y la ciudadania.

Por su parte, en la Localidad 3, Industrial y de la Bahia, la tercera Microferia se desarroll6 en
la Institucion Educativa San Francisco de Asis, contando con la asistencia de 75 personas
de la comunidad, quienes participaron de manera activa en el espacio pedagodgico propuesto,
accediendo a informacion institucional y servicios orientados al mejoramiento de su calidad
de vida.

Durante la contextualizacion de cada jornada, el equipo facilitador enfatizé los principales
objetivos de las Microferias, los cuales incluyeron dinamizar la participacion ciudadana,
visibilizar el trabajo comunitario y acercar la oferta institucional a los territorios; asi como
articular acciones entre las Organizaciones de Base Comunitaria, la Escuela de Gobierno y
Liderazgo y otras dependencias distritales, con el fin de ofrecer servicios, actividades
pedagdgicas, culturales, sociales y de orientacion ciudadana directamente en los barrios
donde operan las organizaciones.

De igual manera, se destaco el enfoque de fortalecimiento del liderazgo comunitario y la
gestion territorial, en tanto cada Microferia fue organizada directamente por las propias
organizaciones de base comunitaria, con el acompafiamiento técnico y logistico de la Escuela
de Gobierno y la Fundacion Gente Joven Colombia. Este ejercicio permitié fortalecer las
capacidades organizativas, la planificacion comunitaria y la articulacion interinstitucional.

Las jornadas se desarrollaron bajo una metodologia participativa e incluyente, que promovio
el dialogo directo entre ciudadania e instituciones, facilitando la resolucion de inquietudes, la
orientacion personalizada y el acceso efectivo a programas y servicios del Distrito. Asimismo,
se generaron espacios de reconocimiento del trabajo comunitario, fortaleciendo el sentido de
pertenencia y la confianza en las instituciones.

Como resultado de la ejecucidn de las tres Microferias realizadas durante los dias 15, 18 y
19 de diciembre de 2025 en las localidades 1, 2 y 3 del Distrito de Cartagena de Indias, se
evidencio el cumplimiento satisfactorio del objetivo de acercar la institucionalidad distrital a la
ciudadania y fortalecer la participacion comunitaria en los territorios.

Con una participacion total de 384 ciudadanos, distribuidos en el barrio Nuevo Paraiso sector
Pantano de Vargas (150 participantes), barrio San Francisco sector Casas Caidas (158
participantes) y en la Instituciéon Educativa San Francisco de Asis (75 participantes), se
evidencié un alto nivel de interés, asistencia y receptividad por parte de las comunidades
beneficiadas. La presencia de diferentes dependencias distritales y la articulacién con el PES
(Plan de Emergencia Social) permitié que los ciudadanos accedieran de manera directa a
servicios, informacién y orientacion institucional, reduciendo barreras de acceso y
fortaleciendo la inclusién social.

La metodologia implementada, basada en la participacion activa de las Organizaciones de
Base Comunitaria en la planeacion y desarrollo de las Microferias, con el acompafamiento
técnico y logistico de la Escuela de Gobierno y la Fundacién Gente Joven Colombia,
contribuyd significativamente al fortalecimiento del liderazgo comunitario, la autogestién
organizativa y la apropiacion territorial.
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Los objetivos planteados fueron alcanzados de manera efectiva, logrando dinamizar la
participaciéon ciudadana, visibilizar el trabajo comunitario, acercar la oferta institucional a los
territorios y articular acciones entre las organizaciones comunitarias y las dependencias
distritales. Adicionalmente, se fortalecieron canales de comunicacion entre la comunidad y la
institucionalidad, promoviendo una relacién mas cercana, transparente y efectiva.

Los participantes valoraron de manera positiva la disposicion institucional para acercar los servicios a
sus barrios, destacando la importancia de estas estrategias como mecanismos de inclusion, acceso a
derechos y fortalecimiento del tejido social. En este sentido, las Microferias reafirmaron la importancia
de implementar acciones de descentralizacion de servicios y de construccion colectiva, como pilares
fundamentales para una gestién publica cercana, incluyente y orientada a garantizar los derechos de
la ciudadania cartagenera.
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ACTIVIDAD 1.3 DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE FORMACION A LA CIUDADANIA
SOBRE LAS FUNCIONES, RESULTADOS Y RUTAS DE ATENCION AL CIUDADANO DE
LAS DISTINTAS ENTIDADES DEL DISTRITO DE CARTAGENA.

Durante los dias 9, 11, 16 y 18 de diciembre de 2025, se llevaron a cabo las jornadas de
sensibilizacion denominadas “Vacilate la Cultura Institucional” en las localidades 1, 2 y 3 del
Distrito de Cartagena de Indias, logrando impactar a un total de 366 ciudadanos en cuatro
puntos estratégicos de la ciudad.

Estas jornadas tuvieron como proposito acercar la institucionalidad distrital a la ciudadania,
fortaleciendo el conocimiento sobre la estructura administrativa del Distrito, las funciones de
sus dependencias y las rutas de atencion al ciudadano, mediante espacios pedagdgicos,
participativos y de dialogo directo. De igual manera, se busc6 promover el ejercicio informado
de la ciudadania, facilitando el acceso a la informacién publica y fortaleciendo la relacion
entre la administracion distrital y la comunidad.

En la Localidad 1, Histérica y del Caribe Norte, se desarrollaron actividades en dos
escenarios. La primera jornada se realizd en el Politécnico Americano, con la participacion
de 48 ciudadanos. La segunda actividad tuvo lugar en el Mercado de Bazurto, alcanzando
una asistencia de 108 participantes, consolidandose como el punto de mayor convocatoria
durante el desarrollo de la estrategia, lo que evidencié el alto interés de la comunidad en este
tipo de espacios de formacién y acercamiento institucional.

En la Localidad 2, de la Virgen y Turistica, la jornada se llevd a cabo en la Casa de Justicia
del barrio Chiquinquira, con la participaciéon de 105 ciudadanos, quienes se vincularon
activamente a las actividades de sensibilizacion, fortaleciendo su conocimiento sobre los
servicios institucionales y las rutas de acceso a los mismos.

Por su parte, en la Localidad 3, Industrial y de la Bahia, la jornada se desarrollé en la
Biblioteca Jorge Artel, contando con la asistencia de 105 personas de la comunidad, quienes
participaron de manera activa en el espacio pedagoégico propuesto, evidenciando apropiacion
de los contenidos socializados.

Cada una de las jornadas inici6é con un saludo institucional por parte del equipo de la Escuela
de Gobierno y Liderazgo y de la Fundacién Gente Joven Colombia, quienes se presentaron
ante la comunidad y resaltaron la importancia de generar espacios de didlogo directo entre
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la institucionalidad y la ciudadania como estrategia para fortalecer la confianza, el acceso a
la informacion y la participacién ciudadana.

Durante la contextualizacion de la actividad, el equipo facilitador enfatizé los principales
objetivos de la jornada, los cuales incluyeron la presentacion de la estructura administrativa
del Distrito de Cartagena de Indias, la socializacion de las funciones y competencias de las
distintas dependencias distritales, la explicacién de las rutas de atencion al ciudadano para
el acceso a los servicios ofrecidos por la Alcaldia Distrital, y la entrega y explicacion del folleto
informativo como herramienta pedagoégica de consulta para la ciudadania.

Estas jornadas permitieron generar espacios cercanos y accesibles, facilitando la
comprension de la informacion institucional y promoviendo el ejercicio consciente de los
derechos ciudadanos, al tiempo que fortalecieron la transparencia institucional y la
interaccion entre la administracién publica y la comunidad.

De manera complementaria a las jornadas presenciales, se implementé una estrategia
comunicacional denominada “Ruta de Atencién al Ciudadano — Vacilate la Cultura
Institucional”, concebida como un componente fundamental para ampliar el alcance del
proceso formativo, garantizar la sostenibilidad de la informacién y fortalecer los canales de
comunicacion entre la institucionalidad y la ciudadania.

Esta estrategia se fundamenté en la necesidad de generar una comunicacion efectiva, clara
y accesible, que permitiera a la ciudadania comprender la estructura administrativa del
Distrito, las funciones de cada dependencia y las rutas de atencién disponibles para el acceso
a los servicios publicos, utilizando principalmente medios digitales y audiovisuales.

El objetivo general de esta estrategia consistié en socializar a la ciudadania la divisién
administrativa del Distrito, las funciones de cada dependencia y las rutas de atencion al
ciudadano, mediante el uso de herramientas comunicacionales innovadoras y de alto
impacto.

Para el cumplimiento de este propdsito, se desarrollaron diversas acciones estratégicas,
entre las cuales se destacan la gestion de redes sociales oficiales, la produccién de capsulas
informativas de corta duracién, la creacién de historias interactivas, el disefo de infografias
explicativas, la produccion de contenido audiovisual en formato vertical (reels), la elaboracion
de carruseles fotograficos con contenido educativo, el establecimiento de alianzas
estratégicas con medios de comunicacion locales y la produccion de boletines institucionales.

Las capsulas informativas permitieron transformar informacion técnica en mensajes claros,
didacticos y de facil comprension, mientras que las historias interactivas promovieron la
participacién activa de la ciudadania mediante encuestas y dinamicas educativas. Las
infografias facilitaron la visualizacion de la informacion institucional, permitiendo su consulta
rapida y efectiva, y los contenidos audiovisuales contribuyeron a ampliar el alcance de la
estrategia, especialmente en poblacién joven.

Asimismo, las alianzas con medios de comunicacion locales permitieron garantizar la difusion
de la informacién en diferentes canales, incluyendo aquellos sectores de la poblacién con
acceso limitado a medios digitales, promoviendo asi la inclusion y la equidad en el acceso a
la informacion.

La implementacion de esta estrategia comunicacional estuvo soportada en un equipo
interdisciplinario conformado por profesionales en comunicacion, disefio grafico, produccion
audiovisual y gestion de contenidos digitales, asi como en el uso de herramientas
tecnoldgicas y recursos materiales adecuados para la produccion y difusion de contenidos.

Como resultado de la ejecucion de la Actividad 1.3, se evidencié el cumplimiento satisfactorio
del objetivo de fortalecer el conocimiento ciudadano sobre la estructura institucional, las
funciones de las dependencias distritales y las rutas de atencion al ciudadano.
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La participacion de 366 ciudadanos en las jornadas presenciales demostré un alto nivel de
interés por parte de la comunidad, asi como la pertinencia de las estrategias implementadas.
Adicionalmente, la estrategia comunicacional permitié ampliar el alcance de la informacion,
generando mayor visibilidad institucional y fortaleciendo la relacion entre la ciudadania y la
administracion distrital.

Los espacios de didlogo directo y las metodologias participativas contribuyeron al
fortalecimiento de la transparencia, el empoderamiento ciudadano y la confianza en la gestion
publica. De igual manera, se promovio la apropiacion de herramientas que facilitan el acceso
a los servicios institucionales y el ejercicio informado de los derechos.

En conclusion, la estrategia “Vacilate la Cultura Institucional” cumplié de manera efectiva con
su propésito, consolidandose como una herramienta integral de formacién ciudadana que
combina espacios presenciales y acciones comunicacionales, generando un impacto positivo
en las comunidades y aportando al fortalecimiento de la participacion ciudadana, la
transparencia institucional y la construccion colectiva de ciudad en el Distrito de Cartagena
de Indias.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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ACTIVIDAD 1.4. IMPLEMENTAR ESTRATEGIA DE FORMACION Y COMUNICACIONAL
PARA LA SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL “CARTAGENA
CIUDAD DE DERECHOS” 2024-2027 Y SUS AVANCES.

Se llevaron a cabo cuatro jornadas de la estrategia “Dialogo de Super Ciudad”, orientadas a
la socializacion del Plan de Desarrollo Distrital “Cartagena Ciudad de Derechos 2024—-2027"
y sus avances, en los barrios El Pozon, Las Palmeras, El Country y Arroz Barato, esta ultima
desarrollada en la Institucion Educativa San Francisco de Asis.

Las tres primeras jornadas (15, 16 y 17 de diciembre) estuvieron enfocadas en la
socializacion de los avances del Plan de Desarrollo Distrital y en la recoleccién de inquietudes
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ciudadanas, mientras que la cuarta jornada (19 de diciembre), realizada en el barrio Arroz
Barato, se constituyé como el evento de cierre y Rendicion de Cuentas, en el cual se
atendieron y respondieron las preguntas e inquietudes formuladas por las comunidades en
los espacios previos.

Las jornadas contaron con una participacion total de 281 habitantes, distribuidos de la
siguiente manera: 60 participantes en el barrio El Pozén, 43 en Las Palmeras, 57 en El
Country y 121 en el barrio Arroz Barato, evidenciando un alto nivel de interés comunitario por
conocer, comprender y hacer seguimiento a la gestidén publica distrital.

Cada jornada inici6é con palabras de bienvenida por parte de los representantes de la Escuela
de Gobierno y Liderazgo, quienes resaltaron la importancia de generar espacios de dialogo
directo entre la institucionalidad y la ciudadania, orientados a fortalecer la transparencia, la
rendicién de cuentas y la participacion comunitaria en el seguimiento a la implementacion del
Plan de Desarrollo Distrital.

Posteriormente, funcionarios de la Secretaria Distrital de Planeacion realizaron una
presentacion detallada del Plan de Desarrollo Distrital “Cartagena Ciudad de Derechos 2024—
20277, en la cual se expusieron los avances alcanzados en cada una de las cinco lineas
estratégicas que estructuran este instrumento de planificacion. Durante la exposicion, se
compartieron datos concretos relacionados con porcentajes de cumplimiento, indicadores de
gestidn, proyectos ejecutados y metas proyectadas, brindando a la comunidad un panorama
claro, actualizado y transparente sobre el estado de la administracién distrital.

En cada uno de los barrios intervenidos, los ponentes atendieron las preguntas, inquietudes
y comentarios formulados por los asistentes, generando espacios de dialogo constructivo y
retroalimentacién ciudadana. Seguidamente, directivos y subdirectivos de la Escuela de
Gobierno y Liderazgo desarrollaron intervenciones pedagdgicas orientadas a explicar de
manera detallada las cinco lineas estratégicas del Plan de Desarrollo, enfatizando la
importancia de la apropiacién ciudadana de estos lineamientos como elemento clave para la
co-creacion, el control social y el seguimiento efectivo de las politicas publicas distritales.

Como parte de la estrategia metodoldgica participativa, en las tres primeras jornadas se
organizé a los asistentes en grupos de trabajo, asignando a cada grupo una linea estratégica
especifica del Plan de Desarrollo. Cada grupo formulé una duda, inquietud o pregunta
relacionada con la linea asignada y designé un representante para su socializacién publica.
Las preguntas fueron debidamente registradas, informando a los participantes que serian
respondidas en el evento de Rendicion de Cuentas programado para el 19 de diciembre de
2025.

La cuarta jornada, realizada el 19 de diciembre de 2025 en la Institucion Educativa San
Francisco de Asis del barrio Arroz Barato, tuvo un caracter especial al constituirse como el
evento de cierre y Rendicién de Cuentas del ciclo de socializaciones. Esta jornada cont6 con
la participacion de 126 habitantes del sector, representando la mayor asistencia registrada.

En este espacio, ademas de presentarse nuevamente los avances del Plan de Desarrollo
Distrital, los funcionarios de la Secretaria Distrital de Planeacion, en conjunto con los
representantes de la Escuela de Gobierno y Liderazgo, dieron respuesta de manera puntual,
técnica y detallada a cada una de las inquietudes, preguntas y observaciones formuladas por
las comunidades de El Pozén, Las Palmeras, El Country y Arroz Barato durante las jornadas
previas. Este ejercicio permitié cerrar el ciclo de participacion ciudadana con un enfoque de
transparencia institucional, proporcionando informacion técnica, aclaraciones y compromisos
institucionales relacionados con las cinco lineas estratégicas del Plan de Desarrollo, y
garantizando el derecho de los ciudadanos a recibir respuestas oportunas y fundamentadas
por parte de la administracion distrital.

Las actividades concluyeron con palabras de agradecimiento dirigidas a las comunidades
participantes, destacando su activa participacién, compromiso civico e interés en conocer y
hacer seguimiento a la gestion publica distrital. Se valoré especialmente la calidad de las
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preguntas formuladas, el nivel de apropiacion ciudadana de los contenidos del Plan de
Desarrollo y el espiritu constructivo que caracterizé todas las jornadas, reafirmando el
compromiso institucional de continuar promoviendo espacios permanentes de dialogo,
transparencia, rendicién de cuentas y construccion colectiva de ciudad.

La socializacion del Plan de Desarrollo Distrital “Cartagena Ciudad de Derechos 2024-2027",
realizada en los barrios El Pozén, Las Palmeras, El Country y Arroz Barato durante los dias
15, 16, 17 y 19 de diciembre de 2025, en el marco de la estrategia “Dialogo de Super Ciudad”,
cumplié de manera satisfactoria con los objetivos de acercar la informacion institucional a la
ciudadania, fortalecer los principios de transparencia, participacién ciudadana y rendicion de
cuentas, y responder de manera oportuna y efectiva a las inquietudes ciudadanas.

A lo largo de las cuatro jornadas, con una participacion cercana a los 286 habitantes, se
evidencié un alto nivel de interés, compromiso y corresponsabilidad por parte de las
comunidades en el seguimiento a la gestion publica distrital. Los asistentes demostraron una
adecuada comprension y apropiacion de las cinco lineas estratégicas del Plan de Desarrollo,
expresando inquietudes pertinentes que reflejan una ciudadania informada y activa, las
cuales fueron debidamente registradas durante las tres primeras jornadas y atendidas de
manera formal y detallada en el ejercicio de Rendicion de Cuentas desarrollado el 19 de
diciembre de 2025, garantizando la continuidad del dialogo institucional y el fortalecimiento
del control social.

La realizacién del evento de Rendicion de Cuentas permitid cerrar el ciclo de participacion
ciudadana mediante un ejercicio integral de transparencia y dialogo, consolidando un proceso
completo de socializacion, retroalimentaciéon y respuesta institucional, garantizando el
derecho ciudadano a la informacion y a la participacién en los asuntos publicos.

La metodologia participativa implementada permitié que los ciudadanos no solo recibieran
informacion, sino que también interactuaran activamente con los contenidos, identificando
aspectos clave de las lineas estratégicas y generando aportes relevantes para la co-creacién
y el seguimiento de las politicas publicas distritales, favoreciendo el intercambio de saberes,
la reflexion colectiva y la apropiacion de los procesos de planeacion territorial.

Asimismo, la articulacion interinstitucional entre la Escuela de Gobierno y Liderazgo, la
Secretaria Distrital de Planeacion, el Instituto de Accion Comunal de Cartagena y del Caribe
y la Fundacion Gente Joven Colombia resulté fundamental para garantizar el desarrollo de
espacios organizados, pedagoégicos y de alta receptividad ciudadana, consolidando un
ejercicio de participacion efectivo y de calidad.

Finalmente, los participantes valoraron positivamente la disposicion institucional para
escuchar sus inquietudes, asi como la claridad y transparencia en la exposicion de los
avances del Plan de Desarrollo y en las respuestas proporcionadas, reafirmando la
importancia de mantener y fortalecer espacios permanentes de didlogo, participacion,
rendicion de cuentas y construccién colectiva de ciudad, como pilares para una gestion
publica cercana, incluyente y orientada a los derechos de la ciudadania.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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PROYECTO 2: FORMACION A LA CIUDADANIA Y PROMOCION DE LA PARTICIPACION
COMUNITARIA CON ENFOQUE INCLUSIVO, DIFERENCIAL Y TERRITORIAL,
INCLUYENDO GRUPOS ETNICOS EN CARTAGENA DE INDIAS.

ACTIVIDAD 2.1 Desarrollar procesos de formacion dirigidos a fomentar la participacion
de los grupos étnicos en diferentes espacios de ciudad.

Curso Territorio y Ambiente en el Siglo XXI

Se llevd a cabo el desarrollo del curso denominado “Territorio y Ambiente en el Siglo XXI”,
orientado a fortalecer los conocimientos, capacidades y herramientas de los participantes en
relacion con la interaccidon entre territorio, ambiente, normatividad y gestién ambiental
sostenible, con especial énfasis en los territorios étnicos y la garantia de los derechos
ambientales de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

Esta actividad formativa se concibié como un espacio pedagogico de caracter tedrico-
practico, orientado a promover la apropiacion de conocimientos clave para la defensa del
territorio, la participacion comunitaria y la gestion responsable de los recursos naturales,
contribuyendo al fortalecimiento del liderazgo comunitario desde un enfoque ambiental y
territorial.

Durante la jornada se abordaron tres ejes tematicos fundamentales, desarrollados de manera
articulada e integral:

En primer lugar, se socializd el marco legal ambiental y étnico, haciendo énfasis en los
principios del derecho ambiental, tales como el desarrollo sostenible, la precaucion, la
prevencion y la participacion ciudadana. Asimismo, se explico la jerarquia normativa en
Colombia y el papel de la Constitucién Politica como norma de normas en la garantia de
derechos colectivos y ambientales. En este componente, se profundizé en instrumentos
normativos clave como la Ley 99 de 1993, que establece el Sistema Nacional Ambiental
(SINA); la Ley 70 de 1993, orientada al reconocimiento de los derechos territoriales y
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culturales de las comunidades negras; y el Decreto 1384 de 2023, como herramienta reciente
para el fortalecimiento de la gobernanza territorial y ambiental en contextos étnicos. Este
ejercicio permitid a los participantes comprender la normatividad como un instrumento
fundamental para la proteccidon de sus territorios y el ejercicio de la autonomia comunitaria.

En segundo lugar, se desarrollé el componente de cartografia social, presentada como una
herramienta metodoldgica participativa que permite la lectura, interpretacion y analisis del
territorio desde la experiencia y el conocimiento comunitario. A través de este ejercicio, los
participantes identificaron elementos clave como usos del suelo, dinamicas ambientales,
conflictos territoriales, recursos naturales disponibles y activos comunitarios. Esta
metodologia facilitd la construccion colectiva de conocimiento, fortaleciendo la capacidad de
analisis territorial y promoviendo la participacion activa en procesos de planificacion y toma
de decisiones a nivel comunitario.

Finalmente, se abordd el eje de gestibn ambiental sostenible, en el cual se socializaron
conceptos, estrategias y acciones orientadas a la prevencion, mitigacién y control de
impactos ambientales, asi como al cumplimiento de la normatividad vigente. En este
componente se introdujo la norma ISO 14001 como referente internacional para la
implementacion de sistemas de gestion ambiental, destacando su aplicabilidad en contextos
comunitarios y organizativos. De igual manera, se desarrollaron ejemplos practicos
relacionados con la gestion integral de residuos sélidos, el uso eficiente del recurso hidrico,
la eficiencia energética y la proteccion de la biodiversidad, promoviendo practicas sostenibles
adaptadas a los contextos locales.

La actividad se desarroll6 bajo un enfoque metodoldgico participativo, promoviendo el didlogo
de saberes, el intercambio de experiencias y la reflexion colectiva, lo cual permitié integrar el
conocimiento técnico con los saberes tradicionales de las comunidades, fortaleciendo asi una
vision integral del territorio y su sostenibilidad.

En términos generales, el desarrollo de la jornada permiti6 no solo la transferencia de
conocimientos, sino también el fortalecimiento de capacidades para el ejercicio del liderazgo
ambiental y territorial, orientado a la proteccién de los recursos naturales y la defensa de los
derechos colectivos.

El desarrollo del curso “Territorio y Ambiente en el Siglo XXI” permitié fortalecer
significativamente los conocimientos de los participantes en relacién con el marco legal
ambiental y étnico, la lectura participativa del territorio y la gestién ambiental sostenible,
consolidando un enfoque integral de comprension territorial.

Se evidencié una apropiacién conceptual y practica de la normatividad ambiental como
herramienta fundamental para la proteccion de los territorios colectivos y la garantia de los
derechos ambientales de las comunidades étnicas, fortaleciendo la capacidad de incidencia
y defensa del territorio.

La implementacién de la cartografia social facilité la identificacion de conflictos territoriales,
dinamicas ambientales y recursos comunitarios, promoviendo la participacién activa de los
asistentes y fortaleciendo los procesos de toma de decisiones informadas en sus contextos
locales.

Los participantes reconocieron la gestién ambiental sostenible como un componente clave
para la prevencion de impactos ambientales, la conservacion de los recursos naturales y el
fortalecimiento de la sostenibilidad territorial, evidenciando disposicién para la aplicaciéon de
practicas responsables en sus comunidades.

La jornada se desarroll6 de manera organizada, participativa y dinamica, propiciando el
intercambio de saberes entre los participantes y el equipo facilitador, lo cual contribuy6 al
fortalecimiento del compromiso comunitario con la defensa del territorio, la proteccion del
ambiente y la construccion de procesos colectivos orientados al desarrollo sostenible.
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Curso Liderazgo, Incidencia Politica y Participaciéon Ciudadana.

Se llevé a cabo una jornada formativa orientada al fortalecimiento de las capacidades de
participacién, incidencia y liderazgo de los actores comunitarios, con énfasis en el
reconocimiento de los derechos de los grupos étnicos y su papel en los procesos de toma de
decisiones en el Distrito de Cartagena de Indias.

La jornada inicié con una actividad de integracién tipo rompehielos denominada “La Linea del
Territorio”, disefiada como estrategia pedagodgica para activar la participacion, generar
confianza entre los asistentes y propiciar un ambiente de dialogo horizontal. A través de
afirmaciones relacionadas con liderazgo, participacién ciudadana y pertenencia étnica, los
participantes compartieron experiencias personales y comunitarias, lo cual permitio
reconocer la diversidad de trayectorias organizativas y fortalecer el sentido de identidad
colectiva y pertenencia territorial.

Posteriormente, se desarrollé6 el bloque introductorio sobre el Estado colombiano y la
organizacion del Distrito de Cartagena, mediante una exposicion pedagodgica estructurada
que permiti6 a los participantes comprender la arquitectura institucional del Estado,
incluyendo las ramas del poder publico, los niveles territoriales (nacional, departamental y
distrital) y las competencias del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Cartagena de Indias.
Este espacio facilité la identificacion de los escenarios donde se toman decisiones publicas,
asi como los canales institucionales disponibles para la participacién ciudadana y étnica,
fortaleciendo el conocimiento sobre el funcionamiento del aparato estatal.
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Como complemento a este componente tedrico, se llevdo a cabo la actividad practica
denominada “Mapa rapido del Estado”, en la cual los participantes, organizados en grupos
de trabajo, identificaron diversas instituciones publicas y las clasificaron segun su nivel
territorial. Este ejercicio permitié afianzar la comprensién practica de la institucionalidad,
reconocer los actores clave en la gestion publica y ubicar posibles puntos de incidencia para
la accién comunitaria.

Seguidamente, se desarrollé el Médulo 1: Derechos de Participacion Etnica, en el cual se
abord6 de manera detallada el marco constitucional y normativo que garantiza los derechos
diferenciales de los pueblos étnicos, incluyendo principios como la diversidad cultural, la
autonomia, la territorialidad, la consulta previa y la participacion en la toma de decisiones
publicas. Este modulo integré ejemplos contextualizados al Distrito de Cartagena, facilitando
la comprension de cédmo estos derechos se materializan en el territorio y permitiendo a los
participantes relacionar los contenidos con sus realidades comunitarias.

En el marco de este modulo, se implementd la actividad participativa “Semaforo de
Derechos”, una herramienta metodolégica que permitid6 analizar situaciones reales
relacionadas con la garantia, vulneracion o riesgo de los derechos étnicos. A través de esta
dinamica, los participantes reflexionaron de manera critica sobre su contexto, identificaron
problematicas y propusieron acciones orientadas a la defensa de sus derechos colectivos.

Posteriormente, se desarrollé el Médulo 2: Escenarios de Incidencia, orientado a identificar y
analizar los espacios formales e informales donde las comunidades étnicas pueden ejercer
influencia en la toma de decisiones publicas. Entre estos espacios se destacaron los planes
de desarrollo, los Planes de Ordenamiento Territorial (POT), las mesas de participacion
étnica, las veedurias ciudadanas y los presupuestos participativos. Asimismo, se enfatizé en
el derecho de acceso a la informacion publica y en el uso de herramientas juridicas y
administrativas como el derecho de peticion, fundamentales para la exigibilidad de derechos.

Este médulo se fortalecid con la actividad practica “Ruta de Incidencia”, en la cual los
participantes analizaron un caso hipotético relacionado con una afectacion territorial sin el
debido proceso de consulta previa. A partir de este ejercicio, se construyé de manera
colectiva una ruta de accién que incluyé la identificacion de escenarios institucionales, la
definicion de documentos requeridos, la designacion de vocerias comunitarias y el
reconocimiento de posibles aliados estratégicos, fortaleciendo asi las capacidades de
incidencia y gestién comunitaria.

Finalmente, se desarroll6 el Moédulo 3: Comunicacion y Voceria, enfocado en el
fortalecimiento de habilidades comunicativas para la representacién comunitaria y la
interlocucién efectiva con instituciones publicas. En este espacio se trabajaron aspectos
como la comunicacion asertiva, la estructuracion de mensajes claros, el manejo emocional y
la capacidad de formular solicitudes concretas y orientadas a la obtencion de compromisos
institucionales.

Este modulo concluyd con la actividad “Un minuto de voceria”, en la cual los participantes
pusieron en practica los aprendizajes adquiridos mediante exposiciones breves, simulando
escenarios reales de interlocucion con actores institucionales. Este ejercicio permitio
fortalecer la confianza, la claridad en la expresién de ideas y la capacidad de argumentacion,
siendo acompanado de retroalimentacion constructiva por parte del equipo facilitador.

La jornada finalizd6 con un espacio de conclusiones colectivas, en el cual se promovio la
reflexion sobre los aprendizajes adquiridos y su aplicabilidad en los contextos comunitarios.
En este espacio, los participantes resaltaron la importancia de continuar fortaleciendo los
procesos organizativos, la participacion activa y la incidencia de los grupos étnicos en los
asuntos publicos del Distrito de Cartagena.

De igual manera, se reiterd el compromiso institucional de la Escuela de Gobierno y Liderazgo
de continuar acompanando estos procesos desde un enfoque pedagodgico, territorial e
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intercultural, contribuyendo al fortalecimiento del liderazgo comunitario, la garantia de
derechos y la consolidacion de una ciudadania activa, informada y participativa.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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ACTIVIDAD 2.2 REALIZAR JORNADAS PARA LLEVAR A LOS GRUPOS ETNICOS LA
OFERTA DEL DISTRITO Y DE OTRAS ENTIDADES DE LA CIUDAD PARA ESTE GRUPO
POBLACIONAL QUE SE IDENTIFIQUEN, MEDIANTE PROCESOS DE ARTICULACION
INTERINSTITUCIONAL.

La Jornada Interinstitucional de Oferta Institucional de Formalizacion se desarrollé conforme
a la planeacion previamente establecida, en el corregimiento de Punta Canoa, como parte de
las estrategias orientadas al fortalecimiento del desarrollo econémico local y la promocién de
la formalizacion empresarial y comercial en el territorio. La actividad inicié en horas de la
mafiana con la instalacion y organizacion logistica del punto de atencion, proceso en el cual
el equipo de la Escuela de Gobierno y Liderazgo realizé la verificacion técnica del espacio, la
adecuacion del mobiliario y la estructuracion del flujo de atencion, garantizando condiciones
optimas de accesibilidad, orden y funcionalidad para la prestacion del servicio a la comunidad.

Una vez habilitado el punto de atencion, se dio apertura oficial a la jornada, informando a la
comunidad sobre el alcance especifico de la actividad, orientado exclusivamente a los
procesos de formalizacion empresarial y comercial. La asistencia se desarroll6 de manera
continua y organizada, evidenciando un alto nivel de interés por parte de la poblacion en
acceder a informacion institucional clara, oportuna y confiable respecto a los procedimientos
requeridos para la formalizacion de sus unidades productivas.

Durante el desarrollo de la jornada, la Camara de Comercio de Cartagena brindé atencién
directa, personalizada y permanente a los asistentes, ofreciendo asesoria técnica
especializada en materia de registro mercantil, beneficios derivados de la formalizacién,
requisitos legales para la constitucion y legalizacion de unidades productivas, asi como las
rutas institucionales disponibles para emprendedores y comerciantes. Este proceso de
orientacion permiti® no solo la resolucion de inquietudes puntuales, sino también el
fortalecimiento de capacidades para la toma de decisiones informadas, contribuyendo al
avance de procesos individuales de formalizacion.

De manera articulada, el equipo de la Escuela de Gobierno y Liderazgo desarrollé un
acompanamiento integral durante toda la jornada, apoyando la gestiéon de turnos, la
orientacion inicial de los asistentes y la coordinacion interinstitucional, lo cual permitio
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optimizar los tiempos de atencion y garantizar una prestacion del servicio ordenada, eficiente
y con enfoque diferencial. Este ejercicio contribuyé al fortalecimiento de la relacion entre la
institucionalidad y la ciudadania, promoviendo escenarios de confianza y acercamiento
institucional en el territorio.

La jornada se desarrolld6 bajo un enfoque participativo, garantizando un espacio de
interaccion directa entre la comunidad y la entidad competente en materia de formalizacion.
En este sentido, la actividad aporté al fortalecimiento de la cultura de la legalidad, la
dinamizacion del tejido productivo local y el reconocimiento de la formalizacién como un
mecanismo estratégico para el crecimiento econémico, la sostenibilidad empresarial y la
inclusion en circuitos formales de la economia.

El proceso de planeacion y convocatoria se realizé de manera anticipada y estructurada,
iniciando con la identificacién de la entidad con competencias especificas en procesos de
formalizacion empresarial y comercial, priorizando una articulacion institucional eficiente y
focalizada. Posteriormente, se elaboraron y remitieron oficios formales de convocatoria, en
los cuales se establecieron de manera clara el objeto de la actividad, la fecha, el lugar, el
horario y los requerimientos logisticos y operativos para su desarrollo.

De forma paralela, se adelantd la gestion territorial mediante la articulacion con lideres
comunitarios del corregimiento de Punta Canoa, lo cual permitié la seleccién del espacio, la
validacion de condiciones logisticas y la organizacién previa del lugar, garantizando la
pertinencia territorial de la actividad y la adecuada convocatoria de la comunidad beneficiaria.

En términos de resultados, la jornada permitio la atencién directa y orientacién a ochenta (80)
habitantes del corregimiento, quienes recibieron asesoria integral en procesos de
formalizacion empresarial y comercial. Asimismo, se evidencié el fortalecimiento de la
presencia institucional en el territorio, el incremento en los niveles de confianza ciudadana
hacia la institucionalidad y la promocion efectiva de la cultura de la formalizacion como eje
para el desarrollo econémico local.

El cierre de la jornada se realizé conforme al horario establecido, siendo las 2:30 p. m., una
vez culminada la atencién a la totalidad de los asistentes. En este momento se verifico el
cumplimiento de los objetivos propuestos y se procedio a la consolidacion de los soportes
documentales correspondientes, incluyendo listados de asistencia y registro fotografico, los
cuales dan cuenta del desarrollo adecuado y exitoso de la actividad.

Finalmente, se realizé una valoracion integral del ejercicio, destacando la participacion activa
de la comunidad, el interés manifiesto en avanzar en procesos de formalizaciéon y el
compromiso institucional de las entidades participantes. De igual manera, se deja constancia
de que la informacion recopilada sera utilizada para el seguimiento interno, la evaluacion de
resultados y la proyeccién de futuras jornadas, en coherencia con las estrategias de
fortalecimiento del desarrollo econdmico local, la formalizacion empresarial y la consolidaciéon
de una institucionalidad cercana, eficiente y orientada al servicio de la ciudadania.

LINK EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS:
https://drive.qoogle.com/drive/folders/1145vzPg1YhC6rgvqBArGYJecTjjwcFw6

LISTADOS DE ASISTENCIA


https://drive.google.com/drive/folders/1l45vzPq1YhC6rgvqBArGYJecTjjwcFw6
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