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ALCALDIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA - SANTANDER

DOCUMENTO DE RESPUESTA A OBSERVACIONES RECIBIDAS AL PROYECTO DE PLIEGO
DE CONDICIONES EN EL MARCO DEL PROCESO DE SELECCION DE CONTRATISTAS No.
FLO-CONT-SASI-008-2026.

OBJETO DE LA CONVOCATORIA. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (CCTV) Y EL SISTEMA DE ALARMAS COMUNITARIAS
DE LOS FRENTES DE SEGURIDAD QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA INTEGRADO DE
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD PARA FORTALECER LAS ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y
OPERATIVAS DE LA POLICIA NACIONAL EN EL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA.

Fecha: 15 de septiembre de 2026

1. Observaciones presentadas por MARCELA PABON ROZO R.L COMITE
TRANSPARENCIA POR SANTANDER de fecha 7 de septiembre de 2026.

Observacion No.01

PRIMERA OBSERVACION: Aportes parafiscales para personas naturales

De igua! forma, las personas naturales gue actden a titulo propio o dentro de un proponente plural, deberan
acrediar que se encuentran al dia en el pago de los aportes al Sistema de segundad social, aportando copia
de los cenificados de afikacxdn vigente o a planilla de pago al Sistema de segundad social del Liimo mes
antenor a la fecha de cierre del proceso

De forma adicional, en el caso de persona natural con personal a cargo, deberd acreditar e presente requisito
con [a presentacion de las planifias de pago al Sistema de segundad socal integral y aportes parafiscales de
los ultenos sews (6) meses, contados a partir de b fecha de cierre del presente proceso, en los cuales se haya

Se evidencia que la entidad solicita, para las personas naturales, que
se dllegue el soporte de pago de seguridad social correspondiente a
los Uitimos seis meses a la fecha de presentacion de la oferta.

Sin embargo, es de resaltar que de conformidad con &l Concepto C-
614 de 2020, emitido por la Agencia Nacional de Contratacion Publica
— Colombia Compra Eficiente, se tiene gue "La verificacion de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral cambia, dependiendo
de si se trata de una persona natural o de una juridica: i) si es una
natural, la entidad estatal verificara el pago al Sistema de Seguridad
Social Integral cuando se realicen los pagos del confrato, es decir,
durante su ejecucidn vy ii] si se refiere @ una persona juridica, el
comprobante de pago de los aportes al sistema de seguridad social
de sus empleados se debe aportar con la presentacion de la oferta, y
este constituye un criterio de admision de la misma:; sin perjuicio de
que durante la ejecucion del contrato fambien se acredite el pago al
sistema de seguridad social para pagar las cuentas o facturas. En los
casos en los que opere, también constituye un requisito para la
liguidacion”

Se solicita estructurar el requisitc de conformidad con lo expresado, sin

impeoner requisitos mas rigurosos a las personas naturales por su
condicion de tal.

Respuesta a la observacion.
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En cuanto a la exigencia relativa a que los proponentes personas naturales se encuentren al dia en
el pago de sus aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, su acreditacion se sujetara a las
condiciones correspondientes al escenario en el que se encuentre el proponente, asi:

(i) Personas naturales sin personal a cargo: la acreditacion del requisito se realizara mediante la
presentacion de la copia de los certificados de afiliacion vigentes al Sistema de Seguridad Social
Integral o de la planilla de pago de aportes correspondiente al mes inmediatamente anterior a la
fecha de cierre del proceso, segun resulte aplicable.

(i) Personas naturales con personal a cargo: la acreditacion del requisito se realizara mediante la
presentacion de las planillas que permitan verificar el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral y de los aportes parafiscales correspondientes a los ultimos seis (6) meses anteriores
a la fecha de cierre del proceso, Unicamente respecto de aquellos periodos en los cuales se haya
causado la obligacién de efectuar dichos pagos.

La exigencia de este requisito se encuentra soportada en las previsiones contenidas en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el articulo 1 de la Ley 828 de 2003, que reguld lo referente
al control de la evasion de los recursos parafiscales. Asi mismo, se ha indicado que la exigencia del
deber de realizar esta verificacién al momento de contratar tiene como objetivo principal evitar la
evasion por parte de los empleadores (personas naturales o personas juridicas) de las cotizaciones
al sistema de seguridad social y de los aportes parafiscales destinados al Instituto Colombia de
Bienestar Familiar, las Cajas de Compensacién y el Sena. Para logar la finalidad sefialada, el
legislador impulso a las entidades publicas la obligacién de verificar, en los procesos de seleccion
de contratistas y en la ejecucién y liquidacion de los contratos que tanto los oferentes como los
contratistas hayan realizado los aportes respectivos, no desconociendo los derechos reconocidos a
los trabajadores’.

Ahora bien, el Consejo de Estado? en una decision judicial en la que se analizaba la validez de la
exigencia en los pliegos de condiciones de la certificacion de pagos al sistema de seguridad social
integral y aportes parafiscales tanto a personas naturales y juridicas, dispuso lo siguiente:

“(...)

En los pliegos de condiciones del concurso, junto con sus respectivas adendas, se
establecid, entre otros aspectos, que quienes desearan participar en el proceso de seleccion,
debian cumplir con los siguientes requisitos:

“...) 1.1.7.3 Certificacién de pago de sequridad y aportes parafiscales: El proponente debera
cumplir con lo dispuesto en la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003 segun los
requerimientos de los presentes termino de referencia. En el caso de Consorcios o Uniones
Temporales, cada uno de los integrantes debera presentar esta certificacion en original. La
presentacion de este documento no es subsanable y su no presentacion generara el rechazo
de la propuesta.

(...) 2.1.1.8. Certificacién de pago de los aportes de los empleados al sistema de seguridad
social integral y aportes parafiscales: Las personas naturales y juridicas deberan acreditar
con su propuesta el pago de aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar, ICBF y SENA,
cuando a ello haya ligar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de
2002. En el caso de las personas juridicas la certificacion debera ser suscrita por el revisor
fiscal o en su defecto por el representante legal de la sociedad. Su omisiébn no sera
subsanable y generara el rechazo de la oferta. En el caso de los consorcio o uniones
temporales, cada uno de sus integrantes debera presentar en forma independiente la
certificacién que acredita el pago de aportes parafiscales. LA OMISION DE ESTE
CERTIFICADO NO SERA SUBSANABLE Y GENERARA EL RECHAZO DE LA
PROPUESTA.

" Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 8 de junio de 2011, expediente 2005-00409-01 (AP).
2 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 28 de febrero de 2022, radicado No. 25000-23-26-000-2008-00085-
02(54847).
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(...) 3.1.5. Rechazo de las propuestas: Uno propuesta sera admisible cuando haya sido
presentada oportunamente y se ajuste a los términos de referencia. Se considera ajustada
a los términos de referencia, la propuesta que cumpla todos y cada uno de los requisitos
establecidos y no se encuentre incursa en ninguna de las siguientes causales:

- Cuando la propuesta esté incompleta por no incluir alguno de los documentos exigidos en
estos términos de referencia o cuando contenga defectos insubsanables de acuerdo con lo
previsto en el numeral 15 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993(...).

- En los demas casos expresamente establecidos en los presentes términos de referencia.
(Las causales de rechazo deben ser expresas por ser sanciones para el oferente)

4.3.2. Como se puede extraer del contenido textual de los numerales precitados, la exigencia
de lo que los proponentes certifiquen estar al dia en el pago de los aportes parafiscales se
encuentra soportada en las previsiones contenidas en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
modificado por el articulo 1 de la Ley 828 de 2003, que regulé lo referente al control de la
evasion de los recursos parafiscales. En dicha normatividad se determiné que los
particulares — personas juridicas o naturales- que pretendan celebrar, renovar o liquidar un
contrato de cualquier naturaleza con entidades del sector publico deberan cumplir, cuando
a ello haya lugar, con sus obligaciones de pago a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA.

(...) En atencién a lo expuesto en precedente, se reitera que lo indicado en los pliegos de
condiciones, sobre el deber de certificar los pagos de los aportes parafiscales a cargo de
quien pretendia ofertar y contratar con la UAESP, so pena de que su incumplimiento genere
el rechazo de la oferta guarda consonancia y relacién con lo regulado en la norma
desarrollada”.

Conforme a lo anteriormente expuesto, la Entidad no acepta la observacion, toda vez que la
exigencia establecida tiene como finalidad verificar que los proponentes que ostenten la calidad de
empleadores sean estos personas naturales o juridicas, acrediten el cumplimiento de las
obligaciones legales a su cargo relacionadas con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral y de los aportes parafiscales correspondientes a sus trabajadores.

Lo anterior responde al deber de la Entidad de establecer condiciones que permitan verificar el
cumplimiento de las obligaciones legales de los potenciales contratistas y, en particular, evitar que
quienes mantienen obligaciones pendientes frente al Sistema de Seguridad Social Integral y los
aportes parafiscales puedan acceder a la contratacion publica sin haber acreditado previamente el
cumplimiento de dichos deberes.

En consecuencia, se mantiene la exigencia establecida en los documentos del proceso, en los
términos y bajo las condiciones alli previstas.

Observacion No.02
SEGUNDA OBSERVACION: Certificados dirigidos a la entidad

Se evidencia que la entidad scolicita que los certificaciones se
encuentren dirigidas a la enfidad.

Se solicita al municipio, con base en el estudio del sector, se indigue el
riesgo de ejecucion contractual que se corre si las certificaciones no
se encueniran dirigidas a la entidad, resaliando que el principio de
buena fe se presume de acuerdo con la Constitucion Nacional.

Por io anterior, resulta prudente que la enfidad efimine dicha
condicion, en lo relacionado a que la certificacion se encuentre
dirigida a una entidad.
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24 iatridud £) oferente doberd presoriar on la
propuesia Certdicado de Distnbuidor o L-or‘a! sutorzado expeddo por el Fabncent= de fa sclucicn y equipos
ge video viglanca olreddes {equipos de respaldo de grabacdn y camaras CCTV) 133 a ia Enlidad, en
€l cual se Indique gue esta aulonzadd para el suministio, instalac
de los elementos de segundad eleclronca oTecidos

8242 Cerificoado de Garantia de los Eguipos. Fl oferente cebe presentar en la peopuesta el
Certificado  expeddo por el Fabncante de la solucion y equpos de wdeo vigllancia ofrecidos (equipos de

respaido de grabaadn y cmaras CCTV), drigda a la Entidad, avalando el Sempo de garantia de minimo
tres (3) afos parm 105 equUPes de SAgUNaT T ITIC IO TS

5243 Cenificado Centro de Sarvicio Autorizado. Fl oferents debe presentar en la propuesia el
Cectiicado expeddo por ef Fabricante de [a sobicidn y equpos de video viglanca ofrecidos (equpos de
recpaldo de gmbacidn y camaras CCTV). dnaxdn a b Enbdad, donde cortdique que el fabocante cuerta
con un centro de servicio sutorzado con :quvoﬂ! técnco y repusstos de los equipos
de soguindad electidoica oliecksos

5.2.4.4 Certificade Integracion tecrologica. El oferente debe presentar Wia canhitackon smuide por el

@bncante de 1a solucion o2 05 eqUIPoSs 02 SegunNdad elecironica ofrecwdos (eguipos de respaldo de
grabacion y camaras CCTV)_dingida a la eatidad, donde certifique que los equipes v software ofertados
son totalmente compatibles ac_r:ﬂtm_a'ﬁmual sistemia ce videa viglanaa cudacana con el que
cuenta of Municipwo de Flordablanca v a cantral de monitoreo del area metropolitana de Bucaramanga

MEBUC, dando cumplmiento a la necesidad de integracan con ol actial sistema de video vigdancia de
Floridablanca coa el drea metropoltana de Bucaramanga

L1 3 El oferente deberd presentar
cetificacion emitda por el Fabncante de la solucion y equipos de video wgilancia ofrecsdos (ecuipos de
respoldo de grabacidn y canaras CCTV), dirigida a la Entded, en la cual se cerifique el cumplimento

lEcco de las expeoficaciones requernidas vm equipos ofertados son neevos de fabrica
minimo (2025), no se encuentran en etapa de fin g2 vida comercial (End of Lfe — EOL) y o correspondan
a1 equipos de segurda mano. demostracdon, prueba. repotenciados, reacondicionades o remanufacturados

Respuesta a la observacion.

Los certificados que se establecen en el numeral 3.4.3.1 al 3.4.3.5, y que bien se indicaron dentro
del requerimiento técnico, no son simples certificados como un aspecto de forma, por el contrario,
son certificados que en sentido material buscan validar que el fabricante de la solucién ofertada por
el proponente, acredite que la solucion tecnolégica es compatible de forma nativa con el sistema
actual de videovigilancia de Floridablanca y con la central de monitoreo de la MEBUC existente,
asimismo, el certificado técnico debe acreditar que los equipos son nuevos, minimo 2025, y que no
estan en etapa EOL ni son equipos reacondicionados.

Por tanto, es totalmente razonable y adecuado, que los certificados que se estén dirigidos al
Municipio: pues lo que se pretende es que el fabricante se pronuncie especificamente respecto de
la solucion ofrecida para este proceso, y no que el oferente aporte una certificacion genérica,
histérica o expedida para otro negocio.

Ademas, es pertinente aclarar que las certificaciones a las cuales hace referencia el observante no
corresponden a certificaciones destinadas a acreditar por ejemplo la experiencia contractual del
proponente. Se trata de documentos expedidos por el fabricante de la solucién tecnolégica ofertada
mediante los cuales deben acreditarse circunstancias técnicas directamente relacionadas con los
equipos Yy la solucion que se ofrecen dentro del presente proceso.

Entre otras condiciones, mediante dichas certificaciones se acredita que el oferente se encuentra
autorizado para el suministro, instalaciéon, puesta en marcha y mantenimiento de los equipos
ofrecidos; el periodo de garantia; la existencia de un centro de servicio autorizado en Colombia; la
compatibilidad e integracion tecnoldgica de la solucion ofrecida con la infraestructura actualmente
instalada; y las condiciones técnicas y de fabricacion de los equipos. En consecuencia, la exigencia
de que tales documentos sean expedidos con destino a la Entidad persigue que el fabricante
certifique especificamente las condiciones de la solucion efectivamente ofrecida dentro del presente
proceso de seleccion y su compatibilidad con la infraestructura tecnoldgica existente, evitando que
se aporten documentos genéricos o correspondientes a soluciones diferentes.

Por lo anterior, la Entidad considera que el requisito guarda relacion directa con las condiciones
técnicas del objeto contractual y, en consecuencia, mantiene lo establecido en el proyecto de pliego
de condiciones.

Observacion No.03
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TERCERA OBSERVACION: Experiencia profesional especifica requerida
para el personal

Se evidencia que |la entidad solicita la experiencia profesional
especifica del personal requerido en nimero de contratos, lo cual
cercena la seleccion objetiva, limita a ios posibles oferentes en la
acreditaciéon del requisito de personal requerido (Director de
proyectos, Ingeniero de soporte — telecomunicaciones, ingeniero
residente, Responsable SG-SST, Consultor tecnoldgico.)

corectivo
® Inspeccionar & progreso y
Dwector ge 1 aseguramiento de que se
Proyectos cumplan os plazos
eslablecdos para ol
mantenmmiento preventivo y
corectivo

Experencia Profesional Especifica:
Expenencia como Owrecior de Proyecios
&N L) slecucdn de cuatro (4) contralos
INeCa00S y TenmINacos, cuyo objeto este
relacionado con proyecios de  video
VIQRANCID y/O Segundad slectronica

Puede ocumir que una persona cuenie con la experticia necesaria
para la comrecta ejecucion contractual pero solo haya suscrifo un
contrato en el cual lleve 10 afios © mds ejerciendo dicha funcidn vy

debido a la estructuracion del requisito por parte de la entidad, esta
persona no puede ser presentada pare la acreditacion del requisite
de personal requerndo.

En igual sentido, dentro del estudio del sector, no se advierte gque lo
entidad haya analizado dicha particularidad que justifique la solicitud
de experiencia por parte del personal requerido.

De acuerdo con lo anterior, se solicita a la enfidad eliminar dicha
condicidén cambiando de numero de contratos a anos de experiencia.

Respuesta a la observacion.

La determinacion de las condiciones de formacidn y experiencia son necesarias para garantizar la
idoneidad del equipo de trabajo, las cuales deben guardar una relacién directa y proporcional con
las actividades que deberd desarrollar cada perfil y, al mismo tiempo, permitir una adecuada
concurrencia de interesados dentro del proceso de seleccion.

Bajo ese entendido, para la estructuracién del requisito objeto de observacion, la Entidad tuvo en
consideracion, entre otros antecedentes, las condiciones establecidas en el proceso de contratacion
inmediatamente anterior adelantado para atender una necesidad de similares caracteristicas, en el
cual también se incorpor6 esta variable de experiencia. En consecuencia, no se trata de una
condicion novedosa introducida exclusivamente para el presente proceso, sino de un criterio que la
Entidad ha venido utilizando para determinar la idoneidad del personal requerido para la ejecucion
de este tipo de proyectos.

Adicionalmente, como elemento de referencia y contraste frente a procesos de iguales o similares
caracteristicas, la Entidad tuvo en cuenta lo establecido por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente en la Licitacion Puablica No. CCENG-032-01-2020, adelantada
para la estructuracién del Acuerdo Marco mediante el cual se establecieron: (i) las condiciones para
la contratacion de Soluciones de Videovigilancia y sus Mantenimientos al amparo del Acuerdo Marco,
asi como el suministro de dichas soluciones y la prestacion de los respectivos servicios por parte de
los proveedores; (ii) las condiciones bajo las cuales las Entidades Compradoras se vincularian al
Acuerdo Marco y adquiririan las Soluciones de Videovigilancia y sus Mantenimientos; y (iii) las
condiciones para el pago de dichas soluciones.

En dicho proceso, la Agencia partié de reconocer que para la ejecucion de esta clase de proyectos
resulta necesario disponer de un personal minimo encargado, entre otras actividades, de los
procesos de instalacion y mantenimiento de las soluciones de videovigilancia. A partir de esa
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necesidad, estableciéo determinados perfiles y condiciones de formacion y experiencia para el
personal requerido, veamos:

Tabla 4 Perfil personal minimo requeride de la Orden de Compra

Hem | Director o gerente | Cantidad Disponibilidad

1Ico, &l C0, telecomuni

2ON 80 RTINS

0 publcs, perenc

General; minimo ocho (8} afos demosirada desds 1a

oxpodcdn de in tadets profesional

Espocifica: an dnco (5) contratan en Instalacdn de
Expariencia Scuciones de Vidsovigilanca Cludadana, caletyaoos

Yy sieculadas como Direcio

los (limos 10 shos, contadus a partir de Ia fecha de

osrre dal Proceso de Contratacion

Hem Un (1) Coordinador | Cantidad Disponibilidad

INQanLros HecirGnicos o eecinoos O Hacinssing o de

ante dé Proyecto, en

telacomunicaciones o ds sistamas

Gensral: 0cbe laner sxperancia general de minimo i
cneo (5) afos contada o porty de 18 expedicion da s

tarjeta profesionad

Especifica: tras (1) convutos celebrados vy 1 1005
ejleoutadas an los (imos 10 ahos a00s a8 pate de

|2 Techa de cerre del Proceso de Cantratacdn, tomo

inganiero residents o ordnador de proyectos de

instalacion - Sistemas de  Vigeoviglanoa

Cludadana, cuye alcance incluya diseho, sumnistro

inslalacion . integracién e mplomentacidn

ftam | Un (1) Coordinador HSEQ | Cantidad Disponibilidad

aniaro industrial, mbiantsl o profesionsies en ¢

Expanenca

N o gestion de sequridad aud ah s traboye

ntar con curso de alturas vigente

Fonmaoon Académica

oOrcnacor gv alluras
Debe tonsl sxperiencia minkma de cuatro (4) atos a

pantic de s expodiciin de Ia laneta prolasions

Experiencis

En particular, se observa que dentro de los requerimientos establecidos para el personal minimo, la
Agencia no se limité a exigir una determinada experiencia general medida en afos, sino que
incorpor6é igualmente condiciones de experiencia especifica asociadas a la participacion del
profesional en la ejecucion de contratos dentro de un periodo determinado.

Este antecedente resulta relevante como elemento de contraste, en tanto evidencia que, en procesos
relacionados con soluciones de videovigilancia, la exigencia de experiencia especifica para
determinados integrantes del equipo de trabajo constituye un criterio utilizado para procurar que el
personal encargado de actividades técnicas cuente con conocimientos y experiencia efectivamente
relacionados con las labores que debera ejecutar.

Incluso, al comparar dichas condiciones con las previstas en el presente proceso, se advierte que el
antecedente analizado contemplé requisitos de experiencia especifica de mayor intensidad, sin que
la Entidad haya trasladado automaticamente tales exigencias al presente procedimiento. Por el
contrario, el requisito aqui establecido fue definido atendiendo las actividades concretas asignadas
al perfil, procurando mantener un nivel de experiencia suficiente para garantizar su idoneidad, sin
imponer condiciones superiores a las que razonablemente demanda la ejecucion contractual.

Asimismo, se advierte que en el proceso adelantado por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica
— Colombia Compra Eficiente se presentd participaciéon de un nimero plural de proveedores —19,
segun el antecedente analizado—, circunstancia que constituye un elemento adicional de referencia
acerca de la existencia de agentes en el mercado interesados en procesos de esta naturaleza, aun
cuando en aquel procedimiento fueron contempladas condiciones de experiencia para el personal
técnico que, en algunos aspectos, resultaban mas exigentes que las previstas en el presente
proceso.

En todo caso, la Entidad precisa que la justificacion del requisito cuestionado no descansa
exclusivamente en su utilizacion en procesos anteriores ni en las condiciones establecidas por otras
entidades. Estos antecedentes son utilizados como elementos de referencia y contraste. La razén
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principal para mantener la exigencia corresponde a la necesidad de garantizar que el personal
propuesto cuente con experiencia directamente relacionada con las actividades que debera
desarrollar durante la ejecucion contractual, considerando la naturaleza, complejidad vy
responsabilidad asociadas al perfil.

Por lo anterior, la Entidad considera que la condicion establecida guarda relacion con las actividades
a desarrollar, resulta adecuada para verificar la idoneidad del personal requerido y no se evidencia
que constituya, por si misma, una restriccion injustificada a la participacion o concurrencia de
interesados.

En consecuencia, la Entidad no acoge la observacion y mantiene las condiciones establecidas en el
proyecto de pliego de condiciones.

Observacion No.04

CUARTA OBSERVACION: Experiencia general y especifica

Pafa acrediar £5ta expenencia general la Entidad solicta B presentacion de hasta dos (D2) contratos
ejecutados, terminades y hquidados, cuyo objeto contractual contemple mantemmiento preventivo,
comective y soporte de sistemas de video vigilancia con bolsa de bienes y/o servicios y/o repuestos cuyo
valor 0 sumatorss de valores <ea mayor o igual al cen por clento (100%) del presupuesto ofical estimado
PAra el presente process e SEECCIon Sxpregann en SMMLY

Los contratos deberan estar inscritos en el RUP y entre los mismos acreditar estar clasificados en los
chdigos del Clasificador de Bienes y Servioes de Naciones Unidas (UNSPSC) que se relacionan a
continuacion

CLASE NOMERE
43201800 Dispositivos de almacenamiento
43211600 Computadores
43221700 Equpo fijo de red y componentes
43222500 Equipo de sequridad de red
Software funcional especifico de |a empresa
Software de consultas y gestion de datos
Camaras
Equpo de viglancia y deteccidn
81101700 Ingenieria elctnca y electronica
81111800 Sa\:mc? de sistemas y administracsbn de componentes de
sistemas
92121700 Servioos de sistemas de segundad

Para el caso de proponentes plurales, el presente requisio podra ser acreditado por cualguera de sus
irtegrantes

Se advierte que la entidad solicita que los contratos ejecutados se
encuentren identificados en 11 coédigos en 5 segmentos diferentes.

Es de resaltar que la clasificacion del proponente no puede
confundirse con el registro de los contratos, la entidad debe verificar
el objeto contfractual que se encuenire acorde con lo requerido por
la entidad y el valor de los contratos, pero no la clasificacion de este,
reitero, no puede pedirsele a un oferente que registre un contrato
dependiendo de cada articulo que venda o que se utilice para la
construccidon de algo.

3i se revisan todos los pliegos tipo que se han estructurado por parte
de la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente, se fiene que ninguna matriz de experiencia solicita que el
confrato se encuentre clasificado en los cédigos UNSPSC, ninguna, lo
cual perfectamente puede trasladarse al resto de procesos de
seleccion, por via de analogia.

De acuerdo con lo anterior, se solicita a la entidad ajustar el requisito
eliminando la condicion relacionada con la acreditacion de los
codigos UNSPSC.

Respuesta a la observacion.

Para dar respuesta a la observacioén, es necesario precisar dos aspectos diferentes entre si. Una
cosa es pretender que la clasificacidn del proponente en un cédigo UNSPSC constituya por si misma
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un requisito de capacidad juridica —lo cual no procede— y otra distinta utilizar la clasificacion
UNSPSC de los contratos inscritos en el RUP para verificar experiencia. Esto ultimo si es
juridicamente admisible. El articulo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, establece de forma
categorica que los certificados de experiencia utilizados por los proveedores para acreditacion su
experiencia e inscribirla en el registro Unico de proponentes — RUP-, debe estar identificada con los
codigos del clasificador de bienes y servicios. Por lo tanto, a diferencia de los sostenido en la
observacion la Entidad si puede acudir al Clasificador y exigir correspondencia de los contratos
inscritos en el RUP con determinados codigos, particularmente al tercer nivel, sin que para el efecto
la norma establezca una limitante sobre ello.

Ahora bien, sobre este aspecto en particular, la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia
Compra?® Eficiente ha establecido que para efectos de evaluar la experiencia en los pliegos de
condiciones, si se podra acudir al Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas para
exigir, por ejemplo, que solo se tendra por valedera la experiencia inscrita por el proponente en el
RUP, que sea de contratos ejecutados que coincidan con algun codigo del Clasificador del Bienes y
Servicios, en particular, en el tercer nivel del clasificador. Esto se desprende del articulo 2.2.1.1.1.5.3.
del Decreto 1082 de 2015, donde se sefalan los requisitos habilitantes contenidos en el RUP,
estableciendo frente a la experiencia lo siguiente:

Articulo 2.2.1.1.1.5.3. Requisitos habilitantes contenidos en el RUP. Las camaras de
comercio, con base en la informacién a la que hace referencia el articulo anterior,
deben verificar y certificar los siguientes requisitos habilitantes:

[...]

1. Experiencia — Los contratos celebrados por el interesado para cada uno de los
bienes, obras y servicios que ofrecera a las Entidades Estatales, identificados con el
Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y su valor expresado en SMMLV.

Los contratos celebrados por consorcios, uniones temporales y sociedades en las
cuales el interesado tenga o haya tenido participacion, para cada uno de los bienes,
obras y servicios que ofrecera a las Entidades Estatales, identificados con el
Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y su valor expresado en SMMLV.
(Cursiva fuera de texto)

En armonia con lo anterior, la Circular Externa Unica a que se hizo referencia previamente, en
relacién con el uso del Clasificador de Bienes y Servicios para efectos de acreditar la experiencia en
los procedimientos de seleccion, establecio, en contraste con la “clasificacion del proponente”, que:

“La experiencia es un requisito habilitante. Los proponentes deben inscribir en el
RUP su experiencia usando los cddigos del Clasificador de Bienes y Servicios. Por
su parte las Entidades Estatales al establecer el requisito habilitante de experiencia
deben incluir los codigos especificos del objeto a contratar o el de bienes, obras o
servicios afines al Proceso de Contratacion respecto de los cuales los proponentes
deben acreditar su experiencia’.

Es necesario aclarar que la codificacion del proceso se hace con relaciéon al objeto y alcance del
contrato, para lo cual es imperativo resaltar que los codigos establecidos estan relacionados con el
anexo especificaciones y ficha técnica. Por otra parte, en cuanto a la acreditacion de los codigos, la
Entidad se permite indicar que los mismos se deben acreditar entre los contratos presentados, es
decir, con la suma de los contratos presentados y no que cada uno tenga la totalidad de los cédigos
identificados.

Finalmente, resulta importante pronunciarse frente a la afirmacién contenida en la observacion,
segun la cual: “en ninguno de los documentos tipo que se han estructurado por parte de la Agencia
Nacional de Contrataciéon Publica — Colombia Compra Eficiente se solicita que el contrato se
encuentre clasificado en los codigos UNSPSC”.

Al respecto, la Entidad considera que dicha afirmacién no resulta acertada en términos absolutos,
toda vez que, al consultar los documentos tipo expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente, es posible identificar antecedentes en los cuales la

3 Ver Concepto No. C-406 del afio 2023, Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente.
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clasificacion de los contratos de acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones
Unidas — UNSPSC ha sido incorporada como elemento para la acreditacion de la experiencia.

A manera de ejemplo, en el Documento Base de los Documentos Tipo para los procesos de Licitacion
de Obra Publica de Infraestructura de Transporte, Version 4, se establecié en el numeral 3.5.4 lo
siguiente:

“3.5.4 CLASIFICACION DE LA EXPERIENCIA EN EL “CLASIFICADOR DE BIENES, OBRAS Y
SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS”

Los contratos aportados para efectos de acreditacion de la experiencia requerida deben estar
clasificados en alguno de los siguientes codigos:

Segmentos | Familia Clase Nombre

XX XX XX XXXX
XX XX XX XXXX
XX XX XX XXXX
XX XX XX XXXX-

[La Entidad Estatal debera diligenciar el cuadro y exigir los contratos identificados con el Clasificador
de Bienes y Servicios bajo el segmento 72 y hasta el tercer nivel que sean concordantes con el objeto
principal del objeto a ejecutar]

[En caso de que el proceso de contratacion esté relacionado con las actividades de “obras férreas”
previstas en la “Matriz 1-Experiencia”, también se podra incluir el segmento 25. Por su parte, si el
proceso de contratacion esta relacionado con las actividades de “semaforizacion y/o sefializacion
vertical” previstas en la “Matriz 1 — Experiencia”, también se podran incluir los segmentos 46, 73 u
81]

[En caso de que el Proceso de Contratacion se adelante por lotes o segmentos la Entidad podra
indicar y discriminar en este espacio el clasificador de Bienes, Obras y Servicios de las Naciones
Unidas segun corresponda por lotes o segmentos]

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia deberan indicar
los cdédigos de clasificacion relacionados con los bienes, obras o servicios ejecutados con alguno de
los documentos validos establecidos en el pliego de condiciones para cada uno de los contratos
aportados para la acreditacion de la experiencia requerida. En el evento en el que dichos documentos
no incluyan los codigos de clasificacion, el representante legal del proponente debera incluirlos en el
Formato 3 — Experiencia”.

La razén por la cual los Documentos Tipo no pueden prescindir de la acreditacion de la experiencia
ni de su identificacién conforme al Clasificador de Bienes y Servicios radica en que esta condicion
no corresponde simplemente a una determinaciéon discrecional de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, sino que encuentra fundamento directo en
disposiciones de rango legal y reglamentario.

En efecto, el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 establece el Registro Unico de Proponentes — RUP
como instrumento para la verificacidn de las condiciones habilitantes de los interesados en contratar
con las entidades estatales, dentro de las cuales se encuentra la experiencia. A su vez, el articulo
2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, al regular los requisitos habilitantes contenidos en el RUP,
dispone que para acreditar la experiencia el interesado debe aportar la informacion de los contratos
celebrados para cada uno de los bienes, obras y servicios que ofrecera a las Entidades Estatales,
identificandolos con el Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel.

Por consiguiente, la utilizacion del Clasificador de Bienes y Servicios — UNSPSC para la identificacion
de la experiencia registrada en el RUP no surge exclusivamente de los Documentos Tipo ni
constituye una metodologia creada autbnomamente por Colombia Compra Eficiente. Por el contrario,
responde al esquema legal y reglamentario previsto para el registro, clasificacion y verificacion de la
experiencia de los proponentes.
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Desde esta perspectiva, la referencia efectuada anteriormente al numeral 3.5.4 del Documento Base
de los Documentos Tipo para los procesos de Licitacion de Obra Publica de Infraestructura de
Transporte debe entenderse como una manifestacioén de la aplicaciéon de dicho marco normativo vy,
adicionalmente, como un elemento que permite controvertir la afirmacién del observante segun la
cual en ninguno de los Documentos Tipo estructurados por Colombia Compra Eficiente se contempla
que los contratos mediante los cuales se acredita experiencia se encuentren identificados con
cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios.

En consecuencia, no resulta acertado prescindir de la utilizacion de cdédigos UNSPSC para la
identificacion de la experiencia como una condicién obligatoria al régimen de contratacién estatal,
pues su utilizacién dentro del Registro Unico de Proponentes encuentra fundamento expreso en las
disposiciones legales y reglamentarias antes sefialadas.

Observacion No. 5

QUINTA OBSERVACION: Publicidad de las cotizaciones

Se advierte que la entidad informa que el valor promedio UNITARIO fue
consultado en el mercado por medioc de cotlzaciones, sin embargo
dichas cotizaciones no se encuenfran publicadas, ni como
documento cpearte ni al Interior de otro documento,

Resulta relevante para la comunidad en general saber qué empresas
O personas naturales cofizaron, el valor de dichas cotizaciones,
particularidades de la cotizacion, etc.

La publicidad de las cofizaciones es relevante para conocer qué
personas (naturales o juridicas) cotizan, en que condiciones de plazo,
lugar de ejecucion, forma de pago, etc., en iqual sentfido, resulta
importante para los oferentes al moemento de realizar su oferta y para
la comunidad en general, por lo que dicha Informacién s resulta de
interés, méxime cuando se estd solicitando mediante la presente
observacion dicha informacion.

Es de resaltar que la omision por parte de la entidad vuinera el principlo
de publicidad de que trata el Estatute General de Contrataciédn de la

Administracidn PUblica, el cual hace referencia tanto a la oportunidad
de las publicaciones como de la calidad de lo publicado, por lo que
resulta perfinente insistir a la entidad en mantener buenas practicas
de confratacion publica garantizando los principios fundamentales de
dicho estatuto.

Respuesta a la observacion.

Es importante precisar que los estudios de mercado elaborados y publicados por la Entidad si
contienen la informacion correspondiente a los valores cotizados por los distintos proveedores que
participaron en la consulta realizada durante la etapa de estructuracion del proceso. Dicha
informacion se encuentra incorporada en los documentos que integran el expediente contractual y
que fueron publicados con el proceso, razén por la cual no resulta acertado afirmar que la Entidad
carece de un estudio de mercado que permita conocer las referencias de precios utilizadas para la
determinacion del presupuesto oficial.

En efecto, en los documentos correspondientes al presupuesto y al estudio de mercado se identifican
y consolidan los valores obtenidos a partir de las cotizaciones recibidas, informacion que sirvié de
fundamento para el andlisis econdmico efectuado por la Entidad y para la estructuracion del
presupuesto del proceso.
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Ahora bien, debe diferenciarse entre la elaboraciéon y publicacion del estudio de mercado y la
publicacién individual de cada uno de los documentos que sirvieron como soporte para su
elaboracién. El hecho de que las cotizaciones recibidas de los proveedores no hubiesen sido
adjuntadas inicialmente como documentos independientes no permite concluir, por esa sola
circunstancia, que la Entidad omitié realizar un estudio de mercado serio y sustentado, ni mucho
menos que hubiera dejado de divulgar los resultados del analisis efectuado.

Por el contrario, se insiste en que la informacion resultante de las cotizaciones y utilizada para la
determinacion de los precios de referencia se encuentra incorporada en los documentos de
presupuesto y estudio de mercado publicados por la Entidad, permitiendo a los interesados conocer
los valores considerados durante la estructuracién econdmica del proceso y la metodologia
empleada para la determinacion del presupuesto oficial.

En consecuencia, la ausencia inicial de publicacion individual de las cotizaciones constituye una
circunstancia distinta de la existencia, elaboracion y publicidad del estudio de mercado y de sus
resultados, por lo que no resulta procedente equiparar ambas situaciones ni concluir que, por no
haberse adjuntado inicialmente dichos soportes, la Entidad carecia de un analisis de mercado o
habia omitido determinar y dar a conocer las referencias de precios utilizadas para estructurar el
proceso.

Sin perjuicio de lo anterior, y con el propédsito de garantizar la mayor publicidad y transparencia del
proceso y permitir a los interesados consultar directamente los soportes que sirvieron de fundamento
para la elaboracion del estudio de mercado, la Entidad procedera a publicar las cotizaciones
recibidas durante la etapa de estructuracion, sin que ello implique modificacién, complementacién o
elaboracién posterior del estudio de mercado, toda vez que tales documentos corresponden a los
soportes previamente obtenidos y utilizados para su elaboracion.

Observacion No.06
SEXTA OBSERVACION: Aplicacién articulo 8 de la ley 2119

Se solicita o la entidad incluir dentro del pliego de condiciones
clausulas dirigidas a promover la Insercion laboral o contractual de

jovenes en los diferentes procesos de seleccion

Respuesta a la observacion.

La Entidad acepta la sugerencia; no obstante, se precisa que las medidas que eventualmente se
incorporen en este punto estaran sujetas a la validacién de los resultados y conclusiones que se
deriven del analisis del sector, de manera que estas respondan a las condiciones y necesidades
identificadas en dicho estudio y se encuentren debidamente sustentadas.
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2. Observaciones presentadas por RAFAEL PABON LOPEZ en representacion de
NETKLOIN DIGITAL SOLUTION S.A.S
Observacion No. 01.

1. OBSERVACION - PERFIL DEL DIRECTOR DE PROYECTO

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar el perfil establecido para el cargo de director de
Proyecto, teniendo en cuenta la naturaleza y alcance del objeto contractual, el cual contempia
actividades relacionadas con el mantenimiento y operacion de un Sistema Integrade de Emergencias
y Seguridad (SIES), cuya adecuada ejecucion involucra componentes tecnoldgicos, de sistemas de
informacién, Infraestructura y gestion de soluciones onentadas a la seguridad ciudadana.

En este sentido, consideramos pertinente que dentro de las profesiones habiltadas para acreditar el
perfil de director de Proyecto se incluya la Ingenieria de Sistemas, toda vez gue la formacidn de estos
profesionales guarda relacion directa con [a planeacion, direccidn, administracion, integracién y
supervision de proyectos que involucran sistemas de informacion y soluciones tecnologicas.

La inclusion de esta profesion permitiria contar con un mayor nlimero de profesionales que, de acuerdo
con su formacién y expenencia especifica, pueden asumir las responsabilidades propias de la
direccidn de un proyecto de esta naturaleza, sin que ello implique una disminucion en los estandares
técnicos requeridos para su adecuada ejecucion,

Asl mismo, ampliar las profesiones que pueden acreditar el perfil contribuiria a garantizar jos principios
de pluralidad de oferentes, libre concurrencia y seleccion objetiva, permitiendo la participacion de
profesionales cuya formacidn resufta pertinente frente a las caracteristicas y necesidades del proyecio,

Por lo anterior, respetucsamente solicitamos a Ia Entidad:

Sclicitames incluir dentro de las profesiones habilitadas para ¢l perfil de director de Proyecto la
profesion de INGENIERIA DE SISTEMAS. siempre que el profesional cumpla con los demas requisites
de formacion, expanencia general y especifica establecidos en el pliego de condiciones

Agradecemos a la Entidad estudiar favorablemente |a presente observacion y realizar, de considerario
procedente, ef ajuste correspondiente en los documentos del proceso.

Respuesta a la observacion.

La Entidad ACOGE la observacién de acuerdo a las funciones asignadas al Director de Proyecto, la
naturaleza y alcance del objeto contractual y las responsabilidades técnicas inherentes al cargo, la
Entidad considera procedente ampliar el componente de formacion profesional del perfil, permitiendo
la participacion de profesionales pertenecientes a ramas de la ingenieria afines, conexas o
directamente relacionada con las funciones asignadas al Director de Proyecto y con los componentes
tecnoldgicos que integran el objeto contractual. En este sentido, al director de Proyecto comprenden
actividades de direccion, planeacion, coordinacion, seguimiento y administracion de un proyecto que
incorpora componentes tecnolégicos, sistemas de videovigilancia, software, hardware y soluciones
de seguridad electrénica, respecto de las cuales la formacion en Ingenieria de Sistemas resulta afin.

Asimismo, se advierte que dentro de otros perfiles técnicos previstos en el equipo minimo de trabajo,
como el Ingeniero de Soporte-Telecomunicaciones y el Ingeniero Residente, el proyecto de pliego
ya contempla la Ingenieria de Sistemas como profesidon admisible; en todo caso, la inclusién de esta
profesion no implica la disminucion de las condiciones de idoneidad requeridas, toda vez que el
profesional debera acreditar igualmente el posgrado, la experiencia profesional general, la
experiencia especifica y los demas requisitos establecidos para el perfil. En consecuencia, la Entidad
realizara el correspondiente ajuste en el pliego de condiciones definitivo.

Observacion No. 02.
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2. OBSERVACION - PERFIL DEL DIRECTOR DE PROYECTO - REQUISITOS DE TRABAJO
EN ALTURAS

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar la exigencia establecida para el perfil de Director
de Proyecto, especificamente la relacionada con:

“Contar con certificado de Coordinador de Trabajo Seguro en Alturas y certificado vigente Curso de
Trabajo en Alturas trabajador autorizado o reentrenamiento, conforme a la Resolucion 4272 de 2021."

Lo anterior, teniendo en cuenta que dentro de las funciones asignadas al Director de Proyecto se
contempla “Realizar actividades de inspeccion y trabajo en alturas®. Consideramos importante revisar
la pertinencia de esta exigencia frente a la naturaleza y alcance de las funciones propias de dicho
cargo, dado que el Director de Proyecto desarrolla principalmente actividades de direccion,
coordinacion, seguimiento, planeacion y gestion administrativa y técnica def contrato.

De acuerdo con la estructura de perfiles establecida en el proceso. se evidencia que los cargos de
Residente e Ingeniero de Soporte también cuentan con exigencias relacionadas con trabajo en alturas,
perfiles que por la naturaleza de sus actividades tienen una participacion mas directa en la ejecucion,
supervision técnica e intervencion en campo,

En ese sentido, consideramos gque la exigencia de contar con certificacion como Coordinador de
Trabajo en Alturas para el Director de Proyecto podria resultar innecesaria cuando dicho profesional
no tenga dentro de sus actividades habituales la ejecucion o coordinacion directa de trabajos en
alturas, especiaimente cuando el proyecto cuenta con personal técnico y operativo destinado
especificamente a las actividades de campo.

Lo anterior no pretende desconocer las obligaciones de seguridad y salud en el trabajo ni los requisites
establecidos en la Resolucion 4272 de 2021, sino solicitar que estos sean asignados de manera
proporcional y acorde con las funciones efectivamente desarrolladas por cada perfil. De esta manera,
se garantiza que el personal que realice o coordine directamente |as actividades de trabajo en alturas
cuente con la formacidn y certificacién correspondiente, sin trasladar dicho requisito a un cargo cuya
funcion principal corresponde a la direccion integral del proyecto.

SOLICITUD

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad revisar y ajustar el requisito
de trabajo en afturas exigido para el Director de Proyecto, eliminanda |a obfigacion de acreditar el
certificado de Coordinador de Trabajo Seguro en Alturas y el certificado como trabajador autorizado o
reentrenamiento, cuando dentro de sus funciones no se requiera la ejecucion o coordinacidn directa
de trabajos en alturas.

En su lugar, solicitamos que dichos requisitos sean exigidos a los perfiles técnicos y operativos gue
efectivamente ejecuten, supervisen o coordinen las actividades de trabajo en alturas, como les
residentes o ingenieros de soporte contemplados dentro de! equipo de trabajo del proyecto.

Lo anterior, con el propdsito de que los requisitos establecidos guarden correspondencia con las
funciones y responsabilidades de cada perfil, sin afectar las condiciones de sequridad requeridas para
la ejecucion del contrato y favoreciendo, a su vez, la pluralidad de oferentes y la participacion efectiva
de profesionales idéneos

Respuesta a la observacion.

Las funciones del Director del proyecto se encuentran definidas en el requerimiento técnico y por
ende incorporadas a los estudios y documentos previos y el pliego de condiciones, alli, se le asigné
expresamente al Director funciones operativas de trabajo en alturas. Dentro de sus funciones
aparecen actividades de inspeccion y trabajo en alturas, por lo tanto, el perfil exige certificado de
Coordinador de Trabajo Seguro en Alturas y certificado vigente como trabajador autorizado o
reentrenamiento.

Por tanto, la condicién requerida parte del componente funcional establecido para este perfil, en el
cual, incluyé como actividad directa a ejecutar por el Director la de funciones operativas de trabajo
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en alturas, asi como las labores de inspeccion y trabajo en alturas, lo cual se debe encontrar acorde

con la Resolucion 4272 de 2021.

Ahora, si bien el proyecto de pliego asigné como funcion principal del Director de Proyecto lo
correspondiente a la direccion, planeacién, coordinacion, seguimiento y control integral de la
ejecuciodn contractual, también lo es, que se le asignaron funciones relacionadas con inspeccion y

trabajo en alturas, por lo tanto, no se accede a la solicitud de suprimir este requisito.

Observacion No.3

3. OBSERVACION - REQUISITO DE CURSO DE RECONOCIMIENTO DEL RETIE PARA EL
RESPONSABLE DEL SG-SST

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar el requisito establecido para el perfil de
Responsable del SG-SST, segun &l cual se exige:

“Contar con curso de Reconocimiento del Ragiamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE
con una duracion minima de 60 horas.”

Al analizar integralmente el perfil establecido en el documento del proceso, se observa que para el
cargo de responsable del SG-SST se exige formacioén como técnico, tecndlogo o profesional en Salud
Ocupacional o Segundad y Salud en el Trabajo, o profesicnal en cuakjuier area con posgrado en
dichas disciplinas, ademas de licencia vigente para la prestacion de servicios en Seguridad y Salud
en el Trabajo y expeniencia general certificada.

Dentro de sus funciones se encuentran, entre otras, |a planificacion y gestion documental del SG-SST,
Inspecciones de seguridad, capacitacién, gestién de Incidentes y emergencias, (dentificacidn de
peligros y control de riesgos. Asi mismo, se establece como funcidn especifica la de emitir y validar
permisos de trabajo de alto riesgo (alturas y/o eléctrico).

Frente a o anterior, entendemos y compartimos Ia necesidad de que el profesional encargado def SG-

SST cuente con los conacimientos necesarios para identificar v gestionar los riesgos asociados a fas

actividades eléctricas que se desarrollen durante la ejecucion del contrato. No obstante, consideramos

necesario revisar si la exigencia de un curso especifico de Reconocimiento del RETIE con una
INtensiaaa miNima e by NOras resuita proporcional y aireclamente Necesana para i CUmplmiento ae
las funciones asignadas a este perfil.

El Decreto 1072 de 2015 establece que los requisitos de conocimiento y practica en Seguridad y Salud
en el Trabajo deben guardar relacion con los aspectos de la ejecucion de los deberes y obligaciones
y con la prevencion de los accidentes y enfermedades laborales. Igualmente, el SG-SST debe
orientarse a la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y establecimiento de los
respectivos controles.

En ese sentido, consideramos que las funciones asignadas al Responsable del SG-SST relacionadas
con la verificacion de permisos de trabajo, identificacion de peligros, inspeccion de condiciones de
seguridad y control de riesgos eléctricos no necesariamente implican que dicho profesional deba
desarrollar actividades propias de disefio, construccion, intervencion, mantenimiento o cerfificacion de
instalaciones eléctricas, las cuales corresponden al personal que cuente con las competencias
técnicas y legales especificas para su ejecucion.

Por lo anterior, solicitamos que la Entidad evalle la posibilidad de que el conocimiento requerido en
materia de riesgo eléctrico y RETIE pueda acreditarse mediante formacion académica, capacitacion
especifica, certificaciones relacionadas o experiencia directamente asociada con la gestion del riesgo
eléctrico, sin limitar dicha competencia exclusivamente a un curso de 60 horas.

Esta consideracién permitiria mantener el nivel de seguridad requerido para la ejecucion del contrato,
al tiempo que se evita establecer una condicion que pueda resultar excesiva frente al alcance real de
las funciones del Responsable del SG-SST y que podria limitar la participacion de profesionales que
cumplen con la formacion, licencia y experiencia exigidas para desempefar este cargo.

Cabe sefialar que la solicitud no pretende desconocer la importancia del RETIE ni de la gestion del
riesgo eléctrico. Por el confrario, se busca que exista una adecuada distribucién de competencias
entre el profesional responsable del SG-SST y el personal técnico que efectivamente ejecutara las
actividades eléctricas, de manera que cada integrante del equipo cuente con las competencias
corresnondientes a sus resnonsabilidades
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SOLICITUD

Por las razones expuestias, solicitamos respetuosamenie a Ia Enfidad revisar ef requesito conssstente
en acraditar un curso de Reconocmiento del RETIE con una duracibn minema de 60 horas para el
Responsable del SG-SST, y considerar que dicha competenca pueda acreditarse mediante
capacitacion, formacion o expeniencia equivalenie relacionada con la geshion del nesgo eléctnco y el
cumphiimento del RETIE

Subsidianamente, en caso de que la Entidad considere indspansabie mantener 1a exgencia de las 60
haoras, solicitamos se mdique el fundamento técnico y normativo que determina especificamente dicha
intensidad horana para el perfi del Responsable del SG-SST, asi como {a relacidn directa entre este
requisito y fas funciones asignadas al cargo

P —— G —— p— GFs S WITE U Caiiis et
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Lo antenor, con el proposto de garanfizar que los requesitos de participacion sesn proporcionales,
perinentes y directamente relacionados con las responsabilidades del perfil, sin afectar las
condiciones de segundad requendas para la ejecucion del confrato ni ia pluralidad de profesionales
aQue puaden acredilar su idoneadad

Respuesta a la observacion.

Revisado el planteamiento efectuado, la Entidad considera necesario mantener dentro del perfil del
Responsable del SG-SST conocimientos relacionados con la identificacién, prevencién y gestion de
los riesgos eléctricos, atendiendo a las actividades que se desarrollaran durante la ejecucion
contractual y a las funciones asignadas a dicho profesional, entre ellas las relacionadas con la
gestion y validacion de permisos para trabajos de alto riesgo.

No obstante, revisada la estructuracion del requisito, se considera procedente ajustar la forma
especifica mediante la cual debera acreditarse dicha competencia, toda vez que el propdsito de la
exigencia consiste en garantizar que el Responsable del SG-SST cuente con conocimientos
suficientes para identificar y gestionar los riesgos eléctricos asociados a la ejecucion contractual, y
no en atribuirle funciones propias del personal técnico encargado del disefio, construccion,
intervencion o certificacion de instalaciones eléctricas.

En consecuencia, la Entidad ajustara el requisito permitiendo que los conocimientos relacionados
con riesgo eléctrico y RETIE puedan acreditarse mediante capacitacion o formacién pertinente
directamente relacionada con dichas materias, eliminando la exigencia de una intensidad horaria
minima de sesenta (60) horas.

Las demas condiciones de formacion, licencia y experiencia establecidas para el perfil se
mantendran.

Observacion No.4.
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4, UBSERVAUIUN =~ SULIGIIUU Ut EUMINAUIUN UEL PERFIL UE UUNSULIUR
TECNOLOGICO

Respetuosaments solicitamos a la Entdad revisar i3 necesidad de mantener dentro del equipo minimo
de trabajo of perfil denominado Consultor Tecnologico, tenendo en cuenta ias funciones establecidas
para dicho cargo y su ewvidente coincidencsa con las responsabilidades asignadas al Ingenero
Resdente

De la revision de ios perfies esiablecidos en el proceso se observa que el Consulior Tecnologico tiene
asignadas funciones refacionadas con la venficacidn de las actividades conforme a la programacion
confractual, soporte técnico, coordinacion del personal operativo, coordinacion de actividades iecnicas
e miegracion de los ssstemas de videowigilancia, supervision de conexones y configuracion de
software y hardware, control de matenales, harramientas y equipos, contral y registro de actividades
en siio, gestion de informes de avance y venficacdn del cumplimiento de las achwvidades de
mantenimiento preventivo y cormectivo

Estas achividades comciden de manera sustancial con las funciones asignadas al Ingeniero Residente,
quien, ademas de desarroliar funciones equivalentes de coordnacidn, soporte, seguimiento, control y
verificacion de las actividades de mantenimsento, tiene asignadas responsabilidades adicionales
refacionadas con la supervision en campo y &l cumplimiento de las direcirioes de trabajo en alturas
En consecuencia, al comparar integraimente ambos perfiles, no se evidencia una diferenciacion
sustancial que permila establecer con clandad cual seria la responsabiidad especifica v exclusiva del
Consultor Tecnoldgico que no pueda ser desarroliada por el Ingeniero Residents dentro de la ejecucion
del contrato

Esta situacion adquiere mayor relevancia si se tiene en cuenta que of objeto contractual corresponde
a la eecucion de activdades de manlenimento preventivo y correctivo de los sistemas objeto del
contrato, y no a la eecucion de un proyecto de desarolio, implementacion o transformacion
tecnoldgica que, por su complejidad, pudara justificar fa incorporacion de un consultor especializado
con funciones indepandientes

En este sentido, consideramos que a conformacion del equipo de trabajo debe responder a una
necesidad real y directamente relacionada con &l objelo confractual, evitando la incorporacn de
periiles cuyas funciones se superpongan o dupliquen fas responsabilidades de otros integrantes del
EqUIPO.

La permanencia simultanea de un Ingeniero Residente y un Consultor Tecnologico con funciones
sustancialmenie coincidentes podria generar una duplicdad en la coordinacidn. seguimiento,
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SUPEVISION y CONTNoT de 1as actvIaaces de Manienmiento, SN que $6 IeNUBGUS LN DENaNCIO IeCnICo
adcional claramenie diferenciado que justifique Ia necesidad de ambos cargos

Por lo antenor, solicitamos respetuosaments a la Entidad reconsiderar la mciusidn del perfil de
Consultor Tecnologico dentro del equipo minimo de trabajo y evaluar su efiminacion, leniendo en
cuenta que kas funciones establecdas para dicho cargo puaden ser asumsdas por el Ingenero
Residents, quen cuenta con responsabilidades ssmitares e induso adionales relacnadas con la
epecucion, seguimeento v control de [as achividades en campo

La prasente soliciiud se formula igualments con el propasito de promover una adecuada esiructuracin
del equipo de frabao, en la cual cada perfil responda a una necessdad concrela, diferenciada y
proporcional & alcance del obyeto contractual, evitando cargas sdminsstralivas y costos asociados a
perfiles que presentan una duplicidad funcional

SOLICITUD
Por 1as razones anteniormenta expuestas, solicitamos respetucsamente a la Entidad

1. Elrminar e perfil de Consultor Tecnoldgico del equpo minimo de trabajo, considerando que las
funciones asignadas a esle cargo se encueniran sustanciaimente conlenidas denlro de las
responsabilidades del Ingeniero Residente

2. Ajustar, en consecuencia, 1a estructura ded equipo de frabajo y los requisitos economicos asociados
a dicho perfil, teniendo en cuenta que se rata de un proceso cuyo objeto comesponde principaiments
& mantenimiento preventive y correctivo de los sistemas obysto del contrato

3 En caso de considerar indespensable mantener el cargo de Consultor Tecnoldgico, solictamos a la
Entidad indicar y pustificar técnicamente cudles son las funciones, responsabéidades y producios
especificos qua seran desarroliados exclusivamente por este perfil y que no pueden ser asumidos por
el Ingensero Ressdente, teniendo en cuenia la coincidencia sustancial de las funciones actuaiments
establecidas para ambos cargos

Consideramos que esta revision contnbuiria a una mayor eficiencia en ka conformacidn del equipo de
trabajo, evilando la duphcadad de funciones y procurando que los recursos destinados a fa ejecucidn
contraciual comespondan a necesdades efectivamente justificadas y directaments relaconadas con
i alcance del objeto confractuat

Respuesta a la observacion.

Revisada la observacion y efectuada la comparacion entre las funciones asignadas al Ingeniero
Residente y al Consultor Tecnoldgico, la Entidad advierte que si bien la redaccion contenida en el
proyecto de pliego puede presentar coincidencias entre algunas de las actividades atribuidas a
ambos perfiles, particularmente en aspectos relacionados con soporte técnico, coordinacion de
actividades, integracion de sistemas y configuracion de software y hardware, la entidad busca con
este perfil contar con un profesional de mayor especializacidn estratégica, por eso, se exige que sea
Ingeniero de Telecomunicaciones o Electrénico, con especializacion en redes, diez afios de
experiencia, formaciéon en Smart Cities/ciudades inteligentes y experiencia como Director, lider de
consultoria o Consultor en proyectos relacionados.

Por esta razén, la entidad NO ACOGE la solicitud de eliminacion del perfil de Consultor Tecnolégico;
no obstante, acoge la observacién en cuanto a la necesidad de precisar y diferenciar sus funciones
de una mejor forma.
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3. Observaciones presentadas por INGENIERIA ESPECIALIZADA EN COMUNICACIONES
INGEECOM.

Observacion No.1

Seiiores .
ALCALDIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA

Proceso: FLO-CONT-SASI-008-2026
Asunto: Observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones

En ejercicio del derecho de participacion de los interesados dentro de la etapa de proyecto de pliego
de condiciones, nos permitimos formular las siguientes observaciones, orientadas a procurar que las
condiciones de participacién previstas por la Entidad permitan verificar efectivamente la idoneidad
técnica de los futuros oferentes, preservando al mismo tiempo la pluralidad, la libre concurrencia, la
seleccién objetiva y la proporcionalidad de los requisitos establecidos.

Debe recordarse que el articulo 23 de la Ley 80 de 1993 establece que las actuaciones contractuales
de las entidades estatales deben desarrollarse con arreglo a los principios de transparencia,
economia y responsabilidad, asi como conforme a los postulados que rigen la funcién administrativa.
A su vez, el articulo 209 de la Constitucion Politica somete la funcion administrativa a los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

De manera particular, el numeral 5 del articulo 24 de la Ley 80 de 1993 exige que los pliegos
establezcan requisitos objetivos y contengan reglas objetivas, justas, claras y completas, que
permitan la presentacion de ofrecimientos comparables y aseguren una escogencia objetiva. La
misma disposicién exige definir con precision las condiciones de los bienes y servicios y evitar reglas
que induzcan a error a los interesados.

Asimismo, el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 dispone expresamente que las
exigencias relacionadas con capacidad juridica, experiencia, capacidad financiera y organizacion
deben ser adecuadas y proporcionales a la naturaleza del contrato y a su valor.

Finalmente, el articulo 2.2.1.1 .1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 establece que para determinar los
requisitos habilitantes la Entidad debe considerar, entre otros aspectos, el riesgo del proceso, el valor
del contrato, el analisis del sector econémico y el conocimiento de los posibles oferentes desde la
perspectiva comercial.

Bajo estas consideraciones se presentan las siguientes observaciones:

OSBSERVACION No. 1 — AMPLIACION DE LAS RAMAS DE INGENIERIA ADMITIDAS PARA
LOS PERFILES DEL EQUIPO MINIMO

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar los requisitos de formacion profesional
establecidos para los perfiles técnicos del equipo minimo de trabajo, toda vez que en diferentes
cargos se establecen de manera taxativa determinadas denominaciones de ingenieria, tales como
Ingenieria Electronica, Ingenieria de Telecomunicaciones, Ingenieria de Sistemas o Ingenieria
Eléctrica.

Consideramos pertinente que, ademas de las profesiones expresamente sefialadas para cada perfil
(Consultor Tecnologico), se permita la participacion de profesionales pertenecientes a ramas de la
ingenieria afines, conexas o relacionadas con el objeto contractual y con las actividades que
deberan desarrollarse durante la ejecucién del contrato, siempre que estos acrediten
integralmente los demas requisitos de formacion, experiencia y certificaciones técnicas establecidos
por la Entidad.

La idoneidad de un profesional para desempefar las funciones técnicas requeridas no
necesariamente depende exclusivamente de la denominacién especifica de su titulo de pregrado,
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sino de la correspondencia material entre su formacion académica, conocimientos, experiencia
profesional y las funciones que efectivamente debera desarrollar durante la ejecuciéon contractual.

El objeto del proceso comprende actividades relacionadas con mantenimiento preventivo y correctivo
de sistemas de videovigilancia y seguridad electrénica, integracién tecnoldgica, telecomunicaciones,
configuracion de hardware y software, infraestructura de comunicaciones, soporte técnico y demas
componentes asociados. En consecuencia, pueden existir distintas ramas de la ingenieria cuyo
campo de formacion y ejercicio profesional guarde una relacion directa con dichas actividades,
aunque la denominacion del respectivo titulo no coincida literalmente con alguna de las actualmente
incluidas en el proyecto de pliego.

A manera meramente enunciativa, podrian encontrarse en esta situacion profesionales provenientes
de areas como Ingenieria Fisica, Ingenieria de Software, Ingenieria Mecatronica, siempre que
exista una afinidad material verificable con las funciones del respectivo perfil y que el profesional
cumpla integralmente los demas requisitos académicos, técnicos y de experiencia exigidos.

Esta posibilidad encuentra ademas respaldo en la regulacion del ejercicio profesional de la
ingenieria. El articulo 4 de la Ley 842 de 2003 reconoce como profesiones afines aquellas cuyo
ejercicio se desarrolla en actividades relacionadas con la ingenieria 0 cuyo campo ocupacional es
conexo con ella, utilizando incluso la expresién abierta “entre otras” al referirse a las profesiones
comprendidas en dicha categoria. El articulo 5 de la misma ley contempla, ademas, la evolucion de
las modalidades, programas vy titulos académicos relacionados con la ingenieria.

De esta manera, consideramos que la verificacion de la idoneidad deberia efectuarse mediante una
valoracion integral del perfil profesional, atendiendo no solamente a la denominacion literal del
pregrado, sino también a la afinidad académica, formacion posgradual cuando corresponda,
experiencia profesional general, experiencia especifica y certificaciones técnicas exigidas por la
propia Entidad.

Esta solicitud no pretende reducir los estandares técnicos establecidos en el proceso ni eliminar los
requisitos de experiencia o especializacién exigidos, sino permitir que estos sean acreditados por un
universo razonablemente mas amplio de profesionales que materialmente poseen las competencias
requeridas.

Adicionalmente, esta ampliacidon contribuiria a materializar los principios de igualdad, libre
concurrencia, transparencia y seleccidon objetiva, al permitir que profesionales técnicamente
idéneos sean valorados bajo condiciones equivalentes, sin afectar los estandares de calidad y
experiencia definidos por la Entidad.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente a la Entidad ampliar las profesiones admisibles para
los perfiles del equipo minimo, incorporando dentro de cada uno de ellos la posibilidad de acreditar
otras ramas de la ingenieria afines, conexas o relacionadas con el objeto contractual y con las
funciones correspondientes.

Se propone incorporar una disposicion (Consultor tecnolégico) en los siguientes términos;

“Educacién y Experiencia Profesional General: Ingeniero de Telecomunicaciones o
electrénico o mecatronico o fisico...”

Respuesta Observaciéon No.1

Analizada la observacion presentada, la Entidad se permite informar que se acepta parcialmente la
solicitud, previas las siguientes consideraciones:

De conformidad con el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, los requisitos establecidos
por las entidades dentro de los procesos de seleccion deben guardar correspondencia con la
naturaleza, alcance y valor del contrato, de manera que permitan verificar objetivamente la capacidad
e idoneidad requerida para su adecuada ejecucién. En igual sentido, el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del
Decreto 1082 de 2015 dispone que la determinacion de los requisitos habilitantes debe atender, entre
otros elementos, al riesgo del proceso, su valor, el andlisis del sector y el conocimiento de los
posibles oferentes.

En ese sentido, si bien corresponde a la Entidad, dentro del ambito de la planeacién contractual,
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establecer la formacion académica, experiencia y demas condiciones que debe acreditar el personal
requerido para la ejecucion del contrato, tales exigencias deben encontrarse materialmente
relacionadas con las funciones asignadas a cada perfil y no establecer restricciones superiores a las
necesarias para acreditar su idoneidad.

Para el caso particular del Consultor Tecnolégico, el proyecto de pliego contempla funciones
asociadas, entre otras, con el soporte técnico del contrato, la verificacion de los sistemas de
videovigilancia y seguridad, la coordinacién de actividades de integracion tecnolégica y el apoyo a
las actividades de conexion y configuracién de los sistemas.

Bajo este contexto, y revisada la correspondencia entre las actividades asignadas al perfil y los
campos de formacion profesional, la Entidad considera procedente ampliar las profesiones
inicialmente previstas para permitir igualmente la participacion de profesionales en Ingenieria
Mecatronica e Ingenieria Fisica, siempre que acrediten integralmente los demas requisitos
académicos, de experiencia y certificaciones técnicas establecidos para el cargo.

Lo anterior resulta ademas concordante con los articulos 4 y 5 de la Ley 842 de 2003, que reconocen
la existencia de profesiones afines a la ingenieria y contemplan la evoluciéon de las modalidades,
programas y titulos académicos relacionados con esta disciplina. No obstante, se precisa que dichas
disposiciones no implican que cualquier profesion afin a la ingenieria deba ser admitida
automaticamente para un determinado perfil contractual, pues corresponde a la Entidad establecer
las profesiones cuya formacion guarde correspondencia objetiva con las actividades concretas que
deberan desarrollarse durante la ejecucion del contrato.

En consecuencia, no se acoge la solicitud de incorporar de manera genérica cualquier rama de
ingenieria “afin, conexa o relacionada”, debido a que una disposicion de tal amplitud impediria
determinar de manera previa, clara y objetiva las profesiones admisibles y trasladaria al momento
de evaluacion de las ofertas la determinacion de la afinidad de cada titulo profesional.

Por lo anterior, se acepta parcialmente la observacion, en el sentido de ampliar las profesiones
expresamente admisibles para el perfil de Consultor Tecnolégico a Ingenieria Mecatrénica e
Ingenieria Fisica, manteniéndose incolumes los restantes requisitos de formacion, experiencia
general, experiencia especifica y certificaciones técnicas establecidos por la Entidad.

El ajuste correspondiente sera incorporado en el pliego de condiciones definitivo.

4. Observaciones presentadas por Yuly Andrea Jaramillo Correa en representaciéon de
UPKS.

Observacion No.1

Respetuosamente solicitamos a la Entidad ajustar el requisito de experiencia, permitiendo acreditar
contratos cuyo objeto, alcance o actividades sean iguales, similares o relacionadas con el objeto del
proceso, y no exigir coincidencia literal en la redaccién del objeto contractual.

En el mercado existen empresas con amplia trayectoria y experiencia real en mantenimiento,
soporte, instalacion y suministro de sistemas de videovigilancia, cuyos contratos pueden variar en
su denominacion porque no existe un pliego estandar nacional que obligue a todas las entidades
contratantes a redactar los objetos bajo una misma férmula textual. Exigir literalidad podria excluir
oferentes técnicamente idoneos por una diferencia meramente formal.

Por lo anterior, solicitamos que la Entidad valore la experiencia por su contenido material, alcance,
actividades ejecutadas y relacién con el objeto a contratar, admitiendo experiencia igual, similar o
relacionada, en aplicacion de los principios de pluralidad, seleccién objetiva y proporcionalidad.

Respuesta a la Observacion.

Analizada la observacion, la Entidad se permite aclarar que para la acreditacién de la experiencia no
se exigira que el objeto de los contratos aportados reproduzca de manera literal el objeto del presente
proceso de seleccién. Lo anterior, teniendo en cuenta que la finalidad del requisito de experiencia
consiste en verificar que el proponente haya adquirido, a través de la ejecucion previa de contratos,
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los conocimientos y capacidades necesarios para atender adecuadamente las actividades que
conforman el objeto que pretende contratar la Entidad.

En este sentido, de conformidad con el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, las
condiciones de experiencia establecidas como requisitos habilitantes deben ser adecuadas y
proporcionales a la naturaleza y valor del contrato. Asimismo, el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto
1082 de 2015 establece que su determinacién debe considerar, entre otros elementos, los riesgos
del proceso, su valor, el analisis del sector y el conocimiento de los posibles oferentes.

Por consiguiente, la verificacion de la experiencia se realizara atendiendo al contenido material de
los contratos aportados, para lo cual podra considerarse que dentro de su objeto se evidencie o
demuestre la ejecucion de actividades que se exigen tanto en la experiencia general como especifica,
validando entre otras cosas obligaciones y actividades efectivamente ejecutadas y siempre que
permitan establecer de manera objetiva que el proponente ejecuté las actividades requeridas por la
Entidad.

Asimismo, para la experiencia especifica se admiten contratos cuyo objeto corresponda al suministro
e instalacion, puesta en funcionamiento y/o mantenimiento preventivo y correctivo de sistemas de
videovigilancia o circuitos cerrados de television. La utilizacién de las expresiones “y/o” permite
acreditar distintas combinaciones de actividades relacionadas materialmente con el alcance
requerido.

Adicionalmente, se insiste la Entidad no limita su analisis al titulo del contrato, sino que verifica las
actividades efectivamente ejecutadas, incluyendo componentes relacionados con camaras, fibra
Optica, servidores de video, enlaces WAN, software de gestion, alarmas comunitarias y demas
elementos asociados al alcance tecnoldgico del proceso.

En consecuencia, el criterio solicitado por el observante ya se encuentra sustancialmente previsto
en los documentos del proceso, pues la experiencia se valora por su correspondencia material y no
por una coincidencia textual.

Por lo anterior, la Entidad NO ACOGE la solicitud de modificacién, toda vez que no resulta necesario
ajustar el requisito en los términos propuestos.

En todo caso, la aclaracion que aca se hace no implica la eliminaciéon o flexibilizacion de las
actividades especificas de experiencia requeridas, las cuales obedecen a los componentes técnicos
del objeto contractual. En consecuencia, los contratos aportados deberan permitir acreditar
efectivamente la experiencia en las actividades sefialadas en el pliego, sin que para ello resulte
necesaria una coincidencia literal en la denominacion de los respectivos objetos contractuales.

Observacion No.2

Respetuosamente solicitamos a la Entidad eliminar la exigencia de que las certificaciones de
fabricante, garantia, centro de servicio, integracion tecnoldgica y demas documentos similares deban
estar dirigidos especificamente al Municipio de Floridablanca.

Respuesta a la observacion.

Los certificados que se establecen en el numeral 3.4.3.1 al 3.4.3.5, y que bien se indicaron dentro
del requerimiento técnico, no son simples certificados como un aspecto de forma, por el contrario,
son certificados que en sentido material buscan validar que el fabricante de la solucién ofertada por
el proponente, acredite que la solucion tecnoldgica es compatible de forma nativa con el sistema
actual de videovigilancia de Floridablanca y con la central de monitoreo de la MEBUC existente,
asimismo, el certificado técnico debe acreditar que los equipos son nuevos, minimo 2025, y que no
estan en etapa EOL ni son equipos reacondicionados.

Por tanto, es totalmente razonable y adecuado, que los certificados que se estén dirigidos al
Municipio: pues lo que se pretende es que el fabricante se pronuncie especificamente respecto de
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la soluciéon ofrecida para este proceso, y no que el oferente aporte una certificacion genérica,
histérica o expedida para otro negocio.

Ademas, es pertinente aclarar que las certificaciones a las cuales hace referencia el observante no
corresponden a certificaciones destinadas a acreditar por ejemplo la experiencia contractual del
proponente. Se trata de documentos expedidos por el fabricante de la solucién tecnolégica ofertada
mediante los cuales deben acreditarse circunstancias técnicas directamente relacionadas con los
equipos Yy la solucion que se ofrecen dentro del presente proceso.

Entre otras condiciones, mediante dichas certificaciones se acredita que el oferente se encuentra
autorizado para el suministro, instalacion, puesta en marcha y mantenimiento de los equipos
ofrecidos; el periodo de garantia; la existencia de un centro de servicio autorizado en Colombia; la
compatibilidad e integracion tecnoldgica de la solucion ofrecida con la infraestructura actualmente
instalada; y las condiciones técnicas y de fabricacion de los equipos. En consecuencia, la exigencia
de que tales documentos sean expedidos con destino a la Entidad persigue que el fabricante
certifique especificamente las condiciones de la solucién efectivamente ofrecida dentro del presente
proceso de seleccion y su compatibilidad con la infraestructura tecnoldgica existente, evitando que
se aporten documentos genéricos o correspondientes a soluciones diferentes.

Por lo anterior, la Entidad considera que el requisito guarda relacion directa con las condiciones
técnicas del objeto contractual y, en consecuencia, mantiene lo establecido en el proyecto de pliego
de condiciones.

Observacion No.3

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar la exigencia mediante la cual determinados
profesionales del equipo minimo deben contar con certificacion emitida por el fabricante de la
solucién de seguridad electrénica ofertada.

Si bien resulta razonable exigir personal técnicamente idéneo para la configuracion, implementacion
y puesta en marcha de los equipos, condicionar la habilitacibn del proponente a que sus
profesionales estén previamente certificados por la marca especifica ofrecida puede restringir
injustificadamente la pluralidad de oferentes, pues hace depender la participacion de relaciones
comerciales, programas de certificacion y disponibilidad de capacitacién de un fabricante
determinado.

En consecuencia, solicitamos que esta certificacion sea exigida al adjudicatario previo al inicio de
la ejecucion contractual, o subsidiariamente se acepten certificaciones equivalentes en tecnologias
de videovigilancia, seguridad electronica, CCTV o soluciones afines, sin limitarse exclusivamente al
fabricante de la marca ofertada.

Respuesta Observaciéon No.3

En primer lugar, la Entidad considera necesario precisar que la exigencia de contar con personal
capacitado y certificado respecto de la solucion tecnolégica que finalmente sera suministrada
encuentra justificacién en las caracteristicas técnicas del objeto contractual, toda vez que dentro de
las actividades a desarrollar se encuentran la configuracién, implementacién, integraciéon y puesta
en funcionamiento de equipos y sistemas de videovigilancia y seguridad electrénica que deben
operar de manera compatible con la infraestructura tecnoldgica actualmente utilizada por el
Municipio.

En consecuencia, no se considera procedente eliminar en su totalidad la certificacion especifica del
fabricante ni sustituirla exclusivamente por certificaciones genéricas en CCTV, videovigilancia,
seguridad electrénica o tecnologias similares, dado que estas ultimas, aunque pueden acreditar
conocimientos generales del profesional, no necesariamente permiten demostrar su capacitacion
respecto de la configuracion, implementaciéon y puesta en marcha de los equipos y la solucion
tecnoldgica que efectivamente serd suministrada durante la ejecucion contractual.

La Entidad precisa que este requisito tampoco tiene como finalidad favorecer o imponer una marca
determinada, toda vez que corresponde a cada proponente definir libremente la solucién tecnolégica
que pretende ofrecer. Lo que se exige es que, una vez seleccionada dicha solucién, los profesionales
que tendran intervencion directa en su configuracién, implementacion y puesta en funcionamiento
acrediten conocimiento especifico sobre los equipos y tecnologia efectivamente ofertados.
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Esta condicidon resulta relevante teniendo en cuenta que el objeto contractual no comprende
Unicamente actividades generales de mantenimiento de CCTV, sino la intervencion de una
infraestructura tecnoldgica existente y la integracion de nuevos componentes de hardware y
software. En consecuencia, una certificacion genérica en videovigilancia o seguridad electrénica no
permite acreditar necesariamente el conocimiento requerido respecto de la arquitectura,
configuracion, herramientas y procedimientos propios de la solucion particular ofrecida.

En cuanto a que los documentos de la certificacién emitida por el fabricante de la solucién de
seguridad electrénica ofrecida frente al personal puedan ser acreditados solo a partir de la
adjudicacién del contrato, la misma no se considera procedente, por lo menos conforme a las
siguientes razones: (i) durante la etapa precontractual y de seleccion, se pretende verificar y revisar
el cumplimiento de las condiciones habilitantes del proponente, ello, a efectos de asegurar la
escogencia de un proponente idéneo y con experiencia, asi como la oferta mas favorable para la
Entidad; (ii) es de suma importancia como se ha expresado por la Entidad, atendiendo el alcance y
caracteristicas del contrato, el valor y su alcance, que la acreditacion de estos certificados del
personal se realice durante la etapa precontractual y de seleccion, y no en etapas posteriores a esta,
pues, llevar la verificacion a esas instancias implica trasladar un riesgo que en principio de mitigarse
en la etapa precontractual y no en la etapa contractual, ya que, por ejemplo, el no acreditar las
condiciones durante el proceso, puede generar retrasos o demoras en la ejecucion del contrato y
poner en riesgo no solo la atencion de los servicios y la ejecucion del proyecto, sino el deber de
seleccionar la oferta mas favorable para la entidad; y (iii) trasladar el cumplimiento de estos requisitos
solo al adjudicatario previo a la etapa de inicio, seria permitir entre otras cosas, que la entidad obre
sin la debida diligencia y cuidado que se le exige debe tener al momento de seleccionar a sus
proveedores en los procesos de compra publica en la fase precontractual. Recordemos que la
seleccién objetiva, por tanto, se cumple cuando se escoge la oferta mas favorable y es un deber que
ha de ser observado con estrictez en toda la fase de adjudicacién, lo cual significa, que la entidad
debe velar por que estos aspectos deban ser acreditados y verificados en el proceso de seleccion
previo a la adjudicacién del contrato y no de forma posterior, ello, con el propdsito de no oponerse al
deber de seleccion objetiva, transparencia e igualdad+.

Conforme a los criterios expuestos no se acoge la observacion.

Proyecto aspectos juridicos: Ruben Dario Rojas Herrera/ Abg. Cps Oficina de Contratacion. {
fi
Proyecto aspectos técnicos: Johan S. Baez / Ing. CPS Oficina de Contratacidn:\.

Reviso aspectos juridicos: Sergio Pitta Rueda- Abogado Contratista — Oficina de Contratacién ~ ~

4 El Consejo de Estado, Seccion tercera, en Sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil veintidos (2022) Radicacion
numero: 25000-23-26-000-2010-00027-01 51755, sostuvo: “(...) dar por cumplidos los requisitos de un proponente sin la
debida acreditacién documental exigida para todos se opone manifiestamente a la lealtad con la que debe obrar la entidad
estatal frente a los administrados”.
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