
Proyectó:

Revisó

Aprobó

1

E
s
p
e
c
íf
ic

o
 

E
x
te

rn
a

E
je

c
u
c
ió

n

E
c
o
n
ó
m

ic
o
 

Incremento en el valor de los 

repuestos, que hagan deficitar la 

bolsa que se tiene para asumir esos 

costos de mantenimientos correctivos. 

 Terminación acelerada o 

desabastecimiento de los 

recursos que se tienen 

previstos como bolsa de 

repuestos.

3 4 7 Alto 

 C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Se mitiga el impacto del incremento, 

solicitando a tiempo los repuestos o variando 

especif icaciones del producto solicitado.

1 4 5 Medio SI

C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Desde la 

planeación 

y durante la 

ejecución 

del contrato. 

Hasta la 

f inalización 

del plazo de 

ejecución.

A través de los informes 

de supervision y recibido 

a entera satisfaccion.

Mensual 

2

E
s
p
e
c
íf
ic

o

E
x
te

rn
o

S
e
le

c
c
ió

n

F
in

a
n
c
ie

ro

Falta de capacidad f inanciera y de 

capacidad de f inanciación del 

contratista.

Falta de liquidez del 

contratista para cumplir 

con el objeto del 

contrato.

2 4 6 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

Establecer desde la planeación contractual 

unos índices f inancieros adecuados al 

proceso, su objeto, valor y complejidad y 

verif icar que los proponentes logren acreditar 

los índices f inancieros solicitados  en la etapa 

de selección.

1 3 4 Bajo Si

C
ó
m

ite
 E

v
a
lu

a
d
o
r 

y
 r

o
l f

in
a
n
c
ie

ro
, 

d
e
l c

o
n
tr

a
ta

n
te

, 
e
n
 e

ta
p
a
 d

e
 

p
la

n
e
a
c
ió

n
.

Desde la 

etapa de 

planeación 

del proceso.

Hasta la 

etapa de 

ejecución 

del proceso.

Validar en la evaluación, 

que el proponente 

cumpla con la 

experiencia exigida y en 

la ejecución con los 

informes de supervisión.

Permanente

3

E
s
p
e
c
íf
ic

o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Desabastacimiento de repuestos o 

retardos de entrega e instalación f inal 

de repuestos que requieren 

importación.

Suspensión de 

funcionamiento de los 

aires o daño progresivo 

de éstos y retraso en el 

inicio de la ejecución del 

contrato, lo que genera a 

su vez un incumplimiento 

en las metas del plan de 

desarrollo del municipio 

de Envigado.

3 4 7 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

El contratsita deberá proveer y abastecer los 

repuestos, para garantizar la disponibilidad 

del insumo necesario durante la ejecución del 

contrato, manteniendo un stock con los 

repuestos de deterioro frecuente, así mismo 

deberá implementar un sustituto en caso de 

ser necesario, verif icando el cumplimiento de 

los requisitos técnicos solicitados y previa 

autorización y aprobación del supervisor del 

contrato.

2 2 4 Bajo Si

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l c

o
n
tr

a
ta

n
te

 /
 

C
o
n
tr

a
tis

ta

Una vez 

ocurrido el 

evento.

Plazo de 

ejecución 

del contrato.

A través de informes del 

contratista y reuniones 

con el supervisor del 

contrato, donde se 

revise el inventario del 

stock y el 

abastecimiento.

Mensual 

4

G
e
n
e
ra

l

In
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

R
e
g
u
la

to
ri
o
 

Configuración de cualquiera de los 

delitos contra la Administración 

Pública.

Contratos que adolecen 

de nulidad y 

defraudación del recurso 

público y la moralidad 

administrativa.

2 3 5 Medio

C
o
n
tr

a
tis

ta

Prevenir la ocurrencia, extremando mayores 

controles de revisión de lo que se publica.
1 2 3 Bajo Si

C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Desde la 

etapa de 

selección.

Hasta la 

terminación 

del contrato. 

Con la verif icación de los 

controles y las 

revisiones realizadas.

Permanente

C
la

se
 [

G
en

er
al

/E
sp

ec
íf

ic
o]

F
u

en
te

 [
In

te
rn

o/
E

xt
er

no
]

P
ro
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bi

lid
adE
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p
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ió
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S

el
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ci
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T
ip

o
 [E
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nó

m
ic

o/
 S

oc
ia

l o
 p

ol
ít

ic
o/

 
O

pe
ra

ci
on

al
/ 

F
in

an
ci

er
o/

 R
eg

ul
at

or
io

/ 
D

e 
la

 
na

tu
ra

le
za

/ 
A

m
bi

en
ta

l/ 
T

ec
no

ló
gi

co
]

Impacto después del tratamiento

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 a

si
g

n
a?

 [
E

nt
id

ad
 

E
st

at
al

/C
on

tr
at

is
ta

]

Im
pa

ct
o

V
al

or
ac

ió
n 

C
at

eg
or

ía

ANEXO ESTUDIOS PREVIOS 

MATRIZ DE RIESGOS
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ie
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to
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se
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o
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M
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/A
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/E
xt
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CÓDIGO CONTRACTUAL: 

OBJETO:

ENV-09-30-1500-26

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS TANQUES DE AGUA PARA LA INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL SEGÚN REQUERIMIENTO DEL MUNICIPIO DE ENVIGADO

D
es

cr
ip

ci
ó

n
 [

D
es

cr
ib

ir 
el

 R
ie

sg
o]

C
o

n
se

cu
en

ci
a 

d
e 

la
 o
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rr

en
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d
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ev
en

to
 [

D
es
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N
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N
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 c
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se
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¿
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fe
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 e
je
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ó
n

 d
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 c
o

n
tr

at
o

?
 

[S
í/

N
o]

R
es

p
o

n
sa

b
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o

r 
im

p
le

m
en

ta
r 

el
 

tr
at

am
ie

n
to

 [
E

nt
id

ad
 E

st
at

al
/C

on
tr

at
is

ta
]

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 i
n

ic
ia

 e
l 

tr
at

am
ie

n
to

 [
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ui
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fe

ch
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 e
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al

 s
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Monitoreo y  rev isión
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o
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D
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in
ir 
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 f
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m
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 r
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liz
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 e
l m

on
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P
er

io
d

ic
id

ad
 [

D
ef

in
ir 

la
 

pe
rio

di
ci

da
d 

de
l m

on
ito

re
o]

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 c
o

m
p

le
ta

 e
l 

tr
at

am
ie

n
to

 [
In

cl
ui

r 
fe

ch
a 

o 
ev

en
to

 c
on

 e
l 

cu
al

 s
e 

in
ic

ia
 e

l t
ra

ta
m

ie
nt

o]

 



5

E
s
p
e
c
íf
ic

o

In
te

rn
o

P
la

n
e
a
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Demora en la suscripción del contrato.

El plazo supere la 

vigencia f iscal. 

Modif icación del contrato 

en cuanto al plazo, valor 

y forma de pago.

3 2 5 Medio

C
o
n
tr

a
ta

n
te

Contar con un plazo moderado para realizar 

estudios previos y el proceso de 

contratación.

1 2 3 Bajo Si

O
fic

in
a
 d

e
 a

s
e
s
o
rí

a
 

ju
rí

d
ic

a
 d

e
 la

 p
a
rt

e
 

c
o
n
tr

a
ta

n
te

Desde el 

inicio de la 

etapa 

precontract

ual del 

proceso.

Una vez 

terminada la 

etapa 

contractual 

del proceso.

Seguimiento a la etapa de 

planeación y 

contratación del proceso.

Cada 8 días.

6

E
s
p
e
c
íf
ic

o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

No pago o pago retrasado de la 

seguridad social y/o aporte de 

parafiscales.

Prestación de servicio 

por parte del personal del 

proveedor sin los 

requisitos laborales 

exigidos, lo que 

generaría un 

incumplimiento del 

contrato por parte del 

contratista y genera un 

riesgo de 

responsabilidad para la 

Administración.

3 2 5 Medio

C
o
n
tr

a
tis

ta Seguimiento de manera mensual, a través del 

supervisor del contrato quien deberá solicitar 

cumplidamente el pago de las seguridades 

sociales y parafiscales.

1 1 2 Bajo No

C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Desde el 

inicio de la 

etapa 

contractual 

del proceso.

Una vez 

terminada la 

etapa de 

ejecución 

del proceso.

Cumplidamente, el 

contratista aporta 

certif icación de que esta 

al día con el pago de 

seguridad social y 

parafiscales a su 

supervisor.

Cada mes

7

E
s
p
e
c
íf
ic

o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Incumplimiento de las actividades 

objeto del contrato, de acuerdo con 

las solicitudes efectuadas por el 

municipio de Envigado o la no 

superación de la verif icación de 

alguno de los requisitos habilitantes, 

como certif icaciones de aptitud 

laboral.

Incumplimiento de 

contrato e impacto 

negativo en el 

cumplimiento de los 

objetivos de la entidad, 

que se buscaban 

satisfacer a través de la 

contratación de 

suministros.

3 3 6 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

Definición de parámetros claros de 

entendimiento entre las partes, en cuanto a 

las necesidades de la entidad, de modo que el 

contratista los tenga claros al momento de 

ejecutar sus actividades, además de un 

apoyo continuo por parte del supervisor del 

contrato, al cual se le deberán reportar los 

inconvenientes.

1 2 3 Bajo No

C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Inmediatame

nte ocurra o 

se detecte 

incumplimien

to.

Dentro de 

los tres (3) 

días 

siguientes al 

incumplimien

to.

Seguimiento a las 

actividades asignadas y 

entregadas a 

satisfacción, por parte 

del supervisor del 

contrato.

Cada mes.

8

E
s
p
e
c
íf
ic

o

In
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l /

 F
in

a
n
c
ie

ro

Falta de Registro de disponibilidad 

presupuestal (RDP).

Retraso en el inicio de la 

ejecución del contrato, lo 

que genera a su vez un 

incumplimiento en las 

metas del Plan de 

Desarrollo del municipio 

de Envigado.

2 4 6 Alto

C
o
n
tr

a
ta

n
te

Seguimiento por parte del profesional 

encargado del proceso.
1 2 3 Bajo Si

P
ro

fe
s
io

n
a
l d

e
s
ig

n
a
d
o
 p

o
r 

la
 p

a
rt

e
 c

o
n
tr

a
ta

n
te

 

Desde el 

inicio de la 

etapa 

precontract

ual del 

proceso.

Una vez 

terminada la 

etapa de 

ejecución 

del proceso.

Dando cumplimiento a la 

lista de chequeo del 

proceso de contratación 

y validando con la 

Secretaría de Hacienda 

del Municipio, la 

expedición oportuna de 

dicho registro.

Por evento

9

E
s
p
e
c
íf
ic

o

In
te

rn
o
 /
 E

x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l /

 
R

e
g
u
la

to
ri
o

Falta de presentación de las garantías 

requeridas o retraso en su entrega.

Retraso en la ejecución 

del contrato por 

incumplimiento de 

documentación, el inicio 

del contrato depende de 

que se aporten las 

garantías requeridas.

3 3 6 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

Seguimiento por parte del profesional 

encargado del proceso.
2 2 4 Bajo Si

C
o
n
tr

a
ta

n
te

 

Desde el 

inicio de la 

etapa 

contractual 

del proceso.

Etapa 

contractual 

del proceso.

Aplicación del debido 

proceso para la 

correspondiente sanción.

Por evento

10

G
e
n
e
ra

l

E
x
te

rn
a

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Retiro antes del plazo de ejecución del 

contrato.

Terminación anormal del 

proceso de contratación 

e incumplimiento del 

objeto contractual.

1 4 5 Medio

C
o
n
tr

a
tis

ta Informar al contratista desde la adjudicación 

del contrato, las consecuencias del no 

cumplimiento de las obligaciones del contrato. 
1 2 3 Bajo Si

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 

c
o
n
tr

a
ta

n
te

 /
 

C
o
n
tr

a
tis

ta Desde el 

inicio de la 

etapa 

contractual 

del proceso.

Una vez 

terminada la 

etapa de 

ejecución 

del contrato.

Mediante informe de 

supervisión.
Cada mes

11

E
s
p
e
c
íf
ic

o

E
x
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Instalación de repuestos de calidad 

inadecuada.

Suspensión del servicio 

y/o deficiencias en el 

funcionamiento de los 

aires acondiconados.

3 3 6 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

Se adjudica el riesgo al contratista, solicitando 

en el proceso contractual, la presentación de 

la garantía de calidad de los bienes.

1 3 4 Bajo Si

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 

c
o
n
tr

a
ta

n
te

 /
 

C
o
n
tr

a
tis

ta Desde el 

inicio de la 

ejecución 

del contrato.

Plazo de 

ejecución 

del contrato.

Informes de supervisión 

y proceso recibido a 

entera satisfacción.

Cada mes y por 

servicio 

prestado.

12

E
s
p
e
c
íf
ic

o

In
te

rn
o

E
je

c
u
c
ió

n

O
p
e
ra

c
io

n
a
l

Acompañamiento deficiente al 

personal de la Administración o falta 

de capacitación por parte del 

contratista o de su personal.

Probabilidad de 

ocurrencia de incidentes 

laborales durante la 

ejecución del proceso o 

probabilidad de 

ocurrencia de incidentes 

durante su uso,  o daño 

de los aires o sus 

repuestos.

2 4 6 Alto

C
o
n
tr

a
tis

ta

Cumplimiento a cabalidad del requerimiento de 

personal capacitado, ya que de esto depende 

una ejecución 100% exitosa. Se deberá 

asesorar y capacitar a todo el personal o 

contar con personal idóneo para la prestación 

del servicio, además de realizar validaciones 

de funcionamiento, luego de ser intervenidos 

los aires acondicionados.

1 3 4 Bajo Si

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 

c
o
n
tr

a
ta

n
te

 /
 C

o
n
tr

a
tis

ta

Desde el 

inicio de la 

ejecución 

del contrato.

Plazo de 

ejecución 

del contrato.

Informes parciales e 

informe final del proceso 

realizado, el cual debe 

ser presentado con las 

respectivas fuentes de 

verif icación.

Permanente



Fuente: Manual para la Identificación y Cobertura

del Riesgo en los Procesos de Contratación


