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ANEXO 3

CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE
CRITERIOS DIFERENCIALES

PROCESO DE MINIMA CUANTIA No. SM-04-IN-004-2026

OBJETO: ASISTECNIA TECNOLOGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
OPERATIVA Y DOCUMENTAL

De conformidad con lo establecido en el numeral 7.5 del Manual de Contratacion y Compras Publicas del
Departamento de Arauca, modificado por medio de la Resolucion No. 1863 de fecha 08 de mayo de 2025,
la Gerencia de Contratacion se permite establecer los criterios diferenciales a partir del resultado del
analisis del sector y de los criterios habilitantes de la capacidad técnica estructurados por la Secretaria de
Hacienda Departamental, de conformidad con lo establecido en la Ley 2069 de 2020, Decreto 1082 de
2015 modificado y adicionado por el Decreto 1860 de 2021, y demas disposiciones concordantes.

Es importante senalar, que en virtud de lo establecido en el paragrato 3 del articulo 2.2.1.2.4.2.18 del
Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, los criterios diferenciales
para mipyme en el sistema de compras publicas no rige en las convocatorias limitadas que se realicen
conforme a los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 ibidem.

CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYME EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS

La Secretaria de Hacienda Departamental a realizar un estudio de 10s requisitos habilitantes diterenciales
que promuevan y facilitan la participacion en los procedimientos de seleccion competitivos de las MIPYMES
domiciliadas en Colombia, en virtud de lo establecido en el numeral 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de
2015 modificado por el Decreto 1860 de 2021, de la siguiente manera:

Tiempo de experiencia: Teniendo en cuenta que en los factores habilitantes (capacidad tecnica) de los
procesos de seleccion de contratista adelantados por el Departamento de Arauca, no se establece como
requisito el tiempo de experiencia, no resulta pertinente incluir el presente criterio como condicion
habilitante diferencial.

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia Teniendo en cuenta que el presente
proceso de seleccion es susceptible de ser limitado a Mipymes, no resulta pertinente incluir el presente
criterio como condicion habilitante diferencial; sin embargo si no llegare a limitarse el proceso a Mypimes,
dicho criterio resulta de manera contundente o diferenciador para su especial trato, por lo que resulta
procedente acudir a dicho criterio diferenciador cuando en el cumplimiento de los cronogramas no existe
solicitudes de interesados para aplicar el articulo 30 y el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020.

indices de capacidad financiera: teniendo en cuenta que para la presente convocatoria publica no se
exigira capacidad financiera de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082
de 2015, no resulta pertinente incluir el presente criterio como condicion Habilitante diferencial.

indices de capacidad organizacional: teniendo en cuenta que para la presente convocatoria publica no
se exigira capacidad financiera de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto
1082 de 2015, no resulta pertinente incluir el presente criterio como condicion habilitante diferencial.
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Valor de la garantia de seriedad de la oferta: en atencion a que dentro de los requisitos habilitantes para
participar dentro de la presente convocatoria publica no se requirié garantia de seriedad de la oferta. de
conformidad con lo establecido en el estudio previo. no resulta pertinente incluir el presente criterio como
condicion habilitante diferencial.

CAPACIDAD TECNICA
1 EXPERIENCIA
1.1, EXPERIENCIA GENERAL:

El proponente deberé acreditar la experiencia general de manera exitosa, certificando la ejecucion de minimo
un (1) contrato y maximo dos (2) contratos de prestacion de servicios, cuyo objeto esté relacionado con
prestacion de servicios de mantenimiento de equipos.

La verificacion del nimero de contratos para la acreditacién de experiencia general se realizara de la
siguiente manera:

Numero de contratos con los cuales el Valor minimo a certificar i
proponente cumple la experiencia general (como % del Presupuesto Oficial de la ‘
acreditada interventoria expresado en SMMLV) E

De 1 hasta 2 150 % '

SITUACIONES PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA:

La acreditacion de los contratos aportados para acreditar la experiencia general del proponente, tal como
fecha de terminacion, estado del contrato, actividades ejecutadas, etc., sera evaluada de la documentacion
aportada por el contratista y expedida inicamente por la Entidad Publica contratante, para lo cual debera
aportar algunos de los documentos que se describen a continuacion: Copia del contrato y/o copia del acta
de recibo final y/o copia del acta de liquidacion del contrato y/o certificacion expedida por la ENTIDAD
contratante y/o documentos homélogos, siempre y cuando con la sumatoria de los referidos documentos sea
posible verificar de manera clara: contratista, el objeto del contrato, entidad contratante, valor ejecutado,
actividades ejecutadas y cantidades finales, plazo, fecha de inicio, fecha de terminacion del contrato, fecha
del acta de liquidacion, la clasificacion del mismo en actividad (es), especialidad (es) y grupo (s) y para el
caso de figuras de colaboracion (consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura), los respectivos
porcentajes de participacion de los mismos.

Los contratos suscritos con empresas privadas, el oferente debera anexar a la propuesta: certificacion
expedida por el contratante donde se exprese como minimo: contratista, el objeto del contrato, entidad
contratante, valor ejecutado, actividades ejecutadas y cantidades finales, plazo, fecha de inicio, fecha de
terminacion del contrato, fecha del acta de liquidacion, la clasificacion del mismo en actividad(es),

especialidad(es) y grupo(s). Para contratos principales y subcontratos debera presentarse igualmente copia
de las facturas generadas en ese contrato.
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Si el proponente relaciona o anexa mas de dos (2) contratos en el Anexo — Experiencia, para efectos de
evaluacion de la experiencia se tendré en cuenta uno (1) contrato aportado de mayor valor.

En caso de la experiencia que se pretenda acreditar mediante contratos suscritos bajo alguna forma de
asociacion (consorcio, union temporal o promesa de sociedad), el valor ejecutado a tener en cuenta para

efectos de evaluacion seré el resultado de efectuar el valor ejecutado, por el porcentaje de participacion del
integrante en la estructura plural acreditada.

Cuando el oferente pretenda acreditar experiencia en determinadas actividades a través de contratos que
han sido ejecutados por uniones temporales, para efectos de la evaluacion técnica, solo se tendran en
cuenta aquellas actividades que se hayan encontrado a cargo del oferente como miembro de dicha union
temporal. Para verificar esta condicion, el oferente deberé allegar junto con su oferta el acta de conformacion
de la Union Temporal o documento idoneo, en el cual conste esta situacion.

Para los proponentes plurales, uno de los integrantes del proponente debe aportar como minimo el
cincuenta por ciento (50%) de la experiencia requerida, se calculara asi:

Se procedera a establecer con el niumero de contratos aportados en que rango se encuentra la experiencia,
realizando la conversion de dicho porcentaje a SMLMV teniendo como el 100% el valor del presupuesto
oficial, y sobre dicho valor se calculara el 50% del mismo, siendo este el tope minimo que debe acreditar uno
de los integrantes de la estructura plural. Sin perjuicio de lo anterior, cuando se trate de proponentes plurales
cada uno de los proponentes debera aportar experiencia general.

Cuando el contrato que se aporte para la experiencia haya sido ejecutado por un Consorcio o Union
Temporal, y dos (02) o més de sus integrantes conforme un proponente plural para participar en el presente
proceso, dicho contrato se entendera aportado como un (01) solo contrato y se tendra en cuenta para el
aporte de la experiencia la sumatoria de los porcentajes de los integrantes del Consorcio o Union Temporal
que ejecutaron el contrato y que estan participando en el presente proceso.

El Departamento de Arauca, comprobar la exactitud de la informacion consignada en la propuesta y podra
solicitar las aclaraciones o acreditaciones que considere pertinentes. Dichas solicitudes que para efecto de
la evaluacion realice el comité evaluador, deberan ser atendidas por el proponente a través de la plataforma
SECOP Il dentro del término que establezca el Departamento de Arauca para ello, de lo contrario, dicha
solicitud se entendera como no atendida.

Nota 1: no se aceptara documentacion con enmendaduras o que presenten inconsistencias en su
informacion o que sean ilegibles.

Nota 2: el Departamento de Arauca se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion
suministrada por el oferente.

Nota 3: no se acepta ningun otro documento para acreditar la experiencia. no se aceptan auto certificaciones.
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El proponente suministrara el respectivo anexo de experiencia, el cual debera diligenciarse de manera
individual para el caso de los integrantes de las estructuras de colaboracion (consorcio — union temporal-
promesa de sociedad futura).

Para el caso de contratos ejecutados por el proponente como parte de un consorcio o de una union temporal
o promesa de sociedad futura, el integrante informara el valor correspondiente al porcentaje de su
participacion en el anexo dispuesto para tal fin.

Si al comparar la informacién presentada en el Anexo, con la documentacion que aporte el proponente
dentro de su oferta para acreditar dicha informacion, se advierte datos erroneos, incompletos o
inconsistentes, prevalecera el contenido de los documentos soporte

ANEXOS:

El proponente suministrara el respectivo anexo de experiencia, el cual debera diligenciarse de manera
individual para el caso de los integrantes de las estructuras de colaboracion (consorcio — union temporal —
promesa de sociedad futura).

Para el caso de contratos ejecutados por el proponente como parte de un consorcio o de una Unién temporal
o promesa de sociedad futura, el integrante informara el valor correspondiente al porcentaje de su
participacion en el anexo dispuesto para tal fin.

Si al comparar la informacion presentada en el Anexo con la documentacion que aporte el proponente dentro
de su oferta para acreditar dicha informacion, se advierten datos erroneos, incompletos o inconsistentes,
prevalecera el contenido de los documentos soporte.

1.2.  EXPERIENCIA ESPECIFICA:

El proponente debera acreditar la experiencia especifica de manera exitosa, certificando la ejecucion de
minimo un (1) contrato y maximo dos (2) contratos de prestacion de servicios, terminados y liquidados antes
del cierre de la presente convocatoria. Cuyo objeto o alcance esté relacionado con servicios de
mantenimiento.

La verificacion del nimero de contratos para la acreditacion de experiencia especifica se realizara de Ia
siguiente manera:

* Niimero de contratos con los cuales el Valor minimo a certificar !
proponente cumple la experiencia general (como % del Presupuesto Oficial de la ‘
acreditada interventoria expresado en SMMLV) |

Deta? 150 % ;

SITUACIONES PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA:

La informacion de los contratos aportados para acreditar la experiencia especifica del proponente, tal como
fecha de terminacion, estado del contrato, actividades ejecutadas, etc., sera evaluada de la documentacién
aportada por el contratista y expedida tinicamente por la Entidad Publica contratante, para lo cual debera
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aportar algunos de los documentos que se describen a continuacion: Copia del contrato y/o copia del acta
de recibo final y/o copia del acta de liquidacion del contrato y/o certificacion expedida por la ENTIDAD
contratante y/o documentos homologos, siempre y cuando con la sumatoria de los referidos documentos sea
posible verificar de manera clara: contratista, el objeto del contrato, entidad contratante, valor ejecutado,
actividades ejecutadas y cantidades finales, plazo, fecha de inicio, fecha de terminacion del contrato, fecha
del acta de liquidacion, la clasificacion del mismo en actividad(es), especialidad(es) y grupo(s) y para el caso
de figuras de colaboracion (consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura), los respectivos
porcentajes de participacion de los mismos.

Los contratos suscritos con empresas privadas, el oferente debera anexar a la propuesta: certificacion
expedida por el contratante donde se exprese como minimo: contratista, el objeto del contrato, entidad
contratante, valor ejecutado, actividades ejecutadas y cantidades finales, plazo, fecha de inicio, fecha de
terminacion del contrato, fecha del acta de liquidacion, la clasificacion del mismo en actividad(es),
especialidad(es) y grupo(s). Para contratos principales y subcontratos deberé presentarse igualmente copia
de las facturas generadas en ese contrato.

Si el proponente relaciona o anexa mas de dos (2) contratos en el Anexo — Experiencia, para efectos de
evaluacion de la experiencia se tendra en cuenta los dos (2) contratos aportados de mayor valor.

En caso de la experiencia especifica que se pretenda acreditar mediante contratos suscritos bajo alguna
forma de asociacion (consorcio, union temporal 0 promesa de sociedad), el valor ejecutado a tener en cuenta
para efectos de evaluacion sera el resultado de efectuar el valor ejecutado, por el porcentaje de participacion
del integrante en la estructura plural acreditada.

Cuando el oferente pretenda acreditar experiencia en determinadas actividades a travées de contratos que
han sido ejecutados por uniones temporales, para efectos de la evaluacion técnica, solo se tendran en
cuenta aquellas actividades que se hayan encontrado a cargo del oferente como miembro de dicha union
temporal. Para verificar esta condicion, el oferente debera allegar junto con su oferta el acta de conformacion
de la Union Temporal o documento idéneo, en el cual conste esta situacion.

Para los proponentes plurales, uno de los integrantes del proponente debe aportar como minimo el cincuenta
por ciento (50%) de la experiencia requerida, se calculara asi:

Se procedera a establecer con el numero de contratos aportados en que rango se encuentra la experiencia,
realizando la conversion de dicho porcentaje a SMLMV teniendo como el 100% el valor del presupuesto
oficial, y sobre dicho valor se calculara el 50% del mismo, siendo este el tope minimo que debe acreditar uno
de los integrantes de la estructura plural. Sin perjuicio de lo anterior, cuando se trate de proponentes plurales
cada uno de los proponentes debera aportar experiencia especifica.

Cuando el contrato que se aporte para la experiencia haya sido ejecutado por un Consorcio o Union
Temporal, y dos (02) 0 mas de sus integrantes conforme un proponente plural para participar en el presente
proceso, dicho contrato se entendera aportado como un (01) solo contrato y se tendra en cuenta para el
aporte de la experiencia la sumatoria de los porcentajes de los integrantes del Consorcio o Union Temporal
que ejecutaron el contrato y que estan participando en el presente proceso.
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El Departamento de Arauca, comprobara la exactitud de la informacion consignada en la propuesta y podra
solicitar las aclaraciones o acreditaciones que considere pertinentes. Dichas solicitudes que para efecto de
la evaluacion realice el comité evaluador, deberan ser atendidas por el proponente a través de la plataforma
SECOP Il dentro del término que establezca el Departamento de Arauca para ello, de lo contrario, dicha
solicitud se entendera como no atendida.

Nota 1: no se aceptara documentacion con enmendaduras o que presenten inconsistencias en su
informacion o que sean ilegibles.

Nota 2: el Departamento de Arauca se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion
suministrada por el oferente.

Nota 3: no se acepta ningun otro documento para acreditar la experiencia. no se aceptan auto certificaciones.

Nota 4: Para acreditar la experiencia especifica de manera exitosa, minimo (1) de los contratos aportados
debera acreditar dentro de sus items o componentes servicios de inscripcion y plan de internet.

Nota 5: Para acreditar la experiencia especifica de manera exitosa, minimo (1) de los contratos aportados
debera acreditar dentro de sus items o componentes servicios de mantenimiento preventivo de impresoras

ANEXOS:
El proponente suministrara el respectivo anexo de experiencia especifica, el cual debera diligenciarse de
manera individual para el caso de los integrantes de las estructuras de colaboracion (consorcio — union

temporal — promesa de sociedad futura), siendo indispensable la identificacion del consecutivo del respectivo
en el RUP.

Para el caso de contratos ejecutados por el proponente como parte de un consorcio o de una Union temporal
o promesa de sociedad futura, el integrante informara el valor correspondiente al porcentaje de su
participacion en el anexo dispuesto para tal fin.

Sial comparar la informacion presentada en el Anexo con la documentacion que aporte el proponente dentro
de su oferta para acreditar dicha informacion, se advierten datos erroneos, incompletos o inconsistentes,
prevalecera el contenido de los documentos soporte

2. PROPUESTA ECONOMICA

El proponente debera indicar en la plataforma del SECOP Il en el anexo correspondiente, en pesos
colombianos, el valor total de la propuesta, el cual debe cubrir todos los costos en los que vaya a incurrir
durante el desarrollo del contrato, debera expresarse en nlimeros y letras. Si se presenta alguna discrepancia
entre las cantidades expresadas en letras y numeros, prevaleceran las cantidades expresadas en letras. En
caso de incongruencia entre el valor ofertado en la plataforma y el anexo presentado (corregido), prevalecera
el valor contenido en el anexo.
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Los proponentes deberan dar precios unitarios para cada uno de los items que aparezcan descritos en |a
propuesta. Los precios unitarios para cada item deben escribirse en forma legible, sin enmendaduras, ni
tachaduras, en el formulario de la propuesta suministrado por la ENTIDAD.

La omision de este documento genera RECHAZO DE LA PROPUESTA. LA ENTIDAD corregira los errores
aritmeticos (sumar, multiplicar, etc.) contenidos en los productos y en la sumatoria.

El contratista debera asumir todos los riesgos que se deriven de los valores ofertados, sin perjuicio del
cumplimiento de las obligaciones que surjan del Contrato, circunstancia que acepta expresamente con la
presentacion de la oferta. El Departamento no aceptara ningun reclamo proveniente de estas circunstancias
y no sera causal para alegar posteriormente un desequilibrio economico del contrato. Por lo tanto, el
proponente deberé calcular y tener en cuenta todos los costos que puedan afectar el valor del contrato.

Si el proponente no indica el valor del IVA, se entendera que en el valor senalado esta incluido tal impuesto.

Seran de exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra al indicar el valor
de su propuesta economica, debiendo asumir los mayores costos y/o perdidas que se deriven de dichos
errores u omisiones, sin que por esta razon haya lugar a alegar ruptura del equilibrio contractual.

Si el valor de los precios unitarios de la propuesta econdmica presentada por el oferente es superior a los
valores unitarios establecidos en el estudio de mercado y en el presente estudio previo serd causal de
rechazo.

Se procede a informar a los proponentes la carga tributaria Departamental generada por la celebracion del
futuro contrato, la cual debera ser tenida en cuenta al momento de la estructuracion de la propuesta
economica, el cual corresponde a:

ITEM COMPONENTE el VALOR DEL CONTRATO
- A Estampilla Pro Desarrollo Dptal. 0.50%
| Estampilla Pro Electrificacion | 0.50%
| ASISTENCIA TECNOLOGICA PARA B Estampilla Pro Cultura 1.80%
| EL FORTALECIMIENTO DE LA Estampilla Pro - bienestar del adulto 050%
7. INFRAESTRUCTURA OPERATIVA Estampilla para la Justicia Familiar 050%
Y DOCUMENTAL Estampilla Bomberil 030%
‘ Estampilla Pro - Desarrollo Fronterizo i 0.50%
| Tasa Pro - Deporte y Recreacion 1.50%
!L LIQUIDACION PROVISIONAL 6.10%

De igual manera el proponente debera tener en cuenta los impuestos, inclusive IVA, administracion,
participacion, tarifas, contribuciones, descuentos, costos y gastos directos e indirectos cuando aplique,
establecidos por las autoridades nacionales, Departamentales y Municipales, que puedan afectar el contrato
y las actividades que de este se deriven y que se causen o llegaren a causar por la celebracion. Ejecucion y
liquidacion del mismo.
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Asi mismo, el proponente debera tener en cuenta los impuestos, inclusive IVA, administracion, participacion,
tarifas, contribuciones, descuentos. costos y gastos directos e indirectos.

3. FICHA TECNICA:

El proponente debera presentar la ficha técnica debidamente suscrita por el representante legal o quien
haga sus veces, con la descripcion completa de los bienes y/o servicios ofertados, identificando la unidad
de medida, las especificaciones técnicas minimas, caracteristicas de calidad, condiciones de presentacion,
empaque y demas requisitos exigidos por la Entidad, con el fin de verificar el cumplimiento de las
condiciones minimas establecidas en la ficha técnica del presente proceso de seleccion.

La no presentacion de la ficha técnica o la presentacion de una ficha técnica que no cumpla con las
especificaciones minimas requeridas por la Entidad dara lugar al rechazo de la oferta.

4. FACTORES DE SELECCION:
De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 2 del Decreto 1860 de 2021, la Entidad establecera en la invitacion los requisitos minimos
habilitantes que seran verificados Unicamente al oferente con el precio mas bajo. siempre que se
encuentren en condiciones de mercado y satisfagan las necesidades de la Entidad. En caso de existir dos
(2) o mas ofertas con empate a menor precio, se verificaran los requisitos minimos habilitantes segun el
orden en que fueron presentadas en la plataforma SECOP II.

NOTA 1: En el caso de presentarse una oferta con un posible precio artificialmente bajo, la Entidad dara

aplicacion a lo contenido en la “Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de
Contratacion”, en el capitulo IV Precios Artificialmente Bajos, dispuesta por Colombia Compra Eficiente.

Cordialmente,

LUZ LILIANA MARCHENA PINZON
Gerente de Contratacion

n;al e apm}n contratado

vJ‘*\\\ FR-DE-CO:04 GOBERNACION DE ARAUCA
'} VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946 Cédigo Postal 810001
 FECHA EMISION. 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca ¢ 50

NIT 800102838 -5

www.arauca.gov.co | BBEE @gobarauca



