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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL I:I

Cuota Numero _ 01

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No.
4137.010.26.1.453-2026

Nombre del contratista: RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

Documento de identificacidn del Contratista: 900772076-6

Nombre (s) del supervisor (es): Gloria Esperanza Millan Millan

Organismo: Departamento Administrativo | No. Teléfono: (602) 8879020
de Desarrollo Institucional e Innovacién —
Alcaldia de Santiago de Cali

Objeto del contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No.:
Contratar el servicio de auditoria interna para realizar la evaluacion y seguimiento al
Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali de
conformidad con los requisitos de la NTC ISO 9001:2015.

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha Terminacion

18/agosto/2026 13/noviembre/2026
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Modificacion al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: CIENTO VEINTINUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE
($129.000.000)

Adicion: N/A

Prérroga: N/A

Resumen contable y financiero:

Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado Saldo por
Contrato Cancelar Cancelado Cancelar
$129.000.000 $38.700.000 $0 $ 90.300.000

INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

PERSONA JURIDICA: RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

FECHA DE CERTIFICACION: 30 de agosto de 2026 expedida por el Revisor Fiscal
JAIVER DIEZ NARVAEZ identificado con la cédula de ciudadania No. 1.144.047.945
de Cali y la Tarjeta Profesional No. 219941-T.

Observaciones al informe contable y financiero:
Con el fin de acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, bajo la gravedad de juramento se
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certifica el pago de Seguridad Social y parafiscales de la firma y el equipo asignado
para la ejecucion de este contrato, con fecha 30 de agosto del 2026, debidamente
firmado por el Revisor fiscal Jaiver Diez Narvaez, identificado con cedula de
ciudadania No. 1.144.047.945 y T.P No. 219941-T.

5. INFORME TECNICO

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES Y/O SERVICIOS:

Se recibe a entera satisfaccion de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL los
bienes y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato u Orden
de compra y/o servicio o Aceptacion de oferta No. 4137.010.26.1.453-2026 y que a
continuacion se describen:

1. Disponer durante toda la ejecucidén contractual de la infraestructura
administrativa, financiera, técnica, operativa y del recurso humano requerido
para garantizar el cumplimiento integral del objeto contractual y de las
obligaciones derivadas del mismo.

Actividades desarrolladas:

El contratista, teniendo en cuenta que el contrato fue firmado por las partes el 3 de
agosto de 2026, se realizé el 5 de agosto de 2026 en el CAM, piso 15, reunién de
contacto inicial entre Russell Bedford y la Alcaldia de Santiago de Cali, con el objetivo
de presentar a la empresa Russell Bedford, proveedor seleccionado para adelantar el
proceso de auditoria interna al Sistema de Gestion de Calidad, ante la Subdireccion
de Gestion Organizacional y el coordinador del Sistema de Gestion de Calidad de la
entidad.

El contratista desarrollé el dia 24 de agosto de 2026, reunion de manera virtual
(enlace: meet.google.com/gma-szhd-sro), con el objetivo de definir los parametros
que regiran el desarrollo de la auditoria y se presentd el equipo auditor con el fin de
garantizar un adecuado trabajo conjunto entre las partes.

El contratista llevd a cabo el dia 1 de septiembre de 2026 a través de la plataforma
Google Meet (enlace meet.google.com/eng-svwp-dit), la reunion de apertura de la
auditoria interna, en la cual participaron los representantes del Departamento
Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacion — Alcaldia de Santiago de Cali,
el equipo profesional designado por la entidad contratista Russell Bedford MACS BIC
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y el nivel directivo y equipos de trabajo que conforman el alcance de la auditoria
interna, conforme a lo establecido en la invitacion publica. En dicha reunion se
presentd el plan de auditoria, exponiendo de manera detallada los siguientes
aspectos:

e Objetivo y alcance de la auditoria: delimitacion de los procesos, politicas y
organismos o0 dependencias objeto de revision, asi como los resultados
esperados del ejercicio.

e Metodologia de trabajo: descripcion de las técnicas y herramientas a emplear
para la recoleccién, verificacion y analisis de la informacion (entrevistas,
revision documental, pruebas de cumplimiento, entre otras).

e Cronograma de visitas en sitio: fecha, horario y responsables de atender las
visitas en sitio, conforme a la planeacién acordada entre las partes durante la
etapa de planificacion.

Evidencias:
https://drive.qooqgle.com/drive/folders/15tf PXW0 vLUMiFmS1UY2ahlAiUGYEMIB?usp=
drive link

2. Garantizar que el personal dispuesto para la ejecucion del contrato cumpla con
los perfiles, formacién académica y experiencia exigidos por la Entidad en los
documentos del proceso.

Actividades desarrolladas:

La firma Russell Bedford MCA S.A.S BIC, designé como equipo auditor el siguiente
personal:

Tania Ximena Cruz Monsalve (Lider Auditor)

Cinthya Yaceidy Mosquera Sinisterra (Auditor de apoyo)
Nelson Augusto Grisales Serrano (Auditor de apoyo)
Esteban Rosero Montufar (Auditor de apoyo)

Claudia Marcela Rengifo Polania Auditor de apoyo)
Claudia Patricia Castafo Jaramillo Auditor de apoyo)
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Cada uno de los auditores designados cumplian con la formacion y experiencia
establecida en la invitacidn publica, conforme a los requisitos de la NTC ISO
9001:2015.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/12XkSR6cRZyAtZVVWKOZYBKJvyumTd5HBZ?u

sp=drive_link

3. Mantener durante la ejecucion contractual el equipo minimo de trabajo exigido
por la Entidad. En caso de requerirse reemplazo de algun integrante del equipo
auditor, éste debera ser previamente aprobado por el supervisor del contrato y
acreditar un perfil igual o superior al inicialmente presentado.

Actividades desarrolladas:

La entidad contratista Russell Bedford solicitd el reemplazo de los auditores Federico
Cruz Marquez y Stephania Vasquez Pantoja, quienes presentaron renuncia por
motivos personales. En su reemplazo fueron designadas las auditoras Claudia
Marcela Rengifo Polania y Claudia Patricia Castafio Jaramillo. Dicha solicitud fue
presentada a la supervisora del contrato y al apoyo técnico de la Subdireccién de
Gestién Organizacional. Dicho cambio fue debidamente aprobado a través del correo
electrénico, teniendo en cuenta que el persona cumplia con la formacion y experiencia
establecidos en la invitacién publica.

Evidencias:
https://drive.qoogle.com/drive/folders/1z7QaW33xIKyYEWIjJV-Ghsd4YyVTWPBJ?usp
=drive_link

4. Presentar al supervisor del contrato, en medio fisico y digital, la conformacién
del equipo auditor, el plan de trabajo, el cronograma de actividades y la
metodologia propuesta para la ejecucion del ciclo de auditoria interna.

Actividades desarrolladas:
El dia 1 de septiembre de 2026, la entidad Russell Bedford realiz6 la presentacion del

plan de auditoria. Adicionalmente, cre6 el tablero de control "Auditoria Interna al SGC
2026", el cual consiste en un ponderado del avance del proyecto, verificado actividad

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 5 de 11


https://drive.google.com/drive/folders/12XkSR6cRZyAtZVWkOZYBKJvyumTd5HBZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12XkSR6cRZyAtZVWkOZYBKJvyumTd5HBZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z7QaW33xlKyYEWIjJV-Ghsd4YyVTWPBJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z7QaW33xlKyYEWIjJV-Ghsd4YyVTWPBJ?usp=drive_link

MODELO INTEGRADO DE

PLANEACION Y GESTION MAJAOQ1.04.03.P002.F003

, (MIPG)
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI )
— INFORME DE SUPERVISION DE | VeRrsion 002
CADMINISTRATIVA CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL

por actividad, desde la planeacién y la apertura hasta la auditoria de cada proceso, la
consolidacion de resultados y el informe final.

4137.010.32.1.264-202

@ Russel Bedford

GO DE C

rol - Auditoria Interna al SGC 2026

aneacion y la apertura hasta

i@ 10 de agosto —30 de octubre de 2026 - 31 actividades rica Sinisterr teso - administrador | Cambiar tablere

AVANCE PONDERADO DEL PROYECTO PESO COMPLETADO AUDITORIAS CERRADAS ALERTAS DE FECHAS

PLANEADO 5[22&) 2209% 3 125 0 vencidas
7| i e ko 01052025 Gt g ([
592.0 KB - Actualizado 04/09
Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1gY-YwMTeElobSi13ccGinlBujT9vfeE_?usp=driv
e link

5. Planificar y ejecutar la auditoria interna del Sistema de Gestion de Calidad
conforme a los requisitos de la NTC ISO 9001:2015, la GTC ISO 19011:2018,
los lineamientos del Sistema de Gestién y Control Integrado de la Alcaldia
Distrital de Santiago de Cali y demas disposiciones aplicables.

El desarrollo de esta obligacidon se presentara en el corte del siguiente informe.

6. Elaborar y entregar los planes de auditoria, listas de verificacion, informes de
auditoria, actas de reunion y demas productos requeridos para la ejecucion
contractual, en medio fisico y digital.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.
7. Ejecutar las auditorias internas a los procesos, dependencias, sedes y lineas

de servicio definidas dentro del alcance del contrato, conforme al plan de
trabajo aprobado por el supervisor.
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El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

8. Realizar visitas, entrevistas, revision documental, verificacion de registros y
recopilacion de evidencias objetivas necesarias para el desarrollo de las
auditorias.

El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

9. Garantizar que la ejecucion de las auditorias internas se realice bajo los
principios de integridad, objetividad, imparcialidad, independencia,
confidencialidad, debido cuidado profesional y enfoque basado en evidencia,
conforme ala GTC ISO 19011:2018.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

10.Garantizar la independencia e imparcialidad del equipo auditor, evitando la
asignacion de auditores en procesos respecto de los cuales hayan tenido
participacion directa, responsabilidades operativas o cualquier situacion que
genere conflicto de interés.

El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

11. Identificar, documentar y clasificar los hallazgos de auditoria, incluyendo
conformidades, oportunidades de mejora y no conformidades, de acuerdo con
criterios previamente definidos y aprobados por la Entidad.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

12. Verificar el cumplimiento y eficacia de las acciones de mejoramiento derivadas
de auditorias internas anteriores y demas compromisos asociados al Sistema
de Gestion de Calidad.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

13.Realizar las reuniones de apertura y cierre del ciclo de auditoria y de cada uno
de los procesos auditados, dejando constancia mediante las respectivas actas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

14.Presentar los informes parciales y el informe final consolidado del ciclo de
auditoria interna, incluyendo hallazgos, fortalezas, oportunidades de mejora,
conclusiones y recomendaciones.

El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

15.Brindar socializacion y orientacion a los procesos auditados sobre la
formulacion de planes de mejoramiento y analisis de causa frente a los
hallazgos identificados.

El desarrollo de esta obligacion se presentara en el corte del siguiente informe.

16.Informar oportunamente al supervisor del contrato sobre el avance de la
ejecucion contractual y atender los requerimientos, observaciones e
instrucciones impartidas por la Entidad.

Actividades desarrolladas:

Entre el contratista Russell Bedford y el Departamento Administrativo de Desarrollo
Institucional e Innovacién — Alcaldia de Santiago de Cali, se llevaron a cabo reuniones
telefénicas y virtuales orientadas a la planificacion y definicion del alcance del
cronograma para la realizacion de la Auditoria.

Evidencias:
https://drive.qgooale.com/drive/folders/1hsbl7k95neRBMBHDgAE-bCytevul61dP?usp=
drive link

17.Ejecutar las actividades contractuales de manera presencial en las sedes de la
Administracion Distrital de Santiago de Cali y demas centros de trabajo
definidos en el alcance del contrato, conforme al cronograma aprobado y
horarios establecidos por la Entidad.

Actividades desarrolladas:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
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Debido a la situacion del terremoto ocurrido el dia 10 de agosto de 2026, la ejecucion
de las actividades programadas para dicho mes se llevaron a cabo de manera virtual.
Lo anterior, en atenciéon a lo dispuesto en el articulo 1 ley 95 de 1890, que modificé el
articulo 64 del codigo civil, el cual establece: “Se llama fuerza mayor o caso fortuito,
el imprevisto a que no es posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el
apresamiento de enemigos, los autos de autoridad ejercidos por un funcionario
publico”.

En consideracion a que dicho evento constituye un hecho de fuerza mayor en los
términos de la norma citada, y toda vez que algunas sedes de la ciudad continuan
sin estar aptas para ser habitadas, se determiné dar continuidad al ejercicio auditor
mediante la realizacion de reuniones y auditorias bajo la modalidad hibrida,
garantizando asi la oportuna ejecucidn de las actividades sin comprometer la
seguridad del personal involucrado.

18. Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacidn institucional conocida
con ocasion de la ejecucion contractual.

Actividades desarrolladas:

El contratista Russell Bedford MACS BIC, desde el inicio de la ejecuciéon de la
presente auditoria, ha mantenido y garantizado la confidencialidad de toda la
informaciéon, documentacién y datos suministrados por el Departamento
Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacion — Alcaldia de Santiago de Cali,
asi como por los organismos y dependencias objeto de revision. Dicha reserva se ha
aplicado de manera integral sobre la informacion fisica y digital consultada, las
comunicaciones sostenidas con los funcionarios y colaboradores durante el desarrollo
de las reuniones y mesas de trabajo.

19.Cumplir con las directrices, lineamientos y disposiciones definidas por la
Entidad en materia del Sistema de Gestion y Control Integrado.

Actividades desarrolladas:

La entidad contratista, Russell Bedford MACS BIC, ha dado estricto y oportuno
cumplimiento a la totalidad de las directrices, lineamientos, disposiciones y demas
instrucciones emitidas por el Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
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e Innovacién — Alcaldia de Santiago de Cali, en el marco de la ejecucion del presente
contrato de auditoria. Dicho cumplimiento se ha reflejado, entre otros aspectos, en
acatamiento de los lineamientos metodoldgicos: aplicacion de los criterios, formatos y
procedimientos de auditoria establecidos o convenidos con la entidad contratante
para el desarrollo de cada una de las fases del ejercicio auditor.

20.Obrar con diligencia, eficiencia y buena fe durante la ejecucion contractual,
respondiendo por la calidad técnica de los servicios prestados.

Actividades desarrolladas:

El contratista Russell Bedford MACS BIC ha obrado con diligencia, eficiencia y buena
fe durante la totalidad de la ejecucion contractual, respondiendo en todo momento por
la calidad técnica de los servicios prestados en el marco de la Auditoria interna al
SGC en la Alcaldia de Santiago de Cali.

21.El personal dispuesto por el contratista para la ejecucion del contrato no tendra
vinculo laboral, civil ni comercial con la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali,
siendo responsabilidad exclusiva del contratista el cumplimiento de las
obligaciones laborales y de seguridad social a que haya lugar.

Actividades desarrolladas:

En este sentido, se precisa la ausencia de relacidn laboral con la entidad: el personal
profesional, técnico y de apoyo vinculado por Russell Bedford MACS BIC para el
desarrollo de las actividades de auditoria actua bajo su exclusiva direccion,
subordinacion y responsabilidad, sin que se genere relacion de dependencia,
subordinacion laboral ni ningun otro vinculo juridico directo con la Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali ni con el Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional e
Innovacion.

22.Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y aquellas
derivadas de la propuesta presentada por el contratista, la invitacion publica y
demas documentos del proceso.

El contratista programé y adelantd las reuniones del periodo del presente informe
conforme a los lineamientos sefalados por el Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacién Institucional. Asi _mismo, se han atendido las diferentes

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
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observaciones via correo o telefénica que con ocasion del desarrollo del contrato se
han generado.

OBSERVACIONES AL INFORME TECNICO: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

N/A

7. FIRMAS RESPONSABLES

GLORIA ESPERANZA MILLAN MILLAN
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcidon del informe de supervision: Santiago de Cali Distrito Especial,
16 de septiembre de 2026.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
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//% Russe” Bedford FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

taking you further FE 6290
RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S. BIC

NIT: 900772076-6
CL 19 NORTE 2 N 29 OF 902C
CALI

Tel: 3715566
Somos Responsables de IVA

~—— Cliente

Nombre:  SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL DEPORTIVO Fecha: 09/09/2026 11:57:46 a. m.
CULTURAL TURISTICO EMPRESARIAL Y DE SERVICIOS .
Direccién: AV 2 NORTE 10 70 CENTRO ADMINISTRATIVO M Formade pago: 08D CREDITO
i - 1-Instrumento No definido
Ciudad:  CALI Medio de pago:
Teléfono: 6531063 Moneda: cop
NIT: 890399011 Fecha vcto: 17/09/2026
Servicio Descripcion Cantidad Valor bruto |Valor descuentos | Valor IVA Valor neto
VS555002 | AUDITORIA INTERNA 1 $32.521.008,00 $0,00 $6.178.992,00|  $38.700.000,00
IMPUESTOS BASE TASA TOTAL RETENCION BASE TASA TOTAL
IVA $32.521.008 19 % $6.178.992 ICASERVI $0 0,66 % $0,00
RTEHONOR $0 11,00 % $0,00
RTEIVA $0 15,00 % $0,00
TREINTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ##kkxik VALOR BRUTO $32.521.008,00
DESCUENTO $0,00
Notas SUBTOTAL $32.521.008,00
HONORARIO POR CORTE 1: 30% CONTRATO N0.4137.010.32.1.264-2026 IVA $6.178.992,00
RETENCIONES 0,00
TOTAL A PAGAR $38.700.000,00

Autorizacion Numeracion de Facturacion No. 18764112045591 Numeracion: AUTORIZADA Rango desde: FE 6001 hasta: FE 20000 Vigencia desde:
2026/07/02 hasta: 02/07/2028 - 24 Meses

Favor consignar en la Cta Cte No 639112002 Banco de Bogota a nombre de RUSSELL BEDFORD MCA SAS
ClIU: 6920 Actividades de contabilidad.

SOMOS AGENTES RETENEDORES DE IVA, RESPONSABLES DE IVA, NO SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES, NO SOMOS
AUTORRETENEDORES
CIIU 6910- ICA 305 -06
CUFE: 3276b93f345e80744ecf15002291d23065ce3261fd0099740139dd6917aadb7h5ee93a29e9c761225b57¢7fa09h 25882
FIRMA DIGITAL:
FDSkedOIUGOTIP8VOg8KRNQLFI2ENOE+pToJByL+JJ1xrf4dxGpy+nCHIVYSTWKRfgAGXIA2EavOrBqaWzGwY YiGtTP+Mba7frFZ/ZAumvYZ/xTh2Db21ZqHo3I

LU2sBbVJIvU7vxZ2jmdMGKuHdBLst/1V2s//FBqUUpmT1dYEfqv+NjctfBk9sW1TrbRoBPIliwjpdr/hFB56s69Znf3VIpOvY5B4GfCF2Biu9PdgtTAGY Z/suOcpB26k
ToYelYT7X97lefVm2RnZVdbCY5AvtzjUhhYZ2TEpS/IzYLAnhwOTi/uGocYA4sN2jT4q/c7pfYwV/MzGi5sbjzebaiO7g==

FECHA DIAN: 2026-09-09 11:58:01-05:00

Emisor Nombre Leaible v Fecha de Entreaa
Factura generada por software SIESA CLOUD SBS v1.2 de SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL SA. NIT 890.319.193-3
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CERTIFICACION PARAFISCALES

Con el fin de acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 del 27 de
diciembre de 2002, bajo la gravedad de juramento.

CERTIFICO
Que RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC - NIT 900.772.076-6 ha cumplido en forma oportuna
y completa con los aportes y demas obligaciones legales que le corresponden respecto del
sistema de seguridad social cuando a ello ha habido lugar, en cuanto a salud, pensiony riesgo

laborales y cuando ha sido del caso con los aportes del servicio nacional de aprendizaje,
instituto colombiano de bienestar familiar y cajas de compensacion Familiar.

Dado en Santiago de Cali D.E, a los treinta (30) dias del mes de agosto del 2026.

Atentamente,

JAIVER DIEZ NARVAEZ DERSSON MONTES BOLANOS

Revisor Fiscal epresentante Legal.
T.P.No0.219941-T CC. 1113672524

CC. 1144047945

RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

Member of Russell Bedford International - a global network of independent professional services firms
Calle 19N # 2N - 29 Oficina 902 Edificio Torre de Cali. T: 57 (2) 371 55 66 M: 317 365 2936

NIT. 900.772.076 - 6 Cali - Colombia www.russellbedford.com.co
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A DE COLOMBIA
%EHTBI};IISAQIQN PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA
numero 1 .144@4"7;945
DIEZ NARVAEZ
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CALI .

(VALLE) '
LUGAR DE NACIMIENTO |

1.74 A+ M |
ESTATURA G.S. RH SEXO

12-NOV-2009 CALI y
FECHA Y LUGAR DE EXPEDIGION _fcte dasisd /e 7=

INDICE DERECHO REGISTRADOR NACIONAL

CARLOS AREL SANCHEZ TORRES

Hpdly
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Resumen de Pago por Administradora

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e

NIT 900772076 6 RUSSELL BEDFORD MCA SAS D - BENEFICIARIO LEY 1429 DE 2010 MC MONTES CONSULTORES | CALLE 19 N 2N 29 OF 902 CALI-VALLE 3715566 Si
Y ASESORES
EMPRESARIALES SAS

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-07 2026-08 582130569 9509776572 E 2026/08/21 2026/08/20 | BANCO DE BOGOTA 0 $48,265,000

RESUMEN DE PAGO

CoDIGO

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

INTERESES MORA

Fondo
Solidaridad
Pensional

Intereses de

Mora Fondo

Solidaridad

Fondo

Subsistencia

Intereses de
Mora Fondo
Subsistencia

SALDOS E
INCAPACIDADES

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 3) 39 $28,624,300 $0 S0 $28,624,300
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 18 $13,459,200 $0 $220,000 $0 $220,000 S0 $0 $13,459,200
PORVENIR 230301 800,224,808 8 15 $8,143,200 $0 $0 $0 S0 $0 $0 $8,143,200
PROTECCION 230201 800,229,739 0 11 $7,021,900 $0 $81,000 $0 $81,000 S0 S0 $7,021,900

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 40 $935,700 S0 S0 $935,700
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 40 $935,700 $0 $0 $0 S0 S0 $0 $935,700

CCF (ADMINISTRADORAS: 4) 40 $7,055,200 $0 $0 $7,055,200
COMFACAUCA CCF14 891,500,182 0 1 $166,700 $0 S0 S0 S0 S0 S0 $166,700
COMFAMILIAR RISARALDA CCF44 891,480,000 1 1 $53,400 $0 $0 $0 S0 S0 S0 $53,400
COMFANDI CCF57 890,303,208 5 36 $6,435,100 $0 $0 $0 $0 S0 S0 $6,435,100
COMPENSAR CCF24 860,066,942 7 2 $400,000 $0 $0 $0 S0 S0 $0 $400,000

EPS (ADMINISTRADORAS: 8) 40 $9,963,500 $0 S0 $9,963,500
ASMET SALUD EPS SAS ESSC62 900,935,126 7 1 $107,500 $0 $0 $0 $0 $0 S0 $107,500
COMFENALCO VALLE EPS012 890,303,093 5 4 $464,800 $0 $0 $0 S0 $0 S0 $464,800
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 14 $5,845,100 S0 $0 $0 S0 S0 S0 $5,845,100
FOSYGA REGIMEN DE EXCEPCION MIN002 901,037,916 1 1 $166,700 $0 $0 $0 S0 S0 S0 $166,700
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 2 $350,100 $0 $0 $0 S0 $0 $0 $350,100
NUEVA EPS MOVILIDAD EPS041 900,156,264 2 1 $131,700 $0 $0 $0 S0 S0 $0 $131,700

) AS,O,S. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPS018 805,001,157 2 9) $870,900 $0 $0 $0 S0 S0 S0 $870,900
SANITAS EPS005 800,251,440 6 12 $2,026,700 $0 S0 S0 S0 $0 S0 $2,026,700

ICBF (ADMINISTRADORAS: 1) 2 $1,011,800 $0 S0 $1,011,800
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR PAICBF 899,999,239 2 2 $1,011,800 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $1,011,800

FAMILIAR

SENA (ADMINISTRADORAS: 1) 2 $674,500 $0 S0 $674,500
SENA PASENA 899,999,034 1 2 $674,500 $0 $0 $0 S0 S0 S0 $674,500

TOTAL 40 $48,265,000 S0 $301,000 S0 $301,000 $0 $0 $48,265,000

Pagina 1 de 1 2026/09/02 10:56 AM
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Distrito de Santiago de Cali, 16 de septiembre de 2026
INFORME DE GESTION CUOTA No. 01 -2026

NOMBRE/RAZON SOCIAL: RUSSELL BEDFORD MCA S.A.SBIC
NIT: 900772076-6

FECHA: 11 de septiembre de 2026

N° CONTRATO: 4137.010.26.1.453-2026

N° DE CUOTA: 01

SUPERVISOR: Gloria Esperanza Millan Millan

OBJETO DEL CONTRATO: Contratar el servicio de auditoria interna para realizar la
evaluacion y seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali de conformidad con los requisitos de la NTC ISO 9001:2015.

ACTIVIDADES REALIZADAS

En cumplimiento del contrato No. 4137.010.26.1.453-2026, cuyo objeto corresponde a la
auditoria evaluacion y seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad bajo el estandar ISO
9001:2015, se adelantaron las siguientes actividades operativas, técnicas y de planificacion:

Actividad contractual 1. “Disponer durante toda la ejecucion contractual de la infraestructura
administrativa, financiera, técnica, operativa y del recurso humano requerido para garantizar el
cumplimiento integral del objeto contractual y de las obligaciones derivadas del mismo™.

Actividad desarrollada: El dia 5 de agosto de 2026, nos trasladamos a las instalaciones del
CAM, piso 15, con el fin de sostener la reunion de contacto inicial entre Russell Bedford y la
Alcaldia de Santiago de Cali. El objetivo principal de este encuentro fue presentarnos, como
empresa Russell Bedford, proveedor seleccionado para adelantar el proceso de auditoria
interna al Sistema de Gestién de Calidad, ante la Subdireccién de Gestién Organizacionaly el
coordinador del Sistema de Gestién de Calidad de la entidad.

Durante el desarrollo de la reunidn, expusimos nuestra experienciay trayectoria como firma de
auditoria, asi como el enfoque metodoldgico que empleariamos para el desarrollo del ejercicio.

RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

Member of Russell Bedford International — a global network of independent professional services firms
Calle 19N # 2N — 29 Oficina 902 Edificio Torre de Cali. T: 57 (2) 371 55 66 M: 317 365 2936
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De igual forma, aprovechamos este primer acercamiento para:
e Establecer un canal de comunicacién directo con la Subdireccién de Gestidn
Organizacionaly el coordinador del Sistema de Gestion de Calidad, identificando a los
interlocutores clave para el desarrollo del proceso.

e Conocer de manera preliminar el contexto institucional de la entidad, en particular
lo relacionado con la estructuray el funcionamiento del Sistema de Gestién de Calidad
objeto de la auditoria.

e Presentar nuestra propuesta de trabajo conjunto, destacando la importancia de la
colaboracién entre las partes para el adecuado desarrollo de las siguientes etapas del
proceso.

e Absolver inquietudes iniciales de los funcionarios presentes respecto al alcance, la
metodologia y los tiempos previstos para la auditoria.

Consideramos que este primer contacto resulté fundamental para sentar las bases de una
relacién de confianza y colaboracion con la entidad, permitiéndonos iniciar con claridad las
etapas posteriores de planificacidény ejecucion de la auditoria interna al Sistema de Gestion de
Calidad.

Eldia 24 de agosto de 2026, llevamos a cabo una reunién de manera virtual, a través del (enlace
http://meet.google.com/gma-szhd-sro), con el objetivo de definir los parametros que regirian

el desarrollo de la auditoria y presentar formalmente al equipo auditor designado por Russell
Bedford, con el fin de garantizar un adecuado trabajo conjunto entre las partes.
Durante el desarrollo de la sesidon, abordamos los siguientes aspectos:

e Presentacion del equipo auditor: dimos a conocer a los integrantes designados para
la ejecucidn de la auditoria, indicando sus roles (Lider Auditor y Auditores de Apoyo) y
sus perfiles profesionales, con el fin de que la entidad conociera de antemano a los
responsables de cada frente de trabajo.

e Definicion de parametros metodolégicos: acordamos con la entidad los criterios
generales que regirian el desarrollo del ejercicio auditor, incluyendo aspectos
relacionados con el manejo de la informacién, los canales de comunicacion y las
condiciones de acceso a los documentos y sistemas requeridos.

e Establecimiento de compromisos iniciales: definimos, de manera conjunta, las
responsabilidades de cada parte para garantizar la disponibilidad oportuna de la
informaciény del personal necesario durante las siguientes fases de la auditoria.

RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

Member of Russell Bedford International — a global network of independent professional services firms
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e Resolucion de inquietudes: dimos espacio a los asistentes para plantear preguntas
sobre el alcance, los tiempos y la metodologia del proceso, buscando generar claridad
y confianza desde esta etapa temprana.

Estimamos que la modalidad virtual, en este caso, no resté formalidad ni efectividad al
encuentro, ya que nos permitio reunir de manera agil a los interlocutores de ambas partes y
avanzar con la misma rigurosidad en la definicion de los parametros que orientarian el
desarrollo conjunto de la auditoria.

El dia 26 de agosto de 2026, dimos continuidad a la planificacion de la auditoria interna, sesién
en la cual presentamos la direccién web sig.cali.gov.co, correspondiente al portal de acceso al
sistema de informacion Daruma. Al respecto, explicamos que, como equipo auditor, no
requerimos credenciales de usuario ni contrasefa para la consulta de documentos publicos,
indicadores y riesgos, en la medida en que dicha informacion se encuentra disponible para
consulta abierta dentro de la plataforma.

Asimismo, detallamos que el mapa de procesos vigente corresponde a la version 11,
conformado por 41 procesos, organizados en cuatro macroprocesos principales: estratégicos,
misionales, de apoyo, y de seguimiento y evaluacion. Explicamos que, al seleccionar un
proceso especifico dentro del mapa, el sistema permite acceder a su modelacién completa, la
cual incluye los objetivos y el alcance del proceso, las actividades generales estructuradas
conforme al ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), asi como las entradas, las salidas
y los responsables asociados a cada etapa.

Consideramos que esta presentacion resulté de gran utilidad para nuestro equipo auditor, ya
que nos permitio familiarizarnos con la estructura documental y la arquitectura de procesos de
la entidad antes de dar inicio a las pruebas de auditoria, facilitando asi la ubicaciéon oportuna
de lainformacidn requerida para el desarrollo de cada fase del ejercicio.

El dia 01 de septiembre de 2026 llevamos a cabo, a través de la plataforma Google Meet, la
reunion de apertura de la auditoria interna, en la cual participamos junto con los
representantes del Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacion —
Alcaldia de Santiago de Cali, como equipo profesional designado por nuestra firma, Russell
Bedford MACS BIC.
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En el desarrollo de dicha sesién, la subdirectora, doctora Gloria Millan Millan, nos dio la
bienveniday destacod la importancia estratégica del proceso auditor para el fortalecimiento del
control interno, la mejora continua de la gestidn institucionaly el cumplimiento de las metasy
objetivos misionales de la entidad. Asimismo, resalté el compromiso de la Subdireccién con el
acompanamiento y la disposicion de la informacién necesaria para el adecuado desarrollo del
ejercicio, e instd a los funcionarios y colaboradores presentes a brindarnos su total
colaboracién durante las distintas fases de la auditoria.

Seguidamente, presentamos el plan de auditoria, exponiendo de manera detallada los
siguientes aspectos:

e Objetivoyalcance de la auditoria: delimitamos los procesos, politicas y dependencias
objeto de revisidon, asi como los resultados esperados del ejercicio.

e Metodologia de trabajo: describimos las técnicas y herramientas a emplear para la
recoleccidn, verificacion y analisis de la informacidn (entrevistas, revisién documental,
pruebas de cumplimiento, entre otras).

e Cronograma de actividades: presentamos las fases del proceso, con las fechas
previstas para cada una de ellas, incluyendo los hitos de entrega de productos parciales
y delinforme final.

e Requisitos e insumos a evaluar: identificamos la documentacion, formatos, politicas,
manuales y demas soportes que debian ser suministrados por las areas de la entidad
para la correcta ejecucién de las pruebas de auditoria.

e Roles y responsabilidades: definimos, junto con la entidad, los interlocutores y
responsables, tanto por parte de esta como de nuestro equipo auditor, para garantizar
una comunicacion fluida durante todo el proceso.

Al finalizar la presentacion, abrimos un espacio para preguntas y aclaraciones por parte de los
asistentes, con el fin de garantizar una comprension comun del alcance, la metodologia y los
tiempos del ejercicio auditor, quedando asi formalmente dada la apertura del proceso de
auditoria interna.

Evidencias:
https://drive.google.com/drive/folders/15tfPXWO0_vLuUuMiFmS1UY2ahlAiUGYEMIB?usp=drive_li
nk
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Actividad contractual 2. “Garantizar que el personal dispuesto para la ejecucion del contrato
cumpla con los perfiles, formacion académica y experiencia exigidos por la Entidad en los
documentos del proceso”.

Actividad desarrollada: Como firma Russell Bedford MCA S.A.S. BIC, designamos, para la
ejecucion de la presente auditoria, un equipo auditor multidisciplinario, cuyas hojas de vida
evidencian experiencia relevante en el sector publico y en sistemas de gestién, asi como
formacidon académica acorde con el alcance del ejercicio. A continuacién, presentamos el
detalle de cada integrante:

Tania Ximena Cruz Monsalve: Con amplia experiencia laboral en el sector publico y privado.
Conocimiento e implementacién de procesos de auditoria de calidad, procesos de
contrataciéon publica, gestiéon de presupuesto, gestion de proyectos publicos, planeacion,
auditoria norma ISO 19001, coordinacién de procesos de aseguramiento de calidad bajo la ISO
9001:2015; Con las competencias y Capacidad para ocupar cargos en el area de auditoria,
administrativa, planeaciény gestién de proyectos.

Principales lugares de experiencia
e Departamento Administrativo de Planeacion
e Secretaria de Salud
e Secretaria de movilidad
e MetroCali S.A
e Gobernacién del Valle
e Concejo Distrital de Santiago de Cali

Formacién académica
e Administradora Ambiental - Universidad Autonoma de Occidente
o Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo- Universidad Autbnoma de Occidente
o Especialista en Gestién Publica- Escuela Superior de Administracién Publica-ESAP
o Estudiante de Maestria en Direcciéony Organizacion de Proyectos- Universidad CESUMA
(MEXICO)
o Diplomado en Auditoria Interna de Sistemas de Gestion HSEQ 2015- Santiago de Cali.
e Diplomado en Analisis y Visualizacién de Datos- Santiago de Cali.
e Diplomado en Innovacion Financiera con bases Tecnholdgicas- Santiago de Cali
e Diplomado en Contratacion estatal- Santiago de Cali

Cinthya Yaceidy Mosquera Sinisterra: Experiencia en Interventoria de obras viales, auditoria
en salud. Dominio de estandares de auditoria en sistemas integrados de gestion. Competente
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y cualificada para desempefiar cargos de auditoria, gestion administrativay el sector sanitario.

Principales lugares de experiencia
e Asmetsalud eps
e Coosalud eps
e E.S.E Hospital Distrital Luis Ablanque de la Plata
¢ Mallamas EPSI
¢ Nueva EPS
¢ Comfenalco Valle
e Consorcio Intervial Incordis PC
¢ Clinica Santa Sofia del Pacifico
Formacién académica

¢ Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo - Universidad del Quindio

o Auxiliar en Enfermeria — Instituto Técnico Educando a Colombia

¢ Diplomado en Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestiéon HSEQ - BUREAU
VERITAS

e Diplomado en Laboratorio Clinico - Instituto Técnico Educando a Colombia

Nelson Augusto Grisales Serrano: Experiencia en Auditorias, Producciéon y Docencia
Universitaria, auditor interno Certificado en Sistemas Integrados de Gestiéon HSEQ y en
Seguridad Vial. Conocimiento e implementacién de Normas Técnicas Internacionales ISO
9.001:2015, ISO 14.001:2015, ISO 45.001:2018, ISO 31.000:2018 € ISO 39.001:2014.

Principales lugares de experiencia
e MetroCali S.A. Acuerdo de reestructuracion.
¢ Alcaldia de Santiago de Cali.

Formacion académica:
¢ Ingeniero Agroindustrial - Universidad San Buenaventura (Cali).
e Auditor Interno Integral HSEQ.
e Auditor Interno en Seguridad Vial.
¢ Diplomado de Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad de los Alimentos.
e Seminario Técnica de Auditoria Interna en el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.
e Diplomado en Gestion Integral del Riesgo.
e Diplomado en Gerencia en Sistemas Integrados de Gestion.

Esteban Rosero Montufar: Amplia experiencia laboral en las areas de Auditoria, Riesgos,
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Administrativa, Contable, Tesoreria y Cartera. Conocimiento e implementacion de Normas
Internacionales de Informacidén Financiera, NIIF para Pyme, elaboracion e implementacion de
procesos de auditoria; Con las competencias y Capacidad para ocupar cargos en el area de
auditoria, administrativa, cartera, tesoreriay el area financiera.

Principales lugares de experiencia
e Camara de Comercio de Medellin
e EMCALIEICE ESP
e Secretaria de Vivienda Social y Habitat de Cali
o Triada EMAS.A
e Secretaria de Cultura de Cali
o Secretaria de Hacienda de Palmira

Formacion académica:
e Contador Publico - Universidad Cooperativa de Colombia
o Especializacion en Revisoria Fiscal y Auditoria - Universidad Libre
¢ Diplomado en Gestidon de Riesgos — Santiago de Cali
¢ Diplomado en Normas Internacionales de Auditoria NIA“S — Santiago de Cali
¢ Diplomado en Auditoria — Santiago de Cali
¢ Diplomado en Finanzas — Santiago de Cali

Claudia Marcela Rengifo Polania: Ingeniera de Produccién y Especialista en Calidad para la
Competitividad, con capacidad y habilidades para trabajar en la implementacion,
mantenimiento y mejora de Sistemas Integrados de Gestion. Con competencias en trabajo en
equipo, comunicacion efectiva, liderazgo proactivo, orientacién a resultados y capacidad de
adaptacion

Principales lugares de experiencia
e Oficina de Control Interno — Alcaldia de Jamundi
e Oficina de Control Interno — Metro Cali S.A
o Departamento Administrativo de Planeacion Municipal - Alcaldia de Cali
e Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional, Subdireccién de
Gestion Organizacional- Alcaldia de Cali
o Departamento Administrativo de Control Interno - Alcaldia de Cali
o Personeria de Santiago de Calil
e INRESAS.A
e Transformadores de Colombia S.A

Formacion académica:

RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

Member of Russell Bedford International — a global network of independent professional services firms
Calle 19N # 2N — 29 Oficina 902 Edificio Torre de Cali. T: 57 (2) 371 55 66 M: 317 365 2936

NIT. 900.772.076 — 6 Cali — Colombia www.russellbedford.com.co


http://www.russellbedford.com.co/

///// Russell Bedford

RUSSELL BEDFORD MCA S.A.S BIC

taking you further

Ingeniera de Produccidn - Universidad Auténoma de Occidente

Especializacion en Calidad para la Competitividad- Universidad ICESI

Diplomado en curso. Auditoria Inteligente: Inteligencia Artificial, Automatizacion y
Asistentes Digitales para Auditoria y Control Interno— Universidad Auténoma de
Occidente

Seminario Administracién de los costos ICONTEC

Seminario Indicadores de Gestion ICONTEC

Diplomado Implementacion y Gestion Calidad Modelo ISO 9000:2000. ICONTEC.

Claudia Patricia Castano Jaramillo: Auditora con mas de 8 afos implementando y auditando
Sistemas de Gestion de Calidad ISO 9001:2015 en entidades publicas, la academia y la
industria. Combina rigor técnico, comunicacioén asertiva y orientacién a resultados para llevar
procesos a certificacion y sostenimiento.

Principales lugares de experiencia

Universidad del Valle (3 afios)

Secretaria de Salud Publica Distrital (3 afios)

Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional - DADII (2 afios)
TiQal SAS - Implementacion Daruma

ATCAL SAS (Proveedores Grupo Exito)

Softys Colombia S.A.S

Drypers Andina S.A.

Laboratorios OSA S.A.S.

Formacion académica

Ingeniera Industrial — Universidad Icesi

Curso Gestién del Riesgo Directrices para su Implementacion ISO 31000:2018 -
ICONTEC, 2025.

Auditor Interno en Sistemas de Gestidén Integrados (ISO 9001, 14001, 45001) - ICONTEC,
2022.

Gestion del Conocimiento bajo la NTC ISO 30401:2018 - ICONTEC, 2020
Especializaciéon en Gestion de la Calidad y la Productividad - Universidad del Valle (en
curso)

Evidencias:https://drive.google.com/drive/folders/12XkSR6cRZyAtZVWKOZYBKJvyumTd5H
BZ?usp=drive_link
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Actividad contractual 3. “Mantener durante la ejecucion contractual el equipo minimo de
trabajo exigido por la Entidad. En caso de requerirse reemplazo de algun integrante del equipo
auditor, éste debera ser previamente aprobado por el supervisor del contrato y acreditar un
perfil igual o superior al inicialmente presentado”.

Actividad desarrollada: Como entidad contratista, solicitamos el reemplazo de los auditores
Federico Cruz Marquez y Stephania Vasquez Pantoja, quienes presentaron renuncia por
motivos personales. En su reemplazo, designamos a las auditoras Claudia Marcela Rengifo
Polania y Claudia Patricia Castafo Jaramillo, cuyos perfiles profesionales consideramos
idoneos para garantizar la continuidad y la calidad técnica del ejercicio auditor.

Presentamos dicha solicitud a la supervisora del contrato y al apoyo técnico de la Subdireccion
de Gestién Organizacional, quienes la aprobaron dando asi continuidad al proceso sin afectar
el cronograma ni el alcance previamente definidos para la auditoria

Evidencia: https://drive.google.com/drive/folders/1z7QaW33xIKyYEWIjJV-
Ghsd4YyVTWPBJ?usp=drive_link

Actividad contractual 4: “Presentar al supervisor del contrato, en medio fisico y digital, la
conformacién del equipo auditor, el plan de trabajo, el cronograma de actividades y la
metodologia propuesta para la ejecucion del ciclo de auditoria interna”

Actividad desarrollada: El dia 1 de septiembre de 2026, como equipo de Russell Bedford,
realizamos la presentacion del plan de auditoria ante la entidad. Adicionalmente, creamos el
tablero de control "Auditoria Interna al SGC 2026", herramienta de seguimiento que consiste
en un ponderado del avance del proyecto, verificado actividad por actividad, desde la
planeaciony la apertura hasta la auditoria de cada proceso, la consolidacién de resultados, los
hallazgos y la elaboracion del informe final.

La construccién de este tablero de control respondid a nuestro compromiso de garantizar una
gestion transparente, medible y trazable del ejercicio auditor, y nos permitio, entre otros
beneficios:

o Visibilizar el avance real del proyecto: contar con una fotografia objetiva y actualizada
del porcentaje de cumplimiento de cada fase de la auditoria, evitando estimaciones
subjetivas o percepciones informales sobre el estado del proceso.
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o Identificar oportunamente desviaciones y riesgos de cronograma: al ponderar el
avance actividad por actividad, pudimos anticipar posibles retrasos o cuellos de botella
(por ejemplo, en la disponibilidad de informacién de las areas auditadas) y tomar
acciones correctivas antes de que afectaran los plazos globales del contrato.

¢ Facilitar la rendicion de cuentas ante la entidad contratante: disponer de un
instrumento objetivo y verificable nos permitié reportar de manera claray sustentada el
estado del proyecto a la supervision del contrato y a la Subdireccién, fortaleciendo la
confianza en la gestion del equipo auditor.

« Fomentar la disciplinay el orden metodolégico del equipo: el tablero funciona como
una guia de trabajo interna que nos ayuda a mantener el foco en las actividades
pendientes, distribuir responsabilidades entre los auditores de apoyo y evitar la
dispersién de esfuerzos.

¢ Servir como memoria e insumo para la mejora continua: al quedar documentado el
avance historico del proyecto, el tablero se convirtié también en un soporte util para
futuras auditorias, permitiéndonos identificar lecciones aprendidas sobre tiempos,
cargas de trabajo y complejidad real de cada fase.

En sintesis, la implementacidn de este tablero de control no solo responde a una necesidad
operativa de seguimiento, sino que constituye una buena practica de gestidon de proyectos de
auditoria, coherente con los principios de planeacidn, transparencia y mejora continua que
orientan nuestro trabajo como firma auditora.

Evidencias: https://drive.google.com/drive/folders/1qY-
YwMTeElobSi13ccGinlBujT9vfeE_?usp=drive_link

5.” Planificar y ejecutar la auditoria interna del Sistema de Gestion de Calidad conforme a los
requisitos de la NTC ISO 9001:2015, la GTC ISO 19011:2018, los lineamientos del Sistema de
Gestion y Control Integrado de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali y demas disposiciones
aplicables™.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

6.” Elaborar y entregar los planes de auditoria, listas de verificacion, informes de auditoria,
actas de reunion y demas productos requeridos para la ejecucion contractual, en medio fisico
y digital”.
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El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

7.” Ejecutar las auditorias internas a los procesos, dependencias, sedes y lineas de servicio
definidas dentro del alcance del contrato, conforme al plan de trabajo aprobado por el
supervisor”.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

8.” Realizar visitas, entrevistas, revision documental, verificacion de registros y recopilacion de
evidencias objetivas necesarias para el desarrollo de las auditorias™.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

9.” Garantizar que la ejecucion de las auditorias internas se realice bajo los principios de
integridad, objetividad, imparcialidad, independencia, confidencialidad, debido cuidado
profesional y enfoque basado en evidencia, conforme a la GTC ISO 19011:2018”.

El desarrollo de esta obligacidn se presentara en el corte del siguiente informe.

10. “Garantizar la independencia e imparcialidad del equipo auditor, evitando la asignacidn de
auditores en procesos respecto de los cuales hayan tenido participacion directa,
responsabilidades operativas o cualquier situacion que genere conflicto de interés”.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

11. “Identificar, documentar y clasificar los hallazgos de auditoria, incluyendo conformidades,
oportunidades de mejora y no conformidades, de acuerdo con criterios previamente definidos
y aprobados por la Entidad”.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

12. “Verificar el cumplimiento y eficacia de las acciones de mejoramiento derivadas de
auditorias internas anteriores y demas compromisos asociados al Sistema de Gestion de
Calidad”.

El desarrollo de esta obligacidn se presentara en el corte del siguiente informe.

13. “Realizar las reuniones de apertura y cierre del ciclo de auditoria y de cada uno de los
procesos auditados, dejando constancia mediante las respectivas actas”.
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El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

14. “Presentar los informes parciales y el informe final consolidado del ciclo de auditoria
interna, incluyendo hallazgos, fortalezas, oportunidades de mejora, conclusiones y
recomendaciones”.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

15. “Brindar socializacion y orientacion a los procesos auditados sobre la formulacion de
planes de mejoramiento y analisis de causa frente a los hallazgos identificados”.

El desarrollo de esta obligacién se presentara en el corte del siguiente informe.

Actividad contractual 16: “/nformar oportunamente al supervisor del contrato sobre el avance
de la ejecucion contractual y atender los requerimientos, observaciones e instrucciones
impartidas por la Entidad”.

Actividad desarrollada: Como equipo de Russell Bedford, sostuvimos con el Departamento
Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacién — Alcaldia de Santiago de Cali diversas
reuniones telefénicas y virtuales orientadas a la planificacidon y definicion del alcance del
cronograma para la realizacion de la Auditoria. En estos espacios de coordinacion, tratamos,
entre otros, los siguientes aspectos:

+ Delimitacion del alcance: precisamos, junto con la entidad, los procesos, politicas y
areas objeto de revisién, conforme a los requerimientos formulados por el
Departamento.

e Validacion del cronograma de trabajo: revisamos conjuntamente las fases,
actividades y plazos propuestos para el desarrollo de la auditoria, ajustandolos a la
disponibilidad de informacién y de personal de la entidad.

o Definicion de responsables y canales de comunicacion: identificamos a los
interlocutores designados por cada parte para el seguimiento del ejercicio auditor y la
resolucion de inquietudes durante su ejecucion.

e Mecanismos de entrega y revision de entregables: acordamos el formato, la
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periodicidad y la forma de radicacion de los productos parciales y finales derivados de
la auditoria.

e Ajustes al plan de trabajo: identificamos de manera oportuna eventuales
contingencias (disponibilidad de documentacién, cambios de alcance, entre otras) y
definimos su tratamiento dentro del cronograma pactado.

Consideramos que este ejercicio previo de coordinacién resultdé fundamental para eladecuado
desarrollo posterior de la auditoria, en la medida en que nos permitio alinear expectativas con
la entidad desde una etapatemprana, anticipar posibles limitaciones de recursos o de tiempo,
y establecer canales de comunicacion claros y efectivos con los interlocutores designados. De
igual forma, esta planificacién conjunta contribuyd a generar un clima de confianza y
colaboracién entre las partes, condicion indispensable para el éxito de cualquier proceso de
auditoria interna.

Como resultado de este proceso de coordinacion, establecimos junto con la entidad un
cronograma de trabajo conjunto, el cual sirvié de base para el desarrollo de las actividades de
la Auditoria en los términos y plazos acordados.

Actividad contractual 17: “Ejecutar las actividades contractuales de manera presencial en las
sedes de la Administracion Distrital de Santiago de Cali y demas centros de trabajo definidos
en el alcance del contrato, conforme al cronograma aprobado y horarios establecidos por la
Entidad”.

Actividad desarrollada: Debido a la situacion derivada del terremoto ocurrido el dia 10 de
agosto de 2026, decidimos que la ejecucién de las actividades programadas para dicho mes se
llevara a cabo de manera hibrida. Adoptamos esta decisién en atencién a lo dispuesto en el
articulo 1° de la Ley 95 de 1890, que modificé el articulo 64 del Codigo Civil, el cual establece:

"Se llama fuerza mayor o caso fortuito, el imprevisto a que no es posible resistir, como un
naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los autos de autoridad ejercidos por un
funcionario publico.”

Consideramos que dicho evento constituye un hecho de fuerza mayor en los términos de la
norma citada, en la medida en que se tratd de un acontecimiento imprevisible, ajeno a nuestra
voluntady ala de la entidad contratante, eirresistible en cuanto a sus efectos inmediatos sobre
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la infraestructura de la ciudad. Adicionalmente, toda vez que algunas sedes de la ciudad
continuaban sin estar aptas para ser habitadas, evaluamos las condiciones reales de seguridad
y determinamos dar continuidad al ejercicio auditor mediante la realizacién de reuniones y
auditorias bajo la modalidad hibrida.

Esta decision respondio6 a los siguientes criterios:

e Priorizaciéon de la seguridad del personal: ante la incertidumbre sobre las condiciones
estructurales de algunas edificaciones, optamos por no exponer a nuestro equipo
auditor ni a los funcionarios de la entidad a riesgos derivados de la ocupacién de
espacios potencialmente inseguros.

e Continuidad del cronograma pactado: buscamos evitar que la contingencia generara
retrasos significativos en el desarrollo del proyecto, por lo que recurrimos a
herramientas tecnoldgicas (videollamadas, revision documental remota, mesas de
trabajo virtuales) que nos permitieron mantener el ritmo de ejecucidn previsto.

o Flexibilidad operativa mediante la modalidad hibrida: en aquellas actividades donde
la presencialidad resultaba estrictamente necesaria y las condiciones de seguridad lo
permitian, combinamos encuentros presenciales puntuales con sesiones virtuales,
logrando asi un equilibrio entre la rigurosidad técnica del ejercicio auditor y el cuidado
de laintegridad de las personas involucradas.

e Comunicacién oportuna con la entidad: informamos a la Subdirecciénya la
supervision del contrato sobre los ajustes realizados, justificando la modalidad
adoptada y manteniendo la trazabilidad de las decisiones tomadas frente a esta
situacién de fuerza mayor.

En consecuencia, consideramos que la adopcioén de la modalidad hibrida nos permitié dar
cumplimiento a nuestras obligaciones contractuales dentro de los tiempos establecidos y
también reflejo nuestra capacidad de adaptacion, nuestro compromiso con la seguridad y el
bienestar de todas las personas involucradas en el proceso de auditoria.

Actividad contractual 18:” Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacion
institucional conocida con ocasién de la ejecucidon contractual”.

Actividad desarrollada: Como contratista, Russell Bedford MACS BIC, desde el inicio de la
ejecucion de la presente auditoria, hemos mantenido y garantizado la confidencialidad de toda
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la informacion, documentacion y datos suministrados por el Departamento Administrativo de
Desarrollo Institucional e Innovacién — Alcaldia de Santiago de Cali, asi como por las entidades
y dependencias objeto de revision. Hemos aplicado dicha reserva de manera integral sobre la
informacion fisica y digital consultada, las comunicaciones sostenidas con los funcionarios y
colaboradores durante el desarrollo de las reuniones y mesas de trabajo, y los hallazgos
preliminares identificados en el transcurso del ejercicio auditor.

En este sentido, como equipo auditor hemos dado cumplimiento a los principios éticos y
deontolégicos propios de la practica de auditoria, absteniéndonos de divulgar, compartir o
utilizar para fines distintos a los estrictamente contractuales cualquierinformacién de caracter
reservado, sensible o de uso restringido a la que hayamos tenido acceso en desarrollo de
nuestras funciones. Asimismo, hemos adoptado las medidas necesarias para el manejo seguro
de la informacién, incluyendo el acceso restringido a los documentos de trabajo, el uso de
canales de comunicacion autorizados y la custodia adecuada de los soportes entregados por
la entidad.

Mantenemos este compromiso de confidencialidad vigente no solo durante la ejecucion del
contrato, sinotambién con posterioridad a su terminacion, conforme a las obligaciones legales
y contractuales que hemos suscrito con la entidad.

Actividad contractual 19: “Cumplir con las directrices, lineamientos y disposiciones definidas
por la Entidad en materia del Sistema de Gestion y Control Integrado”.

Como entidad contratista, hemos dado estricto y oportuno cumplimiento a la totalidad de las
directrices, lineamientos, disposiciones y demas instrucciones emitidas por el Departamento
Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacidon — Alcaldia de Santiago de Cali, en el
marco de la ejecucion del presente contrato de auditoria. Dicho cumplimiento se ha reflejado,
entre otros aspectos, en:

e Acatamiento de los lineamientos metodoldgicos: aplicamos los criterios, formatosy
procedimientos de auditoria establecidos o convenidos con la entidad contratante para
el desarrollo de cada una de las fases del gjercicio auditor.

e Cumplimiento de los plazos y cronogramas: entregamos oportunamente los
productos, informes y demas documentos requeridos, ajustandonos a los tiempos
pactados y a las modificaciones acordadas conforme a las contingencias presentadas
(como la situacion de fuerza mayor derivada del terremoto del 10 de agosto de 2026).
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e Atencion a las observaciones e instrucciones de supervision: incorporamos las
recomendaciones, ajustes y precisiones solicitadas por la supervision del contrato o por
los funcionarios delegados por la entidad, de manera diligente y dentro de los términos
establecidos.

e Observancia de los protocolos de comunicacion y reporte: empleamos los canales
oficiales dispuestos para la interlocucion con la entidad, y presentamos los informes de
avance conforme a la periodicidad requerida.

¢ Cumplimiento normativo y contractual: nos sujetamos a las disposiciones legales,
reglamentarias y contractuales aplicables al objeto del contrato, incluyendo las
relacionadas con confidencialidad, manejo de informacién y ejercicio ético de la
auditoria.

Envirtud de lo anterior, consideramos que hemos desarrollado nuestra gestidon con apego a los
principios de transparencia, diligencia y responsabilidad exigidos para este tipo de encargos,
sin que se hayan presentado observaciones o incumplimientos por parte de la entidad
contratante durante el periodo evaluado.

Actividad contractual 20: “Obrar con diligencia, eficiencia y buena fe durante la ejecucioén
contractual, respondiendo por la calidad técnica de los servicios prestados”.

Como contratista, hemos obrado con diligencia, eficienciay buena fe durante la totalidad de la
ejecucion contractual, respondiendo en todo momento por la calidad técnica de los servicios
prestados en el marco de la Auditoria al Departamento Administrativo de Desarrollo
Institucional e Innovacion — Alcaldia de Santiago de Cali. Este obrar diligente lo hemos
materializado, entre otros aspectos, en:

o Diligencia en la ejecucidn: desarrollamos de manera oportuna y organizada cada una
de las fases del ejercicio auditor, anticipando riesgos y contingencias, y adoptando de
manera proactiva las medidas necesarias para garantizar la continuidad de las
actividades, incluso frente a situaciones de fuerza mayor como la ocurrida con ocasion
delterremoto del 10 de agosto de 2026.

o Eficiencia en el uso de recursos: optimizamos el tiempo, el equipo profesional
asignado y las herramientas metodolégicas empleadas, procurando resultados de
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calidad dentro de los plazos y presupuestos pactados, sin sacrificar el rigor técnico del
analisis.

¢ Buenafe contractual: actuamos de maneratransparente, lealy coherente con los fines
del contrato, absteniéndonos de cualquier conducta que pudiera afectar los intereses
de la entidad contratante o el objeto de la auditoria, y manteniendo una comunicacion
claray oportuna con la supervision del contrato.

o Responsabilidad profesional: asuncién integral de la responsabilidad técnica
derivada de los conceptos, analisis y recomendaciones emitidos, ajustandose a los
estandares propios de la practica de auditoria y control interno.

Actividad contractual 21: “El personal dispuesto por el contratista para la ejecucidon del
contrato no tendra vinculo laboral, civilnicomercial con la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali,
siendo responsabilidad exclusiva del contratista el cumplimiento de las obligaciones laborales
y de seguridad social a que haya lugar”.

Actividad desarrollada: Como contratista, declaro que el personal dispuesto por mi para la
ejecuciodn del contrato no tendrd, en ningun caso, vinculo laboral, civil ni comercial con la
Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, siendo de mi responsabilidad exclusiva el cumplimiento
de las obligaciones laborales a que haya lugar respecto de dicho personal. En este sentido,
precisamos que:

e Ausencia de relacién laboral con la entidad: el personal profesional, técnico y de
apoyo que vinculamos como Russell Bedford MACS BIC para el desarrollo de las
actividades de auditoria actia bajo nuestra exclusiva direccién, subordinacion y
responsabilidad, sin que se genere relacion de dependencia, subordinacion laboral ni
ningun otro vinculo juridico directo con la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali ni con el
Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional e Innovacion.

¢ Independencia contractual: vinculamos a nuestro personal bajo las modalidades
contractuales propias del régimen laboral o civil que determinamos internamente
(contratos laborales, de prestacidon de servicios u otras figuras legales), sin que ello
genere obligacién alguna a cargo de la entidad contratante.

+ Indemnidad frente a reclamaciones: mantendremos indemne a la Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali frente a cualquier reclamacion, demanda o proceso de caracter
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laboral, civil, administrativo o de cualquier otra naturaleza que llegare a instaurar
nuestro personal, derivado de la ejecucion del presente contrato.

Lo anterior, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 80 de 1993 y demas
normas concordantes sobre contratacién estatal, que establecen la ausencia de vinculo
laboral entre la entidad estatal contratantey el personal del contratista, asi como nuestra plena
autonomia técnica, administrativa y financiera en la ejecucién del objeto contractual.

Actividad contractual 22: “Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y
aquellas derivadas de la propuesta presentada por el contratista, la invitacion publica y demas
documentos del proceso”.

Actividad desarrollada: Como contratista, programé y adelanté las reuniones
correspondientes al periodo del presente informe conforme a los lineamientos, la periodicidad
y los canales senalados por el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion
Institucional, garantizando asi un seguimiento continuo y ordenado del desarrollo de la
auditoria. En dicha programacidon consideré la disponibilidad de los funcionarios y
colaboradores de la entidad, asi como las particularidades de cadafase del proceso, buscando
en todo momento optimizar el tiempo dispuesto por ambas partes sin afectar la calidad ni el
rigor técnico del ejercicio.

Asi mismo, he atendido oportunay diligentemente las diferentes observaciones, inquietudes y
solicitudes de aclaracioén recibidas tanto por correo electréonico como por via telefénica que
con ocasion del desarrollo del contrato se han generado por parte de la supervision, de la
Subdireccién o de los funcionarios y colaboradores vinculados a los procesos objeto de
revision.

Cordialmente,
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