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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Febrero de 2021

Sefior (a)

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2170698
Coordinador de Automatizacion

Titulada Virtual

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucidon contractual
Mes Febrero del ano 2021

Referencia: No 2170698 del afio 2021

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO, identificado con la cédula de ciudadania No. 55.309.264 de
Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Titulada Virtual, en cumplimiento del Contrato de
Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el
mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: b). un pago correspondiente al mes de Febrero de 2021 por valor de (3.376.526).
Los honorarios serdn pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido por la Direccion
Administrativa y Financiera de la Direccién General, en la cuenta de Ahorros No. 24810718371
Bancolombia, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Serd hasta el 18 de Diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales como instructor para impartir formacién profesional titulada y
complementaria en el drea de seguimiento ético de acuerdo a la programacién académica del sena
Centro Nacional Colombo Alemdn

CLAUSULA (No. de cldusula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Divulgacion Apoyar la consecucién de 2104563, 2104564,
aprendices para las 2104565, 2104566
matriculas de los cursos Analisis de desarrollo
virtuales mediante la de sistemas de
promocidn, y consolidacién informacioén -
aprendices. 2104665, 2104666
2104667 Gestion de
mercados -
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2104750, 2104751
Gestion Logistica -
1966047, 2104875,
2104876, 2104877,
2104878 Produccion
Multimedia.

Alistamiento Publicacion de anuncios,
mensajes de orientacion y
seguimiento al programa,
configuracion de
herramientas y areas de
contenido, centro de
calificaciones, definicién de
guias de aprendizaje.
Asignacion de rutas de
aprendizaje.

2104563, 2104564,
2104565, 2104566
Andlisis de desarrollo
de sistemas de
informacion -
2104665, 2104666
2104667 Gestion de
mercados -
2104750, 2104751
Gestidn Logistica -
1966047, 2104875,
2104876, 2104877,
2104878 Produccién
Multimedia.

Ejecucidn Seguimiento al desarrollo del
programa, retroalimentacién
en foros tematicos y
evidencias enviadas en el
centro de calificaciones,
motivacién permanente y
orientacién sobre dudas e
inquietudes.

2104563, 2104564,
2104565, 2104566
Andlisis de desarrollo
de sistemas de
informacion -
2104665, 2104666
2104667 Gestion de
mercados -
2104750, 2104751
Gestion Logistica -
1966047, 2104875,
2104876, 2104877,
2104878 Produccién
Multimedia.

Cierre Verificar cumplimiento de
resultados de aprendizaje,
registrar juicios evaluativos,
registrar novedades de
cancelamiento.

2104563, 2104564,
2104565, 2104566
Andlisis de desarrollo
de sistemas de
informacién -
2104665, 2104666
2104667 Gestion de
mercados -
2104750, 2104751
Gestion Logistica -
1966047, 2104875,
2104876, 2104877,

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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2104878 Produccion
Multimedia.

5 Tareas Administrativas Seguimiento de Bolsa 2104563, 2104564,
Nacional, Creacion de Cursos | 2104565, 2104566
y Asignacién de Aprendices, e | Analisis de desarrollo
induccion Tics. de sistemas de
informacioén -
2104665, 2104666
2104667 Gestién de
mercados -
2104750, 2104751
Gestidn Logistica -
1966047, 2104875,
2104876, 2104877,
2104878 Produccion
Multimedia.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 7777537619 de la
planilla, operador SOI y periodo del mes de Febrero. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitrdmites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
Contratista
C.C. No. 55.309.264

Recibi a satisfaccion:

MANUEL GREGORIO HORMECHEA LANCE
Supervisor(a) Contrato 2170698 de 2021
Coordinador de Automatizacién

www.sena.edu.co
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1y 2 febrero de 2021

Realizacidn de diapositivas: Tema: La comunicacién asertiva

‘COMUNICACION ASERTIVA - Microsoft PowerPoint - o X
diapost s ~ @
A v al . J—J
= LR Organizar =
Diapositivas ﬂ"f!" = -
A
I o seha
W 7AV
1.La capacidad de decir no, de poner
limites.
i 2. La capacidad de pedir y hacer
requerimientos.
: 3. El poder expresar sentimientos
e positivos y negativos.
';ﬁ | 4. El poder comenzar, continuary
: terminar conversaciones.
- AP -
2

< Haga clic para agregar notas

afiol (Colombia)

i b92-0s COMUNICACION ASERTIVA - Microsoft PowerPoint - =] X
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= escuchar priste
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Excucha Activa

N - \ | | Haga clic para agregar notas

Diapositiva 6 de 22 | “Tema de Office” | (D Espafiol (Colombia) | |/Bigs. ! F_ 100% (- L Onx]




c0 s CCOMUNICACION ASERTIVA - Microsoft PowerPoint

Insertar  Disefo
4 Cortar

4 Copiar

pegar Nuera
P copiar tormata | iaposiia -

# Buscar
£, Reemplazar
Ly seleccionar

Diapositivas | _Esquema
12

1. Busca una postura que te sea comoda para
escuchar. (comunicacion verbal y no verbal). Ej:
gestos de asentamiento con la cabeza. Y Las
respuestas verbales tales como ujum, aja, mmm.

2. Después emplea una habilidad para confirmar
que estas entendiendo al otro. ( Aproximacion de
sentimientos). Ej: "parece que estas dolido por...",
"seglin he entendido te encanta que...”

Pasos para incrementar la habilidad de escuchar

[ 3
SENA

N

Pasos para la escucha activa

Resanioqee
[

Nombarks  Offcerecorep
sutimiss  sinimgensto

L Haga clic para agregar notas
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Diaposiiva 12 de 22 | “Tema de Office” | S Espafiol (Colombia)
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Edicion

o

Diapositivas | _Esquema |

18
DIFERENTES MANERAS DE
ACTUAR

éCual es la evidencia a presentar?

T ——

AP04-AA5-EV06. Transversal
Ensayo la importancia de la comunicacion asertiva.

Se debe responder la siguiente pregunta:

¢écudl es la importancia de la comunicacion asertiva en el
desarrollo de sus funciones dentro de una organizacién?

" A —

L]
SENA

N

Haga clic para agregar notas

Diapositiva 21 de 22 | “Tema de Office” | & _Espafol (Colombia)

[EEmF s



3 de Febrero del 2021
Se realizan los anuncios en las diferentes fichas de ADSI: ficha 63, 64, 65, 66

Anuncios de invitacién a la evidencia: trabajo realizado de 5: 30 a 7:15a.m

M Resultados de bisqueda - apces: X @ Termitorium || ANALISIS Y DESAR X @ Temitorium || ANAUISIS Y DESAR X | @ Teritorium || ANALISIS Y DESARI X | @ Tenritorium J| ANALISIS Y DESARI X | 4 = A X

« C @ senaterritoriola/perfilphp7id=2747523 a % S »@:

£} ™M | = ADRiANA PAOLA CESPEDES

CESPEDES

PACHECO s 0 Me gusta 0O 0 Comentario(s)
Instructor

ADRIANA

CRISTINA ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
CASTILLA fecha de inicio: 5 horas Antes - fecha de vigencia: 01 de Marzo el 2021
LOPEZ b

insrucor Asunto: Evidencias de Etica

EMILKER

EMIRO

SANDOVAL #e

ESCOBAR

Instructor A

JOHNATAN
ESCORCIA
BADILLO
WA instructor Z -

\p aprendiz del de Analisis de Desarrollo de Sistemas de Informacion le doy la
bienenvenida nuevemente a este afio lectivo 2021, que { con toda la ivaci
para el desarrolio de las actividades que en 4rea de Etica iniciamos el dia de hoy 3 de Febrero.
Continuamos con la fase 3 en la evidencia AP04-AAS5-EV06. En esta oportunidad usted debera
realizar un ensayo teniendo en cuenta la tematica de la COMUNICACION ASERTIVA.

Para ellos lo invito a que revisen el material de que se enel ido del curso
ingresando al men principal de la plataforma y ubiquese en el 4rea de “Actividades” e ingrese al
enlace ‘Fase de Disefo”, posteriormente acceda a la carpeta de la Actividad de Proyecto
correspondiente, y haga entrega de la evidencia en el enlace AP04-AAS5-EV06.

Si tiene alguna inquietud lo invito a hacer uso del foro de dudas e inquietudes. Con gusto lo atenderé.

Exitos.

.Adriana Céspedes. Instructora de Etica.

Anuncio de invitacion a conferencia web:

Trabajo realizado de 10: 00 a 12: 30 m.d

M Resultados de busqueda - apces: X @ Terrtorium || ANALISIS ¥ DESAR X €@ Temitorium J) ANALISIS Y DESARI X | @ Territorium || ANALISIS Y DESARI X \ @ Territorium || ANALISIS Y DESAR/ X \ + e a X

« C @ senaterritorioJa/perfil.php?id=2747523 a x* S »@:

ﬁ é J=VADRIANA PAOLA CESPEDES (@)

& Metricas SCORM
™ Sesion enlinea ﬂ ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

B Evaluaciones fecha de inicio: 24 Minutos Antes - fecha de vigencia: 01 de Marzo del 2021
R Wikis
0 Asistencia Asunto: Conferencia Web
& Galeria
& Chat °
oo Competencias %
8 Acceso a portafolio de
oo Gamificacion
8 Centro de Calificaciones / . \
# Administrar Grupos Aprendiz del tecndlogo Andlisis Y Desarrollo de Sistemas de Informacién, continuando con el proceso
@ Proyectos [ formativo de la fase 3 esta invitado a la conferencia web programada para el dia Viernes 5 de
= Rabricas Febrero de 2021, con la tematica: Comunicacién asertiva, en el horario de 6:30 a 7:30 p.m. el link de
ingreso es el siguiente:
@ Blogs i et 2
meet.google.com/exa-ytww-egn -

8§ Seguimiento go0g aytww-og ¥
O i De igual forma a su correo es enviada la invitacion. %
[ Acceso Linkedin Learning lai ia de su
Colabneatiorss Cuento con su asistencia. )

CANDELARIA Adriana Céspedes. - Instructora de Etica.

VICTORIA

SUAREZ a

BELENO ,

Instructor

ADRIANA
PAOLA
CESPEDES

s 0 Me gusta Q 0 Comentario(s)
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Se realiza anuncio de bienvenida a la formacién afo lectivo 2021 e inicio de evidencia de ética

Ficha de produccién multimedia: 19966047

M Resultados de busqueda - apces: X @ Territorium || PRODUCCION DE 1 X + - fu ] x

€« C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1796033 a x* S »@:

© Evidencias @
B Metricas SCORM

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
™ Sesion en linea 1

cha de inicio: 5 horas Antes - fecha

@ Evaluaciones

R Wikis Asunto: Evidencia de Etica

O Asistencia

& Galeria ETICA
© chat

@ Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

Jormat saudo Estimados Aprendices
‘o Gamificacion

Centro de Calificaciones
@ Administrar Grupos

Les coy 1a cordial Bienevenida 3 este nuevo afio lectivo 2021 deseandoles que continuén con toda a motivackin para continuar en el prceso
de formacién comespondiente al Tegnologo de Produccion Multmedia. Continuamos con Ias evidencias o2 Ia fase 3 oe Desarmollo

La activicad coespondiente para 1 semana es Ia siguiente: Evidencia APT-AAT4-EVS: Taller asumir deberes y derechos.

8 Proyectos
= Recuerda siempre apoyane en 1a guia de aprendizale y en e matenal complementario para faciltar 1a fealizacion de 135 acihgades
= Rubricas
s tud o 2 A 1o ? 010 atend
8 Biogs Si iene aiguna inquistud o Invito a hacer so del foro de dudas, que con gusto fo atenderé
@ seguimiento

@ Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
ELIANA

CAROLINA

LOPEZ Adriana Céspedes. - Instructora de

CARRILLO

Instructor

JOHNATAN s 0 Me gusta QO 0 Comentario(s)

ESCORCIA .
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Territorium

ADRIANA PAOLA CESPEDES dice

C & senaterritoriola/perfil php?id=2747518

= Informacion

@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos
B Métricas de Encuestas
& Foros

Evidenclas

Bl Metricas SCORM

™ Sesion en linea

B Evaluaciones

A Wikis

© Asistencia

& Galeria

& chat

@B Compelencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

o6 Gamificacion

B Centro de Calificaciones
i Administrar Grupos

8 Proyectos

= Rabricas

d Blogs

@ seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Leamning

Colaboradores

L |9

|| ANALISIS ¥ DESAR. X <@ Termitorium || ANALISIS ¥

ETICA

Cordial Saludo Estimados Aprendices

Les doy Is cordial Blenevenida @ este nuevo aho lectivo 2021 deseandoles que continuén con toda | motivacion para

A continuar en e preeso de formacién cormespongen

videncias de 2 fase 3 de Desarrollo

e Produccién Multmedia. Continuamos con las

Ls sctividad comespondiente para la semans es la siguente: Evidencia AP7-AR14-EVS: Taller asumir deberes y
derechos.
Recusrda siempre apoyarte en 13 guia de aprendizaje y en el material complementario para faciltar a reaiizacién de

las actividades.

/ * Sitione alguna inqui

0 hacer u50 del foro de dudas, que con gusto lo atenderd.

Archivos adjuntos

Id Evidencia:36663141

Visualizar ACTIVIDADNANG docx
SONIA PATRICIA VANEGAS JARAMILLO X Oescargar Archive

Intentos: 2

Fecha de Envic: 2021-02-03 07:68:47

Calificacion: 85.0

Respussta

Buenos dias, la presente para enviar evidencia y retomar con
entuciasmo este aiio. gracias por 10dos SUS conocimientos.
Archivos

ACTIVIDADnNNG docx

0 0 Comentario(s)

2 segundos antes

a ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECC

Buenas Tardes sra Sonia, Es un gusto volver a compartir espacio en plataforma y en sl proceso de formacion 2021. Dando respuesta a
su trabajo le comento que en un ensayo se de més con ideas de usted Es més en forma de narmacion
tratando de convencer a quien lee |a tematica. Aunque también existen 1os ensayos informativos. Yo quizas le sugerniiia menos imagenes
& incluir su punto de vista. En gensral lo expuesto es correcto. Saludos, Adriana Céspedes Instructora de Etica

0 = &8




4 de Febrero del 2021

Se califica evidencia de la ficha 64

M Recibidos (815) -« X | G asertvidadentss X | @ WhatsApp

« C @ senaterritoriola/perfil.php7id=2747518
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Se actualiza el perfil teniendo en cuenta las 10 fichas asignadas de ética

M Recibidos (817) - apce: X | [ Servicio Nacional de 4. X | G asentividad en lasorgs X | @ WhatsApp x | @ sena X @ Teritorium || Editar Pe. X

& C @ senaterritoriola/editar_perfil php

Me he desempefiado coma Instructora SENA desde el afio 2010. Y en el area virtual desde el afio 2018,
Responsable de las siguientes Fichas en el area de Etica.

Asesora en los Talleres de Adapatacion a la vida laboral, orientando los procesos de entrenamiento de Hoja de vida,
Entrevista y Pruebas Psicotécnicas.

Instructor de Etica de |a Tecnologia de Analisis y Desarrollo de Sistemas de |a Informacion ficha nimero: 2104563,
2104564, 2104565, 2104566, de Produccion Multimedia ficha nimero 1966047, 2104877, 2104878 y de Gestion de
Mercados las fichas: 2104665, 2104666, 2104667.
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=
Estilo ~ | Formato = | Fuente + | Temafio -~ A~ B ?

Ubicacion oficina: Regional Atldntico/ Centro Nacional Colombo Aleman/ Barranquilla.
Ubicacion oficina: Regional Atlantico/ Centro Nacional Colombo Aleman/ Barranquilla

Horario de chat de ADSI Ficha 2104563, 2104564, 2104565, 2104566: Lunes de 8:00 a 12:00 m.d Link de ingreso:

© Teritorium [|ANA' X @ Temitorium [[ANA X @ Temitorium [[ANA X | @ Temitorium [|ANA X | @ Territorium

= Informacion
@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos Archivos adjuntos
8 Métricas de Encussias Id Evidencia:36758481
o Visualizar
Eore Lanimportanciandenlancomunicacinnnna
© Evidenclas AVELINO CISNEROS SAITA X sertiva.docx
E Metricas SCORM Dedcaiger e
™ Sesion en linea Intentos: 1
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N Wikis Fecha de Envio. 2021-02-03 18:40:58
9 Asistencia Calificacion: 76.0
@ Galeria Pespuesta
Escribe aqui la evidencia..
© chat
Archivos
OB Competencias L oo
& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices O 1 Comentario(s)
@B Gamificacion
© Centro de Calificaciones ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
# Administrar Grupos b (FasquUiS STies
@ Proyectos Buen dia Avelio, Revisando su trabajo encuentro que el contenido del discurso es acertado. Siento que le hace falta demostrar més su
= R opinion (Lo que es caracteristico en un ensayo) y le falto referenciar citas bibliogréficas. Siga Adelante! Adriana Céspedes Instructora de
i Etica
@ Blogs
@ seguimiento
Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning
Colaboradores ] Activar texto enriquecido
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M Recibidos (817) - apce: X | [ SenvicioNacionalde & X | G asentividad enlasorgs X | @ Whatsapp x | ® Sena X @ Tenitorium || Ecitar Pe X @ SENA x| + = X

« C @ senaterritoriola/editar_perfil php a v O »@ :

ﬁ é F=\ADRIANA PAOLA CESPEDES
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[@ Fuente HTML | @
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Estilo ~ | Normal - | Fuente - Tamaio - A- B} ?

Ubicacion oficina: Regional Atlantico/ Centro Nacional Colombo Aleman/ Barranquilla.

Horario de chat de ADSI Ficha 2104563, 2104564, 2104565, 2104566: Lunes de 8:00 a 12:00 m.d Link de ingreso:

meet google ¢

bbxm-beo

Horarlo de chat Ficha de Producciéon Multimedia 1966047, 2104877, 2104878: Miercéles de 8:00 a 11:00 a.m Link de
Ingreso: meet google convimg-rghs-roi

Horario de chat Ficha de Gestion de Mercados 2104665, 2104666, 2104667: Miercoles de 14:00 a 17:00 a.m Link de
Ingreso: meet google.com/uoh-bpbw-coc

body p

Recibir notificaciones por
Publicaciones en Muro @
Tareas en Curso @
Mensajes privados @
Creacién de evaluaciones @

"Aquello que hayas seleccionado sera pblico para los demés usuarios cuando busquen tu perfil.

)
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Se realiza la actualizacidn del sistema de comunicacion de los aprendices via meet

Establecido los Lunes para atencién de 8 a 12 Las fichas de ADSI: 63, 64, 65, 66
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Se establece atencidn a chat de las fichas multimedia los Miercoles de 8 a 11

Las siguientes fichas: 1966047, 2104878, 2104878

M Recibidos (817)-apce: X [ Servicio Nocionalde 4 X G asertivided enlascrge X | @ Whatsapp x | @ sena X | @ Temitorium || EditarPe. X | @ SENA x| + = a B
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s
Otros calendarios  + A
arm
8 Festivos en Colombia
7o >

Y para las fichas de Gestién de Mercados atencion desde las2a 5 p.m

Las fichas son las siguientes: 2104665, 2104666, 2104667
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Se crea seccidn: Asumir Deberes y Derechos: Evidencia de ética de la ficha 1966047
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16M

idencia de ética: Asumir deberes y Derechos AP7-AA14-EVS
5pm

meet.google.com/djs-ytbk-wwv

Se sube anuncio invitando a la conferencia web

M Seha hecho un anuncio enelar X | e S| Contratistas

€« C @ senateritoriola/perfil php?id=1796033

= Informacion

@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos
B Meétricas de Encuestas
& Foros

© Evidencias

Bl Metricas SCORM

W Sesion en linea

B Evaluaciones

A Wikis

© Asistencia

B Galeria

@ chat

@ Compelencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

o Gamificacian

B Centro de Calificaciones
@ Administrar Grupos

¥ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

® Seguimiento

@& configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores

Realizacion de diapositivas de asumir deberes y derechos Produccion

x | © (1) WhatsApp X @ Temitorium || PRODUCCION DE | % + - a X

B Anuncios

Bisqueda avanzada >

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
fecha de inicio: 4 sequndos Antes - fecha de vigencia: 12 de Febrero del 2021

Asunto: Conferencia Web de ética

CONFERENCIA WEB DE

ICA

Queridos (as) Aprendices

Los invito a participar de la conferencia web programada para el dia martes 9 de Febrero en &l horario de
las 6: 00 p.m hasta las 6:45 p.m. En esta se dara a bienvenida nuevamente a la formacion en este afio
lectivo y confinuaremos socializando y trabajando en la evidencia  APT- AA14- EV6 de Etica: Asumir
deberes y derechos.

Antes de asislir a esla conferencia web lo invitamos a refrescar los conceptos con la lectura del material de

apoyo y cor q en la plataforma
Para ingresar & la sesion en linea puedes hacerlo ingresando por el siguiente
enlace: meat google com/djs-ythk-wwy
De igual manera este fue enviado a sus correos. {Soy Eval
Adriana Céspedes. - Instructora de Etica.
s 0 Me gusta QO 0 Comentario(s)
9 =
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3
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5 de Febrero del 2021

Se califica evidencia de comunicacidn asertiva de la ficha de adsi 63

@ Temitorium | ANALISISYDE X 4@ Temitorium || ANAUSIS Y DEC % | @ Terrtorium || ANAUSIS Y D X | @ Territorium | ANAUSIS Y D % | @@ Temitorium || PRODUCCION - X | 4@ Terrtarium || PRODUCCION - X | + - a X
« C @ senateritoriola/peril php?id=2747523 Q wt @ N Enpausa ) 3

e ) é ="\ ADRIANA PAOLA CESPEDES (@)

W Sesion en linea

B Evaluaciones Archivos adjuntos
n B Id Evidencia:36996336
Wikis Visualizar
9 Asistencia EVIDENCIANIMPORTANCIANDENLANC 100.
O Galeria CILIA INES SALGADO DOMINGUEZ x OMUNICAGINNNNASERTIVA docx (m]
Descargar Archive
& chat
a6 Competencias Intentos: 1
& Acceso a portafalio de
evidencias aprendices Fecha de Envio 2021-02-04 18:13:44
Ganmificacion Calificacion: 100.0
B Centro de Calficaciones Respucsta
3 Ensayo la importancia de la comunicacion assrtiva.
Wi Administrar Grupos
Archivos
a
REE=EED EVIDENGIANIMPORTANGIANDENLANGOMUNICACINNNNASERTIVA docx
= Rubricas
g Blogs O 0 Comentario(s)
8 Seguimiento ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
& Configuracion 1 segundos antes
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Se califica evidencia de comunicacidn asertiva de la ficha de ADSI 63:
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Centro de Calificaciones

Buenas Tardes Jose, Usted ha realizado un excelente trabajo. Ha descrito el tema de la comunicacion asertiva de manera adecuada
@ Administrar Grupos

contextualizando la informacion requerida en las organizaciones a su funcién o rol E: ta su ¥
@ Proyectos concuerdo en que la comunicacion facilita las relaciones interpersonales. Siga asi. Adriana Céspedes. Instructora de Etica
= Rubricas
@ Blogs
@ seguimiento O
@ Configuracion
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Se califica evidencia de comunicacidn asertiva de la ficha de produccién multimedia 2104877
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evidencias aprendices Buenas tardes Anderson, Las alos diferentes se ieron de manera corecta y supo emplear la
comunicacién asertiva. En el guion literario también demuestra pasa a paso la descripcion de la situacién para llegar un acuerdo al final
B Gamificacion Lo invito a continuar en formacion y le recuerdo la importancia de entregar fos envios teniendo en cuenta las fechas establecidas en el
8 centro de C; Cordi Adriana Céspedes instructora de Etica
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Se organizan evidencias de la ficha de produccidn multimedia en un Excel para llevar un orden en
las calificaciones de los aprendices
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Se anexan calificaciones en Excel de las evidencias enviadas en las fichas de adsi 63 y 64
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Se realiza conferencia web de las 4 fichas de ADSI: Comunicacidn asertiva

Programada para desde las 6:30 a 7:30

Se toma evidencia de la grabacion.
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Abric en Google Drive
Notificaciones ~ 1.149
Foros
Googhe Drive: Ten todos tus archivos a mano desde cualquier dispositvo.
¥ Promociones 257 Google LLC, 1600 Amphitheatze Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
Has fecibido este correo porque se ha iniciado una grabacién en Google Meet
Meet
W Nueva reunién
2 archivos adjuntos &
9 Mis reuniones
Hangouts
‘ADRIANAPAOI +
£ S invitaciones B Bienvenida afio lec... " -
AneAn seatn e SaARAL S .

9
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@ Teritorium || ANAUSIS Y DESAR X €@ Terrtorium || ANALISIS Y DESAR' X | M) Reabidos (821) - apcespedesd® X | @ Whatsapp x| + i Wa] s

« C @ senaterritorioJa/perfilphprid=2747523 a v O »@ :

evidencias aprendices
@ Gamificacion

8 Centro de Calificaciones Archivos adjuntos
# Administrar Grupos Id Evidencia:37590956
Visualizar

@ Proyectos IEnAPO4nAASNEVOBnTransversalnEnsa
= Rabricas JUAN CARLOS MORENO POSSE X yoncomunicacinnnnasertivanjuanmnfn21 90.0 B
@ Bl 04563 docx

i Descargar Archivo
@ Seguimiento
@ Configuracion Intentos: 1

) Acceso Linkedin Learning
Fecha de Envio: 2021-02-07 13:59:35

Colaboradores Calificacién” 90.0
CANDELARIA Respuesta
VICTORIA Escribe aquila evidencia
SUAREZ i
BELERO 104563 docx
Instructor
ADRIANA O 0 Comentario(s)
PAOLA
CESPEDES ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
PACHECO ﬂ 1 segundos antes

i SRR, Buenas Tardes Juan, Usted ha realizado un excelente aporte a lo que es la comunicacion asertiva dentro de las organizaciones. El
ADRIANA hablar de manera cara, siendo puntual y con las y es importante para mantener un buen clima
CRISTINA de trabajo. Sin embargo siento que al final ya no era un ensayo sino como uns tips o apuntes que aunque fueron pertinentes a la
CASTILLA teméitica se salié un poco del contexto de lo que s un ensayo. Lo felicito porque demuestra que investigd y Supo argumentar su escrito
LOPEZ Cordialmente, Adriana Céspedes Instructora de Etica
Instructor
AURA RAQUEL °
HERRERA

. POLO

Instructor
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® Temitorium || ANAUISIS Y DESAR X 4@ Teritorium || ANALISIS Y DESAR! X | M Recibidos (821) - apcespedesd X | @ Whatspp X | @ Partesdeun ensayo, jcomoest X | + - a X

« C @& senaterritoriola/perfil phptid=2747523 Q% S * . H

ADRIANA PAOLA CESPEDES

Evaluaciones @
R wikis Archivos adjuntos
0 Asistencia Id Evidencia:37716111
B Galeria Visualizar
TransversalnEnsayoncomunicacionnaser oo o
& chat NORMANS DARIO BENAVIDES MORA X tvanNormancBonavidos docx O
@& Compelencias Descargar Archivo
& Acceso a portafolic de
evidencias aprendices Intentos: 1
& Gamificacion
BT e T Fecha de Envio: 2021-02-08 10:26:00
. Calficacion: 90.0
# Administrar Grupos Respuesta:
8 Proyectos Buenos dias, querida profe: adjunto ensayo solicitado sobre
= Rubricas la importancia de la comunicacion asertiva en el desarrollo
de las funciones dentro de una organizacion. COmo siempre,
¥ Blogs 1 quedo atento a sus comentarios y observaciones. Feliz rest
8 Seguimiento de dialll
& Configuracion Archivos:
[ Acceso Linkedin Learning Transver i
Colaboradores O 0 Comentario(s)
3;:;%%:“"‘ ﬂ ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
SUARE? 1 segundos antes
BELERO Buenas Tardes Normans, Lo felicito porgue usted productiva la tematica lo que es la
Instructor comunicacion asertiva dentro de las Considero que | no llevan tanta 6n del tema y quizés ahi debio
ADRIANA anfocarse en Una de los diferentes tipos da ensayos que existen (Expositivos, Argumentativos, cientificos, entra otros). Por lo demés sus.
PAOLA apartes son valkdos & importantes. Cordialmente, Adriana Céspedes Instructora de Etica
CESPEDES
PACHECO
= Instructor S
s ™M P -
m o o m 0 @3 9 & L]
e . . e .
Se califica evidencia de ética de la ficha 63
@ Temitorium || ANALISIS ¥ DESAR X @B Teritorium || ANALISIS ¥ DESAR: X | M Recibides (821) - apcespedesd@ X | ™ WhatsApp. x \ @ Partes de Un ensayo, joOMmo ESt X | + = a X
« C @ senaterritoriola/perfil php?id=2747523 Qv @@ :

- = Informacion @
@ Contenido del curso e
] @ Edicion de contenidos Id Evidencia:37762621
B Métricas de Encuestas U
= APO4NAASTEVOBNTransversalnEnsayon
L 4 e FEDERICO RENGIFC CUESTA x comunicacinnnnasertivanFedericonReng | 75.0 [
© Evidencias ifonCuestanFichan2104563.pdf
= B Metricas SCORM Descargar Archivo
™ Sesion en linea Intentos: 1
Evaluaciones
@ R wikis Fecha de Envio: 2021-02-08 14:15:04
0 Asistencia Calificacion: 76.0
[:=] B Galeria e )
Buenas tardes, adjunto hago envio de |a evidencia planteada
& Chat —
= % Competencias Federico Rengifo Cussta - Ficha 2104563
& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices R
! ichan2104563.pdf
B Gamificacion
B Centro de Calificaciones Q0 Comentario(s)
-
Administrar Grupos ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
@ Proyectos 1 segundos antes
= Rubricas Buenas Tardes Faderico, Usted realiz6 una buena investigacion. L recuerdo que @ trabajo No era a modo de plantear preguntas para
9 Blogs respander sine un ensayo. Donde prima el punto de vista de quién escribe, Teniendo en cuenta los diferentes tipos de ensayo
-] Seguimienta (Argumentativas, cientificos, expositivos). En general su intervencion es correcta. Cordialmente, Adriana Céspedes instructora de Etica.

& Configuracion

T Anmcon | invadin | aamins

%) completar__896..docx A Mostrar todo x

Calificacion de evidencia de comunicacién asertiva ficha 64 de ADSI



® Teritorium X ® Temtorium || ANAUSIS Y DESAR X | M Recibides (822) - apcespedesd® X | @ (1) Whatsapp X | @ Partesdeun ensayo, jcomoest X | + - a x

« C @ senaterritoriola/periilphprid=2747518 e Cr@:

= ADRIANA PAOLA CESPEDES
© Chat
Compelencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Evidencia; 37626996
a6 Gamificacion Visualizar completar docx

S — SONIA PATRICIA VANEGAS JARAMILLO X T u|
# Administrar Grupos o am—
@ Proyectos
= Rubricas Fecha de Envio: 2021-02-07 20:04:28
¥ Blogs Calficacién 90.0
@ Seguimiento T

) Buenas noches, atendiendo a o sugerido envio un
& Configuracion g complemento de la comunicacion
[ Acceso LinkedIn Leaming . . ~

asertiva, gracias. faliz noche.

Colaboradores i

CANDELARIA completar docx

VICTORIA

SUAREZ O 0 Comentariofs)

g e
Graree ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
a 1 segundcs antes.

ADRIANA L

PAOLA Buenas Tardes Sra Sonia, Usted ha realizada un buen aporte y ha tanida en cuenta la sugerencia mencionada an el encuentro

CESPEDES sincrénica. La felicito. Adriana Céspedes, Instructora de Etica

PACHECO
== Instrucor

ADRIANA
CRISTINA
CASTILLA
LOPEZ
Instructor

Se califica evidencia de ética ficha 64 de ADSI: Comunicacidn asertiva

® SENA X @ Temitorium || ANALISIS Y DESAR X | M) Recibidas (820) - apcespedesd® X | @ (2) Whatsapp X | @ Partes de un ensayo, gcomoest: X | + == a X

<« C @ senaterritorioJa/perfilphp?id=2747518 a x* S »@:

Herramientas Calificaciones # Descargar ZIP

@ Anuncios

2 Paricipantes o Evidencia aun en tiempo. Selecciona 1600 1)
= Informacion
@ Contenido del curso Archivos adjuntos
@ Edicién de contenidos Id Evidencia:37448446
- Visualizar Comunicacinnnnasertiva docx
B Metricas de Encuestas UBER ALONSO ARANGO BARRERA X Descargar Archiva 700 I
& Foros
© Evidencias Intentos: 1
B Metricas SCORM
™ Sesion en linea Fecha de Envio: 2021-02-06 15:30:02
@ Evaluaciones oy,
Respuesta:

R Wikis Buenas tardes,
o

LCSITE anexo solucion a APO4-AAS-EV0G
& Galeria
= Avchivos

Chat Comunicacinnnnasertiva.docx
@& Competencias
& Acceso a portafolio de O 0 Comentario(s)
Syl apencicey ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
o Gamificacion 1 segundos antes

& Centro de Calificaciones Buenas Tardes Uber. Usted realizé una buena investigacion de la temética. Considero que debia estructurarlo a modo de ensayo y no de

# Administrar Grupos una investigacion por tema. En los ensayos prima el punto de vista de quién desarrolla una idea , partiendo ya sea de un concepto o
@ Proyectos definicion. Siga Adelante. Adriana Céspedes Instructora de Etica

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimiento

Se habilitan evidencias de ética de la fase 2 Trabajo en equipo y manejo de conflictos de la ficha 66

Y se envia correo informandoles a los aprendices.



® SENA X | ® Temitorum |ANA X @ hupsifsenatenic X @ Temiorum[|ANA X | @ Temtorium || ANA X | M Recibidos (820)- X | @ Whatsapp % | @ Partesdeunense X | + - a x
C @& senaterritorio la/calificaciones_v2.phpfidGrupo=328806 a &t S » . H

sena.territorio.la dice

Se ha enviade con éxito el correo electionica

Envi

Asunto

Evidencia de Etica Fase 2. Oportunidad para colocarse al dia

Contenido

la Fase 2 " Trabajo en equipo y resolucién de conflictos” ,
correspondiente a la fase anterior hasta el dia de manana a
la media noche. El que desee puede participar. Ademas les

Adjuntar archivo

*Se enviard un correo electrénico a todos los usuarios seleccionados,

® SENA X | @ Temitorium || GESTION DEMERC X M Centro de calificaciones- X & WhatsApp x \ @ Partes de un ensayo, geomoesti: X | 4 = a X
€« C & mailgoogle.com/mail/u/0/#inbox/FMfcgxwl sSWNGCmWQVirvXPBWDKRGBK]

M Gmail Q  Buscar en el correo electrénico - ® ®

¢« B 0§ & 0 ¢ b w 1 de 10,404 > m-
+ Redactar
e e Centro de calificaciones-Evidencia de Etica Fase 2. Oportunidad para colocarse al dia. - ANALISIS Y & 2
DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION (2104566) » fecibigos x
Destacados
Pospuestos Territorium 19:31 (hace Thora) Yy &

parami v

Buenas Noches Aprendiz Sena
Enviados
Por peticion de alguno de ustedes se les habiito el foro de la Fase 2 " Trabajo en equipo y resolucion de conflictos” , correspondiente a la fase anterior hasta el dia de mafana a la media noche. El que

desee puade participar Ademds les habilité el envio tardio de la misma tematica de trabajo en equipo y resolucion de confliictos

Q

*

©

» Importantes
>

B Borradores 240
»

Categorias
Estaré recibiendo envios tardios hasta el 11 de Febrero a la media noche.

Social as4 Quedo atenta a cualquier duda
Notificaciones  1.141 Cordialmente.
Adriana Céspedes
Foros 19 Instructora de Etica
@ Promociones 256
& Responder » Reenviar

Meet
W Nueva reunién

) Mis reuniones

Hangouts

. ADRIANA PAOI +

Q 6 invitaciones

s .

L9 L
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@ SENA x

€ C @& senaterritoriola/perfil php?id=2759447

©® Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

o® Gamificacion
8 Centro de Cali

@ Tenitorium || ANALISIS Y DESAR X

M Recbidos (821) - apcespedesi® X | @ WhatsApp

@ Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ Seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
ADRIANA
CRISTINA
CASTILLA
LOPEZ
Instructor

YESICA
YOJANA
GUTIERREZ
ORELLANO
Instructor

JOHNATAN
ESCORCIA
BADILLO

4 instructor

AURA RAQUEL
HERRERA
e POLO

m Y o m 3

JHON AL

VALBUENA PRADA

Fecha de Envio: 2021-02-06 20:22:32
Calificacién: 100.0

Respuesta

Escribe aqui la evidencia. ..

Archivos:
ensayoncomunicacinnnnasertiva docx

O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2 segundos antes

X | @ Partes de unensayo, geomoestr: X | +

Archivos adjuntos

Id Evidencia:37476901

Visualizar
ensayoncomunicacinnnnasertiva docx
Descargar Achivo.

Intentos: 1

Buenas Noches Jhon, Lo Felicito porque en su ensayo dej6 ver su opinion respecto a la situacion actual utilizando la comunicacion

asertiva como herramienta principal tanto en el nicleo familiar como en el entomo social y laboral. Muy buena Propuestal Cordialmente,

Adniana Céspedes Instructora de Etica

Se califica evidencia ficha 66

® SENA x

<« C @& senaterritoriola/perfil phpZid=2759447

B Metricas SCORM
W Sesion en linea
Evaluaciones

R Wikis

O Asistencia

B Galeria

© chat

& Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

©® Gamificacion

6 Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
ADRIANA
CRISTINA
CASTILLA
LOPEZ
Instructor

YESICA
YOJANA
GUTIERREZ

m Y 9 | @

@ Territorium || ANALISIS ¥ DESARI X

M Recibidos (821) - apcespedesd® X | @ WhatsApp

RAMON ARTURO CORTES JIMENEZ

Buenas Noches Ramon, Usted ha realizado una excelente interpretacion de la temética puesta a consideracion "La importancia de la
comunicacién asertiva dentro de las organizaciones®. Al iniciar su escrito con el tema de las emociones demuestra que es fundamental la
lograr un buen clima laboral y social. Contincie asi, Adriana Céspedes Instructora de Etica.

Fecha de Envio: 2021-02-08 19:41:27
Calificacion 100.0

Respuesta.

Ensayo la importancia de la comunicacion asertiva

Archivos.
ENSAYORCOMUNICACINNNRASERTIVA pdf

O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

del mismo en la

X

100.C

X | @ Partes de un ensayo, gcomoest: X | +

I ) g =V ADRIANA PAOLA CESPEDES (@)

Archivos adjuntos

Id Evidencia:37839676

Visualizar
ENSAYORCOMUNICACININRASERTIV
Apdf

Descargar Archivo

Intentos: 2

100.C
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® SENA X | @ Teritorium || GESTONDEN X @ Territorum || ANALISISY DE- X M Recibidos (821) - apcespeds: X | @ WhatsApp X | @ Partesde unensayo, icomo X | + = (=] X
« C @ senaterritoriola/perfilphp7id=2759447 a « S »@:
2 2
ﬁ [ | 7= ADRIANA PAOLA CESPEDES
12 Participantes @
= Informacién Archivos adjuntos
® Id Evidencia:37725911
Contenido del curso VAsiislizor
@ Edicion de contenidos ERKADARSLR TNEZCAS Evibnnnticancomunicacinnnnasetiva.do | 400
MARTIN TRO X [
Métricas de Encuestas S
Descargar Archivo
& Foros
© Evidencias Intentos: 2
B Metricas SCORM
™ Sesion en linea Fecha de Envio: 2021-02-08 11:13:12
@ Evaluaciones Comicarsar thg
i Respuesta
Wikis. Buenas dias instructora Adriana Cespedes, reciba un
0 Asistencia cordial saludo de mi parte, a continuacion adjunto la
(=] Galeria ‘evidencia correspondiente.
© chat Erika
@ Competencias Archivos:
& Acceso a portafolio de E *
evidencias aprendices
P O 0 Comentariofs)
@& Gamificacion
© Centro de Calificaciones ﬂ ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
8 Administrar Grupos L 2 segundos antes
8 Proyectos Buenas Noches Erika, Usted ha desarroliado un excelente trabajo. Ha la relacion de las dentro de la temética de
= la comunicacion asertiva dentro de las organizaciones. Deja ver que para lograr un buen clima laboral se requiere de ambas trabajando
= Rabricas en conjunto. Siga as. La Felicito. Cordialmente, Adriana Céspedes Instructora de Etica
@ Blogs
@ seguimiento

@ Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning

m Y g m 3

Se califica evidencia de la ficha de gestion de mercados: Ficha 67

® SENA x

<« C @& senaterritoriola/perfil phpZid=2759453

@ Edicion de contenidos
Bl Métricas de Encuestas
& Foros

© Evidencias

& Metricas SCORM

™ Sesion en linea
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R Wikis

9 Asistencia

B Galeria

© chat

@ Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

@O Gamificacion

& Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos
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= Rubricas

@ Blogs

8 Seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
MARIA
JULIANA
BEJARANO

m Y 9 | @

@® Territorium || GESTION DE MERC X
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Archivos adjuntos
Id Evidencia:37244486
Visualizar

MARIA CAMILA BUITRAGO DUENAS Definiendonyndesarroliandonhabilidades

90.0 "
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. i

docx
Descargar Atchivo

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2021-02-05 18:46:16
Calificacion: 90.0
Respuesta:

Buenas noches profe

Disculpa la demora en la presentacion del trabajo, tuve
problemas de salud pero me estoy poniendo al dia en todas
mis actividades.

‘Gracias por tu comprension
Archivos:
Definiendonyndesanollandonhabilidades docx

© 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Q

Buenas Noches Maria, Agradezco su envio colocandose al dia con la evidencia que tenfa pendiente. En la descripcion propuesta deja
ver con clandad cada una de las situaciones donde percibe la cortesia, escucha activa, hablar de manera clara , entre los puntos que
son importantes para que se dé un abuena comunicacion asertiva. Continde con entusiasmo participando en la formacién. Cordiaimente,
Adriana Céspedes Instructora de Etica
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® SENA X | @ SENA X @ Teritorium || PRODUCCIONDE ' X I Recibidos (820) - apcespedesd® X ‘ @ WhatsApp x ‘ + = a X
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& Evaluaciones Archivos adjuntos @
R \Wikis Id Evidencia:37466166
Visualizar
0 Asistencia Preguntasnningridnmonteron docx
@ Galeria INGRID FERDIANITH MONTERO CORTES X Descargar Aichivo. 1000
@ Chat
@B Competencias
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& Acceso a portafolio de
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8 Centro de Calificaciones Respuesta
@ Administrar Grupos Escribe aqui la evidencia.
@ Proyectos Archivos:
= Rubricas Preguntasnningridnmonteron.docx
8 Biogs © 0 Comentario(s)
@ seguimiento

Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2 segundos antes

Buenas Noches Ingnid, usted ha realizado una excelente aporte en cada una de las preguntas. Sin embargo a manera de aporte le
colocar en practica la comunicacion asertiva al momento de sentir que se vulneran los derechos como trabajadores. Antes
ELIANA de llegar a medios juridicos. Saludos, Adriana Céspedes Instructora de Etica

CAROLINA

LOPEZ

CARRILLO

Instructor

JOHNATAN
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__ BADILLO
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Se califica evidencia de ética ficha 1966047
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@ Contenido del curso Visualizar
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0O 0 Comentario{s)
@& Gamificacion
B Centro de Calificaciones ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
8 Administrar Grupos 1 segundos antes
@ Proyectos Buenas noches Laura, Usted h: de manera Ia evid a los dorechos do autor. En cada una {Soy Eval
o d Ias preguntas planteadas deja ver |a aplicabilidad de los valores, como sje fundamental para ser diferentes como persanas.

Demostrando cualidades. Siga asf. Adriana Céspedes Instructora de Etica.
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® Configuracion
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Se responde dudas de la ficha 66 de adsi
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CASTILLA -
LOPEZ JOHN JEYVER JIMENEZ VILLAFANEZ
o 20210207 11:59:01
Id respuesta: 37545166
YESICA
YOJANA Buen Dia. Cordial Saludo profesor Adriana Céspedes, le escribo para consultarle de qué
GUTIERREZ forma me puede colaborar para poder entregar la actividad delAP03-AA4-EVOB.
b ?RtELL'ANO TRANSVERSAL- FORO. ?TRABAJO EN EQUIPO Y RESOLUCION DE CONFLICTOS?
Instructor

se antemano le agradezco .

JOHNATAN
ESCORCIA Nuevo
_ BADILLO W OMe gusta D 0 Gomentario(s)
M instructor

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

AURA RAQUEL
SEReRR : 2021-02-09 11:41:10
- POLO Buenos dias jhon, Teniendo en cuenta su paticion en el dia de ayer se les habilits el foro de trabajo en equipo y Ia evidencia también
Instructor nombrada de la misma manera.
CANDELARIA Se les anuncié por medio de correo electranico. Quedo pendiente a sus aportes.
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BELERO Adriana Céspedes

Instructor
Instructora de Etica
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EMILKER
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# Administrar Grupos 2021-02-07 16:46:33
8 Proyectos Id respuesta: 37606891
= Rubricas

Buenas tardes, instructora Adriana Céspedes reciba un cordial saludo de mi parte, le

9 Blogs escribo para solicitar la grabacion de la sesion en linea de la evidencia 6 Ensayo sobre
8 Seguimiento la comunicacién asertiva, pues no aparece en Sesiones en linea, disculpe no pude
& Configuracion asistir el dia viernes 5 de Febrero por cuestiones relacionadas a la conexion a intemet.
Gracias.
3 Acceso Linkedin Leamning
Nuevo
Colaboradores -
s OMe gusta O 0 Comentario(s)

ADRIANA

CRISTINA ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

CASTILLA 2021-02:00 11:43:29

LOPEZ £

Instructor Buenos dias Ekira, ya el enlace de la grabacin esta colocada en el anuncio y fue envado a sus correos. Desde ya puede acceder a la

ograbacion. Quedo atenta,

YESICA

YOJANA Saludos. Adriana Céspedes
GUTIERREZ

T Instructora de Etica.

Instructor (] Activar Texto Enriguecido

JOHNATAN w
ESCORCIA
. BADILLO m =
M, nsiructor

AURA RAQUEL
HERRERA o
POLO

= [onrem JOHN JEYVER JIMENEZ VILLAFANEZ
2021-02-07 11:59:01
CANDELARIA |d respuesta; 37545166 -




Se invita a la sesién en linea programada para el jueves 11 de Febrero a las 4:30 p.m programada
con las 4 fichas de ADSI 63, 64, 65, 66

meet.google.com/ght-yzgs-cuc

M Recibidos (830) - apce: X | [E] SenvicioNacionalde A X @ Territorium || ANAUS: X @ Temitorium || ANAUSIE X | @ Teritorium || ANAUSIS X | @ Territorium [| ANALISIE X | @ Temritorium x| + = a X

« C @ senaterritorioJa/perfilphp7id=2747523 a x* S »@:

© Evidencias
B Metricas SCORM

# Sesionion linea ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
8 Evaluaciones fecha de Inicio: 4 segundos Antes - fecha de vigencla: 15 de Febrero del 2021
R Wikis i}
0 Asistencia Asunto: Conferencia web Etica : Foro Comunicacién Asertiva: AP04-AA5-EV07.
& Galeria
© chat °
SENA
oo Competencias 7AV
& Acceso a portafolio de
@ Gamificacion
8 Centro de Calificaciones
@ Administrar Grupos X
B Projecios Apreciado aprendiz,
= Rabricas Continuando con el proceso formativo de la fase 3 esta invitado a la conferencia web programada para
g el dia Jueves 11 de Febrero de 2021, con la tematica: Foro Comunicacién asertiva, en el horario de
Blogs 4:30 2 5:30 p.m. el link de ingreso es el siguiente:
B seguimiento meet google com/ght-yzqs-cuc
@ Configuracion

De igual forma a su correo es enviada la invitacién.

[ Acceso Linkedin Learning

lai de su

Colaboradores Cuento con su asistencia.
ADRIANA
CRISTINA
CASTILLA
LOPEZ

Instructor

Adriana Céspedes. - Instructora de Etica.

AURA RAQUEL
HERRERA

Se coloca anuncio en las 4 fichas de ADSI 63, 64, 65, 66

Para dar apertura a la evidencia correspondiente a el foro de comunicacion asertiva

M Sehahechounanunc X | [E SenvicioNacionalde &4 X @ Termitorium || ANAUS' X @ Temitorium || ANAUSIS X | @ Teritorium || ANALISIS X | @ Territorium [| ANAUSIS X | @ Territorium x| + =2 ) X

€« C @& senaterritoriola/perfil phpZid=2747523 Q %* @ » . H

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

Instructor
JOHNATAN
ESCORCIA
BADILLO ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
M instructor fecha de Inicio: 44 Minutos Antes - fecha de vigencia: 15 de Febrero del 2021
EMILKER :
EMIRO Asunto: Foro - Transversal de Etica - Comunicacion Asertiva - AP04-AAS-EVO7
SANDOVAL
ESCOBAR
Instructor L]

CANDELARIA A

VICTORIA

SUAREZ
. BELENO

Instructor

ADRIANA
PAOLA Apreciado aprendiz, en este i con el de las evi ias de Etica.

CESPEDES Para esta semana que inicia hoy 9 de Febrero se dara inicio al Foro Transversal: Comunicacién
PACHECO Asertiva: AP04-AA5-EV07. %

Instructor
Su fecha de cierre esta programado para el dia 15 de Febrero del presente afio lectivo 2021.

v

Para esta oportunidad usted debera participar de manera activa compartiendo 3 situaciones
hipoteticas que se puedan presentar en su entorno de trabajo y en las cuales pueda aplicar las
herramientas de la comunicacién asertiva.

Quedo atenta ante cualquier inquietud.

Adriana Céspedes. - Instructora de Etica.




Se publica anuncio de la grabacién de la sesidn realizada el dia viernes 5 de febrero de 2021.

Anuncio publicado en las 4 fichas de ADSI: 63, 64, 65, 66
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« C @ senaterritoriola/perfilphp?id=2747523 a v C»@ :

O 0 Comental

w 1 Me gusta

vigencia: 01 de M

a ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

fecha de inicio: 57 Minutos Antes - fecha di

Asunto: Grabacién sesién en linea: Transversal Etica - Comunicacién Asertiva - AP04-AA5-EV06

nN

Apreciados aprendiz del Tecnologo de Andlisis de Desarrollo de Sistemas de Informacion se
encuentra disponible la grabacién realizada el 5 de Febrero del 2021. En la que se socializé la
| actividad de la fase 3 evidencia AP04-AA5-EV06.

Esta puede consultarla en la ruta; mend i i del
en linea/Fase de disefio/Febrero; adicional a esta grabacion encontrard un

documento con el resumen de lo socializado en la misma.

grabacién

A su correo también le fue enviada la grabacién y ademas pueden acceder a ella a través del
enlace: https://drive.google.com/file/d/1dMsxDbbZzHuxfAs Thpqwew!7pCBijrdSRiview?usp=sharing

Recuerde que, si tiene dudas e inquietudes en el desarrollo de las evidencias o con el materal de
formacién y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacién disponibles
en la plataforma, éxitos.

Adriana Céspedes. Instructora de Etica.

Se deja activo los foros en las diferentes fichas
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[A) é = ADRIANA PAOLA CESPEDES

ANALISIS Y
DESARROLLO DE AP04-AAS5-EV07. Transversal - Foro - on de de 6n asertiva. & Enlace
SISTEMAS DE
INFORMACION (2104563)  AP04-AAS-EVO7. Transversal - Foro - Aplicacion de herramientas de comunicacién asertiva.
P228106 V2104563 R8
C9207

S ENA Fecha inicio: 2021-02-09 08:00:00 - Fecha fin: 2021-02-15 23:30:00
— | e—

B D W @



M Senahechounanunc X | [E SenvicioNacionalde & X @ Temtorium || ANAUS X @ Temritorium || ANAUSIS X | @ Termitorium || ANAUISIS X | @ Territorium || ANALSIE X | @ Tervitorium x| + = EEEX

« C @ senaterritoriola/perfilphp7id=2747523 a « S »@:

Buscar

Herramientas

# Anunclos a ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-09 09:05:54
A Participantes |d respuesta:37979466
= Informacion
@ Contenido del curso Buenos dias apreciados aprendices,
@ Edicion de contenidos Les doy la cordial bienevenida a este especio en el que estaremos compartiendo
B Métricas de para ello deberdn plantear tres situaciones
& Foros probleméticas hipotéticas que se puedan presentar en su entomo de trabajo y en
las cuales pueda aplicar las herramientas de la comunicacion asertiva.
© Evidencias

8 1.Usted deberd describir la situacién que contenga actores principales y la
Metricas SCORM descripcion de los hechos.

-
Sesicn enlnea 2. Debera explicar paso por paso cémo resolveria cada una de las situaciones

B Evaluaciones que planted las dela i6n asertiva.

A wikis 3. Debera socializar dichas situaci con su iva manera de enel
O Asistencia Foro: Comunicacién asertiva.

& Galeria 4. Realimentara utilizando la ribrica TIGRE los aportes de tres compafieros en el
© Chat foro: Comunicacién asertiva.

o Competencias 5. Luego dos de sus que desde su punto
88 Acceso a portafolio de de vista cumplen con lo solicit y hard un io en un

evidencias aprendices 6. El sus tres y las dos que de
o Gamificacion sus compaiieros, debers justificar por qué razén seleccioné esos aportes de sus

© Cehiio da Calllcadionss compafieros. (Debera contener: portada, contenido y conclusiones)

@ Administrar Grupos Les deseo exito para esta actividad.

@ Proyectos Adriana Céspedes

= Rubricas o
@ Blogs

@ seguimiento
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DESARROLLO DE APD4-AAS5-EVOT. -Foro - de de asertiva. & Enlace
SISTEMAS DE
INFORMACION (2104564)  APO4-AAS-EVO7. Ti | - Foro - Aplicacion de h i de icacion asertiva.
P228106 V2104564 R8
c9z207

S ENA Fecha inicio: 2021-02-09 06:00:00 - Fecha fin: 2021-02-15 23:00:00

[ Activar Texto Enriquecido

Impartido por
ADRIANA CRISTINA
CASTILLA LOPEZ,
JOHNATAN ESCORCIA
BADILLO, CANDELARIA
VICTORIA SUAREZ
BELENO, ADRIANA PAOLA
CESPEDES PACHECO,
AURA RAQUEL HERRERA
POLO, EMILKER EMIRO

SANDOVAL ESCOBAR ‘.’
# Busca tus hashtag Y]

{Soy Eval

# Adjunta un archiva

Respuestas

Herramientas

@ Anuncios ﬂ ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-09 09:15:34

A& Participantes L

Id respuesta: 37980986
= Informacion

@ Contenido del cursa

Buenos dias apreciados aprendices,
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DESARROLLO DE AP04-AA5-EVO7. & Enlace

SISTEMAS DE

INFORMACION (2104565)  AP04-AA5-EVO7. - Foro - Aplicacion de i de icacion asertiva.
P228106 V2104565 R8

C€9207

s E NA Fecha inicio: 2021-02-09 06:00:00 - Fecha fin: 2021-03-15 23:30:00

: A: [_| Activar Texto Enriquecido

Impartido por:
ADRIANA CRISTINA
CASTILLA LOPEZ,

BADILLO, CANDELARIA

VICTORIA SUAREZ
BELENO, ADRIANA PAOLA
CESPEDES PACHECO,
AURA RAQUEL HERRERA
POLO, EMILKER EMIRO
SANDOVAL ESCOBAR

Respuestas

# Busca tus hashtag

Herramientas
® Anuncios ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-09 09:15:41

A Participantes Id respuesta:37980996

= Informacion
@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos

Buenos dias apreciados aprendices,
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DESARROLLO DE AP04-AAS5-EVOT. -Foro - de de asertiva. & Enlace
SISTEMAS DE

INFORMACION (2104566)  AP04-AAS-EVO07. Transversal - Foro - Aplicacién de herramientas de comunicacion asertiva.
P228106 V2104566 R8

€207

S ENA Fecha inicio: 2021-02-09 06:00:00 - Fecha fin: 2021-02-15 23:30:00

(D) Activar Texto Enriquecido

Impartido por
ADRIANA CRISTINA
CASTILLA LOPEZ,

BADILLO, CANDELARIA

VICTORIA SUAREZ
BELERNO, ADRIANA PAOLA
CESPEDES PACHECO,
YESICA YOJANA
GUTIERREZ ORELLANO,
AURA RAQUEL HERRERA
POLQ, EMILKER EMIRO # Busca tus hashtag
SANDOVAL ESCOBAR

Respuestas

{Soy Eval

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
Herramientas 2021-02-08 09:15:47
@ Anuncios . Id respuesta:37981021

R Participantes
= Informacion

Buenos dias apreciados aprendices,



Se realiza resumen por ficha de lo trabajado en la sesién en linea de la semana del 5 de febrero del
2021

W08~ RESUMEN DE LA CONFERENCIA WEB COMUNICACION ASERTIVA FICHA 63 - Microsoft Word - 8 x
‘ Iniio | Insertar g Referencias G o Revisar  Vista - @
& Cortar - o Lo 9 Buscar -
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Portapapeles | Fuente pamato n| Estlos | Edden |

TECNOLOGO EN ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMA DE
INFORMACION 2104563
Resumen Conferencia Web

pigina 1 de 2

Evidencia de Etica_ AP04-AA5-EV06

Adriana Céspedes
Instructor Transversal de Etica en ficha de ADSI

view?usp=sharing
Elabora Acta: Adriana Céspedes . Hora Inicio: 6:30 p.m.
o HoraFinal: 7:30 p.m.

I Evidencia de Etica_ AP04-AA5-EV06 Transversal- Ensayo comunicacion Asertiva.

RESUMEN DE LA CONFERENCIA WEB COMUNICACION ASERTIVA FICHA 63 - Microsoft Word - =] E 2
BB o | e Disciodepsgne  Referencas  Comespondenda  Reviar Vit )
& Cortar . o # Buscar ~
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Portapapeles n Fuente n pamafo " Estlos

DESARROLLO DE LOS PUNTOS DE LA AGENDA

La sesion inicio de forma puntual con ingreso de aprendices y se desarrolié de la siguiente
manera:

La Instructora Lider de ficha 63 y 64 Candelaria Suarez hace apertura dando la bienvenida a
la este nuevo afio lectivo 2021, donde manifiesta la oportunidad que se les dara a los
que tengan enlafase 2.

Posterior a eso se continia con el desarrolio de la explicacion de la tematica de
comunicacion asertiva haciendo énfasis en los elementos, estilos de comunicacion, escucha
activa, comunica r.lénmvl Se socializan lolpuMDl claves para aprender a incrementar la
escucha activa loqueesia

Se colocan ejemplos para aprender a ser asertivos. Se comparte un video de la
cunmwmmydmwmmmmxymmmnmubmy
usted que ha sido asertivo o se ha tenido
qmmm-dmummmqnmhhnwm

o TECNOLOGO EN ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMA DE
sSEMA INFORMACION 2104563

7AV Resumen Conferencia Web

Pigna 2 da 2

Se continua con la de los Se logra de la tematica y
se explica al finalizar, la evidencia que corresponde al myo d. la semana: “La importancia
de la comunicacion asertiva dentro de las organizaciones’
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Se califica evidencia: Ensayo de la comunicacién asertiva ficha 63
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3 &
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o Galerla <
5 ENSAYONLANMPORTANCIANDENLAD | (00 @)
Chat LUZ JANETH SALINAS JARAMILLO X COMUNICACINNNASERTIVA paf [
Competencias Descargar Archive
& Acceso a portafolic de
evidencias aprendices Intentos: 1
o8 Gamificacion
B Centro de Callficaciones Fecha de Envio: 2021-02-08 22:59:58
) Calfficacién’ 100.0
& Administrar Grupos Respuesta:
8 Proyectos Buen dia
= Rubricas Profesora Adriana
9 Blogs Le deseo un feliz y bendecido afio nuevo.
l
Seguimiento W gracie
B Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning
Colaboradores
ADRIANA
CRISTINA
CASTILLA
LOPEZ
Instructor
AURA RAQUEL oS
HERRERA ENSAYORLANIMPORTANCIANDELARGOMUNICACInnNRASERTIVA pdf
POLO Soy Eval
Instructor O 1 Comentario(s) G
JOHNATAN ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
ESCORCIA February 09 2021 12:53:58
BADILLO s
M nstructor uenas Tardes Luz, Usted en su ensayo ha ap la tematica: Cx 1 asertiva. Con su infervencion mostro
EMILKER desde al inicio un recortido por el cancepto de la aserividad, expresando diferentes opiniones de autores. Lo contextualizs en las Offine




Se califica evidencia de ética: Comunicacion Asertiva ficha 63

 Evidencia aun en tiempo
1 Participantes ¥

= Informacion
@ Contenido del curso Archivos adjuntos
@ Edicion de contenidos Id Evidencia:37942611

B Métricas de Encuestas s
< AndresnMalinanapO4naaSneviGniransve

Foros AP{DRES DAVID MOLINA GUZMAN X rsalnensayonlanimportanciandentancom 85.0
. Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. lonnaserivadoc docx

Bl Metricas SCORM ar Archive

™ Sesion en linea Intentos: 1
B Evaluaciones

R Wikis Fecha de Envio: 2021-02-08 23:37:06
9 Asistencia Galificacion. 65,0
& Galeria s
N Escribe aqui la svidencia. .
& chat
— Archivos
CONPEENOE: AndresnMolinanap(4naasnev0ints sertivadocx docx

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices 0 0 Comants

@& Gamificacion
ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
B Centro de Calificaciones 1 08

Jundos antes
# Administrar Grupos

po Buenas Tardes Andres, Usted en su escrito lo que realizé fue un documento de ipo investigacion o un resumen. Yo lo invito a que con la Er
9 Proyectos informacion que tiens realice un ensayo donde dé a conocer su opinién en toma a la importancia de comunicacion asertiva dantra de las or
= Rubricas organizaciones. Tiene oporiunidad de realizar un nuevo envio. Quedo alenta. Cordialmente, Adnana Céspedes Instructora de Etica
@ Blogs
¥ seguimiento

@ Configuracion
3 Acceso Linkedin Learning

r m D o 8 " m O o 8

Sesidén en linea realizadade 6 a 7 p.m

Tema: Asumir deberes y Derechos

M Evidencia de ética: Asumir deber X & Evidencia de ética: Asumir ¢ 4 X 4 - 8 X

@ drive.google.com/file/d/1U1fGTI6ILVZO-ULexCwQF ZFZIvie

rindarics 3 naciron podees

Y
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10 de febrero de 2021
Se realiza resumen de la sesidn en linea realizada el dia de ayer 9 de Febreo con la ficha 1966047
El enlace de la grabacidn es el siguiente

https://drive.google.com/file/d/1U1fGTf69bVZO-ULexCwQFxjC3fhxZFZl/view?usp=sharing

Link del resumen
https://docs.google.com/document/d/1BcCKVV cay2uk9W4IU3s6bvwaWCUjreX/edit?usp=drive
web&ouid=118199117084508956879&rtpof=true
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M Recibidos (821) - apcespedesd@ X @ Ter

GRABACION Y RESUMEN FASE 3 AP7-AA14-EV5 TRANSVERSAL ETICA. - ASUMIR DEBERES Y
DERECHOS 09/02/2021

- Ocultar descripcion

A © 1de2 @

&

09/02/2021

GRABACION Y RESUMEN FASE 3 AP7-AA14-EV5
D Transversal ética. - Asumir deberes y derechos
Archivos:

view?usp=sharing
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GRABACION Y RESUMEN FASE 3 AP7-AA14-EV5 TRANSVERSAL ETICA. - ASUMIR DEBERES Y
DERECHOS 09/02/2021

- Ocultar descripcion

A © 2de2 @

Resumen Evidencia de Etica AP7-AA14-EV5.-
Asumir deberes y derechos.- 9 de Febrero del 2021

Archivos:

edit?usp: b&ouid=118199117 79&rtpof..

# © 202(@)

Se publica anuncio indicando los enlaces de la grabacidn de la conferencia web y el resumen de la
actividad realizada

M Sehahechounanuncioenelgr X @ Territorium || PRODUCCION DE | X | @ Temitorium x| + i a) Y

« X @& senaterritorioa/perfilphp?id=1796033 a x* S »@:

ﬁ é | =V ADRIANA PAOLA CESPEDES @)

@ Evidenclas ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO @
B Metricas SCORM echa de inicio: 2 Minutos Antes - fecha de vigencia: 01 de Marzo del 2021
™ Sesion en linea
Asunto: Grabacién sesion en linea: Transversal Etica - Asumir Deberes y Derechos - AP7-AA14-EV5
@ Evaluaciones
N wikis Grabacién sesion en Linea. Transversal Etica.- AP7- AA14- EV05 - Asumir Deberes y Derechos
O Asistencia
@ Gal
Cokeda Apreciados aprendices,

& chat S . . .

Se encuentra disponible la grabacion de la sesién en linea realizada el dia 9 de Febrero del 2021, en la
% Sdmpeeciias que se continuca la socializacién de la actividd Asumir Deberes y Derechos - AP7-AA14-EV5 de la Fase
& Acceso a portafolio de de Desarrollo.
evidencias aprendices ,

en la ruta: mend del en

@ Gamificacion Adicional a esta i un con el resumen de lo

© Centro de Calificaciones

& Administrar Grupos Ala grabacién puede acceder a través del siguiente

8 Proyectos enlace: https://drive.google.com/file/d/1U1{GT69bVZO-ULexCwQF xiC3fhxZF Zliview?usp=sharing
= Rubricas Y puede consultar el resumen accediendo al siguiente
B Bios link: https://docs.google.com/document/d/1BcCKVV_cqy2uk9W4lU3s6bvwaWCUjreX/edit?
S usp=drive_web&ouid=118199117084508956879&rtpof=true
@ seguimiento

Recuerde que, si tiene dudas e i en el de las evi o con el material de
formacién y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacién disponibles en la
plataforma, éxitos

Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores

MARIA Adriana Céspede:
JULIANA
BEJARANO

CARDONA 455, @
Instructor 0M O 0 Comentario(s) A

AURA RAQUEL Offine.
HERRERA OFF

Etica / Produccién Multimedia
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™ Recibidos (826) - apcespedesd@ X

& senaterritoriola/perfil phpid=2747523

@ Anuncios
1 Participantes

= Informacion

@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos
8 Métricas de Encuestas
& Foros

© Evidencias

B Metricas SCORM

W Sesion en linea
Evaluaciones

R Wikis

O Asistencia

& Galeria

© chat

O Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

@ Gamificacion
6 Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ Seguimiento
@ Configuracion

8 Acceso Linkedin

@ senaterritoriola/perfil phpid=2747518

Informacion
@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos
B Meétricas de Encuestas
& Foros
@ Evidencias
Bl Metricas SCORM
W Sesion en linea
Evaluaciones
R Wikis
0 Asistencia
& Galeria
& chat
@B Compelencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

@6 Gamificacian

8 Centro de Calificaciones
w Administrar Grupos

8 Proyectos

= Rubricas

Blogs

@ seguimienta

& Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
CANDELARIA

x | ® sena

@ Temitorium || ANALISIS ¥ DESAR. X

Se califica evidencia de la ficha 63: Comunicacion asertiva

X | @ SeNA X @ Teriorum X @ Territorum | X | @ Tenitorium | X | @® Territorium | X | @ Temitorum | X | + = a8 X

ar O»@:
ﬂ é J=\ ADRIANA PAOLA CESPEDES

Calmncar cviaencia

o Evidencia aun en tiempo. Selecciona todos [

Archivos adjuntos
Id Evidencia:38142946
Visualizar
APO4nAASNEVDBn TransversalnEnsayon
FABIAN ANDRES CLAROS LEON X comunicacionnasertivannELABORACIO 1000 [
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. N pdr
Descargar Archivo
Intentos: 1
Fecha de Envio: 2021-02-09 20:18:69
Calificacion: 100.0
Respuesta:
Escribe aqui la evidencia...
Archivos
ABORACION.pdf

O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Buenas Tardes Fabian, Usted ha realizado una buena y 6n del ensayo la dela

asertiva dentro de las organizaciones. Hablar de manera clara, siendo sutil con las palabras, colocandose en el punto de vista del otro,
son aspectos importantes que usted menciona y hacen que las relaciones entre los seres humanos sean armoniosas. Siga asi. Adnana
Céspedes Instructora de Etica

Se califica evidencia: ensayo de la comunicacién asertiva dentro de las organizaciones ficha 64

©® Teritorium || ANALISIS Y DESAR % | @ Terrtorium || ANALISIS Y DESARF X | + - o x

an G x@:

Archivos adjuntos
Id Evidencia:38063211
Visualizar
x GOMUNICACIONRASERTIVNEVNG docx
Descargar Archiv

WILLIAM JAVIER TORRES BOTERO
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.

Intentos: 1

Fecha de Envio: 2021-02-09 15:26:47
Calificacion’ 76.0

Respuesta:

Escribe aqui la evidencia. .

Archivos:
‘COMUNICACIONNASERTIVREVNE. docx
Q0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Q

Buenas Noches William, Usted ha realizado un buen aporte. El tema de la comunicacisn asertiva dentro de las organizaciones es amplio
y usted en su escrito deja ver los diferentes factores que influyen para que se de una buena comunicacion. A su trabajo considero que le
hiza falta un poco la parte de exponer sin dividir como si fuera una 6n debido a que en los existe un | el que
sa trata de convencer al lactor. Siendo el ensayo de tipo descriptivo, criticos, reflexivas, entre otros. Adelants, continte participando en
las actividades que vienen. Adriana Céspedss Instructora de Etica

Soy Evol




Se califica evidencia de la comunicacién asertiva ficha 65

M Recibidos (826) - apcespedesd® X | @ SENA X @ Territorium || ANALISIS Y DESAR' X 4@ Temitorium || ANALISIS ¥ DESARI X | + - a X

« C @ senaterritoriola/periilphprid=2759445 Qax @ :

ADRIANA PAOLA CESPEDES

ompelencias
&= Acceso a portafolio de

Archives adjuntos

evidenclas aprendices Id Evidencia:38351856
oo Gamificacion Visualizar
B Gentro de Caliicaciones  ALVARO JOSE POLANIA ALVAREZ . POLANIAMALVAREZNALYARONIOSENG - 190.¢ |

Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. OMUNICACIONNASERTIVA. docx )
& Administrar Grupos ga o it
¥ Proyectos
= Rubricas Intentos: 1
@ Blogs
B Seguimiento Fecha da Envio: 2021-02-10 10:45:52
B Calfficacion 100.0

Configuracion Respuesta:
[ Acceso Linkedin Leamning 3 Escribe aqur la evidancia.
Archivos:

Colaboradores -
POLANIANALVAREZNALVARONJOSENCOMUNICACIONRASERTIVA docx

ADRIANA
CRISTINA
O 0 Comentario(s
CASTILLA )
LOPEZ ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
Instructor 1 segundos antes
AURARAQUEL g 020 Noches Alvaro, Lo falicita por ha realizado Demuestra apropiacién de |a temética y loard el
25[‘5““ objetivo propuesto para esta actividad. Sienta pertinentes, claros, concisas en el Mensaje que queremos lransmitir logramos sentr que
- somos escuchados, atendidos y que finalmente se pudo decir [0 que se piensa. La asertiva mejora las rel
Instrucior interpersonales. Saludos, Adriana Céspedes Instructora da Etica
JOHNATAN
ESCORCIA
. BADILLO
M instructor

EMILKER
EMIRO

Se califica evidencia ficha 65

G Gmail x ‘ ® SENA X | @ SENA X @ Temitorium || ANALISIS ¥

= a
€« C @ senaterritoriola/perfil php?id=2759445 a ft @ » @) :

ADRIANA PAOLA CESPEDES

X @ Temitorium || ANALISIS Y DESAR/ X | +

W Sesion en linea

Evaluaciones

Archivos adjuntos
n s Id Evidencia: 38371041
9 Asistencia BRAYAN STIVEN HERNANDEZ GARCIA " Visualizar ensayo docx 0.0
& Galeria Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archiva
° cnat Intentos: 1

@B Compelencias

& Acceso a portafolio de Fecha de Envic: 2021-02-10 11:66:24
evidencias aprendices Calficacion: 90.0

o Gamificacion Respuesta:

B centro de Calificaciones CopipcE e

# Administrar Grupos ) Archivos.

a . ansayo docx

= Rubricas © 0 Comentario(s)

Blogs

@ seguimienta
& Configuracion
[ Acceso Linkedin Learning

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes.

Buenas Noches Brayan, Usted ha realizado una buena infervencion. cumple con los objefivos para la actividad. Lo que si le recomiendo
&5 emplear bien 105 $ignos de puntuacion para que sea s entendible el texto, Ademés en el (itimo parrafo usted utiizada a expresian
"ay que ser libre de decir lo que qusremos™. Ese ay e escribe con "h". para qus ko tenga en cuenta. Lo invito a sequir formandose,
Colaboradores seguir adelante, leyendo mucho y seguro obtendra muchas recompensas a nivel laboral. Si tiene alguna inquietud con gusto le colaboro
JOHNATAN Saludos, Adriana Céspedes Instructora de Etica
ESCORCIA
BADILLO
Instructor

EMILKER

EMIRO o
SANDOVAL

ESCOBAR
Instructor



Se responde duda de aprendiz en el foro de la ficha 66

G Gmail

«

x | ® SENA

C @& senaterritoriola/perfil php?id=2759447

8 Metricas de Encuestas
© Foros

© Evidencias

B Metricas SCORM
™ Sesion en linea
B Evaluaciones

R Wikis

9 Asistencia

& Galeria

& chat

oo Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

‘@ Gamificacion

& Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Colaboradores
JOHNATAN
ESCORCIA
BADILLO

B instructor

@ Tenitorium [| ANAUSISYDE X @ Terrtorium [ ANAUSISYDE- X | @ Territorium [| ANALISISYDE: X | + = 0 X

Q& @ »@vom) :

ﬁ é |r?1ADR|ANAPAOLACESPEDEs

X | @ Territorium || ANALISIS Y DE* X

Respuestas

ERIKA DANIELA MARTINEZ CASTRO
2021-02-09 12:06:43
Id respuesta:38017911

Buenos dias instructora Adriana Cespedes, reciba un cordial saludo de mi parte.

Esta vez le escribo para aclarar una inquietud que me surgié con respecto a la
evidencia 7 del foro sobre la comunicacion asertiva, es la siguiente: Debemos exponer 3
€asos con sus formas de a i6n desde la icacion asertiva y
luego esperamos que los compafieros suban también sus 3 casos de igual manera con
la explicacion. Despues en Word o PDF, colocamos portada, los 3 casos de cada uno,
los dos casos que escogimos de un compafiero, las razones por la que los escogimos y
las conclusiones.

&y en el foro subimos el documento?

Es decir, ;Realizamos 2 aportes en el Foro (1 de los 3 casos y el 2 con el documento de
Word o PDF)?

Quedo atenta i asu y i6n. Gracias!

Nuevo

s 1Yanome gusta O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-10 21:29:02

Buenas Noches Erika, Usted ha realizado una excelente de lo que hacer en esta en el foro. Quedo 0
atenta a los diferentes aportes que realicen para poder calificar. Feliz Noche, Adriana Céspedes, Instructora de Etica.

("] Activar Texto Enriquecido

Se califica evidencia ficha 65

® SENA

«

X @ Temitorium || ANALISIS ¥ DESAR. X

C @ senaterritoriola/perfil php?id=2759445

® Teritorium || ANALISIS ¥ DESART X | + - a x

Qv @ *@oow):

ADRIANA PAOLA CESPEDES

B ®@ D 4 @ e

L

IENAPO4NAASREY... doox

= Informacion

@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos
Métricas de Encuestas
& Foros

© Evidencias

B Metricas SCORM

™ Sesion en linea

B Evaluaciones

A Wikis

9 Asistencia

& Galeria

© chat

a6 Compelencias

& Acceso a portafolic de
evidencias aprendi
&% Gamificacion
B Centro de Calficaciones
W Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimiento

® Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

Archivos adjuntos
Id Evidencia:38493151
Visualizar
JEFERSON ALEXANDER DIAZ VELAZCO Y APMNAASEVDBncomumicacionnaseriie | 4on ¢ |
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. a.docx -
Descargar Archiva
Intentos: 1

Fecha da Envio: 2021-02-10 18:52:32

Calificacién. 100.0

Respuesta:

buenas noches anvio taller

AP04-ARS-EVOB. Transversal - Ensayo la importancia de la
comunicacién asertiva

gracias quedo atento a cualquier novedad

Archivos:

APO4NAASHEVBRcomUNicacionnasertiva dock

O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Buenas Noches Jeferson. Usled ha cumplido con los objetivos propuestos para esta actividad. La comunicacion asertiva abre puertas y
mejora las relaciones interpersonales. Continde asi. Adriana Céspedes Instruciora de Etica

Mostrar todo X




Se califica evidencia de la ficha 66

@ SENA x

€ C @& senaterritoriola/perfil php?id=2759447

= Informacion
@ Contenido del curso
@ Edicion de contenidos

@ Temitorium || ANALISIS Y DESAR: X | 4 = 98 X

Q& @ »@vom) :

ﬂ é /= ADRIANA PAOLA CESPEDES

HECTOR OSWALDO DUARTE GUZMAN IENAPO4nAASNEVOSNENSAYONCOMU

B Metricas SCORM
W Sesion en linea
@ Evaluaciones

W Wwikis

O Asistencia

& Galeria

@ chat

@B Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

OB Gamificacion

Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedin Learning

80.0 u
B Metricas de Fuera de Tiempo. X Nxmcm:;r;wsean\mm [
Descargar Archivo
©* Foros
© Evidencias Intentos: 1

Fecha de Envio: 2021-02-09 20:28:13
Calificacién: 80.0

Respuesta:

Instructora Adniana, buena noche.

Adjunto evidencia "AP04-AAS-EVO6. Transversal - Ensayo la
importancia de la comunicacion asertiva.", para tu
evaluacién

Presento disculpas formales por la fecha de envio fuera del
cronograma de actividades.

Cordiaimente.
Hector Oswaldo Duarte Guzman.
Archivos:

OnCOMUNICACI VA docx

O 0 Comentario(s)
ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Buenas noches Hector, En su ensayo deja ver comprension de la temética. Le recomiendo que cuando vaya a realizar una cita de un
texto en particular utilice las comillas y coloque una numeracion para que no tenga que interrumpir la idea con la cita bibliografica. Por lo
demés es correcta su apreciacion y concuerdo que cuando se cambian la manera de decir las cosas mejoran las relaciones

Saludos, Adriana Céspedes Instructora de Etica,

ADRIANA

11 de Febrero del 2021

m O

5 @

Se califica evidencia de ética de la ficha 1966047: Asumir deberes y derechos.
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& Galeria
& Chat
@B Competencias

& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

@ Gamificacion

B Centro de Calificaciones
# Administrar Grupos

@ Proyectos

= Rubricas

@ Blogs

@ seguimienta

@ configuracion

[ Acceso Linkedin Leaming

Colaberadores
BELKIS
MILENA GUELL
MUNOZ
Instructor

ZULEIMA DEL
ROSARIO
TORRES
. ARANGO
: Instructor

AURA RAQUEL
HERRERA
POLO
Instructor

MARIA

"\ ADRIANA PAOLA CESPEDES

JOSE MAURICIO ROBAYO RODRIGUEZ X Visualizar 1000 o

ASUMIRNDEBERESNYNDERECHOS pd
f
Descargar Atchiv

Intentos: 1

Fecha de Envio' 2021-02-10 11:10:58
Calificacion: 100.0

Respuesta:

Buenos dias Instructora,

A continuacion, hago el envio de la evidencia solicitada
Muchas Gracias.
Archivos.

ASUMIRNDEBERE SnYnDERECHOS docx.
ASUMIRNDEBERE SnYnDERECHOS paf

O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Buenos Dias Jose Mauricio, Usted ha realizado una buena interpretacion de las diferentes situaciones. Ha realizado una reflexion en
cada caso dejando ver que los valores son fundamentales para lener buenas relaciones interpersonales. Cordial Saludo, Adriana
Céspedes Instructora de Elica

Soy Evol




Se califica evidencia de ética ficha 1966047
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Herramlientas
8 Anuncios @
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= G Archivos adjuntos
£ Informacion Id Evidencia:38375886
@ Contenido del curso Visualizar
@ Edicion de contenidos APTNAA14nEVSnTallemasumimdeberes
nynderechos.docx 100.¢
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© Foros
© Evidencias
B Metricas SCORM Intentos: 1
W Sesion en linea
Evaluaciones Fecha de Envio 2021-02-10 12:14:45
s Calificacién: 100.0
kis Respuesta
0 Asistencia Hola cordial saludo tutora Adriana Cespedes, comparto el
& Galeria documento de la actividad requerida. Estare pendiente a los
tarios.
© Chat coen
- Archivos:
99 Competericias APTRAA14nEVSnTallemasumimdaberesnynderechos docx
& Acceso a portafolio de
evidencias aprendices © 0 Comentario(s)
OB Gamificacion
a2 ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
@ Administrar Grupos Soy Eval
Buenas Tardes Alexander, Usted ha realizado una excelente ; que los valores les para tener una
8 Proyectos buena convivencia. Es importante la aplicabilidad de los mismos debido a que asi se deja ver el profesionalismo dentro de las funciones
= Rubricas que se realizan dentro y fuera de las organizaciones. Saludos, Adriana Céspedes Instructora de Etica
@ Biogs
@ Seguimiento
@ Conligura.aon . Offine. orr Y.
: 3 11
m o o @3 m O 9 - vz W

De acuerdo al cronograma se establece una sesion en linea para explicar con ejemplos los casos

que los aprendices deberan plantear en el foro de la comunicacién asertiva.

Se organizan diapositivas para presentar

* COMUNICACION ASERTIVA SEMANA 2 - Microsoft PowerPoint -
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1
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Pl | | Hagaclic para agregar notas 3

Diapositiva 3 de 26 | “Tema de Office | W Espafial (Colombia) |
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opiar formato

COMUNICACION ASERTIVA SEMANA 2 - Microsoft PowerPoint - ] x

Diapositivas | _Esquema | x

="k

Haga clic para agregar notas

Diapositiva 11 de 26 | “Tema de Office” | O Espafiol (Colombia)

SENA

CASO 3: Sobre la informacién correcta y veraz.

Un reo, condenado a cadena geraetua por asesinato premeditado y alevoso, se escapa
de la prision después de pasar 22 afios en la carcel.

Al huir entra en una casa en la que duerme una joven pareja.

El reo ata al hombre en una sillay a la mujer en la cama. y

A continuacion acerca su rostro al cuello de la mujer y salede la habitacion.

Arrastrando la silla, el hombre se acerca desesperadamente a su mujer y le dice:
Mi amor, este hombre no ha visto una mujer en muchos afios.
Le vi besando tu cuello y, aprovechando que ha salido, quiero pedirte que cooperes

con él y hagas todo lo que te pida.
Si quiere tener sexo contigo no lo rechaces y finge que te gusta.

No le hagas enojar. iNuestras vidas dependen de ello!
Se fuerte, mi vida: Yo te_amo.

COMUNICACION ASERTIVA SEMANA 2 - Microsoft PowerPoint - =] X

[Tt ——

AAR LR AR

!Adelante utifiza una buena
comunicacion y veras como
mejoras tus velaciones intra e
inter personales!

Haga clic para agregar notas

B Tvesal 2
sena
X N
\ éCual es la evidencia a presentar? N
R ———————

AP04-AA5-EV07. Transversal
Foro de la comunicacion asertiva.

Participacion en el foro mediante la entrega de documento con
tres situaciones problemitas, con su respectivo abordaje y las
dos que seleccion6 de sus compaiieros, debera justificar por
qué razon selecciond esos aportes de sus compaiieros.

<
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Se organizan las diapositivas de la semana 3 CASO DISTRIMAY: Semana que inicia a partir del 16 de
Febrero al 22 de Febrero.

@ao-o|- MANEJO DE CONFLICTOS CASO DISTRIMAY SEMANA 3 - Microsoft PowerPaint - a8 x
o | Insetar  Disefo  Transiciones  Animscones  Presemtacion con dispostivas  Redsar  Vista - @
=j & Cortar ) Disedo * 5 < s — & i ‘3_} . 3 M Buscar
— 23 copiar - T 2y Restablecer 3 aine A1L1LD Dol 2
Pegar e NX§ SN A A-Essm® 4~ L) gy Orgmizar Esy

N
 Copiar formato | jizposit % Seccién *

Portapapeies Foente parrato Dibujo Edicion

Diapositivas | Esquema | |
1

PEGAENIP, § . -
WY ‘ Asamblea en la carpinteria

SEENEE cwooos ov ek o
ot 2 AmACOn

Cuando la carpinteria habia quedado sola otra vez, la

s asamblea reanudd la deliberacion y dijo el serrucho: .
- “Sefiores, ha quedado demostrado que tenemos defectos,
® —— pero el carpintero trabaja con nuestras cualidades. Eso es

lo que nos hace valiosos. Asi que no pensemos ya en
nuestras flaquezas y concentrémonos mas en nuestras
virtudes.

Por ultimo se sintieron como un equipo capaz de
producir hermosos muebles y sus diferencias pasaron a un
segundo plano.

2
13
| . JmL Haga clic para agregar notas :
Diapositiva 6 de 15 | “Tema de Office | Espafiol (Colombia) | ||(B8/88 1 & 100% (= U ]

rQ s MANEJO DE CONFLICTOS CASO DISTRIMAY SEMANA 3 - Microsoft PowerPoint - =] x

Presentacion c Redsar  Vista - @

4 Cortar \ R o | _13 4 M Buscar
4 Copiar + T %9 Restablecer 2 %3 Reemplazar -
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o ER A g q‘ - i4 Selecaonar *

Pegar

# Copiar formato | i

Portapapeles Fuente parrato Dibsjo Edicion

Diapositivas | _Esquema

|
o |[S——— i

Estrategia de Solucion

* Debe apoyarse en fortalezas que
minimicen efectos o impactos
negativos y que asegure el logro
de los objetivos esperados.

* Cuando se esta considerando una
estrategia se debe tener en cuenta
que estas deben ser coherentes y
légicas.

ul ok syt : -
T | Hagaclic para agregar notas
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(1) Identificar el problema
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(3) Disefiar la estrategia: (a) Objetivo general (b) Objetivos especificos

(4) Definir la estrategia

(5) Disefar la planeacion

(6) Desarrollar el plan de accion

(7) Evaluar los resultados.
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Se realiza sesion en linea: Foro comunicacién asertiva
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https://drive.google.com/file/d/1rFYsBVXrnzbVTSGPMb3MrKFiosHzxgag/view?usp=sharing

12 de Febrero del 2021
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https://docs.google.com/document/d/1EToy OnUOHt9fInlUHzzdg-W Qxc) gW/edit

Resumen de la Ficha 64
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Se publica anuncio de la grabacion en Linea. Ficha 63, 64, 65, 66
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o Gamlificacion Apreciados aprendiz del Tecnologo de Andlisis de Desarrollo de Sistemas de Informacion se
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Sioan mennes actividad de la fase 3 evidencia AP04-AAS-EVOT.
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= Rabricas documento con el resumen de lo socializado en la misma.

@ Blogs A su correo también le fue enviada la grabacién y ademas pueden acceder a ella a través del

@ Seguimiento enlace: https://drive.google.com/file/d/1rFYsBVXmzbVTSGPMb3MrKFiosHzxgqg/view?usp=sharing

@ Configuracion Recuerde que, si tiene dudas e inquietudes en el desarrollo de las evidencias o con el materal de

[ Acceso Linkedin Learning formacién y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacién disponibles

en la plataforma, éxitos.
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Apreciados aprendiz del Tecnologo de Andlisis de Desarrollo de Sistemas de Informacion se
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actividad de la fase 3 evidencia AP04-AAS-EV08.
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Meet documento con el resumen de lo socializado en la misma.
W Nueva reunién A su correo también le fue enviada la grabacion y ademéas pueden acceder a ella a través del

@) Misreuniones enlace: hitps://drive.google.com/file/d/1rFYsBVXmnzbVTSGPMb3IMrKFiosHzxaqa/view?usp=sharing

Recuerde que, si tiene dudas e inquietudes en el desarrollo de las evidencias o con el materal de
Hangouts formacion y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacion disponibles
aADRIANA PAOI + en la plataforma, éxitos.
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Apreciados aprendiz del Tecnologo de Andlisis de Desarrollo de Sistemas de Informacién se
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actividad de la fase 3 evidencia AP04-AAS-EV07.
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Hangouts Recuerde que, si tiene dudas e inquietudes en el desarrollo de las evidencias o con el materal de
formacion y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacion disponibles
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en la plataforma, éxitos
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MAS DE INFORMACION (2104566)

ANALISIS ¥ DESARROLLO DE SIST
Ficha:

AsuntorGrabacian sesién en linea: Transversal Etica - Foro Comunicacion Asertiva - APO4-AAS-EVOT
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Apreciados aprendiz del Tecnologo de Andlisis de Desarrollo de Sistemas de Informacién  se
encuentra disponible la grabacién realizada el 11 de Febrero del 2021. En la que se socializ6 la
actividad de la fase 3 evidencia APO4-AAS-EVOY.

Esta grabacién puede consultarla en la ruta; mend herramientas/contenido  del
curso/proyecto/sesiones en linea/Fase de disefio/Febrero; adicional a esta grabacion encontrard un

documento con el resumen de lo socializado en la misma.

A su correo también le fue enviada la grabacion y ademés pueden acceder a ella a través del
Jidrive.google.com/file/d/1FYSBVXmzbVTSGPMbIMIKFiosHzxgag/view?usp=sharing

enlace:

Recuerde que, si tiene dudas e inquietudes en el desarrollo de las evidencias o con el materal de
formacion y apoyo, puede contactar al instructor a través de los medios de comunicacidn disponibles

en la plataforma, éxitos.
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Se califica el foro de la comunicacion asertiva ficha 63
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analizar bien y preguntar de que tanto se reian juntos, para luego asi sacar
sus propias conclusiones sin tener que dafiar una amistad y una relacion de
pareja.

Nuevo | Nuevo Comentario
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=3} NORMANS DARIO BENAVIDES MORA [ITET
2021-02-12 11:09:40

Hota Juan Carlos, me llama mucho la atencién lo que planteas en tu situacién (2), ya que considero que es mas comin que se presente en el
lugar de trabajo de lo que pensamos. Muchas personas no saben lidiar con sus sentimientos y problemas, y dejan que se involucren de
manera constante en ambos entomos, o bien sea en el trabajo, 0 en su casa. El ser profesional en su vida personal y laboral, es saber
separar los problemas que se tengan en cada campo, y no dejar que estos se mezclen, cosa que afectaria notablemente cada ambiente.
Observo ademés que no se plantea una posible solucion al elemplo, ya que Jorge, por ser el duefio de la empresa, muestra una actitud
egolatra e intimidante, y la verdad dudo mucho que ese tipo de personas cambie de la noche a la mafiana.

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

2021-02-12 14:44:21
Buenas Tardes Juan, Usted ha realizado un excelente trabajo. En cada caso plantea una problematica y al final realiza una explicacion
dejando ver que para que exista comunicacion asertiva debemos saber emplear las palabras. No entrar a suponer, saber manejar los
sentimientos dejando a un lado lo personal para ser Todo aquello es impor para que se cambien las relaciones inter e
intrapersonales. Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
[ Activar Texto Enriquecido
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Xpresar 1o que se genera en el y su sentido de pertenencla por [a empresa al hacer 1o
contrario a las especificaciones claras a segulr ena alimentacion de los roedores @

Escuchar al Medico encargado las razones que el tiene para obrar de manera contraria a la
aseguiren la de dichos roedores.

Mirar si existe una posibllidad en conjunto de hacer pruebas quiza usando las dos
alternativas, para luego escoger la que realmente supla los requerimientos de los ratones.

CONCLUSIONES
La comunicacion de forma asertiva nos acerca de una mejor manera a fa solucion de
diferentes conflictos.
Es muy it enla i en los dif entornos, la empatia, ese

saber ponerse en los zapatos del auo, cuando esto ocurre, tendremos la capacidad de tomar
conciencia que todos somos diferentes y debemos y merecemos respeto por esas
diferencias.

) T
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Hola compafiera, referente al caso 1 que planteas: se identifica, o tiene semejanza a una de las situaciones expuestas por mi persona I
Considero que las soluciones que plantea la compariera son las adecuadas para demostrar la asertividad del ejemplo, ya que los humanos
tendemos a cuestionar y juzgar a nuestros semejantes, sin antes pensar el porqué de las cosas. De hecho, es muy importante destacar la
actitud que tenga el supervisor, porqué también demuestra su parte asertiva al tener dich
ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 15:01:52

Buenas Tardes Luz, En sus ejemplos deja ver lo que es la comunicacion asertiva. En el caso 1: Pedir disculpas por el retraso es lo mas
conveniente. En el caso2: La escucha activa es lo més indicado para poder llegar a un acuerdo. Caso 3: Lo indicado o recomendable es

analizar antes de actuar y analizar para tomar la mejor decision. Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
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Solucién

En vista a la problematica presentada entre Cesar y Fabian, el jefe del drea decide
convocar una reunion entre las partes, ya que el proceso se esta viendo afectado de
manera notable, y se esta quedando mal ante el resto de la organizacion.

Se escucha a ambas partes, sus comentarios, observaciones y se llega a la conclusién
que Fabian esta desmotivado por su bajo rango salarial, en comparacién al de Cesar,
que esta por encima.

El jefe plantea las posibles soluciones al caso, dentro de las cuales esta el estudio a la
posible nivelacion salarial para Fabian, y pide a ambos colaboradores nuevamente su
compromiso, responsabilidad y empeno con el desarrollo de sus funciones.

queda que, mediante una buena icacion asertiva,
basada en la escucha y respeto de las partes, se llegan a establecer acuerdos en
todos los campos de la vida profesional, laboral y personal.
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 15:17:35

Buenas Tardes Normans, Los 3 casos expuestos son claros. Ds la de la asertiva. Concuerdo con usted
cuando menciona que para que no exista desacuerdos entre amigos es mejor no tocar asuntos de dinero. Y si no se quiere perder una
amistad es mejor regalar ese dinero. Cordialmente, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
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Id respuesta:39127681

Buenos dias profe: adjunto con el de lo de las tres sil i de mi
parte, y la observacién hecha a dos de mis compafieros. Quedo atento a sus

s 2Ya no me gusta O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 15:27:43

Buenas Tardes Normans, Excelente., Usted ha cumplido con el objetivo de la este foro. Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica.
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A Cesar (El jefe) le hizo faita la de los i que tenia para
pagar la némina y a Mario (el empleado) Je hizo falta el investigar un poco més a fondo

de Ja situscién de su empresa psra asi no incurrir 6n Ias injurias que hizo de su jefe y no
Bxponer su pussto de trabsjo por ello.
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Foro - Aplicacién de herramientas de comunicacion asertiva.
FORONCOMUNICACIONNASERTIVA.docx
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Buenas Tardes Cilia, Usted ha cumplido con [0 requendo para este foro. ES importante mencionar que cada vez que e ingresa a un nuevo
cargo o empresa se debe hacer una induccidn o reinduccion. El suponer que ya Carlos sabia sus funciones dsja ver fallas dentro de la
comunicacion. Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
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dinero para resolver la situacién y les pide que tengan paciencia. @

Cesar: Se disculpa por su enojo y le asegura a su jefe que va hacer lo posible por tener
mas paciencia. Le pide a su jefe el favor de no despedirle por ello y de tratar de
gestionar lo mas pronto posible los pagos pues el tiene necesidades urgentes que

atender.

Mario: Le dice que no se preocupe, que no lo va a despedir, que él entiende la I
situacién.

A Cesar (El jefe) le hizo falta la comunicacién de los inconvenientes que tenia para

pagar la némina y a Mario (el empleado) le hizo falta el investigar un poco més a fondo

de la situacion de su empresa para asino incurrir en las injurias que hizo de su jefe y no

exponer su puesto de trabsjo por ello.
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Compaiiero, con respecto a lo planteado en el problema hipotético # 1, se notd la comunicacion asertiva cuando el jefe Carlos se da cuenta
de su error y pide disculpas a Carolina. Y mas adn la solucion que plantea de hablar con G H., para tratar de evitar que este tipo de sucesos
s@ sigan presentando

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

2021-02-12 16:31:51
Buenas Tardes Federico, La escucha activa, el colocarse en el lugar del ofro hace que cambien las relaciones y hace que cambien las
relaciones y se establezca una buena comunicacion. Excelente Trabajo. Lo Felicito. Adriana Céspedes. Instructora de Etica.
("] Activar Texto Enriquecido
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] Asistencia Buenas Tardes Fedenco. Gracias por su envio. En la sintesis que realiza deja ver la compresion de la temética Cordialmente, Adnana
Céspedes. Instructora de Etica
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Buenas Tardes Sra Sonia, Usted ha realizado un excelente trabajo. Con sus historietas ha contado situaciones cotidianas en donde la falta de
B Centro de C deja ver grandes Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
# Administrar Grupos (] Activar Texto Enriquecido

@ Proyectos

® SENA x \ @ SENA X | @ Temitorium || ANAUSIS Y DE- X @ Territorium | ANALSISY DE % 4@ Temitorium || ANALISIS ¥ DE- X | @ Territorium || ANALISIS ¥ DE* X | + = a X
&« C @ senaterritoriola/perfil php?id=2747513 a v G N (ﬁ Enpausa ) i

" ADRIANA PAOLA CESPEDES

[ ir=ss 6. El sus tres y las dos que selecciond de sus
JOHNATAN 'compafieros, debera justificar por qué razén selecciond esos aportes de sus
ESCORCIA compafieros. (Deberd contener: portada, contenido y conclusiones)
BADILLO
1”. e Les deseo exito para esta actividad.
EMILKER /Adriana Céspedes
EMIRO
:‘;ggg::‘- i 1Me gusta © 0 Comentario(s)
Instructor

Calificaciones

Elige una ponderacién: Actividades proyecto--Fase 3. Ac ~ Guardar

1125619430cc - OSCAR EDUARDO PENARANDA VELASCO -
64554788cc - SONIA PATRICIA VANEGAS JARAMILLO 100
1044505522cc - UBER ALONSO ARANGO BARRERA

1013855608cc - WENDY FERNANDA ZARATE ROMERO

1106775856¢c - WILLIAM JAVIER TORRES BOTERO

5470371cc - YAIR MAURICIO MAC-GREGO PEREZ Soy Eval
1031172046¢cc - YENESIS MATEO GONZALEZ GARCIA

44181870cc - YESENIA MARIA TAVORDA LARA

2019 - Todos los derechos reservados.



Se publica anuncio para compartir el enlace de la sesién en linea programada para el martes 16 de
febrero de 2021 en las fichas 63, 64, 65, 66 de ADSI CASO DISTRIMAY

@ Teritorium || ANAUSISY DE- X @ Territorium | ANAUSIS YDE* X | @ Territorium || ANAUSISYDE' X | @ Territorium [| ANAUSISY DE- X | M Recibidos (837) - apcespede X | 2 Senvicio Nacional de Aprenc X | + = a X

« C @ senatenitoriola/perfil php7id=2747523 Qv O »@ :

> ADRIANA PAOLA CESPEDES

© Evidencias

B Metricas SCORM
S etaneniies ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
Evaluaciones fecha de inicio: 5 segundos Antes - fecha de vigencia: 01 de Marzo del 2021
R Wikis
0 Asistencia Asunto: Sesion en linea. AP04-AA5-EV08.- Transversal Etica. Estudio de Caso ?DISTRIMAY?.
& Galeria
& chat °
Competencias %
&= Acceso a portafolio de
‘o» Gamificacion
@ Centro de Calificaciones / . -
# Administrar Grupos Apreciado aprendiz de ADSI, dando inuidad al proceso de ion se realizara la
@ Proyectos web para el dia Martes 16 de Febrero del 2021 a las 6:00 p.m hasta las 7:00 p.m.
= Rubricas El tema propuesto es: Manejo de Conflictos.- AP04-AA5-EV08. Transversal. Estudio de Caso
8 Blogs “DISTRIMAY”.
@ Seguimiento Usted tendra acceso a la sesion en linea ingresando por el siguiente enlace: meet.google.com/tcr,
@ Configuracion ooquiatz @
[ Acceso Linkedin Learning De igual forma a su correo fue enviada la invitacién.
I

Colaboradores i dos

ADRIANA Cuento con su asistencia.

CRISTINA Adriana Céspedes. - Instructora de Etica.

CASTILLA \

LOPEZ -

Instructor

AUI

Ficha 63

® Termitorium || ANAUISISYDES X | @ Territorium || ANALISIS ¥ DE* X | @ Temitorium || ANAUSIS Y DE- X | @ Territorium |ANALISISY DE- X M Awiso Actividad - apcespec: X [E] Servicio Nacional de Aprenc X |+ - a x
€« C @ mailgoogle.com/mail/u/0/#inbox/FMfcgxwl sScxVDeLNzvIVSGABBnjnNwY r G @
H *
= M Gmail Q, Buscar en el correo electronico - ® ® o *::-—
€« O 0§ @ 0 ¢ b e 1de 10450 > m-
F redactar
Hola ADRIANA PAOLA
O Recibidos 836
% Destacados Tipo Actividad: Anuncio
@ Pospuestos N ANALISIS ¥ DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION (2104563) P228106_V2104563_RB_C9207
Ficha:
» Importantes
> Enviados Asunto:Sesion en linea. AP04-AAS-EV08.- Transversal Etica. Estudio de Caso "DISTRIMAY".
B Borradores 240

Identificador de la tarea:39293416

~ @ Categorias
Fecha de entrega:2021-03-01 23:30°

&% Social 384
@ Notificaciones 1148
™ Foros ne Apreciado aprendiz de ADSI, dando continuidad al proceso de formacién se realizard la conferencia
¥ Promociones 259 web para el dia Martes 16 de Febrero del 2021 a las 6:00 p.m hasta las 7:00 p.m.

M El tema propuesio es: Manejo de Conflictos.- AP04-AA5-EVDS. Transversal. Estudio de Caso
leet

“DISTRIMAY",
B Nueva reunién
o Usted tendra acceso a la sesién en linea ingresando por el siguiente enlace: meet google.comytcr-
) Mis reuniones

Q0qu-atz
Hangouts Deigual forma a su correo fue enviada la invitacién.
aADmANA ot + Recuerde la importancia de su puntualidad
Q) Sinvitaciones e Cuento con su asistencia.

9




Ficha 64

@® Teritorium || ANAUSIS Y DES X | @ Temitorium || ANAUSIS Y DE: X | @ Temitorium || ANALSIS Y DE. X | <@ Territorium || ANALISISY DE: X M Av

x [ Servicio Nacional de Aprenc. X | 4 - a X

ABBjnNwW Tt BN e :
_+ P e

€ C & mail.google.com/mail/u/0/#ink

FMfcgxwlsScxVDcLNzv VS

M Gmail Q_ Buscaren el correo electronico - ® ®

€ a o [ ] i D = 1 de 10,450 > m-
| Redactar
Hola ADRIANA PAOLA
L] Recibidos 836
Tipo Actividad: Anuncio
% Destacados
ANALISIS Y DESARROI TEMAS DE INFORM '28106_V2104564_R8_C92
© Pospuestos Ficha:
» Importantes
%  Enviados Asunto:Sesidn en linea. AP04-AAS-EV08.- Transversal Etica. Estudio de Caso .- DISTRIMAY.
B Borradores 240 Identificador de la tarea:392939%6
- B Categorias Fecha de entrega:'2021-03-01 23:30
Social 384
Notificaciones 1
Foros N Apreciado aprendiz de ADS), dando continuidad al proceso de formacién se realizard la conferencia
web para el dia Martes 16 de Febrero del 2021 a las 6:00 p.m hasta las 7:00 p.m.
@ Promociones 259
El tema propuesto es: Manejo de Conflictos.- AP04-AAS-EV08. Transversal. Estudio de Caso
Meet “DISTRIMAY".
W Nueva reunion Usted tendra acceso a la sesin en linea ingresando por el siguiente enlace: meet,google.comytr
) Mis reuniones ocoqu-atz
Hangouts De igual forma a su correa fue enviada la invitacién,
annmmaw«m + Recuerde la importancia de su puntualidad

Cuento con su asistencia.

nstructora de Etica

Ficha 65

® Territorium || ANAUSISYDE. X | @® Territorium || ANAUSISYDE: X | @ Territorium || ANAUSISY DE® X | @ Territorium | ANAUSISY DE° X M Aviso Actividad x [B servicio Nacional de Apren X | + = o X
<« C @& mailgoogle.com/mail/u/0/#inbox/FMfcgxwlsScxVDel Nzv/VSGABBnjnNvW

= M Gmail Q - @ @

€ a 0o 8§ 2 0 € o ® 1 de 10,450 > =~
| Redactar
ANALISIS Y DESARR
Recibidos 836 Ficha:
% Destacados
Asunto:Sesion en linea. APO4-AAS-EVOB.- Transversal Etica. Estudio de Caso.- DISTRIMAY.

© Pospuestos

® Importantes Identificador de la tarea:39294141

> Enviados Fecha de entrega:2021-03-01 23:30

B Borradores 40
- @ Categorias

Apreciado aprendiz de ADSI, dando continuidad al proceso de formacién se realizard la conferencia
<% Social e web para el dia Martes 16 de Febrero del 2021 a las 6:00 p.m hasta las 7:00 p.m.
© Notificaciones

El tema propuesto es: Manejo de Conflictos. AP04-AAS-EV08. Transversal. Estudio de Caso

-, 19 -
=| Foros “DISTRIMAY".
® Promociones 259 ¢
Usted tendré acceso a la sesion en linea ingresando por el siguiente enlace: meel.google.com/tcr-
Meet ooqu-atz
W Nueva reunién Deigual forma a su correo fue enviada la invitacion.

) Mis reuniones Recuerde la importancia de su puntualidad

Hangouts Cuento con su asistencia
a'“\" IANAPAOI + Adriana Céspedes. - Instructora de Etica

5 invitaciones

2 9 S




Ficha 66

® Termitorium || ANAUISISYDES X | @ Territorium || ANALISIS ¥ DE* X | @ Temitorium || ANAUSIS Y DE- X | @ Territorium |ANALISISY DE- X M Awiso Actividad - apcespec: X [E] Servicio Nacional de Aprenc X |+ - a8 x
€« C @ mailgoogle.com/mail/u/0#inbox/FMicgxwl sScxVDLNzv/VSGABEnjn Y *t Bn@
. *
= M Gmail Q, Buscar en el correo electrénico - ® @ kA *:_“"
&« g o 8 2 0 € D= 1 de 10,450 > m-
| Redactar
Hola ADRIANA PAOLA
ibie 836
L0/ Reciidos Tipe Actividad: Anuncio
% Destacados
ANALISIS ¥ DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION (2104566) P228106_V2104566_RB_C9207
© FPospuestos Ficha:
» Importantes
AsuntoSesion en linea. APO4-AAS-EVO8 - Transversal Etica. Estudio de Caso .- DISTRIMAY.
> Enviados
B Borradores 240 Identificador de la tares:39294296
- @ Categorias Fecha de entrega’2021-03-01 23:30°
&% Social 384
© Notificaciones  1.148
- Apreciado aprendiz de ADSI, dando continuidad al proceso de formacién se realizard la conferencia
n9 -
W Fores web para ¢l dia Martes 16 de Febrero del 2021 a las 6:00 p.m hasta las 7:00 p.m.
¥ Promoaciones 259
El tema propuesio es: Manejo de Conflictos.- AP0O4-AAS-EVD8. Transversal. Estudio de Caso
Meet “DISTRIMAY".
W Nueva reunién Usted tendrd acceso a la sesidn en linea ingresando por el siguiente enlace: meet.google.com/ter-
1 Mis reuniones coqu-a
De igual forma a su correo fue enviada la invitacian,
Hangouts
awmm,\ PAOI + Recuerde la importancia de su puntualidad

ﬁ & invitaciones Cuento con su asistencia.

9 Adriana Céspedes. - Instructora de Etica

AVELINO CISNEROS SAITA

@ Teritorium || ANAUISIS Y DESAR X @ Teritorium || ANALISIS Y DESAR X | 4@ Teritorium | ANALISIS ¥ DESARI X | M Recibidos (841) - apcespedesd® X | + - 08 X

€« C @ senaterritorioJa/perfilphp?id=2747518 a % S »Q:

POLO, EMILKER EMIRO
SANDOVAL ESCOBAR

Herramientas

@ Anuncios AVELINO CISNEROS SAITA
2021-02-12 12:16:20
2 Participantes

Id respuesta:39148176
= Informacion
© Contenido del curso ENVIO PARTICIPACION DE FORO COMUNICACION ACERTIVA
@ Edicion de contenidos
Bl Metricas de Encuestas

& Foros s 1Ya no me gusta © 0 Comentario(s)

FORONCOMUNICACIONNACERTIVA.docx

© Evidencias
E1 Metricas SCORM
™ Sesion en linea

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 19:57:40

Buenas noches Avelino, Adoptar una conducta pasiva genera no solo desconocimiento de un tema. Esto puede causar frustracion, sentirse

& Evaluaciones culpable al no realizar bien una funci6n y por ende baja autoestima. La asertividad parmite generar confianza en sf mismo y hace sentir que se
R Wikis hacen las cosas bien. Excelente Trabajol Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
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Se califica ficha 65: Foro de comunicacion asertiva

BRAYAN STIVEN HERNANDEZ GARCIA

Se califica Foro Manejo de conflictos Fase 2 Ficha 66
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ORELLANO

Instructor JOHN JEYVER JIMENEZ VILLAFANEZ

JOHNATAN 2021-02-08 20:01:01

ESCORCIA Id respuesta:37844156

BADILLO

Instructor a. ¢Cual i que debe ser y por qué? R/= ia a Rodolfo ya
que perjudica directamente el trabajo a sus compafieros, al no compartir la informacion

AURARAQUEL  y mostrando una actitud negativa. Haciendo atrasar los procesos y generando un mal

HERRERA ambiente en el trabajo. b. Establezca las cinco caracteristicas que usted buscaria en el
- POLO nuevo miembro del grupo y por qué cree que son importantes. R/= Que sea una
Instructor persona asertiva. Que tenga una buena icacion. Que sea Que

tenga liderazgo. Que sea una persona comprometida. Considero que estas
caracteristicas son importantes en una persona para trabajar en equipo ya que facilita el
trabajo, esta siempre dispuesto ayudar a los demas y tiene claro los procesos para
entregar los proyectos a tiempo.

W 1Ya no me gusta O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 20:23:17

Buenas Noches John, usted ha realizado su participacion de manera adecuada. Al tener en cuenta esas 5 caracteristicas ayudaria de manera
positiva al manejo de confiictos. Saludos. Adriana Céspedes. instructora de Efica.

[_| Activar Texto Enriquecido
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g o 106 d co on, soldardad,
sincronizacion y respelo, con importante s estas cinco caracteristicas, ya que se debe
tener en cuenta la cooperacion de trabajo en conjunto, debe haber sinergia ya que es
un trabajo o un esfuerzo para realizar la tareas compleja y poder alcanzar la mela final
que es el programa de inventarios. Identidad por la empresa y una buena comunicacion
entre el equipo para relacionar y solucionar cualquier duda dentro del equipo, ser
solidario con todo el equipo ya que el trabajo es un objetivo en comun y todo esto debe
ser sincrénico y el respeto por las tareas asignadas.
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Se califica evidencia de manejo de conflictos ficha 66
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g RAMON ARTURO CORTES JIMENEZ
Id respuesta:37850231

El Jefe le da la oportunidad de prescindir de uno de los miembros de este equipo.
1. ¢Cuadl

que debe ser y por qué?

que debe ser inés porque a mi juicio, de los integrantes del
equipo, es la persona que reune las caracteristicas propias de un trabajador con un
enfoque distinto al que deberia tener este grupo, como por ejemplo, el rendimiento
variable, el apoyo esporédico y la falta de compromiso hacia las tareas encomendadas
hacen que la clasifique como alguien a quien le falta interés por el trabajo que realiza, le
falta respeto hacia sus comparieros con su aptitud y posee una disminuida lealtad con la
empresa que le paga un salario por la realizacién de unas tareas que no esta
cumpliendo.

en el nuevo

2. las cinco que usted
del grupo y por qué cree que son importantes.

- Que sea responsable:

- Que sea solidario

- que sea puntual

- Que tenga buena comunicacion.
- Que sea ordenado

W 1Yano me gusta O 0 Comentario(s)
ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 20:28:53

Buenas Noches Ramon, Usted en su aporte ha dejado claro que es mejor prescindir de aquella persona que no se compromete con sus
responsabilidades. En ocaciones lo indicado es hablar de las fallas que la persona esté presentando y si continua con la falla si es posible
llegar hasta esa instancia. Buen aporte. Tener esas caracteristicas en cuenta permite establecer buenas relaciones de trabajo. Cordialmente
Adniana Céspedes. Instructora de ética
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ADRIANA PAOLA CESPEDES

g ef 1dentidad, co on, soldardad,
n y respelo, con importante s estas cinco caracteristicas, ya que se debe
tener en cuenta la cooperacion de trabajo en conjunto, debe haber sinergia ya que es
un trabajo o un esfuerzo para realizar la tareas compleja y poder alcanzar la mela final
que es el programa de inventarios. Identidad por la empresa y una buena comunicacion
entre el equipo para relacionar y solucionar cualquier duda dentro del equipo, ser
solidario con todo el equipo ya que el trabajo es un objetivo en comun y todo esto debe
ser sincrénico y el respeto por las tareas asignadas.
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2 segundos antes

Q

Buenas Noches John, usted ha demostrado que la comunicacién, la toma de decisiones son fundamentales para manejar los conflictos.
Es importante la escucha activa y colocarse en el lugar del otro. Buen Trabajol Cordialmente, Adriana Céspedes Instructora de Etica
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-12 20:58:26

Buenas Noches Brayan, Las 3 de escuchar bien, para verificar que se entendié
el mensaje, el no suministrar informacion si No me la estan pidiendo hace que se pueda lograr la asertividad. Excelente. Adriana Céspedes.
Instructora de Etica.
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2021-02-09 09:15:41
. Id respuesta:37980996

Buenos dias apreciados aprendices,
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8 Proyectos relaciones interpersonales. Lo importante es respetar los espacios, expresar las ideas en el momento y con las palabras adecuadas.
= Excelente Trabajo! Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica.
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entre la pasivay la i 6n agresiva; que nos @
permita mostrar nuestras explicaciones sin juzgar ni agredir al otro, ni a nuestras
propias ideologias.
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JUAN CARLOS MORENO POSSE
2021-02-13 00:37:30
Id respuesta:39464046

Buenas Noches

Profesor Adriana Saludos de manera respetuosa le hago llegar un archivo adjunto a
tiempo, con el fin de cumplir con las especificaciones de la evidencia dentro del
contenido del archivo, no siendo mas agradeciendole una veces mas por darnos esos
conocimientos que nos brinda para poder entender los comportamientos de nosotros
como seres humanos. feliz noche

104563.docx
s 1Ya no me gusta O 1 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-14 17:05:16

Buenas Tardes Juan, Agradezco su envio para cumplir a cabalidad con el objetivo de la actividad. Es cierto que muchas veces comunicamos
con nuestras expresiones més que con lo que decimos, es por eso que haciendo ciertos ejercicios frente a un espejo. Analizar y pensar en lo
que vamos a decir para utilizar las palabras correctas, el tono indicado ayudaré a no equivocarnos. Saludos, Adniana Céspedes. Instructora de

Etica
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JOSE EDUARDO BERMUDEZ GARAVITO

@ Teritorium || ANAUSIS Y DESAR X @ Territorium || ANALISIS Y DESARI X | @ Temitorium || ANAUISIS ¥ DESAR: X | @ Territorium || ANALISIS Y DESARI X | 4 = X

€« C @& senaterritoriola/perfil php?id=2747523

ider de grupo ha encontrado que en reiteradas ocasiones Maniza entrega sus reportes
tarde y le llama la atencién.

Posi A
El lider de grupo toma una comunicacién pasiva indicandole a Maritza que cumpla con

las fechas de entrega, pero no demuestra su molestia y que ello esta afectando al

grupo.

El lider de grupo puede mostrarse agresivo, llamando a Maritza y llaméndole la atencién

con gritos y amenazas. Posiblemente Maritza se moleste y le conteste con actitudes

verbales y corporales agresivas.

El lider de grupo se comunica de forma asertiva con Maritza llamandole la atencién asi:
a menudo entregas tus informes tarde lo que me molesta porque da la sensacién de
que todo el grupo es desorganizado. Quiero pedirte que a partir de ahora seas puntual
en la entrega de tus informes.

Conclusiones.

El comunicarse y actuar de forma asertiva nos proporciona varios beneficios para quien
los aplica. Es la mejor forma de relacionarse con otros en distintos ambitos como,
laborales, sentimentales, familiares e incluso en las acciones cotidianas. Puedo afnadir
que la comunicacion asertiva es la destreza necesaria para evitar conflictos, siendo el
punto io entre la icacion pasiva y la 6n agresiva; que nos
permita mostrar nuestras explicaciones sin juzgar ni agredir al otro, ni a nuestras
propias ideologias.
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-14 17:30:25
Buenas Tardes Jose, En las 3 situaciones ha dejado ver que la comunicacion asertiva es ese eje centrar para lograr que las relaciones
interpersonales sean armoniosas. Excelente trabajo. Adriana Céspedes. Instructora de Etica °
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contener: porlada, contenido y conclusiones,
Les deseo exito para esta actividad.

Adriana Céspedes
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Buenos dias. Adjunto mi aporte al foro en documento de Word, incluyendo en el mismo
mis iaci a2demis . Muchas gracias y saludos.

docx
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Buenas noches Adjunto al presente mi aporte al presente foro.
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2021-02-14 17:39:01

Buenas Tardes Fabian, Concuerdo con usted cuando menciona que es mejor calmarse para volver a retomar. Seguro que en el encjo se

pueden hacer o decir cosas hinentes. En la situacion 2 se observa que el duefio de la empresa se puso en el lugar del otro y entendi6 sus
razones. Escuchar y entender resulta positivo dentro de la comunicacion. Saludos , Adriana Céspedes. Instructora de Etica
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R Wikis Buenas Tardes Pedro, Concuerdo con usted al mencionar que la aplicabilidad de los valores permite grandes cambios, comenzando por
nuestro entomo. Felicitaciones, ha cumplido con la finalidad de la actividad. Adriana Céspedes. Instructora de Etica.
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ANA MILENA LARRAHONDO MANCILLA
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.
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Fecha de Envio 2021-02-12 19:10:12
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Respuesta:

Escribe aqui la evidencia...
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docx
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
1 segundos antes

Q

Buenas Tardes Ana Milena, usted ha realizado un lado por el tema de la asertiva. Es importante lo
mencionado en su ensayo debido a que se e y afectiva nuestra cuando nos ponemos en el lugar del Otro y
cuando se ofrece un buen servicio. La invito a sequir participando en el resto de actividades. Quedo atenta a su aporte en el foro.
Saludos. Adriana Céspedes Instructora de Etica
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Archivos intos.
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Fecha de Envio: 2021-02-13 17:36:27
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Buenas tardes instructora envio la evidencia , quedo atenta a
comentarios , gracias
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ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
2 segundos antes

Buenas Tardes Emilia, Usted ha realizado una excelente interpretacién y ha expuesto las razones por las que la comunicacion debe ser
asertiva. Dejar el nombre de la institucion en alto. Mostrar comprension por las personas. Por o que quieren en un producto y sobre todo
dar lo mejor de si como personas. La Felicito. Es importante es colocar en pracica los valores, sobre todo en esta sociedad que lo
necesita. Saludos, Adriana Céspedes - Instructora de Etica.
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Configuracion que deseamos alcanzar se consiga. Excelente Trabajo. Adriana Céspedes Instructora de Etica
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6. El sus tres y las dos que seleccioné de sus
)compafieros, debera justificar por qué razon selecciond esos aportes de sus
comparieros. (Debera contener: portada, contenido y conclusiones)

Les deseo exito para esta actividad.

/Adriana Céspedes

i 1Me gusta

© 0 Comentario(s)

Calificaciones

Elige una ponderacion: = Actividades proyecto-Fase 3. Ac v | Guardar

112561 5430cC - USGAH EDUARDU PENARANDA VELASGU .
64554788cc - SONIA PATRICIA VANEGAS JARAMILLO 100
1044505522cc - UBER ALONSO ARANGO BARRERA 100

10136856608cc - WENDY FERNANDA ZARATE ROMERO

1106775856¢c - WILLIAM JAVIER TORRES BOTERO

5470371cc - YAIR MAURICIO MAC-GREGO PEREZ

1031172046¢c - YENESIS MATEO GONZALEZ GARCIA

44181870cc - YESENIA MARIA TAVORDA LARA

Territorium © 2019 - Todos los derechos reservados.

Se califica foro de la comunicacion asertiva

Ficha 64

JOSE DAVID CRISTANCHO TOBO

@ Temitorium || ANALISIS ¥ DESAR X | 4@ Temitorium || ANAUSIS Y DESAR X | <@ Teritorium || ANAUSIS ¥ DESAR: x | + - a x
« C @ senaterritoriola/perfil php?id=2747513 a x @ *(ﬁ £n pausa )

.ﬂ. g |r'.1AnR|ANAPAOLA::ESPEDES

¥ Adjunta un archivo Responder

BADILLO, CANDELARI,
VICTORIA SUAREZ
BELENO, ADRIANA PAOLA
CESPEDES PACHECO,
AURA RAQUEL HERRERA
POLO, EMILKER EMIRO
SANDOVAL ESCOBAR

Respuestas

#Busca tus hashtag

Herramientas

¥ Anuncios & JOSE DAVID CRISTANCHO TOBO
2021-02-14 19:03:05

A& Participantes Id respuesta: 39813616

= Informacion
& Contenido del curso Buenas tardes, Anexo solucién a AP04-AAS-EVOT.
@ Edicion de o N
A nnnasertiva.docx

B Métricas de Encuestas

 Foros

© Evidencias il 1 Yano me gusta O 0 Comentario{s)
& Meiricas SCORM ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO
™ Sesion en linea 2021-02-14 19:27:40

B Evaluaciones Buenas Naches Jose, Usted ha cumplido con lo pedido para esta actividad. Sin embargo I recomiendo utilizar los signos de puntuacion para

A Wikis que sea més entendible la descripeion da la misma. La comunicacion es importante porque nas permita controlar las emoeiones. Llegar @ los

@ Asistencia gritas o al descontiol daiia las relaciones. Gordselmente, Adriana Géspedes. Insiructora de Etica
LAt iqued iSo Evel

B Galeria ("] Activar Texta Enriquecido

& Chat

@ Competencias

&8 Acceso a portafolio de
evidenclas aprendices

om Gamificacion




Se califica Evidencia: Ensayo de la comunicacién asertiva

Ficha 64

@ Teritorium || ANAUSIS Y DESAR X @@ Teritorium || ANAUISIS Y DESAR X | @ Temitorium | ANALISIS Y DESARI X | 4 = A

(T C @& senaterritorioa/perfil php7id=2747518 aQ % © » é':r\wusd H
3
ﬂ M | = ADRIANA PAOLA CESPEDES

COMETUo Uer Cars hivos adjuntos

@ Edicion de contenidos Id Evidencia:39504326

B Metricas de Encuestas JOSE DAVID CRISTANCHO TOBO % Visuﬂm zal'm&'mwh nicscinnnnAsertivadocx  gg O
r Afchive 3

& Foros Evidencia Entregada Fuera de Tiempo. Lin

O Evidenclas Intentos: 1

B Metricas SCORM

™ Sesion en linea Fecha de Envio: 2021-02-13 12:18:45

@ Evaluaciones :mm: el

W Wikis Buenas Tardes

9 Asswncia Instrutora que pena la informacion tardia de mi parte pero fue

& Galeria por dar lo mejor asia el trabajo no sabia mucho de normas

& chat apa ni citar o realizar referencia lo realice tal como estaba en

un tuturial apa septima edicion me toco investigar los en

& Competencias libros para poder sustentar el archivo o el trabajo de

& Acceso a portafolio de ccomunicacion asertiva que pena no cumplir pronto pero

evidencias aprendices tambien trabajo y me ha quedado complicado quedo atento

OB Gamificacion a cualquier informacion

& Centro de Calificaciones Muchas Gracias

@ Administrar Grupos Archivos:

8 Proyectos ComunicacinnnnAsertiva docx

= Rubricas Q 0 Comentario(s)

© Blogs

8 Seguimiento ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

1 segundos antes
@ cConfiguracion

[ Acceso Linkedin Learning  BUenas Noches Joso, En su esciito usted logra ese acorcamiento con a realidad. Dejando ver que dentro de la comunicacion asertiva o5
importante poner en préctica los valores. Y usted esta en lo cierto. Mostrar ser diferentes en nuestra manera de vivir cambia nuestro
entomo. Las expresiones que se tengan con el Otro son importantes, el sabemos expresar, escuchar a los demés son la base G

Colaboradores
fundamental para tener buenas relaciones Lo Felicito por su esfuerzo. Adriana Céspedes Instructora de Etica.

JOHNATAN
ESCORCIA
BADILLO

Se califica foro de la comunicacion asertiva ficha 65

JEFERSON ALEXANDER DIAZ VELAZCO

@ Termitorium || ANAUISIS Y DESAR X €@ Territorium || ANALISIS Y DESAR: X | 4 = a X

€« C & senaterritoriola/perfil php?id=2759445

los provoco, al igual que es de gran importancia poder tener la capacidad de trabajar en equipo y de
comprender los puntos de vista de cada uno y de la forma de poder acoplarlos dentro de un objetivo
claro y especifico.

W OMe gusta O 0 Comentariofs)

2021-02-12 20:12:30

ﬁ JEFERSON ALEXANDER DIAZ VELAZCO
Id respuesta: 39304146

buenas noches envid taller de comunicacién asertiva.
AP04nAASNEVO7nnFORO.docx

s 1Yano me gusta O 0 Comentario(s)

ADRIANA PAOLA CESPEDES PACHECO

2021-02-14 19:46:43
Buenas Noches Jeferson, Gracias por compartir con todos nosotros anécdotas que de seguro dejaron ensefianza. Lo importante es mantener
una buena comunicacion y estar bien informados. Y por otro lado, la situacion que vivio su hermano seguro nos ensefia que No podemos ser
confiados y que debemos pedir informacion precisa y exacta de lo que se esta para no entrar a o
Saludos, Adriana Céspedes. Instructora de Etica
("] Activar Texto Enriquecido

@




® Territorium || ANALISIS ¥ DESARI X @ Territorium || ANALISIS ¥ DESAR! X 4

- a
€« C & senaterritoriola/perfilphp?id=2759445 a % & N 5 pausa

6. El sus tres y las dos que seleccioné de sus
)compafieros, debera justificar por qué razon selecciond esos aportes de sus
comparieros. (Debera contener: portada, contenido y conclusiones)

Les deseo exito para esta actividad.
/Adriana Céspedes

W OMe gusta

© 0 Comentario(s)

Calificaciones

Elige una ponderacion: = Actividades proyecto-Fase 3. Ac v | Guardar

1121930658cc - EDWIN CAMILO RODRIGUEZ AVILES
1005728291cc - ELLEN MICHELL GUARNIZO POLOCHE
18131048cc - ESTEBAN ISOTO CHATE

1000126856t - FABIAN ANDRES MONCALEANO QUIROGA
1117489113cc - FREDY GIOVANNI SILVA NEIRA
1006873423cc - INGRID CATERINE MORA NIRO

1023826657cc - JEFERSON ALEXANDER DIAZ VELAZCO 100

100122026 1cc - JESUS ALVARO RODRIGUEZ MUROZ

Territorium © 2019 - Todos los derechos reservados.

OMAR JULIAN ROJAS CAICEDO

@ Temitorium [| ANALISISY DESAR: X @ Territorium || ANALISIS Y DESAR' X 4 - a x
« C @ senaterritoriola/perfil php?id=2759445 a x @ g(ﬁ £n pausa )

ADRIANA PAOLA CESPEDES

Reflexion: al companero le paso que por hablar de més y o tener una buena informacidn de la oira
empresa mirar si era seguro 0 o se anlicipd de los hechos y por no escuchar al jefe cuando le dio los diez
dias de més para que lo pensara na se sabe si le pueda dar olra cporturidad o no.
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2 una rapida solucien de conflictos sin tener que entrar en una problematica mas afondo de lo gue
los provoca, al igual que es de gran importancia poder tener la capacidad de trabajar en equipo y de
comprender los puntos de vista de cada uno y de la forma de poder acoplarlos dentro de un objetivo
claro y especifico.
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toca adarar situaciones. Ponemos en el lugar del olro pero sin chancear, de esla manera se respelan acuerdos y se logran Soluciones.
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