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ESTUDIOS PREVIOS

LICITACION PUBLICA, SELECCION ABREVIADA,
CONCURSO DE MERITOS Y MiNIMA CUANTIA

FECHA: AGOSTO DE 2026

AREA SOLICITANTE: SECRETARIA GENERAL - GRUPO TALENTO HUMANO - SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

RESPONSABLE DE LA DIRECCION O GRUPO: ANGELY MILENA MERCHAN GUZMAN (E)

1. INFORMACION GENERAL

1.1.  DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE EL INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDI!CAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO
DE CONTRATACION

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, de conformidad con las funciones
asignadas por Ley, es un establecimiento publico del orden nacional, de caracter cientifico y tecnolégico,
con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, adscrito al Ministerio de
Salud y Proteccion Social y perteneciente al Sistema de Salud.’

Su objetivo consiste en actuar como institucion de referencia nacional en materia sanitaria y ejecutar las
politicas formuladas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en materia de vigilancia sanitaria y de
control de calidad de los medicamentos, productos bioldgicos, alimentos, bebidas, cosméticos,
dispositivos y elementos médico-quirirgicos, odontologicos, productos naturales homeopaticos y 1os
generados por biotecnologia, reactivos de diagnéstico, y otros que puedan tener impacto en la saiud
individual y colectiva de conformidad con lo sefialado en el articulo 245 de la Ley 100 de 1993 y en las
demas normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. 2 Siendo asl, el Invima cuenta con jurisdiccién
a nivel nacional,

Para el cumplimiento y logro de su objetivo, a la Entidad se le asignaron las siguientes funciones:

“1. Ejercer las funciones de inspeccion, vigilancia y control a los establecimientos productores y
comercializadores de los productos a que hace referencia el articulo 245 de la Ley 100 de 1993 y
en las demas normas que lo modifiquen o adicionen, sin perjuicio de las que en estas materias
deban adelantar las entidades territoriales, durante las actividades asociadas con su produccion,
importacion, exportacién y disposicién para consumo.

2. Certificar en buenas précticas y condiciones sanitarias a los establecimientos productores de
los productos mencionados en el articulo 245 de la Ley 100 de 1993 y expedir los registros

! Articulo 1 del Decreto 2078 de 2012 - “Por of cuaf se establece Ia estructura del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimenlos
(Invima), y se determinan las funciones de sus dependencias” -

2 Articulo 2, ibidem
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sanitarios, asi como la renovacién, ampliacion, modificacion y cancelacion de estos, de
conformidad con la reglamentacion que expida el Gobierno Nacional.

3. ldentificar y evaluar las infracciones a fas normas sanitarias y a los procedimientos establecidos,
adelantar las investigaciones a que haya lugar y aplicar las medidas sanitarias y las sanciones que
sean de su competencia, de conformidad con la Ley 9 de 1979 y demds normas reglamentarias.
(...

5. Establecer las directrices técnicas y los procedimientos de operacion a ejecutarse por parte de
los entes territoriales, en los asuntos competencia def invima.

6. Liderar, en coordinacion con entidades especializadas en la materia, Ia elaboracién de normas
técnicas de calidad en los temas de competencia de la entidad.

(...) '

8. Actuar como laboratorio nacional de referencia con relacién a los productos de su competencia
y ejercer la coordinacion de la Red de Laboratorios a su cargo.

(...}

10. Dirigir y hacer cumplir en fodo ef pafs las funciones de control de calidad y vigilancia sanitaria
de los productos de su competencia.

11. Proponer medidas de caracter general para fa aplicacion de las buenas practicas o mejores
estandares técnicos para la produccion, transporte, almacenamiento y fas demas actividades
dirigidas al consumo de los productos objeto de vigilancia de la entidad. ‘

{(...)

15. Adelantar camparias de educacién sanitaria con los consumidores, sobre cuidados en el
manejo y uso de los productos cuya vigilancia le otorga la ley al Instituto.

(...)

17. Desarroflar el sistema de autorizacién y verificacién internacional para productos objeto de
vigitancia, de acuerdo con la normatividad vigente.

(...)

19. Oforgar visto bueno sanifario a la importacién y exportacion de los productos de su
competencia, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

(.)?

A su vez, para el dptimo cumplimiento de las funciones anteriormente indicadas, y de acuerdo a ia
organizacién del Invima, se asignaron otras especificas a la Secretaria General, de |a cual depende el
Grupo de Talento Humano, segun el Decreto 2078 de 2012, en el articulo 18, numeral 3, se establecen
dentro de las funciones, la de “Trazar las politicas y dirigir el desarroflo de los programas de
administracién de personal, bienestar social, seguridad industrial, salud ocupacional, sefeccion,
vinculacion, capacitacion, incentivos y desarrollo del talento humano del Instituto, de conformidad con la
normatividad vigente”.

A su turno, el articulo 3 numeral 2.5 de la Resolucion No.2023001100 del 16 de enero 2023 “Por fa
cual se modifica la Resolucion No. 2022035262 del 20 de septiembre de 2022", dispuso para el Grupo
de Talento Humano, adscrito a la Secretaria General las siguientes funciones:

1) Verificar todas las acfividades de administracion del Talento Humano y garantizar el
cumplimiento de fas normas de administracién de personal.

(..)

* Articulo 4, ibidem
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12.  Desarroflar los programas de administracion de personal, bienestar social, sequridad
industrial, Seguridad y Salud en el Trabajo, seleccion, vinculacién, capacitacion, incentivos y
desarrollo del talento humano para los servidores del Instituto.

La proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores constituye un principio esencial para el
adecuado desarrolio de las actividades laborales y la sostenibilidad de las organizaciones. En este
marco, la gestion integral de los riesgos laborales, incluidos los de caracter psicosocial, exige la adopcion
de medidas orientadas a su identificacién, evaluacion y control. En Colombia, esta materia se encuentra
regulada por disposiciones normativas que establecen obligaciones especificas para los empleadores y
lineamientos para la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, entre las cuales se destacan las
siguientes:

A su vez la Ley 9 de 1979 (Cédigo Sanitario Nacional) sefiala en su articulo 81 que “(...) fa salud de los
trabajadores es una condicién indispensable para el desarrollo socioeconémico del pais, su preservacion
y conservacion son actividades de interés social y sanitario en las que participan el Gobiemo y los
particulares”. |gualmente, en dicha ley se plantean normas tendientes a “(...) prevenir todo dafio para la
salud de las personas derivado de las condiciones de trabajo".

En este sentido, el literal d) del articulo 84 dispone que: "Todos los empleadores estan obligados a
adoptar medidas efectivas para proteger y promover la salud de los trabajadores, mediante la instalacion,
operacion y mantenimiento, en forma eficiente de los sistemas y equipos de control necesarios para
prevenir enfermedades profesionales y accidentes en los lugares de trabajo”.

A su turno el Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo y establece
disposiciones de obligatorio cumplimiento en materia de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), aplicables a todos los empleadores publicos y privados del territorio nacional.

En el marco del Articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015, el empleador es el responsable directo
de garantizar la proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores, debiendo ejercer liderazgo
efectivo, asignar responsabilidades, disponer de recursos suficientes y asegurar el cumplimiento
normativo dentro del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en e} Trabajo. Esta responsabilidad
implica la implementacion de un sistema estructurado, documentado y evaluado periédicamente,
orientado a la identificacién, control y mejora continua de los riesgos laborales.

Por otra parte, en cumplimiento del Articulo 2.2.4.6.156 del Decreto 1072 de 2015, el empleador tiene
la obligacion de aplicar una metodologia sistematica, téenica y documentada para la identificacion,
evaluacion y valoracion de todos los riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo, incluyendo
expresamente los riesgos psicosociales.

El citado articulo establece que, de acuerdo con la naturaleza del peligro, deben utilizarse metodologias

adicionales y especificas, lo cual en materia psicosocial implica la aplicacion de instrumentos
técnicamente validados.

En desarrollo de la politica publica de proteccion a la salud mental en el trabajo y en ejercicio de sus
facultades legales, el Ministerio de la Proteccién Social (hoy Ministerio del Trabajo) expidid la Resolucion
No.2646 de 2008, mediante la cual se establecen disposiciones de obiigatorio cumplimiento para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores
de riesgo psicosocial, asi como los criterios técnicos para la determinacién del origen de patologias
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derivadas del estrés ocupacional, resolucion que fijé responsabilidades concretas para los empleadores
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Posteriormente, el Ministerio del Trabajo expidié {a Resolucién No.2764 de 2022, acto administrativo de
caracter general y obligatorio, mediante el cual se adopta oficialmente la Bateria de Instrumentos para
la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la promocion, prevencion
e intervencion de dichos factores y sus efectos en la poblacién trabajadora, asi como los protocolos
especificos de aplicacion.

Estas disposiciones consolidan un marco juridico y técnico vinculante que exige a los empleadores
implementar metodologias validadas y estandarizadas para la gestion integral del riesgo psicosocial,
bajo criterios de rigurosidad técnica, trazabilidad documental y enfoque preventivo.

De acuerdo con lo anterior, es clara la importancia de establecer los factores de riesgo psicosociales a
los que estan expuestos nuestros servidores por medio de un instrumento como la bateria de riesgo
psicosocial, que nos permita tener un diagnéstico certero y poder crear una estrategia adecuada para
intervenirlos correctamente, de igual forma, promocionar la salud y prevenir enfermedades que puedan
afectar su calidad de vida y la capacidad laboral de tal manera, que la informacién resultante permita la
toma de decisiones oportunas y acertadas en materia de prevencion y control de los riesgos
ocupacionales.

Es asi como, durante el Gltimo trimestre de 2023 y el primer trimestre de 2024, se aplicé la Bateria de
Factores de Riesgo Psicosocial a una muestra de 1.218 personas, quienes efectivamente respondieron
la encuesta. Para ese periodo, la poblacion total estaba conformada por 1.155 servidores de planta y
456 contratistas, distribuidos en 49 grupos de trabajo. De los participantes, 1.208 diligenciaron el
formulario tipo A y 10 el tipo B, registrandose un rango de no aplicacion del 18,24%.

De acuerdo con la tabla de ponderacién oficial, el INVIMA presenta un nivel de riesgo medio con un
puntaje total promedio de 27.41, compuesto por un riesgo intralaboral de 29.60 y extralaboral de 25.21.

Estos resultados obligan al instituto a realizar una nueva aplicacién del instrumento de evaluacién dentro
de los proximos dos afos, esto es, en vigencia 2026; asi como a implementar y dar seguimiento efectivo
a las intervenciones necesarias para la gestion integral del riesgo psicosocial, en cumplimiento de lo
dispuesto en el Articulo 2.2.4.6.15 del Decreto 1072 de 2015 y la normatividad vigente en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Con la aplicacién del instrumento de evaluacion del riesgo psicosocial, se evaluaran los factores de
riesgo intralaborales, extralaborales e individuales en los diversos escenarios institucionales, todo en el
marco de brindar bienestar a los colaboradores de la entidad.

Asi las cosas, para la vigencia 2026, se requiere contratar servicios especializados para la aplicacién
del instrumento oficial de evaluacion del riesgo psicosocial (Bateria) y para ejecutar las intervenciones
correspondientes a las personas que en 2024 obtuvieron puntajes altc o muy alto en el constructo de
estrés.

Es de precisar que, en 2025, desde el area de SST con la colaboracién de ARL POSITIVA, se
desarrollaron talleres y charlas de manejo del estrés, y se aplicd un instrumento complementario, cuyos
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resultados sirven Unicamente como referencia para seguimiento y priorizacion, sin sustituir la obligacién
de aplicar |la Bateria oficial.

Dado que a la fecha no existe herramienta virtual oficial dispuesta por el Ministerio del Trabajo, la
modalidad presencial es plenamente valida y permite cumplir con los requisitos de cobertura,
confidencialidad, sistematicidad y registro formal exigidos por el Articulo 2.2.4.6.15 del Decreto 1072 de
2015 y la Resolucion No.2764 de 2022.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° de ia Ley 80 de 1993* en cuanto a los fines de la
contratacion estatal, “Los servidores pablicos tendran en consideracién que af celebrar contratos y con
fa ejecucion de estos, las entidades buscan ef cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente
prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que
colaboran con elfa en la consecucion de dichos fines. Los particulares, por su parte, tendran en cuenta
al celebrar y ejecutar contratos con las entidades estatales que, colaboran con elflas en el logro de sus
fines y cumplen una funcién social que, como tal, implica obligaciones”

Por su parte, el articulo 2° de la Constitucién Politica® indica que son fines esenciales del Estado; “servir
a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en la Constitucion”. Y es en atencién a los mismos, que se requiere de la
presente contratacion, con el fin de garantizar el interés general en coordinacion y articulacién con los
planes, programas y proyectos del sector salud.

Para cumplir con los mandatos legales y con los objetivos institucionales de la entidad, se hace necesario
adelantar el procesc de seleccién de un contratista, persona natural o juridica idénea que dentro de su
objeto prevea la prestacion de servicios especializados para la aplicacion de este instrumento a nivel
nacional de manera presencial segln normatividad al igual que de poder identificar los riesgos
psicosociales de nuestros funcionarios para la formulacién de programas e implementacion de
actividades de intervencién a tiempo.
Por altimo, de conformidad con el articulo 2.2.5.1.7 del Decreto 1083 de 2015, esta contratacion se
realiza por el tiempo estrictamente necesario, de acuerdo con el plazo que se indicard mas
adelante. ‘

¢ CONSECUENCIAS DE NO REALIZAR LA CONTRATACION:

De no realizar la aplicacién de la bateria de riesgo psicosocial en la entidad a nivel naciona! en esta
vigencia, se daria un incumplimiento normativo consistente en multas equivalentes al monto de uno (1)
a quinientos (500) salarios minimos mensuales legales vigentes, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
13 de la Ley 1562 de 2012.° Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la baterfa de riesgo
psicosocial aplicada en 2024, la entidad tiene hasta dos (2) afios para aplicar un nuevo instrumento, con
el fin de identificar si el riesgo ha sido gestionado adecuadamente. De igual forma, no efectuarla podria
desencadenar eventos adversos en la salud de las personas, lo que impactaria negativamente tanto en
los factores intra como extralaborales de los colaboradores.

4 https:ﬂwww.funcionpublica.gov.coleva.’gestornormativolnorma.php?i=304
5 https:h’www.funcionpublica.gov.colevalges!ornormativolnorma.php?i=41 25
¢ hitps:Ilwww.minsalud.gov.colsites/ridlListslBibliotecaDigital.‘RIDEIDEIDIJILey-1 562-de-2012.pdf
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» CONCORDANCIA DE LA CONTRATACION CON LOS PLANES, PROGRAMAS Y/O
PROYECTOS DEL INVIMA:

La contratacién objeto del presente estudio, se encuentra respaldada con recursos del presupuesto de
Funcionamiento.

2. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS, Y
LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION.

21. OBJETO:

Contratar servicios especializados para aplicar la bateria de riesgo psicosocial de manera presencial a
los servidores, contratistas y pasantes del [nstituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
- INVIMA a nivel nacional, asi como realizar intervenciones a quienes presenten niveles alto y muy alto
de estrés segun la evaluacion 2024.

2.2. CLASIFICACION UNSPSC:
Claslficador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas .
Cédigo - Segmento | Cédigo — Familia Cédigo - Clase Codigo - Producto Nombre - Producto
93140000
93000000 s 93141808 - .
Servicios Politico y o orﬁﬁm:ﬁgs 92;4}220 Servicios de seguridad o Ser:;rﬂ?ds ::uszgc;g:f;d 0
asuntos civicos ; y P salud ccupacional P
sociales
85100000 85101700 85101707 . )
Serv?(?igg%%ogam d Servicios integrales Servicios de Servicios de evaluacion de Sg;v;?;?esrgzsesglggﬁjgn
de salud administracion en salud sistemas de salud
85101508 .
85100000 L Centros o servicios
85000000 oo 85101500 Centros o servicios X ,
Servicios de Salud Servicios integrales Centros de salud méviles de atencién de moviles de atencion de
de salud salud salud
85122200 85122201
85000000 85120000 Servicios de evaluacion y Valoracién del estado de Valoracién del estado de
Servicios de Salud Practica médica valoracidn de salud wd individual salud individual
individual salud individua

Fuente: hitps//www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/visualizaciones-compra-publica/codige-de-naciones-unidas-
unspsc

2.3.  IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

El articulo 40 de la Ley 80 de 1993, consagra que, “Las estipulaciones de los contratos seran las que de
acuerdo con las normas civiles, comerciales y las previstas en esta Ley, correspondan a su esencia y
naturaleza. {...) Las entidades podran celebrar fos contratos y acuerdos que permitan la autonomia de
fa voluntad y requieran el cumplimiento de los fines estatales. (...) En los contratos que celebren las
entidades estatales podran incluirse las modalidades, condiciones y, en general, las clausulas o
estipulaciones que las partes consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a
fa Constitucion, Ia ley, el orden piblico y a los principios y finalidades de esta Ley y a los de la buena
administracion.”.
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Teniendo en cuenta lo anterior, la necesidad indicada en el presente documento se satisface con la
celebracion de un contrato que, de acuerdo con sus elementos esenciales y naturales corresponde a:

2.4,

Obra

Consultoria

Prestacién de servicios X

Concesién

Compraventa

Suministro

Arrendamiento

Comaodato

Mandato

Convenio de asociacion

Donacién

Otro

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

En el contrato a celebrar son requeridas las siguientes especificaciones técnicas, las cuales deberan
garantizarse por parte del contratista seleccionado, durante todo el término de ejecucién de este,
ademas que aplican de igual forma para sus aliados estratégicos a nive! nacional:

iTEM

NOMBRE DEL PROCESO

DESCRIPCION

Las intervenciones a realizar se desarroltaran en las diferentes sedes de la entidad

nivel nacional definidas para este proceso, garantizando la atencién de los
rabajadores que presentaron niveles altos o muy altos en dicho factor de riesgo,
onforme a los criterios establecidos por la nomatividad vigente en seguridad

Se entregara el listado de las personas clasificadas por ciudad para realizar las
intervenciones correspondientes en el constructo de estrés, segun los resultados
btenidos en la Bateria de Riesgo Psicosocial aplicada en 2024,

alud en el trabgjo.

INTERVENCIGN CON BASE EN
RESULTADOS
OBTENIDOS DE BATERIA DE
RIESGO PSICOSOCIAL,
CONSTRUCTO ESTRES
VIGENCIA 2024

PERSONAL DE INTERVENCION
CIUDAD PERSONAS

SAN ANDRES DE TUMACO 1
PASTO 6
CUCUTA 1
SAN MIGUEL 1
SANTA MARTA 2

BOGOTAD.C. 326
ARMENIA 15
PEREIRA 4
MANIZALES 3

7 de 88




in

Virma

B AR WD, TG B ae B

GESTION ADMINISTRATIVA 11 GESTION CONTRACTUAL

(R A EE N

SELECCION

FORMATO ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE

Cédigo: GAD-GCT-FM13

Version: 01

Fecha de Emisién:2022-02-01

Péagina 8 de 88

iTEM

NOMBRE DEL PROCESO

DESCRIPCION

1.
2.

3.

MONTERIA

CIENAGA DE ORO

COROZAL

NEIVA

IBAGUE

Sl -

CUMARAL

—_

VILLAVICENCIO

GUAMAL

RESTREPO

ACACIAS

DUITAMA

alal ] -

PAIPA

SOGAMOSO

TUNJA

ALBAN

FUSAGASUGA

—_ | NN =

ZIPAQUIRA

CHOACHI

MEDELLIN

18

ENVIGADO

BARRANQUILLA

12

CARTAGENA DE INDIAS

BUENAVENTURA

CALI

13

GUADALAJARA DE BUGA

4

CANDELARIA

1

TULUA

POPAYAN

GUATAVITA

BUCARAMANGA

1
3
1
8

TOTAL

482

Signos y Sintomas de alarma (posibles remisiones a EPS).
Estilos y estrategias de afrontamiento de situaciones personales vy

laborales.

Autogestion del estrés.

Para los cuales se requiere una Intervencion individual de tres {3) sesiones con los
siguientes temas:
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iTEM

NOMBRE DEL PROCESO

DESCRIPCION

Entregables:

¢ Indicader de impacto
+ Base de datos con lainformacién de las intervenciones realizadas que|
incluya como minimo los siguientes campos:

Nombre

Cedula
Dependencia
Grupo de Trabajo
Cargo

Ciudad de trabajo

(resumen de sesidn con condicién de salud o diagnéstico,
recomendaciones)

Soportes documentales derivados de cada intervencion
Consentimiento informado,

Remisiones a entidades competentes con sus respectivas
recomendaciones

" Nota: Las cantidades del personal y su distribucién por ciudad, son estimadas v
pueden variar antes o durante la ejecucién del conirato de conformidad con la
provision de la planta de personal y las vinculaciones por prestacion de servicios en
a vigencia 2026.

SENSIBILIZACION PARA
APLICACION DE BATERIA DE

Realizar la sensibilizacion a toda la comunidad Invima a nivel nacional (una o varias

2 sesiones por sede - presencial o virtual) donde se dé a conocer que es la baterfa de
R'E?,ngZ%'ﬁozsogf 1AL riesgo, en que consiste, el alcance e instrucciones de aplicacién de esta herramienta,
Etapa de planificacion y estructuracion del cronograma que eslablezca las
condiciones de tiempo, modo y lugar, en aras de aplicar el instrumento en cada una
ke las sedes de la entidad a nivel nacional, teniendo en cuenta como minimo las
iguientes caracteristicas:
¢ Aplicacién de forma presencial a la totalidad de colaboradores de la entidad a
nivel nacional,
¢ Generacion de Instrucciones claras
21 APLICACION DE BATERIA DE » Entrega de Cuadernillos y hojas de respuesta legibles
RIESGO PSICOSOCIAL 2026 | Entrega de Lapices
» Grupos de trabajo y sus ubicaciones geograficas
» Denorinaciones y niveles jerdrquicos de los empleos
¢ Tiempo de aplicacion .
» Presentacién de los profesionales que aplicaran el instrumento, los cuales deben
ser idoneos y competentes.
» Garantizar la reserva de Informacion y consentimiento o desistimiento informado!
IDENTIFICACION
SOCIODEMOGRAFICA Y Etapa de entrega del informe diagnostico: el analisis se realizara de forma clara e
22 ANALISIS DE INFORMACION Interpretativa de los resultados donde se evidencie lo datos divididos por grupos de
RECOLECTADA, trabajo (sociodemogréficos, constructos, dominios, dimensiones, conclusiones,
ELABORAC'I:CI)I:GAEE INFORME Frecomendaciones) recolectades como resultado de la aplicacion del instrumento.
23 SOCIALIZACION DE [Etapa de socializacién de los resultados al 4rea de Seguridad y Salud en el trabajo,
RESULTADOS a Alta Direccidn y a toda la comunidad Invima a nivel nacional.
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Para ejecutar la evaluacién de los factores de riesgo psicosocial al interior de la entidad, y en
cumplimiento de las especificaciones previamente definidas, sera necesario adelantar la aplicacion de
la Bateria de Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial. Este proceso permitird responder de
manera adecuada a los requerimientos institucionales y se desarrollara bajo los lineamientos de la
Resolucion No.2646 de 2008, |a cual establece que la valoracién de los factores psicosociales constituye
el punto de partida para las acciones de intervencion posteriores, de acuerdo con los factores
identificados como prioritarios en los resultados obtenidos

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS E INSTRUMENTOS

Para la recoleccion de datos de la presente evaluacion, se tuvo en cuenta lo planteado en la Resolucion
No.2764 de 2022, emitida por el Ministerio del Trabajo, la cual dispone que los factores psicosociales
deben ser evaluados objetiva y subjetivamente, utilizando los instrumentos que, para el efecto, hayan
sido validados en el pais. Partiendo de lo anterior, para la identificacion y evaluacién de los factores de
riesgo psicosocial, se aplicéd la Bateria para la evaluacién de riesgo psicosocial (intralaboral y extralaboral)
y cuestionario de estrés.

INSTRUMENTO

El instrumento utilizado para la evaluacion de los factores de riesgo psicosocial es |a Bateria avalada por
el Ministeric de La Protecciéon Social, a continuacién, se presenta la ficha técnica de cada uno de los
instrumentos que conforma la Bateria.

FICHA TECNICA, FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL INTRALABORAL

Nombre: Cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral
Fecha de publicacidn: Julio de 2010
Ministerio de la Proteccién social; Pontificia Universidad Javeriana, Subcentro de
Seguridad Social y Riesgos Profesionales.
Tipos de aplicacién: Individual o colectiva ‘
Modalidades de aplicacion:  jAuto aplicacién o hetero aplicacion
Poblacion a quien se puede[Trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales en Colombia,
aplicar: de todas las ocupaciones, sectores econdmicos y regiones del pais.

Ohjetivo del cuestianario: Identificar los factores de riesgo psicosocial intralaboral y su nivel de riesgo

Baremos en centiles obtenidos de una muestra de 2360 trabajadores (1576 para la
forma A y 784 para la B) afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales
pertenecientes a las seis regiones del pais y a los cuatro grandes sectores
Baremacion: economicos.

Baremos diferenciales para dos grupos ocupacionales:

Trabajadores con cargos de jefatura, profesionales o técnicos (forma A)
Trabajadores con cargos de auxiliares y operativos (forma B).

Autores:

Tipo de instrumento: Cuestionario que recopila informaciéon subijetiva del trabajador que lo responde.
Dos formas:
Formas: Forma A, aplicable a trabajadores con cargos de jefatura, profesionales o técnicos

Forma B, aplicable a trabajadores con cargos auxifiares u operativos.

NUmero de items: Forma A: 123 items Forma B: 97 items
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Duracién de la aplicacion:

Forma A: 28 minutos (duracién promedio). Forma B: 33 minutos (duracion
promedio).

Materiales

Cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral forma A Cuestionario de
factores de riesgo psicosocial intralaboral forma B

Cuestionario de estrés

Ficha de datos generales

Censentimiento informado

FICHA TECNICA, FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EXTRALABORAL

Nombre:

Cuestionario de factores de riesgo psicosocial extralaboral

Fecha de publicacidn:

Julio de 2010

Autores:

Ministerio de la Proteccion social- Pontificia Universidad Javeriana,
Subcentro de Seguridad Social y Riesgos Profesionales.

Tipos de aplicacion:

Individual o colectiva

Modalidades de aplicacion:

Auto aplicacién o hetero aplicacion

Poblacion a quien se puede aplicar:

Trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales en
Colombia, de todas las ocupaciones, sectores econémicos y regiones del
als.

Objetivo del cuestionario:

[dentificar los factores de riesgo psicosocial intralaboral y su nivel de riesgo

Baremacién:

Baremos en centiles obtenidos de una muestra de 2360 trabajadores
afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales pertenecientes a las
seis regiones del pafs y a los cuatro grandes sectores econémicos.
Baremos diferenciales para dos grupos ocupacionales:

Trabajadores con cargos de jefatura, profesionales o técnicos. Trabajadores
con cargos de auxiliares y operativos.

Tipo de instrumento;

Cuestionario que recopila informacion subjetiva del trabajador.

Formas:

Unica forma aplicable a trabajadores con cargos de jefatura, profesionales o
fécnicos, auxiliares y operarios.

NOmero de items:,

31 items

Duracién de la aplicacidn:

7 minutos (duracién promedio).

|I\jateriales

»

Cuestionario de factores de riesgo psicosocial extralaboral Ficha de datos

enerales

FICHA TECNICA, EVALUACION DEL ESTRES

Nombre;

Cuestionario para la evaluacion de! estrés. Tercera version.

Fecha de publicacion:

-[Primera versidn 1996

Segunda versién 2005
Tercera versién 2010

Autores:

Primera version: Ministerio de Trabajo y Pontificia Universidad Javeriana,
Villalobos G, 1996

Segunda version: adaptacion y validacion Vilialobos G, 2055

Tercera version: revalidacion Pontificia Universidad Javeriana, Subcentro de
Seguridad Social y Riesgos Profesionales, 2010.

Tipos de aplicacién:

Individual o colectiva
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Modaiidades de aplicacién:

Auto aplicacién o hetero aplicacién

Poblacién a quien se puede aplicar:

Trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales en
Colombia, de todas las ocupaciones, sectores econdmicos y regiones del
pais.

Objetivo del cuestionario:

Identificar los sintomas fisiologicos, de comportamiento social y laboral,
intelectuales y psicoemocionales del estrés.

Baremacion:

Baremos en centiles obtenidos de una muestra de 4521 trabajadores
afiliados al Sistema General de Riesgo Profesionales pertenecientes a las
seis regiones del pais y a los cuatro grandes sectores econdémicos.

Baremos diferenciales para dos grupos ocupacionales: Trabajadores con
cargos de jefatura, profesionales o técnicos

Trabajadores con cargas de auxiliares y operativos.

Tipo de instrumento:

Cuestionario que recopila informacién subjetiva del trabajador que lo
responde.

Namero de items:

31 items

Duracién de la aplicacion:

7 minutos (duracién promedio

Materiales:

Cuestionario para la evaluacién de! estrés. Tercera versién Ficha de datos
generales
Formato para la presentacién del informe individual de resultados

De igual forma se presentan los componentes de cada uno de los instrumentos que conforman la Baterfa:
La evaluacion de los factores de riesgo psicosocial intralaboral esta definida mediante los siguientes

dominios y dimensiones:

CONSTRUCTO DOMINIOS DIMENSIONES

Demandas del Trabajo

Demandas cuantitativas Demandas de carga mental Demandas
emocionales

Exigencias de responsabilidad del cargo Demandas ambientales y
de esfuerzo fisico Demandas de la jornada de trabajo Consistencia
del rol

Influencia del ambiente laboral sobre el extralaboral.

Control Sobre el Trabajo

Control y autonomia sobre el trabajo

Oportunidades de desarrollo y uso de habilidades y destrezas|
Participacion y manejo del cambio

Claridad del rol Capacitacién

CONDICIONES INTRALABORALES

Liderazgo y Relaciones
Sociales en el Trabajo

Caracteristicas de liderazgo Relaciones sociales en el trabajo
Retroalimentacion del desempefio
Relacion con los colaboradores (subordinados)

Recompensa

Reconocimiento y compensacion
Recompensas derivadas de la pertenencia a la organizacion y del
rabajo que realiza.

La evaluacién de los factores de riesgo psicosocial extralaboral esta definida mediante los siguientes

constructos y dimensiones:
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CONSTRUCTO DIMENSIONES - DEFINICION

Se refiere al tiempo que el individuo dedica a actividades diferentes
[Tiempo Fuera dela las laborales, como descansar, compartir con familia y amigos,
Trabajo atender responsabilidades personales o domésticas, realizar
actividades de recreacion y ocio.

. - Propiedades que caracterizan las interacciones de! individuo con su
Relaciones Familiar . "
glacio ares nucleo familiar.
Comunicacidn Y, . , -
. alida izan ! municacion e
Relaciones ICu des que caracter a co

interacciones del individuo con sus allegados y amigos.
Interpersonales d g y amig

Sitvacién Econémica delTrata de la disponibilidad de medios econdémicos para que el
Grupo Familiar trabajader y su grupo familiar atiendan sus gastos basicos.

Se refiere a las condiciones de infraestructura, ubicacién y entorno,
de las instafaciones fisicas del
lugar habitual de residencia del trabajador y de su grupo familiar,

Caracteristicas de |a
Mivienda y de su Entorno

Influencia del Entornolforresponde al influjo de las exigencias de los roles

Extralaboral Sobre elfamiliares y personales en el bienestar y en la actividad laboral del
Trabajo l(rabajador.

on las condiciones en que se realiza el traslado del trabajadon
esde su sitio de vivienda hasta su lugar

e trabajo y viceversa. Comprende la facilidad, la comodidad del
ransporte y la duracién del recorrido.

CONDICIONES EXTRALABORALES

Desplazamiento Vivienda
— Trabajo
- Vivienda

INTERPRETACION GENERICA DE LOS NIVELES DE RIESGO

Sin riesgo o riesgo despreciable: ausencia de riesgo o riesgo tan bajo que no amerita desarrollar
actividades de intervencién. Las dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta categoria seran
objeto de acciones o programas de promocion.

Riesgo bajo: no se espera que los factores psicosociales que obtengan puntuaciones de este nivel
esten relacionados con sintomas o respuestas de estrés significativas. Las dimensiones y dominios que
se encuentren bajo esta categoria serdn objeto de acciones o programas de intervencién, a fin de
mantenerlos en los niveles de riesgo mas bajos posibles

Riesgo medio: nivel de riesgo en el que se esperaria una respuesta de estrés moderada. Las
dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta categoria ameritan observacion y acciones
sistematicas de intervencion para prevenir efectos perjudiciales en la salud.

Riesgo alto: nivel de riesgo que tiene una importante posibilidad de asociacién con respuestas de estrés
alto y, por tanto, las dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta categoria requieren
intervencién en el marce de un sistema de vigilancia epidemiolégica.

Riesgo muy alto: nivel de riesgo con amplia posibilidad de asociarse a respuestas muy altas de estrés.
Por consiguiente, las dimensiones y dominios que se encuentren bajo esta categoria requieren
intervencion inmediata en el marco de un sistema de vigilancia epidemiolégica.

ETAPAS DE LA EJECUCION
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El contrato se ejecutard en dos etapas claramente diferenciadas y técnicamente articuladas. En una
primera fase, que se desarrollara durante los meses de agosto y septiembre de 2026, se llevara a cabo
la intervencion dirigida a servidores y contratistas identificades con niveles altos y muy aitos de estrés,
priorizando acciones de atencion e intervencion psicosocial orientadas a la mitigacién del riesgo.

Posteriormente, en una sequnda fase comprendida entre octubre y noviembre de 2026, se realizara |a
aplicacién de la Bateria para la evaluacién de los factores de riesgo psicosocial, la cual incluira 1a
presentacién del consentimiento informado, las etapas de aplicacién y el diligenciamiento de los
cuestionarios correspondientes.

El manejo de la informacién derivada de este proceso se efectuara conforme a los lineamientos legales
vigentes, garantizando su custodia por parte del 4rea de seguridad y salud en el trabajo, bajo las mismas
disposiciones aplicables a las historias clinicas ocupacionales, asi como la eventual entrega de
resultados individuales y bases de datos al médico especialista en Medicina del Trabajo o Salud
Ocupacional que la entidad disponga.

R [ ace 1: Intervencidn de Bateria 2024

o ace ) Sensibilizacidny Aplicacion de Baterfa

P |dentificacién sociodemografica y analisis

el Flahoracién de informe de Resultados

— Cncijalizacion de Resultados

EQUIPO MINIMO DE TRABAJO

El contratista, debera contar con el personal necesario y suficiente para el desarrollo del objeto del
contrato.

Una vez suscrito el contrato, el contratista debera presentarle al supervisor de! contrato los perfiles del
equipo de trabajo con sus respectivas hojas de vida con soportes (titulos, licencias SST vigentes si
aplica y experiencias laborales relacionadas con la Aplicacién e Intervencion de Bateria de Riesgo
Psicosocial) para acreditar los requisitos de idoneidad y experiencia exigidos por el INVIMA.

En el caso que el contratista realice el cambio de cualquier persona de su equipo de trabajo, y antes que
esa persona inicie actividades, el contratista debera aportar la documentacién antes mencionada para
ser revisada y aprobada por el supervisor del contrato.

Nota: Los oferentes al momento de enviar sus propuestas al comité evaluador, deberan aportar la carta

de compromiso bajo la gravedad de juramento, a cumplir con los perfiles requeridos durante toda la
ejecucién del contrato.
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Coordinador

economla, psicologla,
contadurla y/o ingenieria.

Experiencia de cinco

aclividades relacionadas
contractual.

Salud y Seguridad en

programas del area de conocimiento de

administracion,

(5) afies, en
con el objeto

Tarjeta profesional vigente, Licencia en

el Trabajo y

Registro RETHUS {para psicélogos)
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CARGO CANTIDAD PERFIL ACTIVIDADES
Organizar con el Lider de drea de seguridad y
salud en el Trabajo del Grupo de Talento
. humano del INVIMA_, las acciones necesarias
Titulo profesionalen  alguno de los :

para la correcta ejecucidn administrativa,
téenica y financiera del contrato,

Implementar los procesos para el desarrollo
del objeto del contrato.

Presentar los informes
administrativos, técnicos y financieros
gue den cuenta de la ejecucién del contrato.
Consolidar y entregar la
informacién requerida.

Organizar, orientar y dar lineaal grupo
de psicélogos - instructores que desarrollaran
las actividades del objeto contractual,

Dar solucién inmediata a las novedades que
en el desarrollo del contrato se presenten.

Segun logistica
a implementar

¢l Trabajo.

Titulo profesicnal en Psicologla.

Titulo de posgrado en la modalidad de
especializacién en Seguridad y Salud en

Aplicacidn de instrumentos de Evaluacién y

. para . : . . . Gufas de intervencién, acorde con lo
Psicologo  Liaria cobertura'sra?ec}a profesional vigente, Licencia en estipulado en la Resolucion No, 2764 de 2022,
) a nivel alud y Segundad en ef Trabajo y Andlisis de informacién royeccion de
Instructor . Registro RETHUS. . y p
nac.tonai. informes.
(Minimo 5). Dos (2) afios de experiencia profesional
relacionada en Aplicacién, interpretacin
2 intervencion de la Bateria de Riesgo
Psicosocial.
2.5. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS:

Para la suscripcién del contrato y su éptima ejecucion, se requieren los siguientes documentos:

No
Autorizacion / Permiso / Licencia Requiere requiere Expide
Recomendaci i .
Coﬁga;r;ioancu‘m del Comité Asesor de X Comité Asesor de Contratacion
Certificado de inclusion en el Plan Anual de X Coordinador del Grupo de Gestidn
Adquisiciones Contractual
https:./iwww procuraduria.gov.co/Pages/
Generacion-de-antecedentes aspx
Certificado de antecedentes disciplinarios .
S ) L https:/iwww contraloria.gov.cofcontrol-
3sgglgihhudlmales, de medidas correctivas fiscalfresponsabilidad-fiscal/certificado-
' X de-antecedentes-fiscales
En caso de que se trate de persona juridica . - .
deben verificarse los del representante gttn/;\)ls.éljnrtfc_eldrer;tes.p;tl;g:a.qov.co.'foo
legal y los de la persona juridica como tal €D uciciayindex.x
hitps:ffsrvenpe. policia.gov.co/PSC/Hrm
cnp_consulta aspx
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Autorizacidén / Permiso / Licencia Requiere requlers Expide
https://carpetaciudadana.and.gov.cofini
cio-de-sesion

Autorizacion para contratar det X Camara de Comercio ~ Certificado de
representante legal de la persena juridica. Existencia y Representacion.
Licencia o permiso de autoridad ambiental X
Autorizacion o permiso de funcionamiento o
habilitacién. En los casos que, por la
naturaleza de los servicios ofrecidos, se %
clasifiquen como prestadores de servicios Secretaria de Salud o ente Territorial
de salud sujetes al Sistema Unico de
Habilitacién.
Licencia o permiso de construccion X
2.6. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
2.6.1. DEL CONTRATISTA O PROVEEDOR: -
2.6.1.1. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Realizar las actividades para el 6ptimo cumplimiento contractual.

2. Actuar con suma diligencia, responsabilidad e idoneidad en la ejecucién de las actividades
contratadas.

3. Suscribir el acta de inicio, junto con quien ejerza la supervision del contrato, una vez se cuente
con el lieno de los requisitos legales para ellos.

4. Presentar mensualmente o cuando el Supervisor lo requiera, el informe de actividades de
acuerdo con los parametros sefialados por el Supervisor.

5. Responder por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la informacién a su cargo

6. Guardar la confidencialidad y la reserva de toda la documentacién que le haya sido asignadas
en desarrollo de sus obligaciones contractuales.

7. Informar oportunamente al supervisor asignado, los inconvenientes que afecten el normal
desarrollo del objeto contractual.

8. Cumplir como contratista con las obligaciones dei sistema de seguridad social integral
contenidas en las normas legales vigentes y de aportes parafiscales, segun se requiera.

9. Darcumplimiento a las directrices impartidas por la entidad respecto al MECI, gestion de calidad
y ambiental, Cédigos de Buen Gobierno y Etica de la Entidad.

10. Recibir, custodiar y cuidar la documentacién que por razén de su actividad conserve bajo su
cuidado o a la cual tenga acceso, sin que pueda reproducirla, divulgarta o publicarla en cualquier
medio.

11. Recibir, custodiar y cuidar los bienes y/o elementos que la entidad le proporciona para el
desempefio de sus actividades.

12. Responder por sus actos u omisiones en ejecucioén del contrato, cuando con ello cause

perjuicios a la administracion ¢ a terceros.
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13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

2.6.1.2.

Acatar las instrucciones y recomendaciones que, dentro del marco del objeto y obligaciones
contractuales, se realicen por parte del Invima a través del supervisor designado.

Prestar los servicios contratados con plena autonomia técnica y administrativa.

Evitar acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la Ley, con el fin de
obligarlos a realizar u omitir un hecho o un acto en el gjercicio de sus obligaciones. En caso de
que ello presente, informar inmediatamente al Invima.

Devolver al finalizar el contrato todos los elementos entregados por el Invima para su ejecucion,
soportando por escrito dicha entrega.

Registrar y actualizar su informacion y documentos en el Sistema de Informacion y Gestion del
Emplec Publico, SIGEP.

Actualizar conforme a las reglas previstas en la Ley 2013 de 2019 su declaracién de rentas y
registro de conflictos de intereses.

Informar a La Entidad, el cambio de régimen tributario cuando a ello haya lugar

Cargar y actualizar en su usuario del Secop !l, su facturacién e informes de actividades de
conformidad con lo desarrollado durante la ejecucién del contrato.

Cumplir con las demas actividades que sean necesarias y requeridas para el déptimo
cumplimiento del objeto contractual.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Cumplir durante toda la ejecucion del contrato con la normatividad vigente en materia de factores
de riesgo psicosocial y Seguridad y Salud en el Trabajo, garantizando ia aplicacion técnica de
los instrumentos, la confiabilidad de la informacién recolectada y la validez de los resultados
obtenidos.

Designar una persona de contacto con capacidad de decisién frente a los requerimientos del
contrato, ubicada en la ciudad de Bogot4d D.C., quien debera atender los requerimientos
realizados por el supervisor del contrato dentro de un plazo no superior a veinticuatro (24) horas
durante la ejecucion del contrato.

Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcién del acta de inicio un
cronograma de trabajo que incluya la metodologia de intervencién, fechas de aplicacion de la
bateria, actividades de intervencién, recursos humanos, insumos requeridos y distribucién de
las actividades por ciudad. '

Presentar al supervisor del contrato la relacién del personal que participara en ia ejecucion del
contrato, incluyendo hoja de vida con los soportes de experiencia relacionada al objeto
contractual, licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo y afiliacién al Sistema General
de Seguridad Social.

Implementar y remitir al supervisor del contrato los protocolos operativos para la seguridad y
manejo de la informacion recolectada, incluyendo procedimientos de custodia, transporte,
digitacion, almacenamiento, cifrado, anonimizacion de datos, tratamiento de informacion.
reserva y confidencialidad, en cumplimiento de la noermativa de proteccion de datos personales.
Garantizar la logistica necesaria para la aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial,
incluyendo el suministro de materiales requeridos tales como cuadernillos, hojas de respuesta
legibles, lapices, instructivos y formatos de consentimiento informado u otros insumos
necesarios para el adecuado diligenciamiento del instrumento.

Realizar jornadas de sensibilizacién dirigidas a los servidores, contratistas y pasantes de la
entidad, de forma presencial o virtual, en las cuales se informe el objetivo, alcance,
confidencialidad y forma de diligenciamiento de la Bateria de Riesgo Psicosocial, garantizando
condiciones de accesibilidad para personas con necesidades especiales.
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8. Garantizar la aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial de forma presencial a los servidores,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

2.6.2.

contratistas y pasantes del Invima en las ciudades donde el INVIMA tiene presencia,
diferenciando los formularios conforme a la metodologia establecida por la normativa vigente.
Garantizar la ejecucién de las actividades objeto del contrato en las diferentes ciudades donde
el Instituto tiene presencia a nivel nacional. Las intervenciones podran realizarse de manera
virtual Gnicamente en aguellos puntos donde el nimero de participantes sea inferior a cinco (5)
servidores, de acuerdo con lo definido por el Instituto.

Garantizar la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial y la ejecucion de las intervenciones,
cuando por situaciones administrativas no sea posible la aplicacion presencial, se permitira su
reprogramacion y desarrollo mediante mecanismos virtuales, asegurando la confidencialidad de
la informacién y la validez de los resultados, sin afectar la cobertura, la representatividad ni la
elaboracién de informes por grupos homogeneos.

Realizar la digitacién, procesamiento y analisis estadistico de la informacién obtenida en la
aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial, garantizando controles de calidad en el registro
de datos y la confiabilidad de los resultados.

Realizar las intervenciones psicosociales dirigidas a los servidores, contratistas y pasantes que
presenten niveles alto o muy alto de estrés, conforme a los resultados obtenidos en la evaluacion
2024, garantizando el registro de la atencién, las recomendaciones emitidas y, cuando
corresponda, las remisiones a las entidades o profesionales competentes.

Remitir al supervisor del contrato los soportes de las actividades de intervencion realizadas,
incluyendo los consentimientos informados y las recomendaciones ¢ remisiones gue se generen
en el proceso de atencién.

Mantener vigente durante toda la ejecucion del contrato la certificacion de habilitacion de la sede
principa1, de las sedes propias y de sus aliados estratégicos, en las ciudades donde prestara los
servicios objeto del contrato, las cuales deben ser emitidas (expedidas) por las Entidades
Territoriales correspondientes en los casos que, por la naturaleza de los servicios ofrecidos, se
clasifiquen como prestadores de servicios de salud sujetos al Sistema Unico de Habilitacion.
Entregar un informe final con los resultados de la aplicacion de la Bateria de Riesgo Psicosocial,
que incluya como minimo: caracterizacién sociodemografica, analisis por grupos de trabajo,
resultados por constructos, dominios y dimensiones, asi como conclusiones y recomendaciones
orientadas a la gestion del riesgo psicosocial en la entidad.

Realizar la socializacion de los resultados obtenidos ante la alta direccidn y las instancias que
la entidad determine, presentando los principales hallazgos y recomendaciones para la gestion
del riesgo psicosocial.

Atender la obligatoriedad de priorizar la contratacién de personas naturales con discapacidad,
cuando para la ejecucion del contrato se requiera la conformacion de un equipo de trabajo, de
acuerdo con lo determinado en el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.4.2.7.5 del Decreto 1082 de
2015, modificado por el Decreto 287 de 2026 y las particularidades de cumplimiento derivados
de este decreto.

NOTA. Seran propiedad de la Entidad estatal los resultados de los estudios, investigaciones y en general
los informes y trabajos realizados para cumplir ef objeto de este contrato. El contratista no podra hacer
uso de estos para fines diferentes a los del trabajo mismo, sin autorizacion previa, expresa y escrita de
la Entidad Estatal. El contratista puede hacer uso y difusién, de los resultados, informes y documentos,
en general de los productos que se generen en desarrollo y ejecucion del presente contrato, siempre y
cuando con ello no se afecte la confidencialidad de que trata el contrato y se haya obtenido previamente
autorizacion del contratante.

DEL CONTRATANTE:
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1. Ejercer la supervisién del contrato acorde con las normas vigentes y los manuales adoptados

por La Entidad.

Exigir al contratista la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias

y garantias a que hubiere tugar.

4. Solicitar Ja actualizacién o revisién de los precios cuando se produzcan fenémenos que en
alteren en su contra, el equilibrio econémico o financiero del contrato

5. Adelantar las revisiones periddicas de las obras ejecutadas, servicios prestados o bienes
suministrados, para verificar que se cumplan con las condiciones de calidad ofrecidas.

6. Exigir que la calidad de los bienes y servicios adquiridos se ajuste a los requisitos minimos
previstos en las normas técnicas obligatorias, las normas técnicas colombianas o
internacionales.

7. Actuar de tal modo que no sobrevenga una mayor onerosidad en el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista.

8. Corregir los desajustes que puedan presentarse y acordar los mecanismos y procedimientos
pertinentes para solucionar rapida y eficazmente las diferencias o situaciones litigiosas que se
presenten

9. Efectuar el registro presupuestal correspondiente.

10. Pagar el valor def contrato pactado, una vez se cumplan los requisitos para ello.

11. Brindar el acompafiamiento, la informacién y la documentacién que el contratista requiera para
el adecuado cumplimiento de sus obligaciones.

12. Adelantar todas las gestiones necesarias para la correcta ejecucion del contrato, incluyendo las
modificaciones, suspensiones y reinicios a que haya lugar.

13. Verificar a través de la supervision durante la ejecucion contractual el cumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucién determinadas por la ley y derivadas de la naturaleza del
contrato suscrito.

SR

2.7. PLAZO DE EJECUCION:

Et objeto del contrato se ejecutara hasta el dia dieciocho (18) de diciembre de 2026, contado a partir de
la suscripcion del acta de inicio, previo del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
gjecucion.

2.8. LUGAR DE EJECUCION:

El lugar donde se debe ejecutar el contrato seré en las diferentes sedes de la entidad a nivel nacional,
las cuales corresponde a las siguientes ciudades: Armenia, Arauca, Barranquilla, Bogota D.C,
Bucaramanga, Buenaventura, Cali, Cartagena, Cucuta, Ibagué, Ipiales, Paraguachén - La Guaijira,
Leticia, Medellin, Monteria, Neiva, Pasto, Santa Marta, Villavicencio.

29. TERMINOS DE LA SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA CONTRACTUAL
De conformidad con el Manual de Supervision e Interventoria adoptado por el Invima, la supervision de
la ejecucién de las obligaciones contractuales estara a cargo del profesional Universitario cédigo 2044

grado 11 designado por el ordenador del gasto, quien debera certificar el correcto cumplimiento de lo
contratado, de acuerdo con lo establecido en dicho manual.
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El supervisor asume la responsabilidad por el seguimiento y control del contrato, asi como la correcta y
cabal ejecucién de este, de acuerdo con los mecanismos consagrados en el Ordenamiento Juridico.

El supervisor del contrato debera verificar, entre otros aspectos, como requisito para el pago de los
honorarios a que haya lugar, que el contratista se encuentre al dia con sus obligaciones relativas al
Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales en caso de que asi corresponda.

3. MODALIDAD DE SEL}ECCIC‘N DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS.

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.2.1.1. numeral 3 del Decreto 1082 de 2015, en cumplimiento de la
seleccién objetiva del contratista, se deberan establecer los criterios que seran objeto de evaluacion y
clasificacion, los cuales permiten concluir de manera precisa que la escogencia del contratista se realiza
de acuerdo con el ofrecimiento mas favorable para la entidad y los fines que ella busca. Dichos criterios
no podran determinarse al arbitrio o capricho de un funcionario publico, sino de acuerdo con los principios
y criterios previstos en el numeral 2 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 88
de la Ley 1474 de 2011.

Es asi como de conformidad con el objeto de |a contratacion expuesta en el presente estudio previo, se
considera que dicha necesidad se satisface mediante la contratacion bajo la modalidad de seleccion
abreviada de menor cuantia, conforme los fundamentos expuestos en el presente numeral.

Teniendo en cuenta que la naturaleza del objeto contractual se ajusta dentro de los conceptos sefialados
en el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el Invima considera pertinente adelantar un proceso de
seleccion a través de la modalidad de seleccidn abreviada de menor cuantia, regulada en el literal b) del
numeral 2° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015.

En ese orden de ideas, {a Ley 1150 de 2007 en su articulo 2° establece:

Articulo 2. De las modalidades de seleccién. La escogencia del contratista se efectuara con
arreglo a las modalidades de seleccién de licitacion publica, seleccion abreviada, concurso
de méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

(...)
B) la contratacién de menor cuantia. Se entendera por menor cuantia los valores que a
continuacién se relacionan, determinados en funcién de los presupuestos anuales de las
entidades puiblicas expresadas en salarios minimos legales mensuales.
(...}
Las [entidades] que tengan un presupuesto anual superior o igual a 120.000 salarios
minimos legales mensuales e inferior a 400.000 salarios minimos legales mensuales, fa
menor cuantia serd hasta 450 salarios minimos fegales mensuales (.. )

En ese sentido, la menor cuantia establecida por la entidad para la presente vigencia corresponde al
valorigual o superior a SETENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL SETECIENTOS
VEINTISEIS PESOS M/CTE MIL PESOS M/CTE ($78.790.726), y hasta la suma de SETECIENTOS
OCHENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS
M/CTE {$787.907.250), como consta en la Resolucion No. 2026000408 del 06 de enero de 2026 "Por la
cual se fijan las cuantias de la contratacion del instituto nacional de vigilancia de medicamentos y
alimentos —-Invima para la vigencia 2026"
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Ahora bien, el presupuesto estimado para la contratacién en estudio, de acuerdo con el estudio de
mercado corresponde a la suma CIENTO TREINTA MILLONES QUINIENTOS NUEVE MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($130.509.784).

Teniendo en cuenta que el valor estimado para la contratacion en estudio se encuentra dentro de la
MENOR CUANTIA fijada para la entidad y considerando que la prestacion del servicio debe responder
a requisitos de precio y calidad que puedan ser ponderados para obtener fa oferta mas favorable para
Instituto, el procedimiento de seleccién a aplicar debe ser ef de seleccién abreviada de menor cuantia.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, JUSTIFICACION Y FORMA DE PAGO:

El valor estimado del contrato a celebrar, de acuerdo con e! estudio de mercado sera hasta por la suma
de CIENTO TREINTA MILLONES QUINIENTOS NUEVE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO
PESOS M/CTE. ($130.509.784).

4.1. FORMA DE PAGO:
El Invima pagara al contratista en dos pagos:

1. El primero (50%) una vez se preste efectivamente el servicio de Intervenciones individuales a
puntajes altos y muy altos y la aplicacion de Bateria de Riesgo Psicosocial, presentando los
debidos soportes.

2. El segundo {50%)unavez se preste efectivamente los servicios de identificacion, analisis,
informe y socializacion de resultados.

De acuerdo con el programa anual mensualizado de caja PAC, los pagos se realizaran previa
presentacion del informe de actividades y sus anexos en debida forma (soportes de intervenciones,
identificacién, andlisis, informe y socializacion de resultados) certificacion de cumplimiento expedida por
el supervisor y pago de las cotizaciones al sistema general de seguridad social en salud, pensiones y
riesgos laborales correspondiente.

Nota 1. Las facturas se deben discriminar los valores unitarios de cada elemento, para cada uno de los
items, de acuerdo con los servicios prestados.

Nota 2: Se recibirdn facturas los primeros 15 dias habiles de cada mes.
Nota 3: Generar facturacion electrénica en caso de encontrarse dentro de los sujetos obligados para tal

efecto de acuerdo con el articulo 1.6.1.4.2 del Decreto 1625 de 2016, ademas debe allegar los soportes
del pago de los correspondientes parafiscales (vigentes).

4.2. APROPIACION PRESUPUESTAL

El valor anteriormente indicado se cancelara con base a la siguiente informacién:

Presupuesto Funcionamiento
CDP N°, Ver anexo
Valor del CDP $130.509.784.00
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A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA 'Y
SERVICIOS SOCIALES $87.077.638
Rubro presupuestal
- Codigo SIIF A-02-02-02-008-003 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS
(EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, JURIDICOS Y DE
CONTABILIDAD) $43.432.146

4.3. JUSTIFICACION DEL VALOR DEL PROCESO DE SELECCION:

Para estimar el presupuesto oficial de prestacién de servicios de la aplicacién de Bateria de Riesgo
psicosocial, requeridos para el presente proceso, se solicitaron cotizaciones via SECOP |I, por medio de
la solicitud de informacién No.001, pubiicada el 5 de enero de 2026, con plazo para solicitar aclaraciones
hasta el 7 de enero de 2026 y plazo para presentacién de cotizaciones hasta el 15 de enero de 2026.

" Proceso : Bateria de Rlesgo Pslcosocial 2024 - SI001 de 2026 {1 .CO1 BDOS.9368830)
Solichtud de Informacién a laa Proveadores PROVEEDORES

S1 001 de 2028 ((EYTONT) T

Unigsd de controtazion Gk o Gauaan Canrscu [l

Vs Endocy

Foramad Sinws, 13 R Solbw AN SUETE J00 PR Ovf CUTTYINAS Lhe 10 I3 LDMNIELY, 0 3 Butevid 7 Reuagn P Glotms 2024 SR W A A0RCECRON G4 Batern oW

Y0 IR WA 207 B (On, £, IR MU NP (e VO (L KA ampniun y ARaaidrs, - Bmarmé & whet harrad Lo o f,
Lo 1M Pt P1TEB U Kapoet L, Qo)
Feche de presentacion de oftrtas $ M1 1330 . Fache de pwblicaciin WL D8 20 1T
LINEA DE TIEMPO
AFUCh A b SR o e path heIrar it L Prbs prjichbl e ey
"
- 1
] L A
- : CBSLITACONES &, PUESO
LISTA DE OFERTAS ooy T Cortann
T .;.m Ctprnmtires AL
R ez 1omzm s
Reserencia de ofertd Entithd Presentuds Oterta O avpnrenn AR
- M3 GO OWEIA oz e
COTIZACHM ANALIMS DEL BECTOR . AGS COLOMIIA .43, AGS 1108 1432 1 584 831 800

Fuente; hitps:/iwww.secop.gov.co/CO1Marketplace/

Resultado del ejercicio se obtuvo una cotizacién por parte de 1a empresa AGS, razon por la cual el 23
de enero de 2026, se inicié solicitud de cotizaciones via correo electronico a diferentes proveedores,
encontrados en la web, de los cuales se recibieron siete (7) cotizaciones.

Nombre o razén social Cumpl:oct:;:c:gz items No cumsgiitz:::;:s items
AXOV Si
HOLDDBING Si
CONSULTORES RH Si
THI Si
ZONA MEDICA IPS Si
PSICOL No
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No cumple con los items
cotizados

Cumple con los items

Nombre o razén social cotizados

AGS No

Una vez revisadas las siete (7) cotizaciones recibidas, se evidencié lo siguiente:

+ Dos cotizaciones no cumplian con las especificaciones técnicas de los dos servicios requeridos
por el Instituto, dado que inclulan productos o servicios no solicitados.
» Se recibieron cotizaciones con y sin lva, respecto de uno o de los dos servicios a contratar.

Esta diferencia en las cotizaciones generé dudas respecto a la aplicacién de la normativa de la
Administracién Tributaria Nacional para ef tratamiento del VA, razén por la cual el dia 11 de marzo se
solicité concepto al Grupo Financiero y Presupuestal y a la Oficina Asesora Juridica de la entidad: de
igual manera se solicité aclaracion a los proveedores cotizantes sobre el tema.

Consecuencia de lo anterior, el presente proceso se desarrollard bajo la unidad de criterio derivado de
los conceptos emitido por Grupo de Financiera y presupuestal y Oficina Asesora Juridica, quienes
coinciden en que la aplicacidn de ta bateria de riesgo psicosocial y las intervenciones derivadas
corresponden a servicios de salud humana, en la medida en que:

« Estan dirigidos a identificar, prevenir, diagnosticar e intervenir factores que afectan la salud
mental y fisica de los trabajadores.

+ Se desarrollan dentro del marco del Sistema de Gestién de Sequridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

« Tienen un enfoque preventivo, diagndstico y terapéutico, no meramente organizacional o
administrativo.

Motivos por los cuales se considera que el servicio a contratar esta exento de IVA.
En consecuencia, el estudio de mercado se realizé con base en cinco cotizaciones vigentes a la fecha

(Zona Médica, Holding Consult, THI, Axov y RH Somac), las cuales permiten una adecuada
comparabilidad y el célculo del promedio de precios, como se presenta a continuacion:

Valor Valor Valor Valor Valor VALOR
£ ggfﬁ;'r"’f;"" Cantidad | Unitario | unitario | Unitario | Unitarie | unitario UNITARIO gg;%:&g;ﬁs
2 Servicio Cotizacién | Cotizacién | Cotizacién | Cotizacion | Cotizacién | PROMEDIO DE PROMEDIO
TSINIVA | 25INIVA | 3SINIVA | 4SINIVA | 5SINIVA | COTIZAGIONES
|
1 ";:';3{';‘,‘;" 482 $200.000 | $150.000 | $507.175 | $181.977 | $95000 | 522883040 |$ 110.296.252,80
2| QPdomn | tess | $75.000 | 530000 | $19.477 | s22452 | $20000 | $3332580 | §63.185716.80
TOTAL ESTIMADO $262.156,20 | $ 173.481.969,50

Dado que se recibieron dos (2) cotizaciones (Holding y Axov) con valores significativamente superiores
a los de las demas ofertas, y considerando que su inclusién podria incrementar e! presupuesto estimado,
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se aplicé un procedimiento estadistico donde se determiné la dispersién de los datos con base en el
valor promedio y la desviacién estandar que excluye dichas cotizaciones atipicas, con el fin de estimar
de manera mas representativa el valor promedio.

Adicionalmente se disminuyé la dispersion abajo del 20 %, con la cual se calcul6 et valor unitario de
mercado con el promedio de los datos, y este se multiplico por las cantidades a contratar para determinar
el valor de la contratacion.

Como resultado, se presenta la siguiente tabla:

VALOR
. UNITARIO
Deascripcién VALOR TOTAL
ftem | detitem o | DESVIACION | DISPERSION PRO;’ED'O DESVIACION | DISPERSION | COTIZACIONES "%‘%’Zfif&“’?&?
Sorviclo VALORES PROMEDIO
EXTREMOS
Intervencién
1 [Imervenclén| ¢ 16108219 | 70.39% $180.659 | $26.853 15% $180.659.00 | §87.077.638,00
Aplicacion
2 | APisacien | s23674.90 | 71.04% $ 22.907 $ 4.868 21% $ 22.907.00 $ 43.432.146,00
Valor total $ 130.509.784,00

Asi las cosas, el valor estimado es: hasta por la suma de CIENTO TREINTA MILLONES QUINIENTOS
NUEVE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($130.509.784).

Nota: El estatuto tributario Nacional en su articulo 476, indica que los servicios de salud se encuentran
excluidos del IVA, al igual que en el concepto tributario DIAN 238 del 25 de noviembre del 2008 donde
se especifica el tipo de servicios de salud, encontrando que “salud debe interpretarse en un sentido
amplio e integral, sin dejar de lado ninguna de las facetas que la salud abarca, como son, la preventiva,
reparadora y mitigadora” '

Por lo anterior los servicios objeto de contratacion estan excluidos de IVA.
5. CRITERIOS DE SELECCCION MAS FAVORABLES PARA LA ENTIDAD:
5.1. REQUISITOS Y CRITERIOS HABILITANTES:

De conformidad con el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, “Es objetiva la seleccion en la cual la
escogencia se haga al ofrecimiento més favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva. (...)"

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, para acreditar el
cumplimiento de los requisitos habilitantes se tendra en cuenta el Registro Unico de Proponentes (RUP)
presentado por los oferentes, i cual debera estar vigente, actualizado y en firme, de conformidad con
lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y la circular Unica de Colombia Compra Eficiente, expedido
por la Camara de Comercio de su jurisdiccién, minimo dentro de los treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de cierre o presentacion de ofertas. '
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Para la acreditacién de los requisitos 0 asuntos que no se encuentren contenidos en el RUP, se debe
presentar la informacion y documentacién que se exija en el pliego de condiciones y demas documentos
del proceso.

La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los
proponentes, seran objeto de verificacién de cumplimiento como requisitos habilitantes para la
participacion en el proceso de seleccién y que no otorgan puntaje.

La documentacion solicitada por la entidad para acreditar el cumplimiento de las condiciones juridicas,
experiencia, capacidad financiera y de organizacién de los proponentes, asi como el cumplimiento de
los requisitos técnicos, y la presentacion de los anexos exigidos por el Instituto, debera ser cargada en
SECOP Il al momento de presentar la oferta.

Siendo asi lo anterior, el proponente debe cumplir con los siguientes requisitos:
51.1. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA:

Los proponentes deberan presentar los documentos juridicos exigidos en el pliego de condiciones del
presente proceso de seleccion. De conformidad con lo previsto en el numeral 1 del articulo 5° “De /a
Seleccion objetiva” de la Ley 1150 de 2007, para acreditar la capacidad juridica los proponentes deberan
aportar con la propuesta la documentacién, que se relacionan en el pliego de condiciones. Seran

rechazadas las propuestas que no cumplan con los citades requisitos y por ello no se sujetaran a
evaluacién.

Podran participar en este proceso de contratacion, personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, en forma individual, o constituyendo consorcio o unién temporal {Proponente plural), cuyo
objeto social se relacione con el objeto de la presente contratacién, que no se encuentren incursas en
causales de inhabilidad e incompatibiiidad previstas en la Constitucién y la Ley.

5.1.2. REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL:

De acuerdo con el analisis del sector y la verificacion del drea financiera de la Entidad se establecieron
los siguientes requisitos.

El objeto de la verificacién financiera es validar si los proponentes cuentan con la capacidad financiera
y organizacional exigida en el Pliego de Condiciones.

La capacidad financiera y organizacional, se verificara teniendo en cuenta fa informacion contenida en
el certificado de inscripcién, calificacion y clasificacion — Registro Unico de Proponentes — RUP, la cual

deberd estar actualizada y en firme con corte a diciembre 31 de 2025, de conformidad con el decreto
1082 de 2015.

El proponente u oferente debera acreditar los indicadores financieros, que permitan verificar la capacidad

financiera minima requerida a través de su liquidez, endeudamiento, razén de cobertura, capital de
trabajo y otros. :

El cumplimiento de las anteriores condiciones es muestra de la aptitud del proponente para cumplir
oportuna y cabalmente el objeto del contrato que pretenda celebrar con el instituto Nacional de Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos — Invima.
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Asi las cosas, si el proponente es un Consorcio o Unién Temporal, cada uno de sus integrantes debera
allegar el correspondiente Certificado de inscripcion en el Registro Unico de Proponentes, el cual debera
estar actualizada y en firme con corte a 31 de diciembre de 2025, de conformidad con el Decreto 1082
de 2015.

Para la evaluacién de la capacidad financiera, se verificara el cumplimiento del indice con maximo dos
(02) decimales.

5.1.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA:

La experiencia se tomara directamente de la informacion contenida en el RUP, mediante los contratos
alli certificados identificados con la clasificacion UNSPSC establecida en el Decreto 1082 de 2015.

El proponente, debera acreditar su experiencia de la siguiente manera:

En maximo cuatro (4) contratos ejecutados, terminados y/o liquidados por el proponente con entidades
publicas o privadas antes de la fecha de cierre del proceso cuyo objeto tenga relacion directa con el
objeto del presente proceso y que sus valores sumados o de manera individual contengan un valor igual
o superior al 100% del valor estimado para el presente proceso.

La certificacién, con el cual se pretenda acreditar la experiencia deberan contener minimo la siguiente
informacion:

. Fecha de expedicién de la certificacion.

. Nombre del contratante.

. Nombre o razén social del contratista con NIT

. NUmero del contrato (en caso de que el contrato cuente con numero de identificacion).
. Objeto del contrato.

. Fecha de inicio y de terminacion del contrato.

. Nombre completo, cargo y niimero telefonico de la persona que firma la certificacion.

. Porcentaje de participacién en caso de proponentes plurales

O~ OO

Para cualquiera de los casos, el proponente debera presentar el formato anexo al presente proceso
denominado “FORMATO PARA INDICAR EXPERIENCIA”, debidamente firmado por el representante
legal, en el cual deberé relacionar los contratos que pretende acreditar para el cumplimiento del requisito.
Asi mismo, en aras de verificar que los objetos desarrollados guarden relacion con el objeto del contrato,
se debera aportar copia de las certificaciones de los contratos terminados y recibidos a satisfaccion,
previo a la fecha del cierre del proceso.

Cuando el proponente certifique contratos en los cuales participé en unién temporal o consorcio, se
considerara dicha experiencia de acuerdo con su participacion en la confermacion de la union temporal
o consorcio, para lo cual debera aportarse copia del respectivo documento de constitucion del mismo.

En caso, que el proponente presente més de fa cantidad de certificaciones requeridas, solo se tendran
en cuenta las primeras segun corresponda en su orden de presentacion.
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Sélo se tendran en cuenta las certificaciones de experiencia en las cuales el proponente acredite que
suscribio contrato directamente con la empresa certificadora. No se tendran en cuenta aquellas
certificaciones en las que ostentaron calidad de subcontratistas.

Las certificaciones deberéan ser expedidas por la empresa contratante, no se tendran en cuenta aquellas
expedidas por el mismo oferente (auto certificaciones).

En caso de que los valores de las certificaciones allegadas con el fin de acreditar la experiencia se
expidan en moneda diferente al peso colombiano (COP), el INVIMA tendra en cuenta la tasa
representativa del mercado vigente en la fecha en la cual se suscribid el contrato. Para el efecto, se
verificaran las tasas de cambio certificadas por la Superintendencia Financiera.

Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto
con la traduccién oficial al castellano. El proponente puede presentar con la oferta documentos con una
traduccion simple al castellano y entregar la traduccién oficial al castellano dentro del plazo previsto para
la subsanacién. La traduccidn oficial debe ser el mismo texto presentado.

El proponente, debera acreditar su experiencia de la siguiente manera:

Los proponentes deberan acreditar la experiencia habilitante a través del certificado del RUP (Registro
Unico de Proponentes) indicando MAXIMO CUATRO (4) contratos ejecutados, terminados ylo
liquidados, que se encuentren identificados y clasificados en los cédigos descritos en la siguiente tabla,
Yy que cuya sumatoria sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial asignado, expresado en
salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) del afio 2026, que equivale a (74,54) SMMLV:
ne obstante y teniendo en cuenta que para la Entidad es relevante verificar la ejecucion especifica del
objeto contractual y de sus actividades desarrolladas en sus contratos, y ya que esta informacién no se
encuentra detallada en el Registro Unico de Proponentes, los oferentes deberan aportar copia de las
certificaciones expedidas por los contratantes (o acta de liquidacién o terminacion o documento similar),
en la que se pueda verificar directamente por parte del INVIMA, que los objetos y actividades
contractuales estén relacionadas con el objeto del presente proceso de seleccion.

Los contratos que pretenda acreditar como experiencia deben coincidir con minimo en uno de los
siguientes cédigos identificados en el Clasificador de Bienes y Servicios:

Codigo UNSPSC Descripcién EXPERIENCIA en SMLV
93141808 Servicios de seguridad o salud ocupacional 37,27
85122201 Valoracion del estado de salud individual 22,36
85101508 Centros ¢ servicios méviles de atencion de 14.91

salud
Total 74,54

La experiencia serd evaluada y validada mediante la revisién de la documentacion correspondiente a los

contratos ejecutados, los cuales deberan estar directamente relacionados con el objeto def presente
contrato.

Tratandese de uniones temporales o consorcios conformados por Cabildo Indigena, Consejo
comumtan_o de las comunidades negras, Formas o expresiones organizativas, Organizaciones de Base,
Organizaciones de Segundo Nivel, Consorcio, Unién Temporal y Asociaciones de autoridades
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tradicionales indigenas, la experiencia correspondera a la suma de la experiencia que acredite cada uno
de los integrantes del proponente plural.

51.31. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES EN EL SISTEMA DE COMPRAS
PUBLICAS, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 3 DEL DECRETO 1860
DE 2021, QUE ADICIONA EL ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18 DEL DECRETOQ 1082 DE 2015.

La experiencia se tomara directamente de la informacién contenida en el RUP, mediante los contratos
alli certificados identificados con la clasificacién UNSPSC establecida en el Decreto 1082 de 2015.

El proponente, debera acreditar su experiencia de la siguiente manera:

Se tendra como experiencia minima habilitante la acreditacion a través del RUP de maximo cinco (3)
contratos suscritos, ejecutados, terminados y/o liquidados antes de la fecha de cierre del presente
proceso por el proponente con entidades publicas o privadas, cuya sumatoria de SMMLV sea igual o
superior al presupuesto oficial estimado para el proceso. Los contratos deben encontrarse identificados
hasta el tercer nivel en al menos uno (1) de los cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios, que se
muestran a continuacion:

" Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas
Codigo - Segmento | Cédigo ~ Familia Cddigo - Clase Cédigo - Producto | Nombre - Producto
93140000
93000000 o 93141808 - .
Servicios Politico y cogﬁmglrci)gs 92;141';?0 Servicios de seguridad o Ser:;::; g :usggc;’g:s;d °
asuntos civicos . y P salud ocupacional P
sociales
85100000 85101700 85101707 . .
Serv?ggggoeog alud Servicios integrales Servicios de Servicios de evaluacién de Sg:’;?é?: H?Zseggigzmgn
de salud administracion en salud sistemas de salud
85101508 -
85100000 - Centros o servicios
85000000 o 85101500 Centros o servicios . .
Servicios de Salud Servicios integrales Centros de salud mbviles de atencidn de méviles de atencion de
de salud salud
salud
85122200 85122201
85000000 85120000 Servicios de evaluacidn y Valoracien del estado de Valoracién del estado de
Servicios de Salud Practica médica valoracion de salud R salud individual
individual salud individual

Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo menos uno de
los integrantes acredita que tiene la calidad de MiPymes, emprendimiento y empresas de personas con
discapacidad y tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién
temporal.

Lo anterior, aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado
Colombiano, pero no rige lo determinado en el articulo 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015
(Convocatoria con limitaciones territoriales).

ACREDITACION DE LA CONDICION DE MIPYME:
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De acuerdo con lo previsto en el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021, la definicion de MiPymes
obedece a criterios de clasificaciéon empresarial definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2. del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo No. 1074 de 2015, o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.

La Mipyme colombiana debera acreditar que tiene el tamafic empresarial de a siguiente manera:

a. lLas personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion, cuya fecha de expedicién no sea superior a 30 dias calendario
anteriores a la fecha limite para presentar ofertas.

b. Para la acreditacion deberan observarse Ios rangos de clasificacién empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 modificada por el Decreto 957 de 2019, y el Decreto 1074
de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituya o complementen.

En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su
presentacion.

En caso de que la certificacion sea suscrita por un contador, cuando de acuerdo con la normatividad el
proponente no esta obligado a contar con revisor fiscal, se debera aportar ademas copia de ia cédula,
tarjeta profesional y certificado vigente de antecedente profesional del contador. Lo anterior con el fin de
que la Entidad pueda corroborar la calidad de contador publico de la persona gue expide la certificacion,

5.1.3.2. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD
EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 1 DEL DECRETO 287 DE 2026, QUE MODIFICA EL DECRETO 1082 DE 2015.

En cumplimiento del Decreto 287 de 2026, que modifica el Decreto 1082 de 2015 y en concordancia con
el analisis del sector, el Invima determina que con el propésito de promover, facilitar e incentivar la
participacion de los EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD en el
presente proceso de seleccion, se incluira el requisito habilitante diferencial relacionado con el nimero
de contratos para la acreditacién de experiencia, el cual favorece la posibilidad de participar en el
presente proceso.

La experiencia se tomara directamente de la informacién contenida en el RUP, mediante los contratos
alli certificados identificados con la clasificacion UNSPSC establecida en el Decreto 1082 de 2015.

El proponente, deber4 acreditar su experiencia de la siguiente manera:

Se tendra como experiencia minima habilitante la acreditacién a través del RUP de maximo cinco {5)
contratos suscritos, ejecutados, terminados y/o liquidados antes de la fecha de cierre de! presente
proceso por el proponente con entidades publicas o privadas, cuya sumatoria de SMMLV sea igual o
superior al presupuesto oficial estimado para el proceso. Los contratos deben encontrarse identificados
hasta el tercer nivel en al menos uno (1) de los cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios, que se
muestran a continuacion:
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Clasificador de Bienes y Servitiog de las Naclones Unidas

Servicios de Salud

Practica médica

valoracion de salud
individual

Cédigo - Segmento | Codigo — Familia Cédigo - Clase Codigo - Producto Nombre - Producto
93140000
93000000 - 93141808 - .
Servicios Politico y conswﬁxgr(i)gs 92;41'220 Servicios de seguridad o Ser:;wds de segpndald ©
asuntos civicos : y P salud ocupacional ud ocupaciona
sociales
85100000 85101700 85101707 L .
Se rv?csigg%%ogalu d Servicios integrales Servicios de Servicios de evaluacion de Sg;ws?';t’esrgsse;:lg:ﬁjgn
de salud administracién en salud sistemas de salud
85101508 -~
85100000 - Centros 0 servicios
85000000 S 85101500 Centros o servicios . .
Servicios de Salud Servicios integrales Centros de salud méviles de atencidn de méviles de atencion de
de salud salud salud
85122200 85122201
85000000 85120000 Servicios de evaluacion y Valoracién del estado de

Valoracién del estado de
salud individual

salud individual

ACREDITACION DE LA CONDICION DE EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

En virtud de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 1° del Decreto 287 de 2026 el proponente debe acreditar la condicién de emprendimiento de
empresas de personas con discapacidad, asi:

1. Personas naturales con discapacidad que hayan realizado actividades comerciales a
través de un establecimiento de comercio: La proponente persona natural que, durante al
menos en el Ultimo afio anterior a la fecha del cierre del proceso de seleccién, acredite mediante
la copia de cedula de ciudadania, la cedula de extranjera o el pasaporte, el certificado de
discapacidad expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
asi coma la copia del registro mercantil.

2. Personas juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50%) de sus acciones, partes de
interés o cuotas de participacién pertenezcan a personas con discapacidad y los
derechos de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el iltimo afio anterior
ala fecha de cierre del Proceso de Sefeccion: El proponente acreditard mediante certificacion
expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista, de acuerdo con las
requerimientos de ley o, el contador, donde conste la distribucién de las derechos en la sociedad
y el tiempo en el que las personas con discapacidad han mantenido su participacion.
Adicionalmente se debe adjuntar |la copia de cedula de ciudadania, la cedula de extranjera o el
pasaporte, el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio
de Salud y Proteccién Social, asi como la copia de! certificado de existencia y representacion

legal.
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3. Personas juridicas que tengan vinculadas laboralmente al menos una persona con
discapacidad en empleos del nivel directivo’ de la empresa durante al menos el Gitimo
afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del
mismo nivel: El proponente acreditard mediante certificacién expedida por el representante
legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador,
donde se sefiale de manera detallada las personas con discapacidad que ocupan cargos de
nivel directivo del proponente y el tiempo de vinculacion.

La certificacién deberé relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad
de las personas con discapacidad que ocupan cargos de nivel directivo del proponente. Como
soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos
de trabajo o certificacién laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad
social del Uitimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador, y e!
certificado de discapacidad expedido de acuerdo con [a normativa del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

Las certificaciones previamente indicadas deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una
fecha de méxima treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso de seleccion,

de conformidad con lo determinado en el artfculo 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 0287 del 19 de marzo de
2026.

Tratandose de proponentes plurales, estas condiciones solo se aplicaran cuando al menos uno de los
integrantes cumpla con los criterios previstos en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 287 del 19 de
marzo de 2026 y acredite una participacion no inferior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién
temporal, aportando la experiencia requerida, como minimo, en una proporcién equivalente a su
participacion en la conformacion del proponente plural.

5.1.3.3. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES
EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS, EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN
EL ARTICULO 3 DEL DECRETO 1860 DE 2021, QUE ADICIONA EL ARTiCULO
2.2.1.2.4.215 AL DECRETO 1082 DE 2015. '

Con el fin de incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional
se establecen criterios diferenciales en los procesos de contratacién piblica con el fin de promover la
participacion de emprendimientos, empresas lideradas por mujeres.

Se tendra como experiencia minima habilitante la acreditacién a través de maximo cinco (5)
certificaciones de contratos suscritos, ejecutados, terminados y/o liquidados antes de la fecha de cierre
del presente proceso por el proponente con entidades publicas o privadas con las que haya celebrado
contratos cuyo objeto tenga relacién con el presente proceso y que sus valores sumados o de manera
individual contengan un valor igual o superior al valor estimado para el presente proceso. La experiencia
debera acreditarse de contratos ejecutados, terminados y/o liquidados.

7 Se entenderd como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estén relacionadas con la direccién de dreas
misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratéglce. En este sentido, serén cargos de nivel directivo los que
dentro de la organizacién de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian
cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.
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Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por [o menos uno de
los integrantes acredita que tiene la calidad de Mipymes y tiene una participacion igual o superior al diez
por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

Lo anterior, aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado
Colombiano, pero nho rige lo determinado en el articulo 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015
(Convocatoria con limitaciones territoriales).

Dicha disposicién tiene como finalidad garantizar que las entidades estatales incorporen condiciones
habilitantes diferenciales en los procesos de contratacién puGblica, con el fin de fomentar la
participacion efectiva de emprendimientos y empresas lideradas por mujeres con domicilio en el
territorio nacional.

En razén a esto, el Decreto 1082 de 2015 establece:

“ARTICULO 2.2.1.2.4.2.15. Criterios diferenciales para emprendimientos y empresas de
mujeres en el sistema de compras piblicas. En los procesos de licitacion publica, seleccion
abreviada de menor cuantia y concurso de méritos, asi como en los procesos competitivos que
adelanten las Entidades Estatales no sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica, las Entidades incluirén condiciones habilitantes para incentivar os
emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional. Para el efecto, fos
Documentos del Proceso deberan incorporar requisitos habilitantes diferenciales relacionados con
alguno o algunos de fos siguientes aspectos:

1. Tiempo de experiencia.

2. Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
3. Indices de capacidad financiera.

4. Indices de capacidad organizacional.

5. Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

Los requisitos mencionados deberén fijarse respetando las condiciones habilitantes requeridas para
el cumplimiento adecuado del contrato, teniendo en cuenta el alcance de las obligaciones.

En desarrolio de lo anterior, con fa finalidad de beneficiar a las empresas y emprendimientos de
mujeres, se estableceran condiciones mas exigentes respecto a alguno o algunos de los criterios
de participacion antes enunciados frente a los deméas proponentes que concurran al procedimiento
de seleccién que no sean empresas o emprendimientos de mujeres.

De manera que no se ponga en riesgo el cumplimiento adecuado del objeto contractual, con
excepcién de los procedimientos donde el menor precio ofrecido sea el tnico factor de evaluacion,
las Entidades también otorgaran un puntaje adicional de hasta el cero punto veinticinco por ciento
(0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones o documentos
equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos def articulo 2.2.1.2.4.2.14
del presente Decreto.

Las Entidades incluiran estos requisitos diferenciales y puntajes adicionales de acuerdo con los
resultados del analisis del sector, desde la perspectiva del estudio de la oferta de las obras, bienes
0 servicios que requiere, sin perjuicio de los compromisos adquiridos por Colombia en los Acuerdos
Comerciales vigentes.
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PARAGRAFO 1. Traténdose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes
adicionales solo se aplicardn si por lo menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento
y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el articulo precedente y que tiene una
participacion igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o fa unién temporal.

PARAGRAFO 2. Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no
excluyen la aplicacién de los criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas.”

ACREDITACION DE LA CONDICION DE EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

En virtud de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el
articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 el proponente debe acreditar la condicién de emprendimientos y
empresas de mujeres, asf:

1. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad
hayan pertenecido a estas durante al menos el tltimo afio anterior a la fecha de cierre del
Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por e
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley,
0 el contador, donde conste la distribucion de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que
las mujeres han mantenido su participacion.

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de
la persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente
a la empresa durante al menos el (ltimo afio anterior a |a fecha de cierre del Proceso de
Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con
la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En
este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se
encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el
revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se
sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del
proponente, e nimero de mujeres y el tiempo de vinculacién.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad
de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se
anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o
certificacion faboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del
ultimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador,

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través
de un establecimiento de comercio durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de
cierre del proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante |a copia de céduia
de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.
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4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos
ef altimo afo anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se
acreditara mediante certificacién expedida por el representante legat.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones de trata el articulo 2.2.1.2.4.2.14. det Decreto 1082 de 2015 deben expedirse bajo la
gravedad de juramento con una fecha de méximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista
para el cierre del procedimiento de seleccién.

REGLAS GENERALES PARA LA VALORACION DE LA EXPERIENCIA

1. Para la verificacion de cumplimiento de los requisitos, los proponentes deberan indicar en la
propuesta cuales de los contratos certificados en el Registro Unico de Proponentes (RUP) deben ser
tenidos en cuenta por la Entidad con el fin de ser habilitade. Del RUP se extraera la informacion de
la clasificacién UNSPSC, que debera corresponder a la descrita en el presente acéapite, el valor de
los contratos convertidos en SMMLV y el nombre de la entidad contratante y del contratista. De existir
contradiccién o diferencias en estos aspectos, entre la informacién establecida en el RUP y
certificaciones contractuales u otra clase de documentos, prevalecera la informacién contenida en el
RUP.

2. Debe entenderse que la demostracion de experiencia debe realizarse sobre contratos iniciados,
ejecutados y terminados en su totalidad. Si en un mismo documento se presenta la acreditacion de
la experiencia en mas de un contrato, se tomard cada contrato como una (1) certificacion de
experiencia.

3. El proponente debera relacionar en el Formato Correspondiente de experiencia, establecido en el
Pliegos de Condiciones, los contratos cuya experiencia pretenda acreditar en el proceso de
seleccion, 1os cuales, en todo caso deberan estar registrados en el RUP.

4. En complemento de la informacién registrada en el RUP, los proponentes deberan aportar las
certificaciones, soportes y formatos establecidos. Estas certificaciones deberén provenir de la
entidad contratante, ser suscritas por el competente e incluir preferiblemente la siguiente informacion:

- Numero del contrato.

- Nombre o razén social del contratante (con direccién y teléfono).

- Nombre o razon social del contratista.

- Objeto del contrato, claramente definido.

- Fecha de suscripcion del contrato y/o Fecha de iniciacion del contrato.

- Fecha de terminacién del contrato.

- Valor total ejecutado del contrato.

- Los contratos ejecutados por consorcios o uniones temporales con el porcentaje de participacion
de sus miembros en la gjecucion del contrato.

- Firma de la persona competente que emite el respectivo certificado

5. Si el documento no contiene toda la informacion anteriormente referenciada, o adolece de algun
requisito referenciado no serad causal de inhabilidad técnica; el proponente podrd acreditar la
informacidn con otro documento (o acta de liquidacién o terminacién o documento similar), siempre
y cuando el documento provenga de la entidad contratante del servicio y se pueda extraer y verificar
toda la informacion y las condiciones establecidas.

34 de 88




GESTION ADMINISTRATIVA GESTION CONTRACTUAL

beesos FORMATO ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE

nNyYimao SELECCION

Codigo: GAD-GCT-FM13  |Versign: 01 Fecha de Emisidon:2022-02-01 Pagina 35 de 88

10.

1

12.

13.

14.

Se entendera por fecha de iniciacion de las experiencias adquiridas con entidades publicas, la fecha
de suscripcion del Acta de Inicio de la ejecucion del contrato correspondiente. Para la experiencia
en los demas casos se tomara la fecha de suscripcién del respectivo contrato.

Para todos los efectos de verificacion de la experiencia, la Entidad tomara los valores de los contratos

en salarios minimos reportados en el Registro Unico de Proponentes (RUP)

Cuando el valor de los contratos con los cuales se pretenda acreditar la experiencia se encuentre

expresado en moneda extranjera, se atenderan las siguientes reglas:

* Para el caso de contratos en délares americanos, se hara la conversion a pesos colombianos
con la TRM publicada en las estadisticas del Banco de la Republica publicadas en su pagina
oficial, para la fecha de suscripcion del contrato.

+ Para el caso de contratos en moneda extranjera diferente al délar americano, se realizara su
conversidn a délares americanos de acuerdo con las tasas de cambio estadisticas publicadas
por el Banco de la Republica en su pagina oficial, teniendo en cuenta la fecha de suscripcién del
contrato, y seguidamente a pesos colombianos.

En el caso que los contratos aportados para efectos de cumplimiento de requisitos habilitantes

contengan dentro de su objeto o desarrollo muiltiples actividades y/o infraestructura, y estas sean

diferentes a las requeridas para el presente proceso, el proponente debera presentar certificacién

suscrita por la Contratante y emitida por el competente, en la que se indique, de manera clara y

expresa, el valor y alcance ejecutado en las actividades que cumplen con lo exigido en el

presente proceso de seleccion. Este sera el valor que 'a Entidad tendré en cuenta al momento de
evaluar la experiencia del proponente; si en los documentos aportados no se encuentran
discriminados estos valores, NO se tendra en cuenta la respectiva experiencia.

Para efectos de verificacién de requisitos habilitantes, UNICAMENTE se tendrd en cuenta la

informacion que se acredite en el Registro Unico de Proponentes RUP. La experiencia habilitante

del oferente debe corresponder a contratos ejecutados, conforme lo previsto en el numeral 1.2 del
articulo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, por lo tanto, no se aceptan contratos en ejecucion.

.Cuando la experiencia acreditada corresponda a contratos realizados en Consorcio o Unién

Temporal, la experiencia en valor sera tomada de acuerdo con el porcentaje de participacion que le

carrespondié en dicha propuesta conjunta al integrante que pretenda hacerla valer en el presente

proceso. La acreditacién del citado porcentaje de participacion sera verificada a través del RUP. Para
efectos de evaluacion la Entidad contabilizara |a experiencia de acuerdo con la paricipacién del
proponente en dichas estructuras plurales.

En caso de presentarse estructuras plurales (uniones temporales o consorcios conformados por

Cabildo Indigena, Consejo comunitario de las comunidades negras, Formas o expresiones

organizativas, Organizaciones de Base, Organizaciones de Segundo Nivel, Consorcio, Unién

Temporal y Asociaciones de autoridades tradicionales indigenas) en el presente proceso, ia

experiencia se obtendré de la suma simple del valor de los contratos ejecutados aportados por cada

uno de los integrantes que concurren a acreditaria. Para el presente proceso de seleccion, no es
necesario que todos los integrantes de la estructura plural aporten experiencia.

Cuando exista diferencia entre la informacién relacionada en el Formato de experiencia establecido

en el Pliego de Condiciones y la consagrada en los soportes presentados, o el formato no incluya

informacion de la cual se aport6 en el soporte, prevalecera la informacion del RUP y certificaciones.

EIINSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS ~ INVIMA, puede

ejercer el derecho de solicitar a los proponentes aclaracién y/o ampliacién de cualquier informacién

referente a la experiencia certificada, y/o el derecho a solicitarla o verificarla directamente ante
quienes expiden los certificados de experiencia y/o las empresas contratantes. En caso de que las
certificaciones expedidas por los contratantes no contengan la totalidad de informacién requerida
para verificar el cumplimiento de los requisitos minimos sefalados anteriormente, Ei INSTITUTO
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16.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, aceptara que el
proponente aporte cualquier otro documento adicional a la certificacién que evidencie la informacién
a verificar. Lo anterior, siempre y cuando el documento provenga de la entidad contratante del
servicio — contrato, acta de liquidacién, acta de terminacién, etcétera.

En caso de presentar un nimero mayor de certificaciones contractuales junto con los contratos a las
exigidas para acreditar |la experiencia habilitante, EI INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, solo tendra en cuenta las primeras en el orden de
presentacion relacionado en el Formato de Experiencia.

No se permite presentar “auto certificaciones”, entendidas como tal, cualquier certificacion expedida
por el proponente para acreditar su propia experiencia.

El proponente que pretenda hacer valer experiencia con informacion que reposa en el INSTITUTO
NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, debera indicar en su
propuesta qué informacion de esta desea hacer valer dentro del presente proceso, ello con el objeto
de proceder a su verificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 del Decreto Ley 019
de 2012

El proponente podra presentar como experiencia contratos que hayan sido realizados por su casa
matriz o una de las filiales de su casa matriz, siempre y cuando la participacién de su casa matriz o
filial de su casa matriz, haya sido igual o superior at 40% de la forma asociativa que realizo el proyecto
0 ejecutd el respectivo contrato. Dicha experiencia debera estar certificada y registrada en el Registro
Unico de Proponentes (RUP). _

o Enelevento en que el proponente presente la experiencia de su casa matriz ¢ de una de las
filiales de su casa matriz, esta Ultima debera manifestar por escrito que conoce y avala la
propuesta presentada.

» Entodos los casos el interesado debe demostrar gue su matriz o Ia filial de su matriz, particip6
en el contrato presentado y que tuvo un porcentaje de participacion mayor o igual al 40%
para ser tenida en cuenta.

Cuando el proponente sea una persona natural o juridica extranjera que no tenga sucursal en
Colombia, presentara la informacién que acredite su experiencia, en iguales condiciones vy
cumpliendo los mismos requisitos que los proponentes nacionales. Las actividades desarrolladas se
certificaran mediante la presentacion de actas o certificaciones respectivas, en las que se verifiquen
los valores cancelados por dicho concepto. De igual manera las certificaciones contractuales y
documentos mediante los cuales se pretenda acreditar fa experiencia expedidos en el extranjero
deberan cumplir las condiciones establecidas en la Guia para la participacion de Proveedores
Extranjeros en Procesos de Contratacion y en la Circular Externa No. 17 del 11 de febrero de 2015
de Colombia Compra Eficiente, asi como las indicadas en el Pliego de Condiciones para el efecto.
Para los contratos que sean aportados por personas juridicas que no cuentan con mas de tres (3)
afios de constituidas, que pretendan acreditar la experiencia de sus socios, accionistas o
constituyentes, de conformidad con la posibilidad establecida en el numeral 2.5 del articulo
2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, ademas del RUP deben adjuntar un documento suscrito
por el representante legal y el revisor fiscal o contador publico (segun corresponda) donde se indique
la conformacion de la persona juridica. La entidad tendra en cuenta la experiencia de los accionistas,
socios o constituyentes de las sociedades con menos de tres (3) afios de constituidas. Pasado este
tiempo, la sociedad conservara esta experiencia, tal y como haya quedado registrada en el RUP.
De acuerdo con el inciso anterior, en los casos en que se presente un Proponente Plural conformado
por una persona juridica, en conjunto con sus socios, accionistas o constituyentes, y se acrediten
contratos en los que estos le hayan transferido experiencia a aquellas, los mismos solo podran ser
acreditados como experiencia en el Proceso de Contratacién por uno de esos integrantes, de
manera que el Proponente Plural solo podra acreditar una misma experiencia una sola vez.
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22. En caso de proponentes extranjeros que no pueda acreditar la experiencia de la manera que exige
el presente estudio, el proponente debera aportar el documento o documentos equivalentes, de los
cuales se pueda obtener la informacion requerida. Esta acreditacién con documentos equivalentes
solo aplica en relacién con aquellos documentos expedidos en un pais extranjero. Si los documentos
son generados en otro idioma, los mismos deberan adjuntarse con la traduccién oficial al espafiol.

23. Para el caso de que el proponente sea una Mipyme domiciliada en Colombia, deber4 acreditar dicha
condicién con el Registro Unico de Proponentes (RUP) yfo con el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Cdmara de Comercio, bajo los parametros sefialados en el
articulo 2.2.1.2.4.2.18 adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021, y
los criterios de clasificacién empresarial definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 de! Decreto 1074 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya. En el caso de presentarse diferencia en la informacion del tamafo de la
empresa consignado en el RUP y el del Certificado de Existencia, se tendra en cuenta la informacién
del RUP,

24. Para proponentes plurales, se aplicara el criterio diferencial de Mipyme si por lo menos uno de los
integrantes acredita [a calidad de Mipyme, y éste tiene una participacién igual o superior al diez por
ciento {10%) en el consorcio o la unién temporal.

25. Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no excluyen la
aplicacion de los criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas. Lo anterior,
para el criterio diferenciador para Mipyme en el sistema de compra publica aplica sin perjuicio de lo
dispuesto en los Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado colombiano, pero no rige en las

convocatorias limitadas que se realicen conforme a los articulos 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1860 de
2021.

ACREDITACION DEL REQUISITO DE EXPERIENCIA PARA PROPONENTES EXTRANJEROS.

Para las personas naturales o juridicas extranjeras, sin domicilio, sucursal o representacién en Colombia
podran presentar la misma cantidad de certificaciones (RUP) expedidas por terceros y copias de
contratos con entidades publicas o personas juridicas privadas, que los solicitados para los proponentes
nacionales, para acreditar la experiencia y que cumplan con fos requisitos establecidos en el pliego de
condiciones definitivo. Lo anterior acorde a ia “Guia para Ia participacién de Proveedores Extranjeros en
Procesos de Contratacion (G-PPEPC-01)" de Colombia Compra Eficiente.

En caso, que los valores de las certificaciones allegadas con el fin de acreditar la experiencia se expidan
en moneda diferente al peso colombiano (COP), el Invima tendra en cuenta la tasa representativa del
mercado vigente en la fecha en la cual se suscribi6 el contrato. Para el efecto, se verificaran las tasas
de cambio certificadas por la Superintendencia Financiera”

Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua original junto
con la traduccidn oficial al casteliano. El proponente puede presentar con la oferta documentos con una
traduccién simple al castellano y entregar la traduccion oficial al castellano dentro del plazo previsto para
la subsanacion. La traduccién oficial debe ser el mismo texto presentado.®

8 Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente.
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5.1.4. REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:
El proponente debe adjuntar con la propuesta los siguientes documentos en su orden:

a. LICENCIA DE SALUD OCUPACIONAL VIGENTE, de los profesionales que ejecutaran los
procesos. '

b. TITULO DE FORMACION PROFESIONAL EN PSICOLOGIA, de los profesionales que
¢jecutaran los procesos.

c. CERTIFICACION DE HABILITACION VIGENTE, (si aplica) en los casos que, por naturaleza de
los servicios ofrecidos, se clasifiquen como prestadores de servicios de salud sujetos al Sistema
Unico de Habilitacién, se deberan presentar los certificados de la sede principal, de las sedes
propias y de sus aliados estratégicos, en las ciudades donde prestara los servicios objeto del
contrato, las cuales deben ser emitidas (expedidas) por las Entidades Territoriales
correspondientes. Los soportes deben estar vigentes al momento de la presentacion de ia
propuesta, y en todo caso el contratista debera garantizar la vigencia de estas por el tiempo de
ejecucién del contrato.

{a certificacion de habilitacién vigente es DIFERENTE a la inscripcion realizada para obtener el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud REPSS y al pantallazo del REPS.

Nota para literales a y ¢.

El proponente deberd allegar carta de compromiso suscrita por su representante legal o representante
(en caso de proponentes plurales), donde se comprometa a mantener |a vigencia de la licencia de salud
ocupacional_y/o la certificacién de habilitacién por el término de ejecucion del contrato, segun le

corresponda.

52. FACTORES DE PONDERACION:

Una vez verificados los requisitos habilitantes del proceso, la Entidad procedera a asignar puntaje
Unicamente a las propuestas que se encuentren habilitadas, es decir, aquellas que cumplan
integralmente los requisitos juridicos, técnicos y financieros, y no se encuentren incursas en causales
de rechazo.

En esta etapa no habra lugar a subsanacién, aclaracion o complementacion de documentos para efectos
de asignacion de puntaje.

La evaluacién seré realizada por el Comité Evaluador designado, conforme a los criterios establecidos
en el presente estudio previo.

En consecuencia, la ponderacién se orienta a criterios que generan valor agregado real en la ejecucion
del contrato, particularmente en |a calidad técnica de la intervencién psicosocial.

Se otorgar4 un puntaje méaximo de CIEN 100 PUNTOS, con base en los siguientes factores de
ponderacion, sefialados a continuacion:

38de 88




GESTION ADMINISTRATIVA GESTION CONTRACTUAL

bassnz FORMATO ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE
iNYima SELECCION
eSS Cédigo: GAD-GCT-FM13 |Version: 01 | Fecha de Emisién:2022-02-01 Pégina 39 de 88

FACTORES DE PONDERACION

MAXIMO
frem CRITERIOS DE PONDERACION PUNTAJE A
OBTENER
Propuesta Econémica
Se asignara el mayor puntaje (49.5 puntos) al menor valor ofertado.
Las demas propuestas recibirdn puntaje proporcional aplicando la formula;
1 Puntaje = (Menor Oferta / Oferta Evaluada) X 49.5 49.5

Acreditacion:
Formato de Qferta Econdmica firmado.
Factor Técnico

1.1. Metodologta de Intervencion y Ejecucidn 2026 (14 puntos)
1.2. Equipo profasional (10 puntos) 40
1.3 Analisis de resultados y entregables {8 puntos)

1.4. Enfoque psicosocial (8 puntos)

Apoyo a la industria Nacional;

3 1.1 Promocion de servicios nacionales o con trate nacional (10 Puntos) 10

1.2 Incorporacién de componente nacional en servicios extranjeros {7 Puntos)

Acreditacién de Mipyme 0.25
Acreditacién de emprendimiento y empresa de mujeres 0.25
TOTAL, PUNTAJE 100

NOTA: En virtud de lo preceptuado en el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022, el Invima reducira durante
la evaluacién de las ofertas el dos por ciento (2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a
los proponentes que se les haya impuesto una o mas multas o clausulas penales durante el Gltimo afio,
contado a partir de la fecha prevista para la presentacién de las ofertas.

Esta reduccién también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes se
encuentra en la situacién anterior.

1.FACTOR ECONOMICO (49.5 PUNTOS)

La Entidad seleccionara el método de ponderacién de la propuesta econémica, de acuerdo con las
siguientes alternativas:

| Concepto Método ]
I 1 I Media aritmética bajal
| 2 | Menor Valor |

Para determinar el método de ponderacién, la Entidad tomara los centavos de la Tasa de Cambio
Representativa del Mercado (TRM), certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia. La

Entidad seleccionara el método de ponderacion de la propuesta econdmica, de acuerdo con las
siguientes alternativas: '

39de 88




GESTION ADMINISTRATIVA GESTION CONTRACTUAL

oy FORMATG ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE
iNYimao SELECCION
A Cédigo: GAD-GCT-FM13 {Versidn: 01 Fecha de Emisidn:2022-02-01 Pagina 40 de 88
| Concepto| Método ]
| 1 | Media aritmética bajal
[ 2 i Menor Valor |

Para determinar el método de ponderacién, la Entidad tomara los centavos de la Tasa de Cambio
Representativa del Mercade (TRM), certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia (en su

sitio web: hitps://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819).

La TRM que la Entidad utilizara para determinar el método de ponderacion sera la que rija el sequndo
dia habil después del cierre del proceso. Esto es, |la que la Superintendencia publique en horas de la
tarde del dia habil siguiente a la fecha efectiva de cierre del proceso. [Por ejemplo, si el cierre del proceso
se realiza el 10 de febrero, la TRM que se usara para determinar el método de evaluacion sera la del 12
de febrero, que se publica en la tarde de! 11 de febrero]

El método de ponderacién se determinara de acuerdo con los rangos del siguiente cuadro:

[ Rango (inclusive)| Niimero|| ~ Método ]
[ De0.00a0.50 | 1 | Media aritmética baja|
[ De05120989 | 2 | Menor valor |

En todos los casos se tendra en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal del valor obtenido como puntaje y
las férmulas se aplicaran con las propuestas que no han sido rechazadas y se encuentran validas.

Las propuestas que al aplicar las formulas obtengan puntajes negativos obtienen cero (0) puntos en la
oferta econémica.

1. Media Aritmética Baja

Consiste en determinar el promedio aritmético entre la propuesta valida mas baja y el promedio simple
de las ofertas habiles para calificacién econdmica.

},‘; — (Vmiﬂz'}' }?)
Donde:

. {’Enéril Es el valor total corregido de la propuesta valida mas baja.
. X_ Es el promedio aritmético simpie de las propuestas econdmicas validas.
« Xz Es la media aritmética baja.

La Entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente formula:
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49.5 % ( 1 - ( “%,1"")) . Para valores menores o iguales a Xp
AR
Puntaje = o
49.5 % (I -2 (L%L)) , Para valores mayores a Xp
Xg
Donde:

« X& Esla media aritmética baja.
» Vi Es el valor total corregido de cada una de las propuestas “i".

2. Menor Valor

La Entidad otorgaré el maximo puntaje a |a oferta econdmica habil para calificacion econdmica de menor
valor.

Vmin = Mfﬂimo(:{r"i; Vg. .;‘.a.:{":ﬁ,;)

Donde:
o Vi: Es el valor total corregido de cada una de las propuestas "i".
» m: Es el nimero total de propuestas econémicas validas recibidas por la Entidad Estatal.
o Vimin: Es el valor total corregido de la propuesta vélida mas baja.

La Entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente formula;

Puntaje = ~———————~4g'5; Vinin

Donde;

Voin: Es el valor total corregido de la propuesta valida mas baja.

% . Es el valor total corregido de cada una de las propuestas financiera de Colombia (en su sitio
web: hitps:/iwww.superfinanciera.gov.co/publicacion/60819).

2.FACTOR TECNICO (40 PUNTOS)

Este factor evalla la capacidad del proponente para ejecutar el ciclo integral de gestion del riesgo
psicosocial vigencia 2026, el cual comprende:

METODOLOGIA DE INTERVENCION Y EJECUCION 2026 (14 PUNTOS)

Evalua la coherencia del modelo integral del servicio.
Se tendra en cuenta:
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+ Metodologia de intervencion individual.
+ Coherencia del proceso completo.
« Articulacién con SG-S8T

METODOLOGIA EN FASE 1: INTERVENCION CONSTRUCTO
ESTRES 482 SERVIDORES
Nivel Condicién Puntajes
Alto Numero dé Intervenciones individuales (1 a 14
6) con metodologias psicoeducativas ludicas
Medio Numero de Intervenciones individuales (1 a 8
5) con metodologias psicoeducativas ludicas
Baio Numero de intervenciones individuales (1 a 4
I 4) con metodologias psicoeducativas ludicas
Minimo Numero de Intervenciones individuales (1 a
Oferta 3) con metodologias psicoeducativas ludicas 0
Requisitos Minimos en Oferta

EQUIPO PROFESIONAL (10 PUNTOS)

EQUIPO PROFESIONAL EN TODAS LAS FASES Y SERVICIOS
Nivel Condicién Puntajes
Alto Numero de profesionales idoneos (1 a 10) 10
Medio Numero de profesionales idéneos (1 a 8) 6
Bajo Numero de profesionales idéneos (1 a 6) 2
- Numero de profesionales idoneos (1 a 5)
Minimo Oferta Requisitos Minimos en Oferta 0

ANALISIS DE RESULTADOS Y ENTREGABLES (8 PUNTOS)
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ENTREGABLES: FASE 1 INTERVENCION R Eonaca, o 2: ANALISIS Y
CONSTRUCTO ESTRES 482 SERVIDORES , SERVIDORES
Nivel Condicién Puntajes Nivel Condicién Puntajes
Programa de psicoeducacién para
caso blanco muy alto (Tamizajes, Plan de Intervencién
Alto capacitaciones, cronogramas) 4 Alto Detallado 4
asesoramiento posterior
Programa de psicoeducacién para
. caso blanco alto (Tamizajes, . Plan de Intervencion
Medio capacitaciones, cronogramas) y 2 Medio General 2
asesoramiento posterior
Programa de psicoeducacion para
Bajo caso blanco alto (Tamizajes, 1 Bajo Eslrategias de Intervencion 1
capacitaciones, cronogramas)
. {informe diagnostico con
Minimo B::ﬁéifséoz aydgoigrenrf;rsgi%gn 0 Minimo | datos sociodemograficos) 0
Oferta Requisitos Minimos en Oferta Oferta REQUISIt(())Sfer\:]tL;\ImOS en

3. ENFOQUE PSICOSOCIAL (8 PUNTOS)

ENFOQUE PSICOSOCIAL FASE 1 ENFOQUE PSICOSOCIAL FASE 2: ANALISIS Y
INTERVENCION CONSTRUCTO ESTRES 482 ELABORACION DE INFORME 1896
SERVIDORES SERVIDORES
Nivel Condicién Puntajes Nivel Condicion Puntajes
Tamizaje de salud Tamizaje de salud
Alto Mental y cruce de 4 Alto Mental y cruce de 4
datos datos
. Tamizaje de salud . Tamizaje de salud
Medio Mental 2 Me‘?'° Mental 2
. Cruce de datos con . Cruce de datos con
Bajo otras fuentes 1 Bajo otras fuentes 1
Minimo Requisitos Minimos 0 Minimo Requisitos Minimos en 0
Oferta en Oferta Oferta Oferta

4. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (10 PUNTOS)

Los proponentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria nacional por: i) Servicios Nacionales o
con Trato Nacional o por ii) la incorporacién de componente nacional en servicios extranjeros,
para lo cual deberan anexar a la propuesta el Formato Correspondiente. La Entidad en ningun
caso otorgara simultdneamente e! puntaje por ambos aspectos, para lo cual el proponente deberé

anexar a la propuesta el Formato Correspondiente.

Los puntajes para estimular a la industria nacional se relacionan en la siguiente tabla:
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Concepto |Puntaje|
Promocién de Servicios Nacionales o con Trato Nacional 1o |
[Incorporacién de componente nacional en servicios extranjeros)|7 1

1. Promocion de servicios nacionales o con trato nacional.

En los contratos que deban cumplirse en Colombia, el servicio es nacional cuando ademas de ofertarse
por una persona natural colombiana o por un residente en Colombia, por una persona juridica constituida
de conformidad con la legislacién colombiana o por un Proponente Plural conformado por estos o por
estos y un extranjerc con Trato Nacional, (i) usa el o los bienes nacionales relevantes definidos por la
Entidad Estatal para el desarrollo de |a obra o (ii) vincula el porcentaje minimo de personal colombiano,
segun corresponda.

En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el extranjero y estén
sometidos a la legislacién colombiana, un servicio es colombiano si es prestado por una persona natural
colombiana o por un residente en Colombia, por una persona juridica constituida de conformidad con la
legislacion colombiana ¢ un proponente plural conformado por estos, sin gue sea necesario el uso de
bienes colombianos o la vinculacion de personal colombiano.

En el caso de los Proponentes extranjeros con trato nacional que participen en el Proceso de
Contratacién de manera singular 6 mediante la conformacion de un Proponente Plural podran definir si
aplican las reglas previstas en este numeral o si, por el contrario, deciden acogerse a la regla de origen
de su pais. Para definir la regla aplicable al proceso, el Proponente extranjero con trato nacional asi lo
manifestara con el diligenciamiento de la opcién 2 del Formato — Promocién de Servicios Nacionales o
con Trato Nacional. En el caso que no se diligencie la opcion 2 del Formato ~ Promocion de Servicios
Nacionales o con Trato Nacional, la Entidad Estatal evaluara la oferta de acuerdo con las reglas previstas
en este numeral.

Debido a la especialidad del contrato, en este Proceso de Contratacién para el otorgamiento de puntaje
no habra bienes nacionales relevantes y, por tanto, en todos los casos se otorgara el puntaje de apoyo
a la industria nacional a los Proponentes que se comprometan a vincular durante el desarrollo del objeto
contractual un porcentaje de empleados o contratistas por prestacién de servicios colombianos, de al
menos del cuarenta por ciento (40%) del personal minimo requerido para el cumplimiento del contrato.

En el caso de Proponentes Plurales todos, varios o cualquiera de sus integrantes podra vincular un
porcentaje de empleados o contratistas por prestacidn de servicios colombianos, de al menos del
cuarenta por ciento (40%) del personal minimo requerido para el cumplimiento del contrato.

Ademas de la incorporacién de personal colombiano requerido para la ejecucion del contrato, tratandose
de Proponentes Plurales, su composicién debera estar acorde con lo exigido por la nocion de Servicios
Nacionales prevista en el articuto 2.2:1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, de lo que dependera la franja
del puntaje aplicable en lo referente al apoyo de la industria nacional.

Para tales efectos en la siguiente tabla se indican las posibles composiciones de Proponentes Plurales,
la regla de origen que les aplica en virtud de dicha conformacion, asi como la franja de puntaje
correspondiente:
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Composicién del Proponente

Plural Regla de origen aplicable Punta]e aplicable

B Promocion de Servicios
Unicamente integrantes colombianos ||Decrato 1082 de 2015 Nacionates o con Trato
Nacional

. , Pr ion de Servicios
Colombianos en asocic con omocl

L™ [~ (8]

. . Decreto 1082 de 2015 Nacionales o con Trato
extranjeros con trato nacional Nacional
. La regla de origen del pais con él que se tenga acuerdo comercial " -
Unicamente integrado por 0 la del Decreto 1082 de 2015. Si el Proponente Plural no Prorpomén de Servicios
3. - ; - g Nacionales o con Trato
extranjeros con trate nacional especifica a cual regla se acoge, se aplicaré la del Decreto 1082 :
de 2015 Nacional

Proponente plural en el que al menos
4. |lunc de los integrantes es extranjero
sin trato nacignal,

Incorporacion de
componente nacional en
servicios extranjeros

No aplica la regla de origen del Decreto 1082 de 2015, ni la de los
palses de origen.

6. PUNTAJE POR SER MIPYME DOMICILIADA EN COLOMBIA (0.25 PUNTOS)

La Entidad otorgaré un puntaje de cero puntos veinticinco (0.25) puntos al Proponente que acredite la
calidad de Mipyme domiciliada en Colombia de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto
1082 de 2015, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 def Decreto 1074 de 2015, o
la norma que lo modifique, complemente o sustituya.

Asi las cosas, para obtener el puntaje, el Proponente entregara copia del certificado del Registro Unico
de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion. Si el
Proponente debié subsanar la entrega del RUP, éste sera valido para los criterios diferenciales en
cuanto a los requisitos habilitantes relacionados con el nimero de contratos aportados para demostrar
la experiencia solicitada y los indices de la Capacidad Financiera y Organizacional. Sin embargo, el
certificado no se tendra en cuenta para la asignacién del puntaje adicional, por lo que obtendra cero (0)
puntos por este facter de evaluacion.

Tratandose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgara si por lo menos uno de los integrantes
acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10 %) en el
Consorcio o en la Unién Temporal.

7. PUNTAJE POREL INCENTIVO AL EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA DE MUJER (0.25 PUNTOS)

Se otorgara el 0.25% del puntaje total del proceso de seleccion (0.25 puntos maximo) si la propuesta
individual es proveniente de una persona natural o juridica que sea catalogada como emprendimiento y
empresa de mujer.

Para propuesta conjunta se otorgara el puntaje aqui referenciado, si unc de sus miembros cuenta con
esta calidad (de ser emprendimiento y empresa de mujer) y tiene una participacion igual o superior al
10% del consorcio o unidn temporal,

Definicion de emprendimiento y empresas de mujeres.
Con el propésito de adoptar medidas afirmativas al proceso de seleccidn que incentiven la participacién
de proponentes de personas naturales o juridicas con emprendimientos y empresas de mujeres, se

otorgara un puntaje de cero con veinticinco decimas (0.25) a quien acredite algunas de las siguientes
condiciones de ser emprendimiento y empresa de mujer, bajo estos parametros:
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1. Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad
hayan pertenecido a estas durante al menos el Ultimo afo anterior a la fecha de cierre def
Proceso de Seleccién. Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida por el
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o
el contador, donde conste la distribucién de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las
mujeres han mantenido su participacion.

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la
persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente 2 la
empresa durante al menos el Gltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion
en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con la
direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido,
seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados
en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de
funciones orientadas a representar al empleador.

Esta circunstancia se acreditard mediante certificacién expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera
detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el numero de
mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre compieto y el nimero de documento de identidad de cada
una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia
de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con
las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del Gltimo afo en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador.

3. Cuando ia persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a traves de un
establecimiento de comercio durante al menos el Gitimo afio anterior a la fecha de cierre del
proceso de seleccién. Esta circunstancia se acreditard mediante la copia de cedula de
ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el ultimo
afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién. Esta circunstancia se acreditara
mediante certificacion expedida por el representante legal.

NOTA 1: Las certificaciones que tratan los numerales 1, 2, 3 y 4 deberan expedirse bajo la gravedad de

juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el
cierre del procedimiento de seleccion.

NOTA 2: Para el caso de proponentes plurales, el puntaje se otorgara cuando al menos uno de los
integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el
presente numeral y que tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio
o la unién temporal.
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REGLAS FINALES

Puntaje maximo: 100 puntos

Experiencia: solo habilitante {(no ponderable)
Sin_subsanacién en puntaje_

Evaluacién obijetiva basada en valor agreqado

8. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO:

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015 que contiene:
"Evaluacion del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el riesgo que el Proceso de Contratacion
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que
para el efecto expida Colombia Compra Eficiente.” Y acorde con lo dispuesto en el Manual para Ia
ldentificacion y Cobertura del Riesgo en los procesos de contratacién. Donde se establecen los
parametros y los elementos a tener en cuenta a la hora de hacer el andlisis del riesgo:

Contratar servicios especializados para aplicar la bateria de riesgo psicosocial
de manera presencial a los servidores, contratistas y pasantes del Instituto
OBJETO Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA a nivel nacional,
asi como realizar intervenciones a quienes presenten niveles alto y muy alto de
estrés segun la evaluacion 2024

PRESUPUESTO |CIENTO TREINTA MILLONES QUINIENTOS NUEVE MIL SETECIENTOS

OFICIAL: OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($130.509.784).
Las actividades u obligaciones del presente contrato se desarrollaran de
LUGAR DE manera integral en las sedes de las siguientes ciudades: Armenia, Arauca,

EJECUCION DEL Barranquilla, Bogotd D.C, Bucaramanga, Buenaventura, Cali, Cartagena,
CONTRATO: Cucuta, ibagué, Ipiales, Paraguachdén - La Guaijira, Leticia, Medellin, Monteria,
._[Neiva, Pasto, Santa Marta, Villavicencio.

8.1. Identificacién y Clasificacién de los Riesgos

Para |a identificaciéon de Riesgos se tuvo en cuenta la clasificacion de clase, fuente, etapa del proceso
y tipo de riesgo definido en e! “Manual para la identificaciéh y Cobertura del riesgo en los Procesos de
Contratacion” expedido por Colombia Compra Eficiente, en los siguientes aspectos: a) los eventos que
pueden afectar la adjudicacion y firma del contrato, como resultado del proceso de contratacion, b) los
eventos que pueden alterar la ejecucién del contrato, ¢) eventos que pueden afectar el equilibrio

economico del contrato, d) eventos previsibles que pueden impedir que la Entidad satisfaga la necesidad
motivo de la contratacion.

8.2.  Evaluacion y Calificacion del Riesgo

i ;' ; S Lo S VA LORACION
Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1
Improbable (puede ocurrir en cualguier memento futuro)
Posible (puede ocurrir en cualguier momento)

Probable (probablemente pueda ocurrir)

Casi cierto {(ocurre en la mayoria de las circunstancias)

an | AWwiN
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8.3. Impacto del Riesgo
IMPACTO
: Dificulta la ejecucion . Perturba la
! del contrato de . . Obstruye la ejecucién ejecucion del
i Obstruye la manera baia Afecta la gjecucidn del del contrato contrato de manera
CALIFICACION ejecucidn del Aplicando m ejdiﬁ as contrato sin alterar el | sustancialmente pero rave
CUALITATIVA | contrato de manera minimas se puede beneficio para las aun asi permite la impo sgibilil ando la
infrascendente P partes consecucion del :
lograr e! objeto obieto contractual consecucién det
confractual J objeto contractual.
Genera un impacto
sobre el valor del Ingrementa el valor Impacta sobre el
Los sobrecostos no | Los sobrecostos N0 | o iaty enre ef cinco | - del contrato entre valor del contrato en
CALIFICACION | representan mas del | representan méas del . o " ;
‘ by M . A por ciento (5%) y el quince por ciento mas del 30% del
MONETARIA uno por ciento (1%) | cinco por ciento (5 %) quince por ciento {15%) y el treinta por valor total del
el valor del contrato | del valor del contrato (15%) del valor del cierto (30%) contrato
_ 1 contrate | _
VALORACION INSIGNIFICANTE MENOR MODERADO MAYOR CATASTROFICO
1 2 3 4 5
8.4. Valoracién del Riesgo
ST T IMPACTO
; Obstruye la
eigflf;gi ';'m Afecta la ejecucitn del Perturba la
Obstruye la contrato de ejecucion del su stg?tg:a?rt:e nte eéi‘;"t'fa'?gg: [
CALIFICACION CUALITATIVA ejecucion del manera baja. contrato sin 10 aun 85 maners grave
contrato de manera Aplicando alterar el P permite la imposibilitando I
intrascendente medidas minimas | beneficio para ion del .6n del
ede lograr el las partes consecucion del | consecucion
! sg.;” trocal objeto objeto contractual
| OvJElo coniraclu contractual
CALIFICACION MONETARIA $1.305.088 $6.525.489 $19.576.468 $39.152.935 $40.458.033
"INSIGNIFICANTE MENOR | MODERADO MAYOR | CATASTROFICO
CATEGORIA VALORACION — s
1 2 3 4 5
a Raro 1 2 3 4 5 6
8| tmprobable 2 3 4 5 6 7
-
E Posible 3 4 5 B 7 ]
§ Probable 4 5 6 7 8 9
& | Casicierto 5 6 7 8 9 10
8.5. Categoria del Riesgo
" VALORACION CATEGORIA
10,9Y8 Riesgo Extremo
6Y7 | Riesge Alto
5 Riesgo Medio
| 23Y4 Riesgo Bajo

8.5.1. Aasignacién y Tratamiento de los Riesgos
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No obstante, lo anterior, el contratista tendra la absoluta responsabilidad en la ejecucion de todas las
actividades necesarias para la total y cabal ejecucién del objeto contractual. Por lo tanto, debera
considerar, previo a la suscripcidn del contrato todos los aspectos técnicos, econémicos, financieros,
para evitar la ocurrencia de situaciones y materializacion de riesgos que afecten la cabal ejecucion del
contrato, y en tal evento, serdn de su cargo y responsabilidad, los gastos que esto conlleve.

Nota 1. Para estructurar la matriz de riesgos se tuvo en cuenta, los siguientes aspectos: a) los eventos
que pueden afectar |a adjudicacion y firma del contrato como resultado del proceso de contratacién, b)
los eventos que pueden alterar la ejecucién del contrato, ¢) eventos que pueden afectar el equilibrio
econdmico del contrato, d) eventos previsibles que pueden impedir que la entidad satisfaga la necesidad
motivo de la contratacién.

Nota 2. Fuerza mayor o caso fortuito, son los eventos naturales previsibles en los cuales no hay
intervencion humana que puedan tener impacto en la ejecucién del contrato, por ejemplo, los temblores,
inundaciones, lluvias, sequias, entre otros. En caso de llegar a presentarse, la distribucién del este se
realizard 50% para la entidad y 50% para el contratista.

9. GARANTIAS A EXIGIR EN EL PROCESO DE CONTRATACION

En el presente proceso de seleccion y, de acuerdo al andlisis del riesgo efectuado, seréan exigibles las
siguientes garantias:

Amparo Suficiencia Vigencia

Vigencia por el término de ejecucién del contrato y seis
o (6) meses mas. En todo caso el contratista debera
3g|/‘c,::riir atovalor mantener actualizadas la garantia hasta la liquidacién
del contratc de conformidad con e! articulo

2.2.1.2.3.1.12. del Decreto 1082 de 2015.

30% de!  valor [ Vigencia por el término de ejecucion del contrato y seis
de! contrato (6) meses mas.

Cumplimiento del contrato

Calidad del servicio

Pago de salarios,

prestaciones sociales 5% de! valor del | Vigencia igual a la ejecucién del contrato y tres (3) afios
legales e indemnizaciones |contrato mas.

laborales

El seguro de responsabilidad civil extracontractual la suficiencia sera respecto del margen de los salarios
minimos adjudicados por cada contrato que se derive de la convocatoria publica conforme al articulo
2.2.1.2.3.1.17. del Decreto 1082 de 2015 y que se ilustra a continuacién:

Amparo Suficiencia Vigencia
Responsabilidad . . . , .
civil 200 SMLMV Vlg?nila por el término de la ejecucién del
extracontractual contrato.
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PARAGRAFO 1°.- La garantia debera constituirse y cargarse en el respectivo formulario a través de la
plataforma transaccional Secop Il para su aprobacién, a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles
siguiente a la firma del contrato.

PARAGRAFQ 2°.- En todo caso, en cualquier evento de aumento de valor del contrato, suspension o
prérroga de su vigencia, de acuerdo con el articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015, EL
CONTRATISTA se obliga a ampliar, modificar o prorrogar los riesgos asegurados en forma proporcional,
de manera que se mantengan las condiciones originales y la suficiencia de la garantia respectiva. El
término de duracién de la garantia se empezara a contar a partir de la expedicion de la misma.

PARAGRAFO 3°.- REPOSICION DE LA GARANTIA. EL CONTRATISTA debera reponer la garantia
antes mencionada, cuandc debido a las sanciones impuestas o de otros hechos, se disminuyere o
agotare o cuando el valor de la misma se vea afectada por razén de siniestros, durante el término de
ejecucion del contrato, segun sea el caso.

10. ACUERDOS COMERCIALES APLICABLES AL PROCESO DE SELECCION:

La Bateria de Riesgo Psicosocial en Colombia no se encuentra vinculada a ningun Tratado de Libre
Comercio (TLC), dado que no constituye un bien o servicio de naturaleza comercial. Por el contrario, es
una herramienta técnica de caracter obligatorio, regulada por el Ministerio del Trabajo para la gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Su aplicacién y uso estan establecidos principalmente en la
Resolucién 2764 de 2022, que adopté oficiaimente los instrumentos para la identificacién, evaluacion e
intervencién de los factores de riesge psicosocial en el pais.

| 11. ANALISIS DEL SECTOR |

Conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, |las Entidades Estatales
tienen el deber de realizar, en la etapa de planeacion contractual, un analisis integral que permita
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de andlisis de riesgo. En cumplimiento de este mandato, el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA, desarrolla el presente analisis
atendiendo los lineamientos metodolégicos establecidos por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente, particularmente los contenidos en la Guia para la Elaboracién
de Estudios del Sector — version 2025.

En este sentido, el Estudio del Sector se estructura conforme a los componentes definidos en dicha
Guia, incluyendo el andlisis de los aspectos generales del mercado, el comportamiento del gasto
histérico (estudio de demanda), el estudic de la oferta, el estudioc de mercado y las conclusiones
correspondientes, garantizando asi una planeacion objetiva, eficiente y orientada al principio de valor
por dinero, asi como al fortalecimiento de la competencia y la gestion adecuada del riesgo en el Sistema
de Compra Publica.

11.1. IDENTIFICACION DEL SECTOR SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA
El sector terciario comprende aquellas actividades econémicas que no producen bienes tangibles,

sino que prestan servicios esenciales para el funcionamiento de la economia, dentro de los cuales
se encuentran los servicios profesionales y los servicios relacionados con la salud.
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En este caso, la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial y la ejecucién de intervenciones
derivadas del constructo de estrés corresponden a servicios especializados en el marco del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), cuya finalidad es la prevencién,
identificacién, evaluacién y control de factores de riesgo que pueden afectar la salud mental y el
desemperio laboral de los trabajadores.

Adicionalmente, de acuerdo con la definicion de “Servicios” establecida en el Clasificador
UNSPSC, estos corresponden a actividades ubicadas en los segmentos 70 al 94, que incluyen
servicios profesionales, cientificos y técnicos

Manual clasificador.

La naturaleza del objeto contractual implica la prestacién de un servicio técnico especializado,
ejecutado por profesionales idoneos en psicologia, seguridad y salud en el trabajo, orientado a la
proteccion del bienestar psicosocial del talento humano institucional, lo cual confirma su ubicacién
en el sector terciario o sector de servicios.

9.1.1 CLASIFICACION UNSPSC

Para el caso en concreto, el objeto contractual se enmarca en los siguientes codigos del Clasificador de
Bienes y Servicios:

Clasificador de Bisnes y Servicios de las Naciones Unidas
Codigo - Segmento | Cddigo — Familia Codigo - Clase Cédigo - Producto Nombre - Producto
93140000
93000000 S 93141808 .. .
Servicios Politico y e ogﬁg{gggg 92;41230 Servicios de sequridad o Ser:;f; g :uszgé;g;daa'd °
asuntos civicos ; Y P salud ocupacional P
sociales
85100000 85101700 85101707 L .
Serv?ggso cc)i%ogalu d Servicios integrales Servicios de Servicios de evaluacion de Sgg;?;?:;:f;:'::ﬁ:gn
de salud administracién en salud sistemas de salud
85101508 L.
85100000 - Centros 0 servicios
85000000 ot 85101500 Centros o servicios f :
Servicios de Salud Servicios integrales Centros de salud méviles de atencion de moviles de atancion de
de salud : salud
salud
85122200 85122201
85000000 85120000 Servicios de evaluacion y Valoracién del estado de Valoracion del estado de
Servicios de Salud Practica médica valoracién de salud lud individual salud individual
individual salud individua
Fuente: hitps /i colombiacompra.gov.cofanalisis-de-datos-de-compra-publicaivisualizaciones-compra-publicalcodigo-de-naciones-

unidas-unspsc

11.2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA debe analizar los aspectos
generales del mercado del bien, obra o servicio que sean relevantes en el proceso de contratacién, en
este sentido, es necesario analizar tres componentes esenciales: econémico, técnico y regulatorio.
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9.2.1 ANALISIS ORGANIZACIONAL

Conforme se establecié en la descripcion de la necesidad esta contratacién surge con ocasion de las
funciones asignadas al area requirente de la contratacion. En el numeral 1.1. del presente documento
se detalla como se enmarca la contratacion en la respectiva dependencia y las razones que dan origen
a la misma, soportando asi la misionalidad del INVIMA y el enfoque al cumplimiento de los objetivos
estratégicos, los planes internos y en si las metas institucionales.

9.2.2 ECONOMICO
A continuacion, se identifican los contenidos que deben ser objeto de analisis referente a este aspecto.
I, Productos incluidos dentro del sector
El sector terciario — servicios profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) — comprende:

+ Aplicacién de la bateria de riesgo psicosocial (Resolucién 2646 de 2008 y Resolucién
2404 de 2019).

+ Diagnéstico organizacional en factores de riesgo psicosocial.

Intervencién individual y colectiva en salud mental laboral.

Programas de prevencién del estrés [aboral y sindrome de burnout.

Consultoria en SG-SST.

Evaluaciones clinicas ocupacionales complementarias.

. = s

Estos servicios son intangibles y dependen del capital humano especializado (psicdlogos con licencia
en SST).

Il.  Agentes que componen &l sector

«  Empresas especializadas en SST.

« IPS con habilitacion en medicina del trabajo.

»  Consultoras en psicologia organizacional.

+  Profesionales independientes con licencia en SST.
+  QOperadores nacionales con cobertura territorial.

Es un mercado atomizado, con mdltiples oferentes a nivel nacional, especialmente en ciudades
principales.

1.  Entidades del Sector

¢ Ministerio de Salud y Proteccion Social: Entidad encargada de dirigir e! sistema de salud
y proteccién social en salud, a través de politicas de promocién de la salud, la prevencién, el
tratamiento y la rehabilitacion de la enfermedad y el aseguramiento.

« Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos Invima: Realiza la
vigilancia sanitaria de los medicamentos, productos bioldgicos, alimentos, bebidas,
cosméticos y demas elementos que puedan impactar en la salud individual y colectiva.

e Instituto Nacional de Saiud INS: Realiza investigaciones en ciencias biomédicas y salud y
coordina la Red Nacional de Laboratorios, Bancos de Sangre y donacién de Organos.
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V.

Vi,

Instituto Nacional de Cancerologia: Entidad de orden nacional que trabaja por el control
integral del cancer a través de la atencidn y el cuidado de pacientes, la investigacion, la
formacion de talento humano y el desarrollo de acciones en salud publica.

Centro Dermatolégico Federico Lleras Acosta: Es una Empresa Social del Estado, ESE,
de Alta Complejidad cuyo propésito es la asistencia médica a las personas con enfermedades
de la piel, en especial con lepra y leishmaniosis.

Sanatorio de Agua de Dios: Empresa Social del Estado que tiene por objeto prestar el
servicio de salud a tos enfermos de Hansen en todo el territorio nacional.

Sanatorio de Contratacion: Empresa Social del Estado especializada en el manejo integral
de los pacientes de Hansen,

Fondo de Previsién Social del Congreso: Es el Establecimiento Publico encargado de
garantizar el reconocimiento y pago de las prestaciones econémicas de sus afiliados

Fondo del Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales: Es una entidad adaptada de safud
EAS que presta servicios de salud a los pensionados de los Ferrocarriles Nacionales de
Colombia, Puertos de Colombia y a sus respectivos beneficiarios.

Gremios y asociaciones que participan en el sector.

Asociacion Colombiana de Empresas Sociales del Estado y Hospitales Pablicos
Asociacién Colombiana de Empresas de Medicina Integral
Asociacién Colombiana de Hospitales y Clinicas
Gestarsalud

Asociacion Colombiana de Médicos

Federacidn de Loterias de Colombia

Andi- Sectorial Salud.

Consejo Colembiano de Seguridad (CCS)

Federacion Colombiana de Gestion Humana (ACRIP)
Colegio Colombiano de Psicologos (COLPSIC)
Asociaciones regionales de profesionales en SST.

® & & * & & & ¢ @ 9

Cifras totales de venta

Variables econdmicas que afectan el sector

PRODUCTO INTERNO BRUTO

Informacién primer trimestre 2026

En el primer trimestre de 2026, ef Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto al
mismo periodo de 2025.
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Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen!
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Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de ia salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a
la variacién anual).

industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,6%.

Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

Industrias manufactureras crece 2,3%.

Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

En relacién con el objeto contractual consistente en la aplicacién presencial de la bateria de riesgo

psicosocial a nivel nacional y la ejecucién de intervenciones dirigidas a las personas que obtuvieron
puntuaciones altas y muy altas en el constructo de estrés, es importante resaltar que este servicio se
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enmarca dentro de las actividades de atencién de la salud humana y servicios sociales, asi como en el
sector de administracion publica, los cuales presentaron un crecimiento superior al promedio del PIB
nacional durante 2025. Este comportamiento sectorial evidencia estabilidad presupuestal y
fortalecimiento institucional en programas de bienestar laboral y seguridad y salud en el trabajo, lo cual
favorece la continuidad en la demanda de servicios especializados en evaluacion e intervencion
psicosocial dentro de fas entidades publicas.

Adicionalmente, el caracter presencial y de cobertura nacional del servicio incide directamente en la
estructura de costos del mercado, particularmente en honorarios profesionales, desplazamientos,
logistica operativa y tiempos de ejecucién. En un contexto de crecimiento moderado de la economia y
variaciones asociadas a inflacién y SMMLV, estos factores pueden impactar el valor final del contrato;
sin embargo, el dinamismo del sector de servicios profesionales y la existencia de multiples oferentes
con experiencia en el sector publico reducen el riesgo de concentracién del mercado y permiten prever
condiciones adecuadas de competencia, garantizando eficiencia en la contratacion y valor por dinero
para la Entidad.

INDICES DE PRECIOS AL CONSUMIDOR IPC

indice de Precios al Consumidor {IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (abril)

iVarfacién anual
i

R

consumidar-ipcfipc-informacion-tecnica

En abril de 2026 la variacién mensual del IPC fue 0,78%, la variacidn afio corrido fue 3,87% y la anual
5,68%.

En abrif de 2026 la variacion anual del IPC fue 5,68%, es decir, 0,52 puntos porcentuales mayor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,16%.

El comportamiento mensual del IPC total en abril de 2026 (0,78%) se explico principalmente por la
variacion mensual de las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas y Alojamiento, agua, electricidad,

gasy otros combustibles. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones Alimentos y bebidas

no alcohdlicas (1,51%) y Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(1,06%,).

En el mes de abril de 2026, el IPC registré una variacién de 5,68% en comparacién con abril de 2025.

En el Ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,61%), Salud (8,21%), Educacion (7,58%),
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Bebidas alcohélicas y tabaco (6,91%), Alimentos y bebidas no alcohélicas (6,71%), Bienes y servicios
diversos (6,11%) y por ultimo, Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del
hogar (5,79%) se ubicaron por encima del promedio nacional (5,68%).

Entre tanto, las divisiones Transporte (4,95%), Informacién y comunicacién (4,88%), Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (4,11%), Prendas de vestir y calzado (2,67%) y por uitimo,

Recreacién y cultura (2,52%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

IPC Variacién y contribucién anual - Segun divisiones de gasto — abril 2025 -2026

izt 2026
Divisiones do Gaslo Posa (%) Variasin (%) mn’:”m Vadacn (%} Om;’:‘””" Pukos

Restauranies y holslos 943 m 0,84 8.61 467
Sahsd 178 531 .09 23] 0,14
Foucacitn 441 738 030 .58 o
Bobeday alcohdiicas ¥ tabace 1,70 .66 0,08 [i:3} § 12
Adroios y bobidas no alkohobtos 4,05 £6¢ 087 6 127
Biones y servicion divorsos 8% 86 .18 6,11 .32
Hunbies, IS0 pOra ol hegal ¥ pRra I consorvacion ordnana dal 449 274 041 578 6
hoom

TOTAL (0000 516 516 5,68 568
Transporio 12483 528 [1RA] 435 067
infornmcin y ComUnicacKin 4,32 <154 004 488 413
Alsjerionto, agua, cloclricidad, gas y oiros cotrdus ey 3512 608 188 411 128
Prondas de vesty y calzado 398 1.54 006 2,67 008
fecreasony culbrs 31 229 807 252 0.08

Fuente. DANE, IPC - https:/iwww.dane.gov.coffiles/operaciones/IPClene2026/bol-IPC-abr2026. pdf

Inflacion

En el mes de abril de 20286, el indice de Precios al Consumidor (IPC) registrd una variacion anual (Ultimos

doce meses) de 5,68%.

Este resultado refleja un leve incremento frente al cierre de 2025, cuando la inflacién anual se ubicé en

5,10% (diciembre de 2025 vs. diciembre de 2024).

En el ultimo afo, las divisiones Restaurantes y hoteles (7,91%), Educacion (7,36%), Salud (7,20%),
Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,37%) y; por Ultimo, Transporte (5,35%) se ubicaron por encima del
promedio nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,07%),
Bienes y servicios diversos (4,97%}), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,76%),
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (3,31%), Prendas de vestiry
calzado (2,12%), Recreacion y cultura (1,85%) y; por ultimo, Informacion y comunicacion (1,22%) se

ubicaron por debajo del promedio nacional.
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Grifice 1. IPC Variaciones
Total Nacionsl
Diciembre 2024 - 2025

&.00

5.20 5,10

5,00

4,00

3.00

Porcentaje %

2,00

1,00

oo - .
Aruaal rensuat
2024 w2025

Fuente, https.//www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/dic2025/bol-IPC-dic2025 pdf

La tasa de inflacion anual de Colombia ascendi6 a 5,68% en abril de 2026, aumentando desde el 5,35%
registrado en enero de 2026 y el 5,10% en diciembre de 2025.

Este comportamiento confirma una ligera tendencia al alza en 2026, luego del proceso de moderacion
observado en 2024 y 2025, manteniéndose aun por encima de la meta del 3% establecida por el Banco
de {a Republica.

En cuanto a la dindmica por divisiones, el tltimo desglose detallado disponible (con corte a inicios de
2026) evidencia que:

Persistieron presiones inflacionarias en alimentos y bebidas no alcohélicas, asi como en algunos
componentes de consumo basico.

Se mantuvieron variaciones relevantes en vivienda (alojamiento y servicios publicos) y mobiliario,
aunque con comportamientos mixtos frente al cierre de 2025.

En contraste, algunas divisiones como salud, vestuario, recreacion y transporte mostraron sefales de
moderacion relativa frente a los niveles del afio anterior.

Adicionalmente, se observaron incrementos en divisiones como informacion y comunicacion,
restaurantes y hoteles, y bienes y servicios diversos, mientras que educacién se mantuvo con
variaciones altas pero estables.

En términos mensuales, el IPC registré variaciones mas altas a comienzos del afio (enero: 1,18%),
mientras que en abril el incremento mensual fue de aproximadamente 0,78%, reflejando cierta
estabilizacién en el ritmo de crecimiento de los precios.

Variacion mepsual Variacién afic corrido Variacién anual {
1PC total 0,66 0,78 330 3,87 5,16 5.68

La tqsa de inflacién anual de Colombia se aceler al 5.68% en abril de 2026 desde el 5.56% del mes
ante.nor, superando las expectativas del mercado del 5.63% y marcando la lectura mas alta desde
septiembre de 2024. En los Gltimos 12 meses, los mayores aumentos de precios se registraron en
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restaurantes y hoteles (9.61%}), salud (8.21%), educacion (7.58%), bebidas alcohdlicas y tabaco (6.91%),
alimentos y bebidas no alcohdlicas (6.71%), bienes y servicios diversos (6.11%), y muebles y
mantenimiento del hogar {5.79%). Mientras tanto, la inflacién se mantuvo por debajo del promedio
nacional para transporte (4.95%), informacion y comunicacion (4.88%), vivienda y servicios publicos
(4.11%), ropa y calzado {2.67%), y recreacion y cultura (2.52%). En términos mensuales, los precios al
consumidor aumentaron un 0.78% en abril, igualando el ritmo registrado en marzo.

%
5.90

588 570

5.56

5.50

535 |
il 528 530

515 518 a*

] ses | S 5.10

4.90

482 , ’ “41 11

l el ’ . N » ] . :
May Jul Sep Nov 2026 Mar
Fuente. https:/fes.iradingeconomics.com/colombiafinflation-cpi

Promedio histérico de la inflacion (Ultimos cinco afios). El promedio de la inflacion de los Ultimos cinco
afios fue de 7,66%.

ANO | IPC%
2.021 5,62%
T 2,022 13,12%
2.023 | 9,28%
2024 5,20%
2.025 5,10%
Promedio 1,66%

El comportamiento de! indice de Precios al Consumidor {IPC) entre los afios 2021 y 2025 evidencia un
periodo de alta presién inflacionaria en 2022 (13,12%) y 2023 (9,28%), seguido de una desaceleracion
progresiva en 2024 (5,20%) y 2025 (5,10%). El promedio del quinquenio se ubica en 7,66%, lo cual
refleja que, aunque la economia ha venido retornando a niveles mas moderados de inflacion, el efecto
acumulado de los afios de mayor incremento adn incide en la estructura general de costos del mercado.

Desde la perspectiva contractual, esta dinamica implica que los servicios intensivos en capital humano
—como los relacicnados con la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial— pueden presentar ajustes
en honorarios profesionales, costos logisticos y desplazamientos asociados a la cobertura nacional. No
obstante, la tendencia descendente observada en los dos Ultimos afios aporta estabilidad en la
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proyeccion presupuestal del proceso, reduciendo el riesgo de variaciones abruptas en precios y
favoreciendo condiciones mas previsibles para la estructuracion financiera del contrato.

SALARIO MINIMO LEGAL:

El incremento del salario minimo en Colombia para 2026, con un aumento superior al 23%, genera una
presion significativa en los costos operacionales de las empresas, incrementando los costos laborales
totales (seguridad social, prestaciones) por encima de los 2,9 millones de pesos mensuales por
trabajador. Esto impacta la rentabilidad, especialmente en sectores intensivos en mano de obra como Ia
logistica, seguridad, construccion y gastronomia.

HISTORICO DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL EN COLOMBIA
SALARIO MINIMO MENSUAL
Varlacién Variacién
Afto Valor con con Valor Iga;ll-::l-o( $+} Decreto que determiné el
mensual | respecto al | respecto al | mensual q Concertado
;| Auxilio salario minimo
%) afio anterior | afio anterior %) Transporte)

($) (%) P
2026 | 1.750.905 327.405 23,00% 248.095 2.000.000 Decreto 1469 de 2025 No
2025 1.423.500 123.500 9,50% 200.000 1.623.500 Decreto 1672 y 1573 de 2024 No
2024 [ 1.300.000 140.000 12,07% 162.000 1.462.000 Decreto 2292 y 2293 de 2023 No
2023 1.160.000 160.000 16,00% 140.606 1.300.606 Decreto 2613 de 2022 Si
2022 | 1.000.000 91.474 10,07% 117.172 1.117.172 Decreto 1724 de 2021 Si
2021} 908.526 30.723 3,50% 106.454 1.014.980 Decreto 1785 de 2020 No

Fuente. https firecursos.bitakora.cotiog/istorico-del-salario-minimo-colombial

Impactos principales en los costos operacionales:

Aumento de la carga laboral: No solo sube el salario base, sino que incrementa automaticamente los
aportes a seguridad social, parafiscales, primas, cesantias y vacaciones.

Reduccién de margenes de utilidad: Se estima que las microempresas podrian ver reducidos sus
margenes de ganancia en 3,7 puntos porcentuales.

Presion inflacionaria y de precios: Para cubrir los mayores costos, las empresas se ven obligadas a
aumentar los precios finales de sus productos y servicios.

Riesgo de informalidad y desempleo: E| alto costo de contratacién puede provocar una migracién hacia
la informalidad, con proyecciones que sugieren la pérdida de cerca de 600,000 empleos formales.

Reestructuracion operativa: Las empresas, particularmente las de logistica, se ven forzadas a acelerar
la adopcion de tecnologia y revisar sus modelos de operacion para mantener la eficiencia.

En sintesis, este escenario exige una gestién estratégica y juridicamente sélida, que permita equilibrar
el cumplimiento normativo con la sostenibilidad financiera y la estabilidad laboral. En todo caso, para la
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gjecucion de! contrato al INVIMA no le afecta, porque todo el tema de prestaciones sociales y salarios
recaen sobre la responsabilidad del futuro (proveedor o contratista).®

VIl Cadena de produccion y distribucion

Entidad contratante — Empresa prestadora — Equipo profesional (psicélogos, especialistas SST) —
Aplicacién instrumento — Andlisis — Informe técnico.

No existe intermediacién industrial ni cadena logistica compleja.
VIIl.  Din&mica de importaciones '

No aplica de forma significativa, ya que la prestacion es local.
9.2.3 PERSPECTIVA LEGAL

El presente estudio previo de contratacion se orienta a la aplicacion de la Bateria de instrumentos
para la evaluacién de factores de riesgo psicosocial y a la formulacién/ejecucion de acciones de
intervencion derivadas de dicha evaluacién, en el marco del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) institucional. La norma técnica-juridica obligatoria para este objeto es la
Resolucion 2764 de 2022 del Ministerio del Trabajo, que adopta la Bateria oficial, la Guia Técnica
General y sus protocolos especificos de promocién, prevencién e intervencion, y establece reglas
sobre periodicidad, custodia, vigilancia epidemiolégica y régimen sancionatorio.

Normas complementarias:

s Resolucion 2646 de 2008 del entonces Ministerio de la Proteccién Social, que fija
responsabilidades del empleador en la identificacion, evaluacion, prevencién, intervencion y
monitoreo permanente de factores psicosociales, ordenando el uso de instrumentos validados
en el pais.

o Ley 1616 de 2013 (Salud Mental). dispone que las ARL deben desarrollar estrategias de
promocioén y prevencién en salud mental y que las empresas incluyan el monitoreo permanente
de la exposicién a factores de riesgo psicosocial en el SG-SST.

« Compilaciones sectoriales del Fondo de Riesgos Laborales destacan, ademas, la pertinencia de
normas como la Ley 1010 de 2006 (Acoso Laboral), la Ley 1566 de 2012 (atencién al consumo
de SPA) y referencias actualizadas del riesgo psicosocial y sus instrumentos oficiales.

Cambios regulatorios recientes: La Resolucion 2764 de 2022 sustituyé el marco previo y derogd
disposiciones anteriores como la Resolucion 2404 de 2019, actualizando instrumentos, protocolos y
periodicidad; ello implica para el mercado proveedor la adecuacion metodologica obligatoria a la versién
vigente.

2. Regulacion que impacta la actividad de proveedores y compradores

Idoneidad del proveedor (habilitacion profesional):

® hitps:frecursos.hitakora.cofblog/historico-del-salario-minimo-colombia/
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l.a aplicacion, analisis e intervencién derivados de la Bateria deben estar a cargo de
psicologos(as) legalmente habilitados, con tarjeta profesional expedida por el Colegio
Colombiano de Psicdlogos (COLPSIC), entidad gremial autorizada por ley para agrupar,
representar y expedir la tarjeta profesional en Colombia.

En consonancia con los lineamientos del Fondo de Riesgos Laborales, se exige que quien lidere
la intervencién cuente con competencias en SST (p. €], licencia o cualificacion en SG-SST), dada
la naturaleza del riesgo y su integracion al sistema de gestion.

Obligaciones de INVIMA como contratante;

Incorporar la evaluacién al SG-SST, asegurar la custodia y confidencialidad de los instrumentos
y resultados, cumplir la periodicidad y desplegar las acciones de intervencion exigidas por la
Resolucidn 2764 de 2022 y su Guia Técnica.

Régimen sancionatorio y de vigilancia: El incumplimiento de obligaciones de evaluacién, custodia
y/o intervencion puede acarrear sanciones en el marco del poder de inspeccion, vigilancia y
control del Ministerio del Trabajo, segun lo previsto en la Resolucién 2784 de 2022.

3. Regulaciones del mercado, precios, aspectos ambientales y tributarios

Precios: No se identifican controles tarifarios especificos sobre el servicio de
evaluacién/intervencion del riesgo psicosocial en las fuentes sectoriales consultadas: en
consecuencia, el precio se determina por competencia del mercado, complejidad técnica, alcance
y dedicacién profesional, bajo los principios de seleccién objetiva en la contratacion estatal.
(Nota: no existe regulacién sectorial de precios en las fuentes citadas para este servicio).
Ambiental: La prestacion es intangible y no involucra impactos ambientales sujetos a permisos o
licencias; rigen, sin embargo, !as obligaciones ordinarias de manejo responsable de recursos y
desplazamientos, sin exigencias ambientales especificas en la regulacion sectorial consultada.
(No se hallaron exigencias ambientales especificas en las fuentes sectoriales citadas).
Tributario: La carga tributaria dependera del régimen del proveedor (p. ej., causacion de IVA)
conforme a la normativa tributaria general vigente; no se evidencian exenciones sectoriales
especificas para este servicio en las fuentes sectoriales consultadas. (No se halfaron
fratamientos tributarios sectoriales especificos en las fuentes citadas).

4. Estandares técnicos, NTC y normas internacionales aplicables

Normas Técnicas Colombianas (NTC). No se identifican NTC obligatorias especificas para la
aplicacion de la Bateria; en Colombia, la evaluacion se rige por norma obligatoria del Ministerio
del Trabajo (Resolucidn 2764/2022) y por la Resolucién 2646/2008, que exigen instrumentos
validados oficialmente en el pais.

Normas/Referentes internacionales: Pueden usarse como referencia voluntaria estandares
internacionales (p. ej., sistemas de gestién de SST) para robustecer el enfoque de gestion, sin
que sustituyan la obligatoriedad de la Bateria oficial y sus protocolos. (La obfigaforiedad en
Colombia emana de la Resolucion 2764/2022 y la 2646/2008).
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5. Autoridades y entidades con competencias de regulacién, control o apoyo

.

Ministerio del Trabajo: Autoridad reguladora de la Bateria, la Guia Técnica y los protocolos;
responsable de la inspeccién, vigilancia y control del cumplimiento y de la imposicién de
sanciones. .

Fondo de Riesgos Laborales (MinTrabajo):” Publica lineamientos, instrumentos oficiales, y
prormueve la vigilancia epidemiolégica y buenas practicas para la gestion del riesgo psicosocial.
COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS - COLPSIC: Ejerce funciones gremiales y
expedicion de la tarjeta profesional; su control ético-disciplinario mediante el Tribunal
Deontolégico y Bioético incide en la idoneidad del gjercicio profesional de psicologia en contextos
laborales.

ARL de la entidad: Acompania acciones de promocion, prevencién y vigilancia epidemiolégica en
salud mental ocupacional, conforme a la Ley 1616 de 2013 y |a regulacion de MinTrabajo.

6. Impacto regulatorio en el proceso de contratacion

El marco vigente condiciona el mercado a proveedores con habilitacién profesional especifica (psicologia
con tarjeta profesional y competencias en SST) y a la aplicacién estricta de los instrumentos oficiales y
sus protocolos. La actualizaciéon normativa (Resolucion 2764 de 2022) exige que los proponentes
acrediten metodologias, materiales y capacidades alineadas con la version vigente, asi como
procedimientos de custodia de informacién y confidencialidad. Este contexto robustece los requisitos de
idoneidad técnica y experiencia a exigir en los pliegos, favoreciendo ia seleccion cbjetiva y la calidad
técnica del servicio

Anexos normativos (referencias consultadas)

Resolucién 2764 de 2022 — Ministerio del Trabajo. (Normograma INVIMA; adopta Bateria, Guia
Técnica y protocolos; periodicidad, custodia y sanciones).

Resolucion 2764 de 2022 - Sintesis/indice y notas. (SafetYA,; estructura y alcance).

Fondo de Riesgos Laborales — Riesgo Psicosocial. (Compilacién normativa, instrumentos
oficiales y gufas de intervencion).

COLPSIC - Colegio Colombiano de Psicélogos. (Competencias gremiales y expedicion de tarjeta
profesional).

Evolucion normativa (derogatoria 2404/2019 por 2764/2022). (Fuentes sectoriales actualizadas).

9.2.4 PERSPECTIVA TECNICA

Condiciones técnicas del servicio

Desde lo técnico, el proceso se divide en cinco fases coherentes con las especificaciones:

Intervencion sobre casos 2024 (tres sesiones individuales, con posibles remisiones a EPS).
Sensibilizacion institucional (presencial o virtual) previa a la aplicacién 2026.

Planeacidn y aplicacién presencial 2026 (cronograma por sedes y grupos, entrega de materiales,
instrucciones, identificacién de roles y niveles jerarquicos, tiempos de aplicacion, presentacion
de aplicadores idoneos, reserva y consentimiento informado).

Identificaciéon sociodemografica, procesamiento, anélisis e informe final (resultados por grupos
y componentes: dominios, dimensiones, constructos, conclusiones y recomendaciones).
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» Socializacién de resultados (SST, Alta Direccién y comunidad).

Los desafios técnicos centrales en Colombia para este objeto son: (i) consistencia operativa entre sedes
y ciudades (incluidas plazas con pocos casos), (ii} control de calidad en diligenciamiento (legibilidad,
completitud, control de saltos/errores), (jii) gestion de confidencialidad y custodia equivalente a historia
clinica ocupacional, y (iv) capacidad logistica para ejecutar de forma presencial sin afectar la continuidad
del servicio publico.

A. Estado de lainnovacién y desarrollo técnico
Cambios Tecnoldgicos: Automatizacién del procesamiento y analitica

En la actualidad el sistema SIRSI del Ministerio de Trabajo cumple con las funciones de estandarizacion
de baremos y reglas de calificacion facilita automatizar la generacién de puntajes, clasificacién por
niveles de riesgo y segmentacion por variables sociodemogréficas de la Bateria de Riesgo Psicosocial,
reduciendo tiempos entre recoleccion y entrega del diagnéstico, y aumenta consistencia interpretativa.
También permite controles de calidad (deteccién de patrones atipicos, cuestionarios incompletos,
tiempos de respuesta fuera de rango cuando aplica digital).

Asu vez el Ministerio de Trabajo se encuentra virtualizando la herramienta SIRSI, y aunque aun no se
tiene una fecha de publicacion estimada, se esperara que, para vigencias futuras, esta herramienta se
pueda aplicar de forma virtual.

En cuanto a la Intervencion de los casos blancos por constructo estrés se basa en priorizacién.
Realizando las intervenciones de manera individual (tres sesiones), en las cuales se pueden incorporar
sistemas de gestién de casos (case management) con trazabifidad: programacion, asistencia, registro
de resumen por sesién, recomendaciones, y ruta de remisién a las entidades competentes que sean
necesarias. Con ello se controla cumplimiento, oportunidad y evidencia documental, minimizando
riesgos de sub-atencién o pérdida de soportes.

En cuanto a la Seguridad de la informacion: La madurez tecnolégica del sector permite reforzar la
reserva de informacién exigida: cifrado en reposo y en transito, controles de acceso p
(produccion/backup), retencion y disposicion segura, y anonimizacién o seudonimizacién para reportes
agregados. Esto es critico dado que la base y los resultados individuales deben tratarse con estandares
equivalentes a documentacion clinica ocupacional.

B. Oportunidades de mercado

Los avances tecnolégicos favorecen la amplitud de |a oferta, ofreciendo servicios integrales que incluyan
sensibilizacién, aplicacién, procesamiento, analitica, tablero de control institucional, plan de intervencién
y seguimiento. Para el mercado colombiano, esta integracién se ha convertido en un diferenciador
competitivo porque reduce costos de coordinacién para la entidad y acorta el ciclo diagnodstico—accion.

La informacién recolectada habilita nuevos servicios de valor agregadoe compatibles con el SG-SST:
« Segmentacion de riesgo por unidades y disefio de intervenciones colectivas focalizadas.
» Programas de formacion en afrontamiento, liderazgo y gestién de carga mental, basados en
hallazgos por dominio/dimensidn,
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» Monitoreo periédico y evaluacion de efectividad de las intervenciones (indicadores
antes/después, tendencia por sede).

» Modelos predictivos internos (sin reemplazar el instrumento) para priorizar sedes o grupos en
futuras vigencias.

¢ Expansién de oferta con cobertura nacional

Dado que el INVIMA exige presencialidad nacional, se abren oportunidades para redes de aliados
estratégicos regionales (subcontratacion autorizada segun contrato), estandarizadas bajo un modelo
tnico de calidad, lo cual amplia la base de proveedores capaces de competir,

C. Especificaciones de Calidad

La Bateria fue desarrollada con estandares psicométricos rigurosos por el Ministerio de la Proteccion
Social y un equipo especializado en estadistica y psicometria.

Sus especificaciones de calidad mas importantes:
Validez y contenido

Construida por expertos en factores psicosociales, salud ocupacional y psicometria.
items derivados de modelos teéricos reconocidos internacionalmente.

Revision por panel de expertos para asegurar pertinencia, claridad y relevancia.
Alineacién con la Resolucion 2646 de 2008 y normativa posterior.

Analisis factorial exploratorio y confirmatorio para cada cuestionario.

|dentificacién de dimensiones intralaborales, extralaborales e individuales.
Ajuste estadistico adecuado para cada escala (segun el documento técnico del
Ministerio).

o Estructura factorial estable en diferentes sectores econdmicos.

Confiabilidad
« Coeficientes Cronbach a adecuados para cada dimension (generalmente superiores a 0.70).
« Pruebas realizadas en muestras amplias de trabajadores colombianos.
« Confiabilidad diferenciada por tipo de cuestionario (A, B, C, D).

Nota: El documento oficial no publica cada valor numérico en el resumen, pero si certifica que todos
cumplen criterios psicométricos aceptados internacionalmente.

Estabilidad y sensibilidad

« Capacidad para discriminar entre niveles de riesgo {(baje, medio, alto).
« Sensibilidad para detectar cambios después de intervenciones organizacionales.

Estandarizacién
« Normas basadas en una muestra representativa de trabajadores colombianos.

« Puntos de corte definidos estadisticamente para cada dimension.
+ Procedimientos uniformes de aplicacién, calificacién e interpretacion
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Nota: Se debe tener en cuenta que, para garantizar la calidad técnica y legal, el proceso deberia
asegurar;

> |doneidad y competencia del equipo aplicador (formacién, experiencia y licencias/credenciales
exigibles en.SST).

» Cadena de custodia documental {consentimientos, hojas de respuesta, soportes de intervencion)
y politica de retencién.

> Controles de calidad del dato (completitud, legibilidad, consistencia; gestién de reprocesos).

> Protocolos de confidencialidad y proteccion de datos (acceso restringido, repositorios seguros,
auditoria).

» Entregables verificables: base de datos con campos minimos, soportes por sesién, trazabilidad
de remisiones, e informe final interpretativo por grupos.

D. Condiciones especiales de entrega

+ Entregables verificables de Intervencion: base de datos con campos minimos, consentimientos
informados, trazabilidad de posibles remisiones y soportes.

+ Entregables verificables de aplicacién: diagnéstico por grupos, dominios, dimensiones y
recomendaciones), aptos para socializacion institucional sin exponer datos personales.

» Informe detallado, bases de datos con resultados individuales que reposaran en custodia de
medicina laboral.

E. Tiempos de entrega

+ La planeacion debe iniciar una vez firmada el acta de iniciacién de contrato teniendo en cuenta
que se tendran de junio a diciembre para la ejecucidn de este (se debera cumplir con cronograma
por sedes, intervenciones de estrés, asignacién de equipos para la aplicacion, sesiones de
sensibilizacién, aplicacién, analisis, Informe y socializacion de informe).

« Lasintervenciones 2024 (casos alto/muy alto en estrés) deberan entregarse antes de iniciar con
la aplicacién de |a Bateria.

+ Los resultados de la Bateria de Riesgo Psicosocial, deberan entregarse con total de
aplicaciones, informe detallado y socializacién de estos a la alta direccion,

9.2,5. PERSPECTIVA COMERCIAL

Esta se abarca a partir del comportamiento del mercado, en lo que respecta al estudio de la oferta y la
demanda, la dinamica de la prestacion del servicio y la tendencia de este tipo de contratacién en ofras
entidades del sector publico.

8.2.5.1. ESTUDIO DE LA OFERTA

Para estimar el presupuesto oficial de prestacién de servicios de la aplicacion de Bateria de Riesgo
psicosocial, requeridos para el presente proceso, se solicitaron cotizaciones via SECOP I, por medio de
|la solicitud de informacién No.001, publicada el 5 de enero de 2026, con plazo para solicitar aclaraciones
hasta el 7 de enero de 2026, y plazo para presentacion de cotizaciones hasta el 15 de enero de 2026.
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' _Proceso : Bateria de Riesgo Psicosoclal 2024 - 51001 de 2026 (1.CO1.8D0S.2363820)
Solicitud de Informactén s los Proveodores
S1001 do 2028 (T e PROVEEDORES

Unided de contratation Ghupe gt Greon Corrmity
Yor Lnbors |

Pt greeris v intenendn sobey ko nisidinde 3 comtHaci) O attds dhiurects e 1 Sabi o de Revgs Poacomcnt 0024 y maiadur G aoe st Xin o Bt vy
Rrewyt PAotes e el 2020 5 08 Ctibaraderss dol nkbhuin SIont dha VAOke Yo or M SCnmmin. + Abrrieen .« ey & el nasord

{Zofts horoee AU £33 OUF) DO Lk Owelk)’
Facha de presentstion de ohertey THCLNNS 2350 - Fecha de publicadddn 3 HT28 20 07

LINEA DE TIEMPO
T ocha ds peblieacidn de corce in T o Pre e s bty atiomey Prutontstia b siutn
N
- ]
e An AL i AN
) OBAERVACIONT AL PLICOD
LISTA DE OFERTAS pcloruss U Of Coremaore Coriesir
. ) L Oty AOK
- - YOHANAMAZDUN HARTIREZ 140777029 12 4
Referencis da oterta Entidad Privantede Oterta Orwvariom AGS . .
COTRACIOM ARALIND BEL KEGTOM - AGH COLOMBA 444, ot © s [P e oreRe o

Fuente; hiips:fflwww.secop.gov.co/CO1Marketplace/

Resultado del ejercicio se obtuvo una cotizacién por parte de la empresa AGS, razén por la cual el 23
de enero de 2026, se inicid solicitud de cotizaciones via cofreo electrénico a diferentes proveedores,
encontrados en la web, de los cuales se recibieron siete (7) cotizaciones.

Nombre o razén social Cumple con los itams cotizados No cumple con los items cotizados

AXOV ] Si
HOLDDING Si
CONSULTORES RH Si
THI Si
ZONA MEDICA IPS Si

PSICOL No

AGS No

Una vez revisadas las siete (7) cotizaciones recibidas, se evidencié 1o siguiente:

» Dos cotizaciones no cumplian con las especificaciones técnicas de los dos servicios requeridos
por el Instituto, dado que incluian productos o servicios no solicitados.
» Se recibieron cotizaciones con y sin Iva, respecto de uno o de los dos servicios a contratar.

Esta diferencia en las cotizaciones generé dudas respecto a la aplicacién de la normativa de ia
Administracion Tributaria Nacional para el tratamiento del IVA, razén por la cual el dia 11 de marzo se
solicitd concepto al Grupo Financiero y Presupuestal y a la Oficina Asesora Juridica de la entidad; de
igual manera se solicité aclaracion a los proveedores cotizantes sobre el tema.
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El dia 11 de marzo de 2026 se recibié concepto de! Grupo Financiero y Presupuestal en los siguientes
términos:

“...* Articulo 476 del Estatuto Tributario (ET): Establece la exclusion del IVA para los servicios médicos,
odontolégicos, hospitalarios, clinicos y de laboratorio, para la salud humana. La exclusién se entiende
para servicios de naturaleza preventiva, diagndstica o terapéutica prestados a la persona humana. +
DIAN — Oficio 5421 de 2020: Confirma la vigencia de la exclusién del numeral 1 del art. 476 ET para
servicios de salud humana y mantiene la interpretacion doctrinal historica sobre su alcance.

Excluido del IVA (NO se cobra IVA): Evaluacién psicosocial + anélisis profesional +
diagnéstico/intervencién (proceso integral de salud mental dentro def SG-SST).

Atencion psicolbgica preventiva o terapéutica (p. ej., asesorias clinicas, talleres con propésito sanitario,
seguimiento de casos y remisiones). Gravado con IVA (Sf se cobra IVA): Venta del instrumento (baterfa)
o licenciamiento como producto sin prestacion del servicio clinico.

Servicios meramente técnicos o administrativos (digitacion, tabulacién o reportes sin juicio clinico).
Finalmente, fa prestacion integral del servicio de evaluacion e intervencién del nesgo psicosacial por
profesionales de psicologia, en el marco del SG-SST, esta excluida del IVA (art. 476 ET, numeral 1).
Se causa IVA cuando el objefo es la venta del instrumento (bateria) o actividades aisladas sin
componente clinico (p. ej., tabulacion pura).

Por lo anterior para el objeto contractual presentado se podria decir que esté exento de IVA sin embargo
si dentro de las obligaciones contractuales llega a estar alguna de las caracteristicas que se enumeraron

anteriormente se deben contemplar dicho impuesto. Agradezco la atencién prestada y quedamos
atentos.”

Por otra parte, el dia 10 de abril de 2026 se recibié concepto de la Oficina Asesora Juridica en los
siguientes términos:

"...Consideraciones jurfdicas Para efectos de dar respuesta a la consulta planteada, es necesario
establecer el marco juridico respecto a la exencion del impuesto al valor agregado VA sobre los servicios
de salud y la naturaleza de aquellos que se pretenden contratar por parte del Invima.

Servicios exceptuados del pago de IVA y concepto de servicio de salud:

En lo que concierne a los servicios excluidos del pago IVA, es necesario mencionar lo que establece el
articulo 476 del Estatuto Tributario, en los siguientes términos:

“Articulo 476. Servicios excluidos del impuesto a las ventas -IVA. Se exceptian def impuesto los siguienites
servicios y los bienes relacionados explicitamente a continuacion:

1. Los servicios médicos, odontolégicos, hospitalarios, clinicos y de laboratorio, para la salud humana.
(”.) n
Ahora bien, para efectos de conocer el alcance de las excepciones al cobro del mencionado tributo

relacionado con la consulta, la DIAN a través del Concepto Unificado 0001 de 2003 describid lo que se
entiende por un servicio de salud:
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“Se ubican dentro de la exclusién, todos aquellos servicios destinados a la atencién de fa salud humana,
prestados por profesionales debidamente registrados y autorizados por la entidad a quien la ley ha confiado
su control y vigitancia. De igual forma se hallan excluidos los servicios para la atencién de la salud humana,
aunque quien el preste no sea un profesional de la medicina, como las de optomelria, terapia del lenguaje,
fisioterapia, bacteriologia y sicologia”

La exclusién, no obedece en modo alguno al gjercicio de determinada profesion, sino a la aplicacion
préctica y especifica de la misma en aclividades que propendan por fa salud humana.

Igualmente, esta cubierto por la exclusion, el servicio de informacién de la presién arterial, peso, estatura
y demds, prestados a traves de méquinas.

No obstante, en la misma medida la medicina, la odontologia u otras carreras pueden incluir servicios no
dirigidos especificamente a la salud, como lo de sicologia en la rama industrial o empresarial, en Ja
seleccion, capacitacion, elaboracion de manuales de funciones, asf como adiestramiento de personal,
servicios estos que, por no encontrarse dirigidos directamente a fa salud humana, no pueden caltalogarse
como excluidos del impuesto.

FEfectivamente, existe un sinnimero de servicios profesionales, en las diferentes areas de la ciencia, que,
si bien de una u ofra forma se refacionan con la salud humana, no estan comprendidos en las facetas
preventiva, reparadora y mitigadora, enconitrandose sujefos al impuesto sobre fas ventas. Vale fa pena
enunciar algunos de estos servicios: los servicios de control de calidad, y el anélisis, vigilancia y control
sanitario de medicamentos y sustancias quimicas de riesgo para la salud humana, fa auditoria médica, 0
examen de las actividades realizadas en determinado campo con el objeto de efectuar el diagnostico o
evaluacion de su situacion, entre olros.

Teniendo en cuenta esta premisa, los servicios de salud no se circunscriben a actividades relacionadas
con la medicina o la asistencia clinica en estricto sentido, sino que obedece a todas aquellas disciplinas
que propenden por el sostenimiento fisico o mental del ser humano en sus facetas preventivas,
diagnosticas, reparadoras y mitigadoras, lo cual abarca una serie de profesiones en el cumplimiento de
dicha finalidad, en este sentido la misma entidad a través del Concepto 000290 de 2018 manifesté lo
siquiente:

“(...) En este orden de ideas, se debe entender por servicios de salud, todos aqueilos que en forma directa
recaen sobre la persona humana, en sus facetas preventiva, reparadora y mitigadora, ubicandose dentro
de la exclusién, lodos aquellos servicios destinados a la atencion de la salud humana, prestados por
profesionales debidamente registrados y autorizados por la entidad a quien la ley ha confiado su control y
vigilancia”.

De igual manera, es preciso tener en cuenta que para que dicha exclusién tributaria ocurra, es necesario
que éstos se encuentren autorizados por los profesionales correspondientes, de acuerdo con lo
establecido por la DIAN mediante el oficio No. 080008 de 2010, asi:

De esta manera, los servicios médicos excluidos del IVA asi no sean prestados directamente por fos
profesionales de la medicina si deben estar autorizados por éstos, toda vez que el beneficio esta dado
para esta clase de servicios, en virtud de lo cual debe estar autorizado en cada caso por el profesional
de la medicina y estar destinado a prevenir, reparar o mitigar las enfermedades de los humanos."

A su vez, en lo que respecta a las condiciones especiales en las cuales se deben prestar los servicios
de salud, se hace pertinente sefiafar que deben enmarcarse de acuerdo a fa definicién técnica dada por
el Anexo técnico de la Resolucién 3100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones
de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios de salud y se
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adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”, en el punto 1.2
segun los siguientes parametros:

Para efectos del presente manual, el servicio de salud es la unidad bésica habilitable del Sistema Unico
de Habilitacién, conformado por procesos, procedimientos, actividades, recursos humanos, fisicos,
tecnologicos y de informacién con un alcance definido, que tiene por objeto satisfacer las necesidades en
salud en el marco de la seguridad del paciente, y en cualquiera de las fases de la atencién en safud
{promocion, prevencion, diagnéstico, fratamiento, rehabilitacion o paliacién de la enfermedad). Su alcance
no incluye los servicios de educacion, vivienda, proteccién, alimentacion ni apoyo a la justicia.

De acuerdo con lo anterior, no solo basta que los servicios sean prestados por profesionales de la
medicina o afines, si no que, ademas, debe contar con una serie de efementos tanto desde el talento
humano como procedimentales, los cuales a la luz de la precitada norma deben estar habilitados para
tal fin, con ello se garantiza que los sujetos destinatarios de aquelios cuenten con las condiciones
optimas su atencién,

Bateria de Riesgo Psicosocial e intervencién:

Para efectos de determinar la naturaleza de los servicios que se pretenden prestar, debemos acudir a
las definiciones establecidas en la Resolucion 2646 de 2008 y 2764 de 2022, emitidas por el Ministerio
del trabajo, que regulan lo concemiente a los riesgos psicosociales en el trabajo y a la necesidad de
generar una bateria tendiente a evaluar las condiciones de las personas que desarroffan diversas
ocupaciones en el Instituto en calidad funcionarios, contratistas o pasantes, se tiene que.

Articulo 3 Resolucion 2646 de 2008: Para efectos de la presente resolucién se adoptan las siquientes
definiciones: {...) d) Factores de riesgo psicosociales: Condiciones psicosociales cuya identificacion y
evaluacion muestra efectos negativos en la salud de los trabajadores o en ef frabajo.

Articulo 4 Resolucion 2764 de 2022: Bateria de Instrumentos para la Evaluacién de Factores de Riesgo
Psicosocial. La Bateria estd conformada por un conjunto de instrumentos que permiten establecer Ia
presencia o ausencia de factores de riesgo psicosocial intralaboral y extralaboral, asi como los efectos en
la salud de los trabajadores o en el trabajo.

De la citada reguiacidn se puede observar, en primera instancia, que los factores que se pretenden
evaluar e intervenir, tienen directa relacién con la salud mental y fisica en un entorno laboral
determinado, lo cual permite identificar aquellos elementos desencadenantes que afectan el entorno de
las personas que trabajan en la entidad. Igualmente, se debe tener en cuenta que de conformidad con
lo establecido en el numeral 2 del articulo 13 de la Resolucion 2646 de 2008, la intervencién de los
factores de riesgo psicosociales se debe realizar con Ia participacion de los interesados o afectados, lo
anterior implica una prestacion directa y no un simple diagnostico organizacional.

Por ofra parte, revisando los estudios previos suministrados por el Grupo de Talento humano, se
evidencia en el objeto contractual, asi como en las obligaciones del eventual contratista, que las

actividades a desarrollar tienen relacion directa con la asistencia en materia de salud a los colaboradores
del Instituto, tales como:

“aplicar fa bateria de riesgo psicosocial de manera presencial a los servidores, confralistas y pasantes del
{nstituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA a nivel nacional, asi como realizar
intervenciones a quienes preseniten niveles alto y muy alto de esirés segtin la evaluacion 2024, (...)
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8. Realizar jornadas de sensibflizacién dirigidas a los setvidores, contratistas y pasantes de la entidad, de
forma presencial o virtual, en las cuales se informe el objetivo, alcance, confidencialidad y forma de
diligenciamiento de la Baterfa de Riesgo Psicosocial, garantizando condiciones de accesibilidad para
personas con necesidades especiales. {....)

12. Realizar las intervenciones psicosociales dirigidas a los servidores, contratislas y pasantes que
presenten niveles alto o muy alto de esitrés, conforme a los resultades obtenidos en la evaluacidn,
garantizando el registro de la atencion, las recomendaciones emitidas y, cuando corresponda, las
remisiones a las entidades o profesionales competentes.

En tal sentido, este fipo de obligaciones no consisten en la compra de una plataforma o software para
realizar la bateria de riesgo psicosocial, si no que se trata de realizar estas actividades en forma directa
por los profesionales de la salud que se vinculen en el marco del contrato a suscribir.

Teniendo en cuenta las mencionadas consideraciones, es factible que los servicios que se pretender
contratar puedan considerarse excluidos del pago del impuesto al valor agregado (VA por tener una
refacion directa con la salud humana, en el marco de una relacion laboral, siempre y cuando estos se
encuentren autorizados por los profesionales acreditados en las disciplinas por la nonmatividad vigente
y la Institucion encuentre habilitada para su prestacion, y sean prestados directamente por el contratista,
en la cual se comprende su aplicacion, y no como una mera compra de una herramienta a ser utilizada
directamente por la entidad.

2. Respuesta a las inquietudes planteadas:

Teniendo en cuenta las mencionadas consideraciones, se procederd a dar respuesta a las inquietudes
planteadas en los siguientes términos:

En consideracién a fo anterior, respetucsamente solicitamos su concepto respecto a: £l tratamiento del
IVA aplicable a los servicios descritos, teniendo en cuenta que comprende tanto la aplicacion de fa bateria
de riesgo psicosacial como fa intervencion de fos resultados, a servidores y conlratistas con niveles alto y
muy alto de estrés.

Respuesta: Los servicios que se pretender contratar pueden quedar exceptuados del cobro del IVA,
teniendo en cuenta su relacion directa con la salud del personal que labora en el Instituto, sobre todo en
las actividades de intervencién en donde existe una participacion de los funcionarios, contratistas y
pasantes, situacion que denota el carécter asistencial de diagnéstico, prevencién e intervencion de
situaciones que perjudiquen su salud fisica y sobre todo mental, en aras de propender por un entorno
sano en las relaciones laborales o prestacionales.

Lo anterior, siempre y cuando se encuentren aprobados por los profesionales autorizados por la ley para
prestacion de los servicios de salud, y que la entidad contratista se encuentre habilitada para tal fin.

3. Sugerencias:

Para efectos de que se cumplan con fos presupuestos para que se decida la exclusion del tributo, en los
estudios previos y la contratacion de los servicios objeto de la presente consulta se debe dar el
acompafamiento por parte del Grupo de Gestion Contractual, quien verificara que los proponentes o el
contratista cumplan con los presupuestos exigidos por la normatividad respecto a su naturaleza y la
capacidad de la Entidad para la ejecucion del objeto contractual.
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Respuesta de proveedor gravante del IVA Holding:

‘Nos permitimos informar que, de acuerdo con la normatividad tributaria vigente en Colombia, los
servicios prestados por nuestra organizacién se encuentran gravados con IVA, razén por la cual la
cotizacion fue emitida incluyendo este impuesto.

Ef articulo 476 del Estatuto Tributario establece que tnicamente se encuentran excluidos del IVA los
servicios médicos, hospitalarios, clinicos y de laboratorio directamente relacionados con la atencion de
fa salud humana. En este sentido, la doctrina de la DIAN ha precisado que dicha exclusién aplica cuando
el servicio se presta directamente a un paciente o dentro del sistema de seguridad social en salud.

En el caso de los servicios de evaluacion de riesgo psicosocial y consultoria organizacional en Seguridad
y Salud en el Trabajo, estos se prestan a fa empresa como parte de sus obligaciones en materia de
gestion del riesgo laboral y no constituyen un servicio asistencial directo al paciente, por lo cual se
encuentran sujetos al impuesto sobre las ventas conforme a las reglas generales del IVA.”

Respuesta de proveedor gravante del VA Axov:

"En atencion a la observacion presentada, se aclara que el servicio ofertado corresponde a la medicion
de riesgo psicosocial a nivel organizacional, actividad desarrollada dentro del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y regulada por la Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio del Trabajo
de Colombia.

De conformidad con el articulo 476 def Estatuto Tributario de Colombia, la exclusién del 1VA aplica
nicamente para servicios médicos y asistenciales prestados directamente al paciente. En este caso el
servicio ofertado corresponde a un diagnéstico organizacional de factores psicosociales en las
empresas, por lo cual se encuentra gravado con el impuesto sobre las ventas (IVA). En consecuencia,
el valor de la propuesta se presenta conforme a la normatividad tributaria vigente, incluyendo ef IVA
correspondiente”. '

Por lo hasta aqui expuesto, el presente proceso se desarrollara bajo la unidad de criterio derivado de los
conceptos emitido por Grupo de Financiera y presupuestal y Oficina Asesora Juridica, quienes coinciden
en que la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial y las intervenciones derivadas corresponden a
servicios de salud humana, en la medida en que:

» Estandirigidos a identificar, prevenir, diagnosticar e intervenir factores que afectan la salud
mental y fisica de los trabajadores.

» Se desarrollan dentro del marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

+ Tienen un enfoque preventivo, diagnostico y terapéutico, no meramente organizacional o
administrativo.

Motivos por los cuales se considera que el servicio a contratar esta exento de IVA.
En consecuencia, el estudio de mercado se realizd con base en cinco cotizaciones vigentes a la fecha

(Zona Meédica, Holding Consult, THI, Axov y RH Somac), las cuales permiten una adecuada
comparabilidad y el calculo del promedio de precios, como se presenta a continuacion:
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Valor Valor Valor Valor Valor VALOR
5 dD:fﬁ;lr?‘c‘LOn Cantidad Unitario unitario Unitario Unitario unitario UNITARIO gg.hg:;grﬁ's
= | sarvicio Cotizacién | Cotizacién | Cotizacidén | Cotizacién | Cotizacién | PROMEDIO DE PROMEDIO
1SINIVA | 2SINIVA | 3SINIVA | 4SINIVA | 5SINIVA | COTIZACIONES
1 '";:’;g:‘;’fa’" 482 | $200000 | $150,000 | §507,175 | $191,977 | $95.000 | $228.830.40 |$110,295.252.80
2 Ad""m”“ 1896 | $75000 | $30000 | $19477 | $22,452 | $20,000 $13332580 | $63,185,716.80
o Bateria

TOTAL, ESTIMADO $262,156.20 | $173,481,969.60

Dado que se recibieron dos (2) cotizaciones (Holding y Axov) con valores significativamente superiores
a los de las demas ofertas, y considerando que su inclusién podria incrementar el presupuesto estimado,
se aplicé un procedimiento estadistico donde se determiné la dispersion de los datos con base en el
valor promedio y la desviacién estandar que excluye dichas cotizaciones atipicas, con el fin de estimar
de manera mas representativa el valor promedio.

Adicionalmente se disminuyd la dispersién abajo del 20 %, con la cual se calculd el valor unitario de
mercado con el promedio de los datos, y este se multiptico por las cantidades a contratar para determinar
el valor de |la contratacion.

Como resultado, se presenta la siguiente tabla:

VALOR
UNITARIO VALOR TOTAL
DESVIACION | DISPERSION| PROMEDIO | DESVIACION | DISPERSION| COTIZACIONES VAT%)C:":ESSRNCEO
SIN VALORES PROMEDIO
EXTREMOS
$161.08210 1  70.30% $ 180,659 $ 26,853 15% $ 180,659.00 $ 87,077,638.00
$2367409 | 71.04% $ 22,907 $ 4,868 21% $ 22,907.00 $ 43.432,146.00
$ 203,566.00 $ 130,509,784.00

Asi las cosas, el valor estimado es: hasta por la suma de CIENTO TREINTA MILLONES QUINIENTOS
NUEVE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($ 130.509.784).

Estimado el valor del presupuesto dentro del anélisis, la entidad procedio a verificar el sector de acuerdo
con lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021, respecto a los siguientes articulos:

o ARTICULO 2.2.1.2.4.2.14 “...Definicién de emprendimiento y empresas de mujeres. Con el
propésito de adoptar medidas afirmativas que incentiven la participacion de las mujeres en ef
sistema de compras publicas se entenderan como emprendimientos y empresas de mujeres
aquellas que cumplan con alguna de las condiciones mencionadas en el citado articulo...”
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{Aplica para las siguientes modalidades de seleccion: Licitacién Publica, Seleccién
Abreviada Menor Cuantia y Concurso de Méritos)

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.16. “...Fomento a Ia efecucion de contralos estatales por parte de
poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccién constitucional...” ...” (Aplica
para las siguientes modalidades de seleccién: Licitacion Publica, Seleccién Abreviada
Menor Cuantia y Concurso de Méritos)

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18. "...Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras
publicas. De acuerdo con el numeral 1 del articulo 12 de la Ley 590 de 2000, segun los resuitados
del andlisis del sector, las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, los
patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten
recursos publicos estableceran condiciones habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten
la participacion en los procedimientos de seleccién competitivos de las Mipyme domiciliadas en
Colombia..." ...” (Aplica para las siguientes modalidades de seleccidn: Licitacion Publica,
Seleccién Abreviada Menor Cuantia, Concurso de Méritos, Minima Cuantia y Seleccién
Subasta Inversa).

Teniendo en cuenta los requisitos sefialados por la norma antes citada, cualquier empresa puede tener
dichas condiciones y ser susceptible de criterios diferenciales y puntajes adicionales en los procesos de
seleccion que asl lo dispongan.

De la informacion recopilada encontramos que los proveedores cotizantes encuadran en |a siguiente
clasificacion empresarial e indicaron, si cumplen con los requisitos del Decreto 1860 de 2021 y Si son
sujetos especial de proteccion constitucional

ESTUDIO DE LA OFERTA

Analisis del Sector conforme al Decreto 1860 de 2021

Emprendimiento y empresas de
Clasificacion mujeres / Conformacidn (de acuerdo Sujetos de
empresarial (micro, con las condiciones escritas en el especial
Nombre o razén social pequefia o mediana | articulo 2.2.1,2.4,2.14 del Decreto 1082 proteccién
empresa), de 2015, adicionado el artfculo 3 del constitucional
Decreto 1860 de 2021).
Persona Natural

AXOV respondiente de Iva No No
HOLDDING Microempresa No No
CONSULTORES RH Pequeda No No
THI Microempresa No No
ZONA MEDICA IPS Gran Empresa No No

Para finalizar, es importante precisar que el Decreto 287 de 2026 no resulta aplicable al presente proceso
de seleccion abreviada, dado que su &mbito de regulacion se circunscribe a la implementacion de
medidas afirmativas basadas en la asignacién de puntajes diferenciales para promover la inclusién de
personas con discapacidad dentro de modalidades de contratacién que contem

comparativa de ofertas.
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9.2.5.2. ANALISIS DE LA DEMANDA EN EL INVIMA

Es importante sefialar que, en las vigencias anteriores, la entidad no adelanté procesos contractuales
para la intervencion y aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial, debido a los recortes
presupuestales que limitaron de manera significativa su capacidad adquisitiva.

Como consecuencia, fue necesario solicitar a la ARL Positiva la aplicacién de |la Bateria de Riesgo
Psicosocial en el afio 2020 y, posteriormente, asignar a un servidor del Grupo de Talento Humano la
aplicacién de la Bateria correspondiente al afio 2024.

No obstante, dichas actividades no hacen parte de las responsabilidades ni funciones de los actores
mencionados. Por tal razén, y con el fin de garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo, se requiere iniciar el proceso contractual correspondiente.

9.2.5.3. ANALISIS DE LA DEMANDA EN OTRAS ENTIDADES

A partir de la informacion visualizada en la herramienta de Analisis de la Demanda del SECOP |l, se
observa que el comportamiento del mercado de contrataciéon publica para la categoria analizada
presenta una dinamica significativa tanto en términos de volumen de gasto como en nimero de contratos
celebrados durante el periodo comprendido entre 2020 y 2026. El valor total acumulado del gasto
asciende aproximadamente a $25,7 billones, 1o que evidencia una alta participacion de las entidades
estatales en la adquisicion de este tipo de bienes o servicios. Al analizar la evolucién anual del gasto, se
identifica una tendencia de crecimiento progresivo desde el afio 2020 hasta el afio 2025, alcanzando en
este ultimo periodo un valor cercano a $8,2 billones, lo que sugiere un aumento sostenido en la demanda
institucional. Posteriormente, para el afio 2026 se cbserva una disminucién del gasto agregado, situacién
que puede explicarse por el hecho de que el afio aln se encuentra en gjecucion presupuestal y no refleja
el total de contratos que se celebraran durante la vigencia.
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Desde la perspectiva del nimero de contratos, se evidencia igualmente una tendencia creciente en e
mercado, pasando de aproximadamente 17 mil contratos en 2020 a cerca de 69 mil contratos en 2025,
lo cual confirma una expansién considerable en la utilizacion de este tipo de servicios dentro del sistema
de compra publica. A nivel mensual se identifican variaciones importantes en |a celebracién de contratos
y en la ejecucion del gasto, observandose picos en determinados meses que pueden asociarse con
ciclos presupuestales y etapas de ejecucién de los planes anuales de adquisiciones de las entidades
publicas. Este comportamiento permite inferir que existe una demanda constante y consolidada dentro
del mercado estatal, lo que evidencia la existencia de multiples oportunidades de contratacién y un
entorno competitivo con una base amplia de proveedores. En consecuencia, el andlisis realizado
confirma que el servicio objeto del presente proceso de contratacién cuenta con una demanda activa
dentro def sistema de compras publicas, lo cual respalda |a viabilidad del proceso desde la perspectiva
del mercado y la planeacion contractual, en linea con las metodologias de andlisis de demanda utilizadas
en el modelo de abastecimiento estratégico de Colombia Compra Eficiente.

El analisis de la informacion presentada en la grafica “Valor Total Estimado por Familia” evidencia la

distribucion del gasto publico y la cantidad de contratos asociados a diferentes categorias de servicios
dentro del sistema de compra publica. En primer lugar, se observa que la familia 8510 — Servicios
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integrales de salud concentra la mayor participacién tanto en valor totaj contratado como en namero
de contratos, alcanzando aproximadamente $18 billones y cerca de 200 mil contratos durante el
periodo analizado. Este comportamiento refleja la alta prioridad presupuestal que las entidades estatales
otorgan a los servicios de salud integral, los cuales incluyen multiples actividades asociadas a la
prestacion, gestion y apoyo del sistema sanitario, lo que explica su elevada participacion dentro del gasto

publico.
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En segundo lugar, la familia 8512 — Practica médica presenta una participacién considerablemente
menor, con un valor cercano a $5 billones y aproximadamente 50 mil contratos, lo que indica que,
aunque sigue siendo una categoria relevante dentro del sector salud, su demanda se encuentra mas
focalizada en servicios médicos especificos 0 especializados. Finalmente, la familia 8511 — Prevencion
y control de enfermedades muestra el menor volumen de contratacién dentro de las categorias
analizadas, con valores cercanos a $1,5 billones y un numero de contratos significativamente inferior.
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Este patrén sugiere que las entidades pUblicas concentran una mayor proporcién de recursos en la
prestacion directa de servicios de salud, mientras que las actividades preventivas o de control
epidemiologico representan una menor participacion relativa dentro del gasto total.

En términos generales, la gréfica evidencia una clara concentracion del gasto en la categoria de
servicios integrales de salud, lo cual puede interpretarse como una sefial de la estructura del mercado
de contratacion publica en el sector sanitario, donde la demanda institucional se orienta principalmente
hacia la prestacién de servicios completos de atencién y soporte en salud. Este comportamiento confirma
la existencia de una demanda estructural y sostenida en estas categorias de servicios, lo cual
resulta relevante para el analisis del sector y para la estructuracién de procesos de contratacion publica,
en la medida en que permite identificar las areas con mayor dinamismo y volumen de contratacion dentro
del sistema SECOP.
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El analisis de las graficas correspondientes al origen de proveedores y a la modalidad de seleccion
evidencia que el mercado asociado a estos servicios dentro del sistema de compra publica presenta una
clara predominancia de proveedores nacionales, quienes concentran practicamente la totalidad del valor
contratado y del numero de contratos celebrados, mientras que la participaciéon de proveedores
extranjeros resulta marginal o inexistente. Este comportamiento sugiere que se trata de un mercado
principalmente atendido por empresas o profesionales que operan en el &mbito nacional, lo cual puede
estar asociado a ia naturaleza técnica del servicio, a la necesidad de presencia operativa local y al
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cumplimiento de requisitos regulatorios del pais. Por ofra parte, al analizar el valor total estimado por
modalidad de seleccion, se observa que la contratacién directa representa la mayor participacion del
gasto publico con aproximadamente $18,03 billones, seguida por el régimen especial con cerca de $6,97
billones, mientras que las modalidades de caracter competitivo concentran un valor significativamente
menor cercano a $2,74 billones. En conjunto, estos resultados permiten concluir que el mercado
presenta una alta concentracion en proveedores nacionales y una fuerte utilizacion de mecanismos de
contratacion directa, lo cual es consistente con la contrataciéon de servicios especializados dentro del
sector publico y refleja las dinamicas propias del sistema de compra ptiblica en Colombia.

Con la presentacion de este Estudio Previo y sus anexos, se evidencia la oportunidad, conveniencia de
iniciar el proceso de contratacion, para cumplir con los propédsitos establecidos en lo relacionado con ia
buena marcha y efectivo cumplimiento de los objetivos del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS. Ademas de satisfacer la necesidad de planteada por la Oficina de
Talento Humano, en el cumplimiento del objeto establecido.

Amach i)

Angely Milena Merchan Guzman
Profesional Especializado (e) con asignacién de
Funciones del Grupo de Talento Humano

Atentamente,

N

. Visto bueno - jefe de Oficina
Area técnica Grupo de Gestion Contractual Asesora de Planeacién
Elaboré: Reviso:
QJL\G C_OCO .
Julie Diaz Martinez Enrique Carlos Barliza lllidge
Profesional Universitario Abogado Contratista - Grupo de
Grupo de Talento Humano Gestion Contractual
‘ - N.A
{,W/a) g}vﬂ\‘ Rl A .
5 ~ Carlos Eduardo Estupifidn Atencio Jina Marcela Lozano Bedoya
Cesar Augusto Calderén Aguirre Analista del sector - Grupo de Gestién Jefe de Oficina de Planeacién
Profesional Especializado Contractual

Grupo de Talento Humano

Aprobd: Aprobd;

Julidn Andrés Herndndez Musf"/z
Camilo to Osorio Ramirez Asesor de la Direccion Gen&ral con
Profesiorfal Universitario - Lider drea SST | asignacion de funciones del Grupo de
Grupo de Talento Humano Gestidn Contractual
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