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1. Software de respaldo y recuperación de datos para entornos 

virtuales, físicos y/o híbridos

2. Licenciamiento vigente, original y autorizado por el fabricante.

3. Modalidad de licenciamiento por cargas de trabajo (workloads), 

máquinas virtuales o instancias, que cubra un total de 40 servidores.

4. Respaldo completo, incremental y diferencial.

5. Soporte para copias de seguridad en caliente (sin interrupción del 

servicio).

6. Recuperación granular de archivos, máquinas virtuales, aplicaciones 

y bases de datos.

7. Funcionalidad de recuperación ante desastres (Disaster Recovery).

8. Protección contra ransomware mediante repositorios inmutables o 

mecanismos equivalentes.

9. Automatización de tareas de respaldo mediante políticas 

programadas.

10. Compresión y deduplicación de datos.

11. Verificación automática de respaldos (backup verification).

12. Restauración instantánea o rápida (Instant Recovery o 

equivalente).

13. Compatibilidad con plataformas de virtualización como VMware, 

Hyper-V y/o entornos físicos.

14. Integración con sistemas operativos Windows y Linux.

15. Soporte para aplicaciones empresariales (por ejemplo: bases de 

datos, servicios de directorio, entre otros).

16. Capacidad de integración con almacenamiento local, en red 

(NAS/SAN) y/o en la nube.

17. Cifrado de datos en tránsito y en reposo.

18. Control de acceso basado en roles (RBAC).

19. Registro de auditoría de actividades.

20. Protección contra eliminación o modificación no autorizada de 

respaldos.

21. Consola de administracion con Interfaz centralizada de 

administración y monitoreo.

22. Soporte técnico oficial del fabricante o partner autorizado.

23. Actualizaciones y parches incluidos durante la vigencia del 

licenciamiento.

24. Instalación, configuración y puesta en funcionamiento de la 

solución.

25. Transferencia de conocimiento o capacitación básica al personal

26. Acompañamiento en pruebas de respaldo y restauración.

27. Suscripción de 1 año
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INFORMACIÓN DE LA EVALUACIÓN

INFORMACIÓN DEL PROCESO

PROCESO No OC-067-2026

OBJETO A CONTRATAR ADQUISICIÓN LICENCIA DE SOFTWARE VEEAM BACKUP (HASTA 40 MAQUINAS VIRTUALES) PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE

CÓDIGO:  AP-CT-F-83

VERSIÓN: 1

PÁGINA: 1 DE 1

FECHA: 20/02/2025

FORMATO EVALUACIÓN TÉCNICA POR ÍTEM

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.

GESTIÓN CONTRACTUAL 
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