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ACTA DE REUNION 
 
CONSECUTIVO 

ACTA 
FECHA HORA 

INICIO 
HORA 
FINAL 

LUGAR 

007 30-abr-2026 10:00 a.m.  11:00 am 
Reunión virtual Microsoft 
Teams 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Seguimiento a la ejecución de los contratos Nos. 45 y 47 de 2025 cuyo objeto es: 
INTERVENTORÍA TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, JURÍDICA, CONTABLE Y 
AMBIENTAL DE LA COMPRA DE EQUIPOS ACTIVOS DE RED PARA SEDES DE LA RAMA 
JUDICIAL EN LA SECCIONAL POPAYÁN – CAUCA y LA COMPRA DE EQUIPOS ACTIVOS 
DE RED PARA SEDES DE LA RAMA JUDICIAL EN LA SECCIONAL POPAYÁN – CAUCA. 
ACLARACIÓN DE TEMAS RELACIONADOS CON LA CONFIGURACIÓN DE RED. 

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN 

NOMBRE CARGO/ ROL 

JOSÉ ALDEMAR PAZ HURTADO SUPERVISOR CONTRATO 

 
CONVOCADOS / ASISTENTES 

 

NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA 
ASISTIO 
LIDER 

DELEGO 

SI NO SI NO 
JOSÉ ALDEMAR PAZ 
HURTADO 

SOPORTE TECNOLÓGICO 
DESAJ 

X  
  

JUAN CARLOS ALARCÓN CONTRATISTA M@ICROTEL X    
LUIS FELIPE ALARCÓN CONTRATISTA M@ICROTEL X    
LEANDRO GONZALEZ CONTRATISTA M@ICROTEL X    
LUIS MORALES CONTRATISTA M@ICROTEL X    
DIEGO TOBAR CONTRATISTA M@ICROTEL X    
LUIS EDUARDO SANGUINO 
PARRA 

CONTRATISTA M@ICROTEL X  
  

MARÍA ALEJANDRA 
ARISTIZABAL 

INTERVENTORÍA IYD X  
  

JUAN CARLOS RUÍZ 
CHOCONTÁ 

SOPORTE REDES DEAJ NIVEL 
CENTRAL 

X  
  

DIANA CRUZ ESPECIALISTA ITIL NIVEL 
CENTRAL 

X  
  

 
AGENDA 

 

TEMA JUSTIFICACIÓN RESPONSABLE 
TIEMPO 

ESTIMADO 
1: Contextualización 
técnica y objetivo de la 
reunión. 

 JOSÉ ALDEMAR PAZ 
HURTADO 
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2: Arquitectura actual 
de red (capa 2 y capa 
3) 

 INTERVENTORÍA IYD  

3: Distribución de 
equipos del contrato 

 M@ICROTEL  

4: Plataforma 
tecnológica (Alcatel y 
Omnivista) 

 General  

5: Gestión de cambios 
(RFC) 

 General 
 

 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
1: Contextualización técnica y objetivo de la reunión 

La reunión tiene como objetivo principal aclarar dudas técnicas sobre la red actual y 

definir cómo integrarla con la nueva solución que se va a implementar. El contratista 

manifiesta inconsistencias entre los backups y las topologías entregadas, lo que genera 

incertidumbre sobre el estado real de la red.  

Se solicita información clave sobre arquitectura de red: enlaces entre sedes, capa 3, 

VLANs, WLAN, voz sobre IP y autenticación. La reunión cuenta con el apoyo de 

Ingenieros del nivel central que se encargan del soporte a redes a nivel nacional. 

2: Arquitectura actual de red (capa 2 y capa 3) 

Se aclara que la red opera principalmente en capa 2 en los switches, mientras que la 

capa 3 está centralizada en los routers.  

El enrutamiento inter-VLAN lo realiza el router, no los switches, siguiendo buenas 

prácticas para no sobrecargar equipos de acceso. 

Las conexiones entre sedes se realizan mediante MPLS e Internet proporcionado por 

operadores (Claro y Cirión). Se utiliza spanning-tree rápido (RSTP). 

Se manejan VLAN básicas (principalmente 1 y 2). 

3: Distribución de equipos del contrato 

Se define claramente la distribución de equipos del contrato: 

25 switches: Palacio de Justicia 

23 switches: Palacio Nacional 

8 switches: Canencio 

1 switch: Adolescentes 

4 switches: Santander 

1 switch: Silvia 

Total: 62 equipos  
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También se establece que se entregarán 12 access points. 

4: Plataforma tecnológica (Alcatel y Omnivista) 

Se explica que la solución se basa en equipos Alcatel con gestión centralizada mediante: 

• OmniVista Cirrus (nube) 

• OmniVista Network Advisor (local + IA) 

La plataforma permite: 

• Gestión centralizada de switches y APs 

• Monitoreo con inteligencia artificial 

• Automatización de fallas 

También se menciona que se requerirán aperturas de puertos para conexión a la nube. 

Se confirma que habrá transferencia de conocimiento y documentación completa al 

finalizar.  

5: Gestión de cambios (RFC) 

Se establece que todos los cambios deben gestionarse mediante proceso formal ITIL: 

• Elaboración de RFC 

• Revisión lunes 

• Comité de cambios martes (4:30 pm) 

• Aprobación previa a ejecución 

Cada sede requiere su propio RFC. 

Se deben incluir: 

• Cronograma 

• Impacto 

• Plan de reversa 

• Comunicación 

Los cambios deben ejecutarse: 

• En horarios controlados (mediodía o noche) 

• Preferiblemente fuera de horario laboral 

 

 
COMPROMISOS 

 

N° TEMA RESPONSABLE 
 

ENTREGA 
 

1 Definir VLAN de gestión Contratista / 
Entidad 

Inmediato 
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2 
Aclarar inconsistencias entre topología y 
backups 

Entidad / NOC 
Pendiente 

 
En Constancia firma,  
 
 
 
 
_______________________________ 
JOSÉ ALDEMAR PAZ HURTADO 
Supervisor 

 
 
 
 

 
 

  
 
 
Anexos: SI() NO (X)  
Elaboró: JPazH 
Revisó: Miembros del Comité. 

 


