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RESPUESTA A OBSERVACIONES A LA INVITACION DEL PROCESO MIC-067-2026

La Secretaria General se permite dar respuesta a las observaciones presentadas frente a la invitacion a dentro
del proceso MIC-067-2026, cuyo objeto es: "ADQUISICION DE ELEMENTOS DISTINTIVOS EN EL MARCO
DE LA EDICION ESPECIAL Y EXTRAORDINARIA DE LA ORDEN 'ESCUDO DE MANIZALES, AL MERITO
HUMANITARIO Y DE SOLIDARIDAD, DESTINADOS AL RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL", de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, en los siguientes términos:

OBSERVACION PRESENTADA POR HERNAN RODRIGUEZ NIETO

OBSERVACION 01: INDETERMINACION SOBRE EL RELIEVE EN AMBAS CARAS DE LA MEDALLA

La ficha técnica (numeral 4.1 de la invitacion) describe el "Disefio frontal” como "Disefio personalizado en alto y/o bajo
relieve, incluyendo textos, imagenes, simbolos, escudos y demas elementos gréficos suministrados por la entidad",

Hecho factico tanto para el primer grado como para el segundo y tercer grado. Sin embargo, el documento no indica si dicho relieve
personalizado debe reproducirse en el anverso y el reverso de la medalla, o unicamente en una de sus caras, dejando
la segunda cara (reverso) sin especificacién alguna (lisa, con escudo genérico, o también personalizada).

Articulo 2.2.1.1.2.1.1, numeral 2, del Decreto 1082 de 2015, que exige que los estudios y documentos previos
Fundamento normativo contengan "el objeto a contratar, con sus especificaciones", como soporte de la invitacion y del contrato. Articulo 24,
numeral 5, literal b), de la Ley 80 de 1993 (reglas objetivas, justas, claras y completas).

El Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccidn C, Sentencia del 24 de abril de 2013, Rad. 68001-23-15-000-
1998-01743-01 (Exp. 27315), C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa, ha reiterado que los negocios de la
administracion deben corresponder a asuntos "seriamente disefiados, pensados y estructurados”, de manera que la
actividad contractual no sea producto de la improvisacién, exigencia que se traslada a la precision de las
especificaciones técnicas desde la etapa precontractual.

Fundamento
jurisprudencial

Aclarar mediante adenda si el disefio en alto y/o bajo relieve personalizado debe aplicarse en ambas caras (anverso
Peticion concreta y reverso) de cada medalla, o solo en una de ellas, precisando en la ficha técnica el tratamiento exacto de la cara no
cubierta por dicha aclaracion, a efectos de que todos los interesados oferten sobre bases técnicas idénticas.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Se acepta la observacion. Con el fin de precisar las condiciones
técnicas y garantizar que todos los interesados presenten sus ofertas sobre bases técnicas idénticas, se
aclarara mediante adenda que el disefio se aplicara Unicamente en la cara frontal (anverso) de cada elemento
distintivo.

La cara posterior (reverso) debera ser lisa, sin disefio, grabado, relieve ni personalizacién, manteniendo el
acabado correspondiente al material y categoria de cada elemento, conforme a las demas especificaciones
establecidas en la ficha técnica.

OBSERVACION 02 FALTA DE OBJETIVIDAD Y PRECISION EN LA DEFINICION DE “PERSONALIZACION”

La ficha técnica define la "Personalizacion" inicamente como "Conforme al disefio gréfico definitivo suministrado y
aprobado por la Alcaldia de Manizales", sin enunciar de manera cerrada (numerus clausus) los elementos, técnicas
o materiales que la componen. A su vez, la clausula de obligaciones del contratista (numeral 10) le exige "atender y
resolver oportunamente cualquier situacion que pueda presentarse durante la fabricacion, personalizacion, transporte
y entrega de los bienes", con una redaccion abierta que, al no estar acotada por una definicion técnica objetiva, podria
dar lugar a que el futuro contratista pretenda calificar como "personalizacion” elementos ajenos a las caracteristicas

Hecho factico
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uniformes realmente exigibles al producto, o, en sentido inverso, a que la Entidad rechace elementos razonables por
no encontrarse expresamente enunciados.

Articulo 2.2.1.1.2.1.1, numeral 2, del Decreto 1082 de 2015 (precisidn del objeto y sus especificaciones). Articulo 25,
numeral 12, de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011 (deber de planeacion y
elaboracion previa de estudios y documentos que soporten la invitacion). Articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 (seleccidn
objetiva), que exige que las condiciones ofrecidas sean plenamente comparables entre los proponentes.

Fundamento normativo

El Consejo de Estado, Seccion Tercera, Sentencia del 3 de diciembre de 2007, Rad. 11001-03-26-000-2003-00014-
01 (Exp. 24715, acumulado con los expedientes 25206, 25409, 24524, 27834, 25410, 26105 y 28244), C.P. Ruth
Stella Correa Palacio, ha sefialado que la seleccion objetiva y la igualdad entre los oferentes exigen condiciones
claras y objetivas en el pliego, que permitan la comparacion de ofrecimientos de la misma indole y eviten que la
valoracion de las propuestas quede sujeta a criterios subjetivos o indeterminados de la Entidad o del futuro contratista.

Fundamento
jurisprudencial

Definir de manera objetiva, taxativa y verificable el alcance del término "personalizacion”, indicando expresamente los
elementos que la componen (textos, escudos, simbolos, iconografia, nimero de colores, técnica de aplicacion) y las
técnicas de fabricacion autorizadas para lograrla, de modo que no quede al arbitrio del futuro contratista ampliar dicho
concepto, ni genere reclamaciones econémicas posteriores por conceptos no previstos ni presupuestados.

Peticion concreta

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Se acoge la observacion. Con el propésito de definir de manera
objetiva, taxativa y verificable el alcance de la personalizacién, la Entidad precisa que esta comprende los
textos, simbolos, escudos, logotipos, elementos iconograficos, imagenes, distribucidn, proporciones y demas
elementos graficos contenidos en el disefio suministrado por la Alcaldia de Manizales.

Se aclara expresamente que la personalizacién no comprende la aplicacién de color sobre la pieza metalica. El
acabado de la medalla corresponderé a las caracteristicas metélicas y al tratamiento de acabado establecidos
en las especificaciones técnicas para cada grado.

El disefio suministrado por la Alcaldia de Manizales sera incorporado como referencia técnica para la fabricacion
de la medalla, exclusivamente respecto de los elementos graficos, su distribucion, proporciones y composicién,
sin que la representacion de colores contenida en dicho disefio implique la exigencia de su aplicacion en el
producto final.

Todas las caracteristicas y procesos necesarios para la fabricacién y acabado de las medallas se encuentran
incluidos en el valor ofertado.
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Ni la invitacién ni la ficha técnica precisan si dentro de la "personalizacion” se incluyen elementos con color aplicado
mediante esmaltes, resinas tipo epdxica o cualquier otra técnica de coloracidn sobre las zonas en alto o bajo relieve,
Hecho factico o si, por el contrario, el producto se limita estrictamente al acabado metalico envejecido (oro, plata o bronce), sin

adicion de color. Esta variable no es menor: la inclusién de esmalte o resina supone procesos, insumos, tiempos de
secado y curado, y controles de calidad adicionales frente a una medalla exclusivamente metalica, con incidencia
directa en el costo de produccion y en el resultado estético final.

Articulo 2.2.1.1.2.1.1, numeral 2, del Decreto 1082 de 2015. Articulo 24, numeral 5, literal b), de la Ley 80 de 1993.
Numeral 4 de las obligaciones del contratista de la propia invitacién, que exige "garantizar la calidad de los materiales,

Fundamento normativo acabados, grabados, elementos de personalizacion y demas componentes” conforme a las "condiciones de
presentacion, durabilidad y uniformidad requeridas”, estandar que resulta inaplicable si el material y la técnica de
personalizacion no estan definidos de antemano.

Consejo de Estado, Seccidn Tercera, Sentencia del 3 de diciembre de 2007, Rad. 11001-03-26-000-2003-00014-01
Fundamento (Exp. 24715 y acumulados), C.P. Ruth Stella Correa Palacio, ya citada, en cuanto a la exigencia de condiciones
jurisprudencial técnicas objetivas y comparables. Sentencia del 24 de abril de 2013, Exp. 27315, ya citada, en cuanto al deber de
planeacion y a la proscripcion de la improvisacion en la estructuracion técnica del proceso.

Precisar mediante adenda si la personalizacion incluye o excluye la aplicacion de color mediante esmaltes, resinas o
técnicas equivalentes sobre el relieve metalico, especificando —en caso afirmativo— las zonas, colores (pantone o
equivalente) y técnica exigida, de forma que todos los proponentes ofrezcan y coticen sobre exactamente el mismo
bien, evitando que la oferta se construya sobre supuestos que puedan derivar en detrimento de la Entidad (si se recibe
un producto de menor especificacion a la esperada) o del contratista (si asume, sin haberlo previsto ni cotizado, un
proceso productivo adicional no compensado).

Peticion concreta

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Se precisa que la personalizacion de las medallas no incluye la
aplicacion de esmaltes, resinas, pigmentos ni otras técnicas de coloracién sobre el relieve metalico. La
personalizacién comprendera los elementos graficos, textos, simbolos, escudos e iconografia definidos por la
Entidad, los cuales seran incorporados directamente en el troquel utilizado para la fabricacion de las medallas,
generando el relieve correspondiente en la pieza metalica.

El acabado de las medallas se obtendra mediante el correspondiente bafio o chapado metalico, de acuerdo con
el grado de la orden, y mediante un proceso de envejecido u oxidacidn controlada, destinado a resaltar los
detalles del relieve mediante el contraste propio del acabado metalico.

En consecuencia, el contraste visual del disefio se obtendréd mediante la configuracion del relieve y el acabado
metalico de la pieza, sin aplicacion adicional de colores mediante esmaltes, resinas o técnicas equivalentes.

OBSERVACION 04 ANOMALIA TECNICO-ECONOMICA EN EL ESTUDIO DE MERCADO: PRECIO
UNITARIO IDENTICO PARA MEDALLAS DE TAMANO Y PESO SUSTANCIALMENTE DISTINTOS

El cuadro de estimacion del valor del contrato (numeral 5 de la invitacion) muestra que tanto PURPURATEX SAS como Cl
WARRIORS COMPANY SAS cotizaron exactamente el mismo valor unitario para los tres grados de medalla ($18.400 y
$22.500, IVA incluido, respectivamente), pese a que, segun la propia ficha técnica de la Entidad, la medalla de primer grado
tiene 150 mm de didmetro y las de segundo y tercer grado 70 mm, manteniendo igual espesor (4 mm) y material (Zamak
fundido a presion). Al tratarse de piezas cilindricas de igual espesor y material, la diferencia de volumen y, por tanto, de peso,
depende exclusivamente del area del circulo (V = 1°r>h), como se ilustra a continuacién:

Hecho factico
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Medalla 2° y 3er grado

et Medalla 1er grado (1

Relacion

(70 mm)
Diametro 150 mm 70 mm 2,14x
Espesor 4 mm 4 mm Igual
Radio 75 mm 35mm 2,14x
Volumen (Zamak, e =4 mm) 70,69 cm® 15,39 cm® 4,59x
Peso estimado (densidad Zamak = =474 g ~103¢ 4,59% (=371g

6,7 glcm?)

Es decir, aunque el diametro de la medalla de primer grado es apenas 2,14 veces mayor, al mantenerse igual el espesor, el
volumen y el peso del material aumentan con el cuadrado del didmetro, resultando la pieza de 150 mm en 4,59 veces mas
volumen y peso que la de 70 mm (aproximadamente 371 gramos adicionales de Zamak). Que ambas cotizaciones —
elaboradas por proveedores distintos— reflejen idéntico valor unitario para items con una diferencia de material de esta
magnitud carece de sustento técnico y econdmico razonable, y resulta llamativo que la misma inconsistencia se repita en las
dos fuentes que integran el estudio de mercado:

mas)

Cotizacion Cl WARRIORS

Cotizacion PURPURATEX oo Diametro segun
SAS (valor unitario VA incl) | COMPANY SAS (valorunitario | g ciicn
IVA incl.)

1° — Héroes del Alma —

Gran Legado (300 und.) $18.400 $22.500 150 mm

2° — Héroes del Aima —

Espiritu Solidario (900 $18.400 $22.500 70 mm
und.)

3° — Héroes del Aima -

Corazon Valiente (2.222 $18.400 $22.500 70 mm

und.)

A lo anterior se suma que la cotizacién individual de PURPURATEX SAS aportada al expediente describe la medalla de primer
grado con un diametro de 100 mm (10 cm) —y no de 150 mm, como exige la ficha técnica definitiva— y las de segundo y
tercer grado con "70 cm" de diametro (magnitud que, de tomarse en sentido literal, seria absurda para una medalla, y que en
todo caso tampoco coincide con los 70 mm de la ficha técnica), lo que sugiere que dicho estudio de mercado pudo no haberse
elaborado sobre las especificaciones técnicas finalmente adoptadas en la invitacion.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015: "La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el andlisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en los
Documentos del Proceso." Articulo 25, numeral 12, de la Ley 80 de 1993 (elaboracién previa y seria de los estudios que
soportan la invitacién). La metodologia de Colombia Compra Eficiente para la elaboracion de estudios de mercado exige,
como estandar de referencia, cotizaciones comparables, obtenidas en condiciones similares y expresadas en igual unidad de
medida, precisamente para evitar que el valor estimado del contrato se construya sobre datos no depurados o no verificados.

Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion C, Sentencia del 24 de abril de 2013, Rad. 68001-23-15-000-1998-01743-
01 (Exp. 27315), C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa, sobre el deber de planeacidon como exigencia de seriedad,
ponderacion y verificacion previa de los presupuestos técnicos y econémicos del contrato estatal, cuya inobservancia
compromete la validez de las actuaciones que de alli se derivan. Sentencia del 3 de diciembre de 2007, Exp. 24715 y
acumulados, C.P. Ruth Stella Correa Palacio, sobre la exigencia de que el presupuesto oficial refleje razonablemente los
precios reales del mercado, como garantia de la seleccion objetiva y de la seriedad de la oferta.

Solicitamos revisar el estudio de mercado que sirvié de soporte al presupuesto oficial y, de ser procedente, corregirlo mediante
adenda antes del cierre del proceso, aclarando: (i) si el valor unitario ofertado para cada grado debe corresponder a un andlisis
diferenciado por tamafio, peso y complejidad de personalizacion, o si, por el contrario, la Entidad considera justificado un
precio Unico para los tres items y, en tal caso, cual es el sustento técnico de dicha equivalencia; y (ii) si las cotizaciones que
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integran el estudio de mercado fueron elaboradas sobre las especificaciones técnicas definitivas de la invitacion (150 mm y
70 mm) o sobre especificaciones distintas, dado que ello incide directamente en la confiabilidad del presupuesto oficial y en la
posicion econémica que asumira el futuro contratista, evitando asi que el proceso se adjudique sobre una base que pueda ir
en detrimento de la Entidad o del contratista adjudicatario.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Se aclara la observacién indicando que el valor unitario de
VEINTE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS ($20.450) IVA incluido utilizado para la estructuracion
del presupuesto oficial corresponde al promedio de las cotizaciones obtenidas en el estudio de mercado, asi:

e PURPURATEX S.A.S.: $18.400 IVA incluido.
e C.I. WARRIORS COMPANY S.A.S.: $22.500 IVA incluido.
e Promedio: $20.450 IVA incluido.

Para efectos del analisis de mercado, dicho valor promedio fue aplicado a los tres grados de los elementos
distintivos, de acuerdo con las cantidades requeridas para cada uno.

En cuanto a la diferencia de dimensiones, se precisa que la ficha técnica contempla 150 mm de diametro para
el Grado 1y 70 mm de diametro para los Grados 2 y 3, manteniendo para los tres grados las demas

caracteristicas técnicas definidas por la Entidad, entre ellas el material en Zamak, espesor de 4 mm, acabado
metalico y personalizacién mediante el relieve de la pieza conforme al disefio establecido.En consecuencia, la
diferencia de dimensiones no implica por si misma que deba existir necesariamente un valor unitario diferente
para cada grado, toda vez que el valor de referencia del presupuesto fue establecido con base en los precios
efectivamente obtenidos en el mercado para los elementos objeto de adquisicion.

De igual manera, se aclara que las cotizaciones utilizadas para la estructuracion del estudio de mercado fueron
solicitadas considerando las caracteristicas técnicas definidas por la Entidad para los elementos, incluyendo las
dimensiones correspondientes a cada grado.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar el valor unitario establecido en el anélisis de mercado ni el
presupuesto oficial, toda vez que el valor de $20.450 corresponde al promedio de las cotizaciones obtenidas y
fue utilizado como referencia econdmica para la estructuracién del presupuesto.

OBSERVACION PRESENTADA POR SIGNAL MARKETING SAS

OBSERVACION 01 NOS PUEDEN CONFIRMAR POR FAVOR EL PORCENTAJE DEL VALOR DE LAS
ESTAMPILLAS:

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Al respecto, la Entidad establecié expresamente en el numeral
32. ESTAMPILLAS, IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES de la Invitacién Publica que, al momento de cada
pago, se dara aplicacién a las disposiciones contenidas en el Estatuto Municipal de Rentas, Acuerdo 1083 de
2021, modificado por los Acuerdos 1119 de 2022, 1156 de 2024, 1186 de 2024 y demas normas que los
modifiquen, complementen o sustituyan.
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En consecuencia, la determinacion de los conceptos tributarios a cargo del contratista, asi como su base, tarifa
y forma de aplicacién, se realizara de conformidad con las disposiciones tributarias vigentes y aplicables al
momento de cada pago, razén por la cual no resulta procedente establecer en la Invitacion Publica un valor fijo
0 estimado por concepto de estampillas.
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Asi mismo, se mantiene lo establecido en el paragrafo del citado numeral, conforme al cual son de cargo del
contratista los demas gastos que se generen con el perfeccionamiento y ejecucion del contrato, en la cuantia y
condiciones que fije la ley.

OBSERVACION 01 ENCONTRAMOS INCONSISTENCIAS EN EL TAMANO DE LAS MEDALLAS DE
PRIMER GRADO EN EL FORMATO: [1789417893577_1789401321565_1789400612529_INVITACION-
PUBLICA (1) DICE 15 CM Y EN EL DOCUMENTO: TRAMITES_4578-2026_1789140056515_MEDALLAS-
MANIZALES DICE DE 10 CM. POR NUESTRA EXPERIENCIA LA MEDALLA EXTRAGRANDE ES HASTA
DE 7 CM DE DIAMETRO, LA GRANDE DE 6 CM DE DIAMETRO, LOS TAMANOS QUE USTEDES
PROPONEN LOS ESTANDARES DEL MERCADEO. POR FAVOR CONFIRMAR MEDIDA EXACTA.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: Se acoge la observacion. Revisados los documentos del
proceso, se evidencio una inconsistencia en la referencia a la dimension del elemento correspondiente al Grado
1, originada en la informacién consignada en uno de los documentos de soporte.

Se precisa que la dimension definitiva establecida por la Entidad para el Grado 1 es de ciento cincuenta
milimetros (150 mm), equivalentes a quince centimetros (15 ¢cm) de diametro. Para los Grados 2 y 3 se mantiene
un diametro de setenta milimetros (70 mm).

En consecuencia, la especificacidn técnica definitiva es:

e Grado 1: 150 mm (15 cm) de diametro.
e Grado 2: 70 mm de diametro.
e Grado 3: 70 mm de diametro.

La referencia a 10 cm corresponde a un error de transcripciéon contenido en el documento sefialado por el
observante y no corresponde a la dimension técnica definida para el elemento.

La cotizacion corregida sera incorporada al expediente del proceso como soporte del estudio de mercado, con
el fin de mantener la debida trazabilidad y correspondencia entre las especificaciones técnicas definidas por la
Entidad y los documentos que soportan la determinacion del presupuesto oficial. Asi mismo, se aclara que la
cotizacion utilizada como referencia para el estudio de mercado mantiene el mismo valor econdmico, por lo cual
la correccion de la referencia dimensional no modifica el valor unitario ni el presupuesto oficial establecido.

OBSERVACION PRESENTADA POR GRABAFER SAS
OBSERVACION 01 AL REVISAR DETENIDAMENTE LOS PLIEGOS Y LAS CONDICIONES TECNICAS DEL

NUMERAL 3, OBSERVAMOS QUE PARA LA MEDALLA DE PRIMER GRADO "GRAN LEGADO" SE
REQUIERE UN DIAMETRO DE 150 MM (15 CM). DE LA MANERA MAS ATENTA Y RESPETUOSA,
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QUISIERAMOS MANIFESTARLES QUE COMERCIAL Y TECNICAMENTE LA FABRICACION ESTANDAR
EN ALEACION TIPO ZAMAK FUNDIDA A PRESION SUELE TENER UN DIAMETRO MAXIMO
RECOMENDADO DE 80 MM (8 CM). UNA PIEZA DE 15 CM RESULTA EXCESIVAMENTE PESADA PARA
EL USO AL CUELLO Y EXCEDE LAS CAPACIDADES HABITUALES DE LOS MOLDES DE INYECCION.

ALCALDIA
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Con el mayor gusto y con el firme propésito de participar en este importante proceso garantizando la
mejor calidad, les solicitamos amablemente evaluar la posibilidad de ajustar dicho requerimiento a un
didmetro maximo de 8 cm (80 mm) mediante una Adenda.

RESPUESTA POR PARTE DE LA ENTIDAD: No se acoge la solicitud de modificacion de la especificacidn
técnica. La Entidad precisa que el diametro establecido para el elemento correspondiente al Primer Grado —
“Gran Legado” es de ciento cincuenta milimetros (150 mm), equivalentes a quince centimetros (15 cm),
caracteristica que hace parte de las condiciones técnicas definidas para el elemento distintivo objeto del
proceso.

La observacién presentada expone consideraciones relacionadas con las capacidades habituales de
fabricacion en Zamak y con el peso que podria tener una pieza de dichas dimensiones; sin embargo, no se
acredita que la fabricacién de una pieza con las caracteristicas técnicas requeridas por la Entidad resulte
técnicamente imposible o incompatible con el material y proceso de fabricacion establecidos.

Asi mismo, la Entidad realizé el correspondiente estudio de mercado para la determinacion de las condiciones
econdmicas del proceso, considerando las caracteristicas técnicas requeridas para los elementos, entre ellas
las dimensiones establecidas para cada grado.

En consecuencia, se mantiene la dimension de 150 mm (15 cm) de didametro para el Primer Grado - “Gran
Legado”, y de 70 mm de diametro para los Grados 2 y 3, por corresponder a las caracteristicas técnicas
definidas por la Entidad para el elemento requerido.

Manizales, 18 de septiembre de 2026.

s

MANUEL GONZALEZ HURTADO
Secretario de Despacho
Secretaria General
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Reviso: Francisco Javier Tabares Galvis — Profesional Especializado — Secretaria Juridica
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